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Il. HODNOCENI JEDNOTLIVYCH KRITERIi

Zadani narocné;si

Hodnoceni ndrocnosti zaddni zavérecné prdce.

Cilem bakalarské prace bylo pomoci metody Design thinking zmapovat uzivatelskou zkuSenost sluzeb nabizené dopravci
Ceské drahy a Regiolet pfi prepravé vlakem na trase Praha hlavni nddrazi — Pardubice hlavni nddrazi, definovat problém,
nalézt feSeni problému a navrhnout doporuceni dopravcim, které by dokazalo zlepsit uZivatelsky zaZitek a spokojenost
cestujicich pfi prepravé vlakem. Prace predklada aplikaci metody design thinking na konkrétni situaci. Praci povazuji za
naro¢nou vzhledem k tomu, zZe v nasem ¢eském prostiedi je metoda design thinking stale velmi malo rozsitena,
nenalezneme podobnou aplikaci, autor si musel sdm ziskat dostatecné mnozstvi podkladll. Tento typ prace nelze psat tzv.
,0d stolu”, ale je tfeba byt v terénu. Samotna metoda neni nijak ndro¢nd, ndroc¢na je jeji aplikace, kterou student
predklada.

Spinéni zadani splnéno

Posudte, zda predloZend zdvérecnd prdce splnuje zaddni. V komentdri pripadné uvedte body zadadni, které nebyly zcela
splnény, nebo zda je prdce oproti zaddni rozsifena. Nebylo-li zaddni zcela spIinéno, pokuste se posoudit zdvaZnost, dopady a
pripadné i priciny jednotlivych nedostatkd.

Prace spliiuje zadani, cil prace byl dobie definovan, jako konkrétni, redlny a méfritelny, kterého bylo dosazeno.

Aktivita a samostatnost pfi zpracovani prace A - vyborné

Posudte, zda byl student béhem reseni aktivni, zda dodrZoval dohodnuté terminy, jestli své reseni pribéziné konzultoval a
zda byl na konzultace dostatecné pripraven. Posudte schopnost studenta samostatné tvirci prdce.

Studen si vybral téma, které ho zajimalo a které mu davalo smysl. Diky této jeho motivaci byla spoluprdce velmi ptijemna,
byla na Grovni konzultaci a diskusi nad danym tématem. Cim vice se student do tématu nofil, tim objevoval dal$i moznosti
zpracovani a bylo spiSe praci korigovat (omezovat), aby nepresahla pozadovany ramec.

Odborna droven A - vyborné

Posudte troveri odbornosti zavérecné prdce, vyuZiti znalosti ziskanych studiem a z odborné literatury, vyuZiti podkladi a
dat ziskanych z praxe.

Predkladana zavérecna prace je kvalitné zpracovana, vychazi z odborné literatury a dat ziskanych v redlné praxi.

Formalni a jazykova uroven, rozsah prace B - velmi dobre
Posudte sprdvnost pouZivdni formdlnich zdpist obsaZenych v prdci. Posudte typografickou a jazykovou strdnku.
Jazykova a formalni Uroven prace je velmi dobrd, v textu jsou obcasné drobné preklepy.

Vybér zdrojt, korektnost citaci A - vyborné

Vyjddrete se k aktivité studenta pfi ziskavdni a vyuZivani studijnich materidlu k Feseni zdvérecné prdce. Charakterizujte
vybér pramend. Posudte, zda student vyuZil vsechny relevantni zdroje. Ovérte, zda jsou vSechny prevzaté prvky radné
odliseny od vlastnich vysledk( a uvah, zda nedoslo k poruseni citacni etiky a zda jsou bibliografické citace tplné a v souladu
s citacnimi zvyklostmi a normami.
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Autor prace zpracoval kvalitni resersi zdroju, vyuZil vyznamnou vétsinu relevantnich zdrojd. Dodrzel citacni etiku, prevzaté
prvky jsou radné odliseny od vlastnich vysledk(l a Gvah. Bibliografické citace jsou Uplné a v souladu s cita¢nimi zvyklostmi a
normami.

Dalsi komentafe a hodnoceni

Vyjddrete se k trovni dosaZenych hlavnich vysledki zdvérecné prdce, napf. k drovni teoretickych vysledkd, nebo k trovni a
funkénosti technického nebo programového vytvofeného reseni, publikacnim vystupim, experimentdlni zru¢nosti apod.
Autor by mohl praci dale rozpracovat a rozsifit na uroven diplomové prace. Rozsifeni by se mohlo tykat zahrnuti dalSich

personas i detailnéjsi analyzy procesd. Doporuceni a vysledky prace jsou konkrétni a vychazeji z predkladané analyzy
/aplikované metody.

IIl. CELKOVE HODNOCENIi A NAVRH KLASIFIKACE

Shrrite aspekty zdvérecné prdce, které nejvice ovlivnily Vase celkové hodnoceni.

Prace je zajimava tim, Ze nepracuje pouze s technicistnim pfistupem, tedy pristupem, které by jednostranné
zdUrazrioval pouze technickou stranku zkoumané problematiky. Autor neopomiji netechnické jevy jako je napf.

zkusenost uzivatele a prokazal, Ze umi pracovat s metodou, kterd pomaha hodnotit a vylepsSovat sluzby spojené
s vyuZitim techniky.

PredloZenou zavérecnou praci hodnotim klasifikaénim stupném A - vyborné.
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