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Abstrakt

Tato prace pojednava o procesu softwarového vyvoje mobilni aplikace na pod-
poru udrzitelnosti. Soucésti této prace je analyza domény swapu, v ramci které
provadim dotaznikové Setieni a na zakladé ziskanych poznatkil a reserse aplikaci
ze stejné domény urcuji pozadavky na aplikaci a pripady uziti aplikace. Dale se
zabyvam navrhem prototypu aplikace, ktery vychazi z poznatka ziskanych pri
analyze. Vybiram vhodné technologie a navrhuji architekturu aplikace a databaze
a vytvarim navrh uzivatelského rozhrani. V dalsi kapitole poté popisuji proces
implementace prototypu, jaké problémy jsem v prubéhu vyvoje fesila a jakym
zpusobem jsem vytesila riizné implementaéni zaludnosti. Nasledné v kapitole tes-
tovani popisuji proces uzivatelského testovani s péti uzivateli a vycet nedostatki a
jejich Teseni, které byly v ramci testovani nalezeny. Dalsi sekce obsahuje poté navrh
moznych vylepseni do budoucna. V zavéru prace poté shrnuji vysledek celého pro-
cesu tvorby projektu a jeho celkovy ptinos.

Klicova slova Swap, udrzitelnost, mobilni aplikace, Android, Firebase, analyza,
navrh, implementace, uzivatelské testovani

Abstract

This master’s thesis deals with the software development process of a mobile ap-
plication supporting sustainability. The work includes an analysis of the swap do-
main, where I conduct a questionnaire survey and based on the knowledge gained
and research of applications from the same domain, I determine the application
requirements and use cases. Furthermore, I focus on the design of the application
prototype, which is based on the analysis findings. I select appropriate technolo-
gies, propose application and database architecture, and create a user interface
design. In the next chapter, I describe the implementation process of the proto-
type, the problems I encountered during development, and how I solved various
implementation difficulties. Subsequently, in the testing chapter, I describe the

ix
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process of user testing with five users and list the shortcomings and their solutions
that were found during the testing. I then propose possible improvements for the
future. Finally, in the conclusion of the work, I summarize the result of the entire
project creation process and its overall contribution.

Keywords Swap, sustainability, mobile applications, Android, Firebase, analy-
sis, design, implementation, user testing
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Uvod

Zachovani prirody a udrzitelnéjsi pristup k zivotu jsou témata, o nichz se v dnesni
dobé stale vice diskutuje a vénuje se jim veétsi pozornost. S nartstajicim poctem
ekologickych krizi se také stale vice béznych lidi zacind angazovat v rtuznych ak-
tivitach, které mohou mit pozitivni dopad na zivotni prostiedi. Ackoli tyto kroky
smérujici k trvale udrzitelnému zptisobu zivota mohou vypadat malicherné, mo-
hou mit velky vliv na celkové zmény. Bez ohledu na to, zda se jednd o tfidéni
doméciho odpadu, zero-waste zivotni styl, kompostovani, vegetarianstvi nebo jiné
¢innosti, vSechny tyto aktivity mohou hrat klicovou roli pti transformaci konzumni

V ramci pripravy na tuto praci jsem analyzovala rizné aktivity na podporu
udrzitelnosti a snazila jsem se najit zptsob, jakym bych mohla prispét k reseni této
problematiky. Kontakovala jsem napt. neziskovou organizaci Trash Hero, ktera se
vénuje organizaci komunitnich uklidi verejnych prostori. Prochazela jsem také
spole¢nosti, které organizuji hromadné kompostovani v Praze nebo zajistuji pod-
poru handicapovanym détem, ale vsechny tyto neziskové organizace ¢asto jiz maji
zabéhnuté webové stranky a informacni systémy. Nakonec jsem se zamérila na
swap, ktery je mi myslenkou blizky, a rozhodla jsem se vytvorit produkt, ktery by
lidem usnadnil domluvu vymén a shanéni predmétii na vyménu. Cilem je prispét
k omezeni konzumerismu dne$ni doby a zaroven vytvorit nastroj, ktery by mohl
lidem prinést uzitek a pomoci udrzet predméty v obéhu co nejdéle.

Swap

Swap je pojem oznacujici jednu z ¢innosti, kterou mohou lidé zakomponovat do
svého kazdodenniho zivota a kterou mohou prispét k setrnéjsimu zachézeni s nasim
zivotnim prostifedim. Swap je slovo prevzato z anglického jazyka a v prekladu
znamend ,,vymeéna“. Hlavni myslenkou swapu je omezit zbytecné vyhazovani véci,
které jsou v dobrém stavu a pro které miize nékdo dale najit vyuziti. Utastnici
swapu si mezi sebou vyménuji své nepotiebné véci na oplatku za predmeéty, které
aktudlné shanéji. V ramci swapu nemusi dochazet pouze k vyméné véci. Obcas
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lidé nabizi také své sluzby ¢i véci na zapiijceni, pripadné mnoho lidi daruje véci
zdarma. Myslenka swapu by méla napomoci zmirnéni dnesniho konzumerismu nasi
spolecnosti, kdy v mnoha pripadech je levnéjsi koupit novou véc nez nechat opravit
starou. Za tuto nizkou vyrobni cenu platime ale nasSim Zivotnim prostfedim a
vykofistovanim pracovnikii v chudsich éastech svéta.

Cil prace

Cilem této prace je vytvorit aplikaci, kterd usnadni castnikiim swapu organizaci
vymén predmétt a hromadnych swap akci. V ramci prace provedu dotaznikové
Setfeni na jehoz zédkladé vyhodnotim pozadavky na aplikaci. Z analyzy tohoto
problému bude poté vychazet celkovy navrh aplikace, implementace jejiho proto-
typu a nasledné uzivatelské testovani. Ve vysledku by méla prace obsahovat teore-
tickou ¢ast analyzy, navrhu, implementace a testovani a praktickou ¢ast funkéniho
prototypu aplikace.
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Kapitola 1
Analyza

Tato kapitola se vénuje identifikaci problémai, se kterymi se potykaji clenové
swap komunity pri pouZivani dostupnych ndstroju a aplikaci k domlouvani
swapu. Na zdkladé poznatki z dotaznikového Setreni jsem sestavila vycet
poZadavki na vyvijenou aplikaci. V sekci reserse se poté venuji zkoumdni jiz
existujicich aplikaci a urcuji, zda-li dané poZadavky spliuji. V zdvéru poté
predstavuji pripady uziti aplikace a diagramy konkrétnich aktivit.

Analyza dané domény a problému s ni souvisejicimi je dulezitou fazi v procesu
softwarového vyvoje. Poznatky ziskané z analytické casti této prace budou nasledné
pouzity pti navrhu prototypu aplikace.

1.1 Dotaznikové Setreni

Pro vyhodnoceni pozadavk na aplikaci jsem provedla dotaznikové Setieni. Do-
taznik byl sestaven tak, aby oslovil jak aktivni icastniky swapu, tak i potencidlni
uzivatele, ktefi neméli o tomto fenoménu prozatim ponéti. Vysledna aplikace by
méla tak ptilakat nejen jiz aktivni swapery, ale i nové uzivatele, kterym naptiklad
nevyhovoval dosavadni proces, jakym swap probihd, a proto se ho také netucastnili.

Demografické udaje

Dotaznik jsem nasdilela mezi pratele na Facebooku a také ve facebookovych sku-
pinach a na platforméch, kde se lidé kolem swapu sdruzuji. Celkem odpovédélo
150 respondentii, z toho 59,3 % byly Zeny, 38 % muzi a zbytek jinak se identi-
fikujici pohlavi nebo nechtéli odpovidat. Nejvétsi vékova kategorie v zastoupeni
74,4 % byli lidé ve véku od 18 do 30 let véetné, potom lidé mezi 31 a 40 lety v
zastoupeni 17,3 % a zbytek lidé pod 18 let nebo mezi 41 az 60 lety. Témér polovina
respondentti pochazela z Prahy, coz mohlo byt mimo jiné ovlivnéno sdilenim ve
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facebookové skupiné Swap Prague, ktera je nejvétsi takovouto skupinou v Cesku.
Zbytek kraji ma zastoupeni respondenti v priblizné podobnych poctech.

Vysledky otazek ohledné swapu

Prvni otdzkou dotazniku bylo, zda-li se respondenti viibec zajimaji o téma udrzitel-
nosti. Jak lze vidét z grafu E, 92.1 % vsech dotézanych se bud snazi aktivné zit
udrzitelnym zplsobem zivota nebo se o téma alespon zajima ¢i chce podniknout
urcité kroky, jak zakomponovat udrzitelnost do svého Zivota. VSichni tito lidé
mohou byt potencidlnimi uzivateli aplikace vyvijené v ramci této prace.

Zajimate se o téma udrzitelnosti?
150 odpovédi

@ Ano, aktivné se snazim Zit
udrziteln&j§im zplsobem Zivota
38,7% @ Ano, ale udrzitelnost moc
nezakomponovovavam do svého
8% kazdodenniho Zivota
Ne, ale rad/a bych podnikl/a kroky k
tomu dozvédét se o téma néco vic

@ Ne, téma mi neni blizké, nezajima mé&,
neztotozriuji se s nim

B Obrazek 1.1 Vysledek prvni otdzky ohledné zajmu o udrZitelnost mezi respondenty
dotazniku.

Dalsi otazka se zabyvala tim, jestli respondenti maji ponéti o pojmu swap,
pripadné jestli se ho aktivné tcastni nebo nékdy zucastnili. Na obrazku lze
vidét, ze pouze 12.7 % vsech dotdzanych zodpovédélo, Zze o pojmu nikdy neslyseli
a zaroven se o toto téma viibec nezajimaji. Mizeme tedy predpokladat, ze zbylych
87.4 % ma ve vétsi ¢i mens mife o swap ur€ity zdjem, at uz se pouze chtéji jen
dozvédét vice ¢i jsou aktivnimi tcastniky.

Nésledujici otazky byly dobrovolné a ur¢ené pouze pro respondenty, kteri se
swapu jiz nékdy zucastnili nebo se pravidelné tcastni.

Uzivatelé méli uvést, jakym zptisobem nejcastéji hledaji véci na vyménu. Nejvi-
ce zastoupenym zpusobem bylo hledani pres facebookové skupiny, které vyuziva
64.1 % respondentt. S témér vyrovnanymi procenty poté lidé uvedli, Ze se ticastni
vefejné porddanych swap akef (33.3 %), pouzivaji platformu Vinted [1] (32.1 %)
a vyuzivaji online bazari jako je FB Marketplace m, SBazar B] nebo Bazo$ MZ]
(29.5 %). Uzivatelé méli také moznost uvést jiné zpisoby, kterych vyuzivaji. Jeden
z respondentil uvedl, Zze pouziva aplikaci Nevyhazuj to HSL ktera slouzi k nabizeni
véci zdarma za odvoz. Uvedl také, ze aplikace ale neni prilis funkéni, casto se seka
nebo mizi chaty s ostatnimi uzivateli.



Dotaznikové Setreni

Slyseli jste jiz nékdy o pojmu "swap"?
150 odpovédi

@ Ano, o swapu jsem sly3el/a a vyzkousel/
a jsem to / aktivné se ucastnim

@ Ano, pojem znam, ale nikdy jsem se
swapu nezucastnil/a
Ne, o tomto pojmu nevim, ale mél/a
bych zajem to vyzkouset nebo se
dozvédét vice

@ Ne, o tomto pojmu jsem nikdy nesly3el/a
a nezajimam se o to

B Obrazek 1.2 Vysledek otdzky tykajici se zajmu respondentii o fenomén swapu.

V' nasledujici otdzce méli respondenti zodpovédét, zda-li jsou spokojeni se
zpusobem, jakym domlouvaji swap véci nyni. 40.3 % respondenti odpovédélo,
7e ne. V nasledujici otazce ale uvedlo celkem 63.6 % dotdzanych néjaky z faktort,
které jim nevyhovuji na dosavadnich zptisobech, jakym se swapu tcastni.

m 67.3 % respondentu uvedlo, Ze jim vadi nepfehlednost vyhledavani pred-
méta a zaroven stejnému procentu uzivatelti vadi i neprehledna komuni-
kace s ostatnimi ucastniky swapu.

= 42.9 % by potom ocenilo zjednoduseni oznaceni predmétii jako rezervovanych
Ci jiz vyménénych.

= Jako dalsi moznosti pak nékteri uvedli, ze by chtéli zodpovédnéjsi pristup
uzivateld ke swapu ¢i zjednoduseni foceni a nahravani predméti, které
zabere relativné dost casu.

Dalsi otazka byla opét povinna pro vsechny respondenty. Dotazani méli zod-
povédét, zda-li by méli zajem o aplikaci, kterd by cely proces swapu zjednodusovala,
at uz by se jednalo o piehledngjsi vyhleddvani pfedméti ¢i jednodussi komunikaci
s uzivateli. 74 % respondent by mélo o takovou aplikaci zdjem ¢i by ji chtéli
alespon vyzkouSet a zvazit jeji pouzivéni, jak zndzornuje graf na obrazku [1.3.
Tento vysledek mluvi pomérné kladné ve prospéch vyvoje alternativni platformy
pro vymeénu predmétii ve swap komunité.

V posledni otézce dotazniku méli respondenti uvést, jaké funkcionality by oce-
nili od aplikace, ktera by usnadnovala pribéh swapu.

= 93.1 % by ocenilo vyhledavani predmétna podle nazvu, lokality a kate-
gorie.

= 81 % by se libily uzivatelské profily s vefrejnym hodnocenim uzivatela na
zakladé probéhlych swapt.
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Pokud by existovala mobilni aplikace, ktera by zjednodusovala pribéh swapu, méli byste o ni z&jem?
150 odpovédi

@ Ano, o takovou aplikaci bych mél/a
urcité zajem

@ Aplikaci bych vyzkousel/a a zvazilla jeji
pouzivani
Ne, jsem spokojen/a se zptsobem a
moznostmi, jakym probiha swap nyni

@ Ne, o swap se nezajimam a aplikaci
bych nevyuzil/a

B Obrazek 1.3 Zijem respondenttt dotazniku o alternativni aplikaci k jiz existujicim
zpusobtm domluvy swapu.

= 63.8 % by vyuzilo pfehledné album predmétt nahranych uzivatelem
(at uz se jednd o prehled predmétii nahranych uzivatelem samotnym nebo
zobrazeni vSech predméti u profilu ostatnich uzivateli).

m 52.6 % by ocenilo prehled verejné poradanych swap akci v okoli.

1.2 Pozadavky na aplikaci

Urceni pozadavki na aplikaci slouzi jako podklad k naslednému navrhu archi-
tektury vyvijeného prototypu. Na zakladé pozadavkia budou navrzeny konkrétni
funkcionality, které by méla aplikace obsahovat.

1.2.1 Funkéni pozadavky

Funkéni pozadavky predstavuji, jaké funkcionality by méla aplikace pokryvat. Na
zakladé téchto pozadavki budou navrzeny a implementovany prvky v prototypu
aplikace, které budou uzivateli jednoznac¢né viditelné.

= FP1: Vytvoreni uzivatelského profilu a jeho sprava
Uzivatelé se budou moci do aplikace registrovat a vytvorit si uzivatelsky tcet.
Sva uzivatelska data budou poté moci spravovat ve svém tctu.

= FP2: Nahravani a sprava predmétti na vyménu

Uzivateli bude umoznéno nahravat své predméty na vyménu. Ke kazdému
predmétu bude mozné vyplnit zakladni idaje jako nézev, fotografie predmétu,
kategorie a pripadny popis. Uzivatel bude také moci své predméty spravovat,
tedy editovat je ¢i mazat.
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m FP3: Vyhledavani predméta

V aplikaci bude mozné zobrazit prehled predméti nahranych ostatnimi uzivate-
li. Bude také mozné vyhledavat predméty podle nézvu a filtrovat je podle
kategorie a lokace, pripadné dalsich parametri.

= FP4: Vyhledavani a zobrazeni profili ostatnich uzivatelt

Uzivatel bude moct vyhledat profily ostatnich uzivatelt dle jejich uzivatelského
jména. Bude si moct zobrazit jejich profil a prehled predméti, které nabizeji
na vymeénu.

= FP5: Posilani zprav mezi uzivateli
Uzivatelé se budou moci v soukromych zpravach kontaktovat ohledné vymeény
predmétii ¢i jinych informaci tykajici se swapu.

= FP6: Verejné hodnoceni uzivatelt

Na zakladé probéhlych vymeén a komunikaci s ostatnimi ¢leny budou uzivatelé
moci davat hodnoceni ostatnim uzivateltim, které bude slouzit jako urc¢ita forma
reputace uzivatelu v aplikaci, coz by mélo podporit férovéjsi jednani ucastnikt
swapu.

= FP7: Prehled verejnych swap akci

Uzivatelé si budou moct zobrazit prehled verejné poradanych swap akei. Uziva-
telé budou také moci zakladat nové swap udalosti, které si mohou ostatni
uzivatelé zobrazit a zucastnit se jich.

1.2.2 Nefunkcéni pozadavky

Nefunkéni pozadavky urcuji prvky aplikace, které nedefinuji pfimo funkcionalitu
daného systému, ale ovliviuji celkovou funkénost aplikace a uzivateltiv zazitek pri
jejim pouzivani.

= NP1: Mobilni aplikace
Aplikace bude vyvinuta pro mobilni zarizeni, coz poskytuje uzivateli rychlost
a flexibilitu pti foceni a nahravani predmét na vyménu.

= NP2: Rychlost odpovédi na pozadavek

Aplikace by méla na pozadavek odpovédét do 2s. Podle vyzkumu od Googlu,
pravdépodobnost, ze uzivatel opusti aplikaci, ktera se nacita mezi 1 az 3 sekun-
dami je 32 %. Pokud ale aplikaci trva nacteni mezi 1 az 5 sekundami, zvySuje
se pravdépodobnost opusténi aplikaci na 90 % [6].
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= NP3: Dostupnost aplikace

Aplikace by méla byt dostupna 99,5 % ¢asu, aby byl zaruc¢eny prijemny uzivatel-
sky zazitek. Dostupnost 99,5 % c¢asu rofné znamen4, ze aplikace bude rocné
nedostupna po necelé 2 dny. Mél by to byt dostatek ¢asu na pripadné nutné
udrzby systému, které vyzaduji nedostupnost aplikace.

1.3 Reserse podobnych aplikaci

Ackoliv je mozné zprostiedkovat swap i offline zptisobem (napf. tcastnit se ruznych
verejné poradanych akci ¢ se domluvit v rodiné nebo mezi kamarady), vétsina
organizace se déje online na internetu. Uzivatelé k domluvé pouzivaji riizné plat-
formy. Jak uz vyslo najevo z dotaznikového Setteni|1.1, nejpopuldrnéjsim zptisobem
jsou pravdépodobné facebookové skupiny. Kromé tohoto zpusobu existuji i dalsi
platformy. Pro dikladnou analyzu reseného problému je dilezité se podivat i na
dosavadni zptisoby, jakym se lidé swapu ztucastnuji, a vyhodnotit, které prvky jsou
uzivateli ocenovany a co jim u soucasnych reseni chybi.

1.3.1 Facebookové skupiny

Nejcastéjsim online zpisobem, jakym lidé v Cesku vyhledavaji a nabizeji predméty
na swap, jsou skupiny na platformé Facebook. Tyto skupiny casto citaji velké
mnozstvi uzivateli. Napriklad nejvétsi skupina, kterd sdruzuje tcastniky swapu
v Praze, Swap Prague, ma k dnesnimu dni 38.8 tisic uzivateli. Dalsi skupiny,
shromazd'ujici swapery v ostatnich vétsich méstech, mivaji pocet uzivatelt v rdmci
tisict.

Nabidka a poptavka predmétii a sluzeb na vyménu v téchto skupinach vétsinou
probihé tak, ze uzivatelé napiSou prispévek s tim, co nabizi a co shanéji na oplatku
a také pripadné specifikuji misto predani a datum. Problémem tohoto pfistupu je
jeho neprehlednost. Ve vétsich skupinach muze pribyvat 10 az 20 prispévki denné,
takze mnoho prispévki se hned ztrati v zaplavé novych. Vyhledavani konkrétnich
véci na poptavku lze poté provadét jenom podle klicovych slov v textu prispévki
nebo podle fotek v hromadné fotogalerii. V tomto ohledu je vyuzivani téchto skupin
pomeérné neoptiméalni.

Dalsim faktorem je poté komunikace s ostatnimi tcastniky. Mize se stat, ze
se lidé domluvi na osobnim setkani a pak jedna strana neprijde. V téchto sku-
pindch nelze dplné jednoduse vyfiltrovat nespolehlivé uzivatele. Cas od asu se
objevi ve skupiné prispévek, kde uzivatel varuje ostatni swapery pred konkrétnim
uzivatelem, ktery nedorazil na misto predani, prestal komunikovat nebo se chova
neféroveé.
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1.3.2 Online bazary

K vymeéné predmétt na internetu vyuzivaji lidé i jiné online portaly, které neslouzi
primarné ke swapu. Bazos, Sbazar ¢i Facebook Marketplace slouzi primarné jako
portaly k nakupu a prodeji pouzitého zbozi z druhé ruky. Obcas lidé néco daruji
zadarmo nebo nékdo shani véci vyménou. Tyto portaly jsou prehlednéjsi v ohledu
vyhledavani a filtrovani predmeéti a nasledné komunikace s ostatnimi uzivateli. Na
FB Marketplace miuzete po provedeném obchodé udélit uzivateli i hodnoceni. U
téchto portali je problémem, ze slouzi primarné k prodeji a nakupu a ne sménnému
obchodu, proto miize byt pro uzivatele pomérné neptrehledné hledat mezi vSemi
nabidkami ty, kde jsou ostatni ochotni i sménit misto prodeje. Na obrazku 1.4 jsou
ukazky toho, jak stranky téchto bazart vypadaji v zobrazeni na mobilnim zafizeni.

@( BazoS.cz == Pfidatinzerdt SBACAR..CS Voot nabidku @

Oblibené inzeréty, Moje inzeréty

. I Hedefe = Marketplace
e s D - N 1

Zvifata Déti Auto-moto 484184 Dnesni vybér Q Ostrava- 10 km
Psi, Kogky, Kong, ... Autosedatky, Kogarky, ...

/\ “ %’ Détsky bazar
a oo

Reality Préce DUm, byt a zahrada
Byty prodej, Domy, ... Pohostinstvi, Brigady, .

Vyberte si z 2 084 953 nabidek @ Prodat i Kategorie

— A%
AN ﬁ Dalich 9 kategorii

= -
300 K¢ - Rezervace Komo... 600 K¢ - policovy regal

Auto Motorky

N o . 2084 953 nabidek (D 3= Filtry a fazeni
Skoda, Ford, VW, Silnicni motocyKly, Sktry, ... -

2 ; 2 é“@ Nejnovéjsi nabidky

Stroje Diim a zahrada
Drevoobrabéci, Kovoobrabéci, Sekacky, Kotle, Bojlery ..

v f [/ ] )
a ..i . 3.500 K& - iPhone X 64gb  Zdarma - LG 50PV350 TV

oV

PC Mobily
Notebooky, Potitace, Nokia, Apple, Samsung, Lidovy nabytek Silikonové lahve na
vyrobu ledovych

B Obrazek 1.4 Ukazka webovych strdnek online bazartt v zobrazeni na mobilnim
zatizeni. Zleva Bazos, SBazar a FB Marketplace.

1.3.3 Vinted

Vinted je internetova platforma slouzici k prodeji, nakupu a pripadné vyméné
obleceni a doplnki. V pocatcich své existence aplikace umoznovala uzivatelim i
sménovat své obleceni a doplinky a poskytovala k tomu potiebné uzivatelské roz-
hrani, kde si uzivatel mohl vyfiltrovat pouze predméty, které chtéji ostatni sménit. S
postupnou monetizaci platformy v poslednich letech ale z portalu uplné vymizela



10

Analyza

oficidlni podpora vyménovani predméti a nyni je aplikace predevsim o prodeji
a nakupu, takze nové prichozi uzivatelé o moznosti smény uz ani nemaji ¢asto
ponéti. Vinted nové nabizi i objednani dopravy integrované piimo v aplikaci, ¢imz
umoznuje uzivatelim prodavat a nakupovat i mimo ramec svého bydlisté, ale tuto
funkcionalitu neni mozné vyuzit, pokud by chtéli uzivatelé své predméty pouze
sménit. Portdl je zaméren pouze na obleceni, doplnky, pripadné i kosmetiku. Po-
kud uzivatelé chtéji smeénovat jiné predméty, mohou zalozit ptrispévek ve verejném
foru, které ale neni zcela prehledné a prispévky se v ném lehce ztrati. Na obrazku
1.5] jsou zobrazeny obrazovky Vinted mobilni aplikace.

Q Hledat predméty nebo uzivatele

Popularni pfedméty Zobrazit vse

Profil
@ hanafukalova
& Zobrazit maj profil

(?) Tvaj pravodce po Vinted

X Filtr ZRUS FILTRY

Radit podle Relevance >

Kategorie Svetry s vystfihem do V

Velikost XS/34/6,5/36/8,M/38..
Q) Oblibené predméty

5. Personalizace N «
- Znacka Véechny
250,00 K& 5 3500,00Ks

280,50 K& vé. @ 3693,00K8 v&. @ 96, . .
5/36/8 /%678 e (7] Moje penézenka
Shein Emporio Armani

Stav V8echny

E Moje objednavky Barva Vsechny

Nakupovat podle zna¢ky o

Sleva na set Z; t .
© Y apnute Cena Vsechny

Voyelles LOréal H&M Schwarzkopf
2, Daruj s Vinted Vypnuto
United Colors of Benetton Anna Field

ORSAY  BaByliss  Accessorize  Sinsay © Férum
Yves Rocher  Clockhouse  Revion

Bata Butk  Bershka  LOccitane (X Rezim dovolena

(] Q ® = 2 ) Q ® = 2

Domdi Hledat Prodévat  Ozndmeni Profil Domil Hiedat Proddvat  Oznameni Profil

Zobrazit vysledky

B Obrazek 1.5 Ukazka obrazovek mobilni aplikace Vinted. Zleva lze vidét postupné
domovskou obrazovku s prehledem populdrnich predmétii, moznosti uzivatelského profilu
a vzhled vyhledavani a filtrovani mezi predméty.

1.3.4 Leepa

Leepa je spole¢nost propagujici udrzitelnou modu, ktera nabizi svym uzivatelim
mimo jiné také moznost prodat své obleceni v online second-hand obchodé. Souca-
sti jejich online platformy je i webova aplikace, ktera umoznuje uzivatelim vymeé-
novat predméty s ostatnimi uzivateli, v podstaté tedy implementuje myslenku
swapu. Uzivatelé si mohou vytvorit acet, nahravat své véci na vyménu a vyhledavat
a filtrovat véci ostatnich uzivateli. Aplikace nabizi uzivatelim také zajimavy pr-
vek, jak nalézt véci na vyménu. Bud mohou prohliZet zed s pfispévky ostatnich



Pripady uziti

a nebo si mohou zapnout druhy mod, ktery funguje na podobném principu jako
rizné seznamovaci aplikace. Uzivateli je vzdy zobrazena jedna polozka, u které
miize rozhodnout kliknutim na urcitd tlacitka, zda o ni ma nebo neméa zéjem.
Pokud uzivatel zvoli moznost, Ze ma o predmét zajem, a zaroven majitel toho
predmétu projevil zédjem o néco z nabidky prvniho uzivatele, dojde k propojeni a
uzivatelé se mohou v chatu domluvit na dalsich detailech ohledné predani.

Platforma je dostupna pouze jako webova aplikace a také nenabizi uzivateliim
moznost udélovat hodnoceni na zakladé zkusenosti z vymeény.

1.3.5 Vysledky reserse

V tabulce 1.1 jsem na zdkladé reserse zkoumanych aplikaci uréila, zda-li tyto apli-
kace spliiuji funkéni pozadavky urcené v sekei|1.2.1

H Aplikace ‘FPl FP2 FP3 FP4 FP5 FP6 FP7 H

FB skupiny V P X P P X X

Online bazary | / p X p Vv p X

Vinted v p X vV Vv V X

Leepa V v WV P V X X

B Tabulka 1.1 Tabulka znizortiuje, zda-li jednotlivé aplikace spliiuji funkéni pozadavky

specifikované v v/ znaéi, ze ano, P spliuji pozadavek ¢astecné, ale ne optimélné,
X nesplnuji.

1.4 Pripady uziti

Specifikace pripadt uziti slouzi k detailnéjsimu popisu funkcénich pozadavki na
aplikaci z pohledu uzivatele. Kazdy funkéni pozadavek by mél byt pokryt ale-
spon jednim ptipadem uziti, jinak je dand funkcionalita v aplikaci nepotiebna.
Kazdy pripad uziti by mél poté nélezet alespon k jednomu funkénimu pozadavku,
v opacném pripadé to znamena, ze dany ptripad neni implementovan zddnou funk-
cionalitou v aplikaci. V tabulce|1.2 jsem znédzornila toto vzajemné pokryti piipadi
uziti a funkénich pozadavki. Jak jednotlivé pripady uziti na sebe navazuji je dale
znézornéno v diagramu 1.6.

= PUI — Registrace
= PU2 — Prihlaseni
m PU3 — Zobrazeni uzivatelského profilu

m PU4 — Zména uzivatelskych udaja

11
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PU5 — Odhlaseni

PUG6 — Zobrazeni uzivatelem nahranych predméti
PU7 — Nahrani predmétu

PUS — Zobrazeni detailu uzivatelova predmétu
PU9 — Editace udaju predmétu

PU10 — Smazéani predmétu

PU11 — Zobrazeni prehledu nabizenych predméti
PU12 — Vyhledavani predmétu

PU13 — Filtrovani predmétti podle kategorie a lokace
PU14 — Zobrazeni detailu predmétu

PU15 — Zobrazeni vysledkt vyhledavani

PU16 — Zobrazeni profilti ostatnich uzivateli
PU17 — Vyhledani uzivatelskych profila

PU18 — Zobrazeni profilu uzivatele

PU19 — Udéleni hodnoceni uzivateli

PU20 — Zaslani zpravy uzivateli

PU21 — Zobrazeni vSech konverzaci uzivatele
PU22 — Zobrazeni prehledu swap udalosti

PU23 — Zalozeni vefejné swap udélosti

PU24 — Zobrazeni detailu swap udalosti



Diagram aktivit

H \FP1 FP2 FP3 FP4 FP5 FP6 FP7 H

PUL | /

PU2 | /

PU3 | / - - - - -
\/
\/

PU4
PU5 -
PUG6 Vv

PUT | -

PUS | - - - - -
PU9 | -

PUIO| - -

PUIL| - -

PUI2| - -

PUI3| - - - - - -
PUL4| - -

PUIS | - - -

PUI6| - - -

PUIT| - - - -

PUIS| - - -
PU19| - - - - -
PU20| - - - -y
PU21| - - - - -
PU22| - - - - - v
PU23| - - - - -
PUA4| - - - - -

B Tabulka 1.2 Tabulka zndzortiujici vzédjemné pokryti funkénich pozadavki ze sekce
1.2.1 a pripadt uziti.

1.5 Diagram aktivit

Diagram aktivity slouzi k detailnéjsimu popisu komplexnéjsich pripadu uziti apli-
zobrazit pouze diagramem ptipadu uziti, proto jsou jednotlivé aktivity prehlednéji
znazornény v diagramu.

V navrhované aplikaci se bude nachézet jeden komplexnéjsi proces a tim je cel-
kovy proces vymény predmeétii mezi uzivateli. Uzivatel podnikne kroky k vyhledani
predmétu, o ktery by mél zajem, a poté si muze pridat predmét do oblibenych, ¢imz
prijde notifikace majiteli predmétu, nebo kontaktovat majitele predmétu primo
zaslanim soukromé zpravy. Nasledné probéhne proces vymény a na zaver volitelné
udéleni hodnoceni. Cely proces je zndzornén v diagramu aktivity 1.7

13
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PU4: Zména

PU1: Registrace
uzivatelskych Gdaju

PUS5: Odhlaseni

PU2: Prihlaseni

Inclhde
: PU10: Smazani

predmétu

Extends

PUG6: Zobrazeni
uzivatelem nahranych
predméta

Extends

PU9: Editace udaju
predmétu

Extends Extends

PU3: Zobrazeni Extends Extends
uzivatelského profilu

PU8: Zobrazeni detailu
uzivatelova predmétu

Extends

PU13: Filtrovani predmétu

PU7: Nahréni predmétu X
podle kategorie a lokace

Extends

PU12: Vyhledavani
predmétu
Extends

PU11: Zobrazeni
prehledu nabizenych
pfedméta

Extends

PU15: Zobrazeni
vysledkt vyhledavani

P14: Zobrazeni detailu
predmétu

PU17: Vyhledani

Uzivatel . ’ o
uzivatelskych profilt

Extends

PU19: Udéleni hodnoceni
uzivateli

Include Extends

PU18: Zobrazeni profilu /Y
uzivatele

Extends Extends

PU16: Zobrazeni profilt
ostatnich uzivatel

PU20: Zaslani zpravy
uzivateli

PU23: Zalozeni vefejné
swap udalosti

PU21: Zobrazeni
v8ech konverzaci uzivatele

Extends

PU22: Zobrazeni
prehledu swap udalosti

PU24: Zobrazeni detailu
swap udalosti

M Obrazek 1.6 Diagram piipadu pouziti.



Diagram aktivit

Uzivatel J Aplikace J

Zobrazeni prehledu
pfedmétd na vymeénu

) Zaslani notifikace majiteli

Pfidani pfedmétu do predmétu si informacemi o
i ¢ —_—T> RN
oblibenych tom, kdo si pfidal jeho

pfedmét do oblibenych
A

N

Zobrazeni detailu
predmétu

H

A

Kliknuti na tlagitko Zobrazeni chatu s
zaslani zpravy druhym uzivatelem

Predmét se nadale
zobrazi ostatnim
uZivatelim ve
vyhledavani, ale bude
oznacen jako
rezervovany

Domluva s druhym
uzivatelem ohledné <
prabéhu vymény

Oznaceni pfedmétu | :Pfedmét
jako rezervovaného [rezervovan]

Predmét je oznaceny jako
vyménény, jiz se nezobrazuje
uzivatelim ve vyhledavani,
pouze majitel ho mize vidét ve
svém prehledu predmétu jako
vyménény, pfipadné ho Ize
Uplné smazat

Probéhnuti
fyzické vymény

Oznaceni predmétu :Pfedmét
jako vyménéného [rezervovan]

Ohodnoceni uzivatele

na zakladé pribéhu
swapu

— ®

B Obrazek 1.7 Diagram aktivity vymény pfedmétu mezi dvéma uZivateli v aplikaci.
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Kapitola 2
Navrh

Tato kapitola se vénuje celkovému ndvrhu aplikace. V ramci ndavrhu jsem vy-
tvorila doménovy model, ktery zndzornuje jednotlivé entity a vztahy mezi nimi
v doméne swapu tak, jak budou implementovany v aplikaci. Ddle se v kapitole
venuji navrhu architektury aplikace a na jejim zaklade vybéru vhodngch techno-
logii. Na zdvér je v kapitole obsaZen ndvrh uzZivatelského rozhrani, podle kterého
se bude potom ridit implementace UI aplikace.

Faze navrhu softwarového projektu je spolu s analyzou podstatnou c¢asti celého
procesu softwarového vyvoje. Pokud je analyze a navrhu vénovan dostatek casu,
cas samotné implementace softwaru se muze pomérné velice zkratit, pripadné se
miize predejit zbytecnym chybam, které cely proces zdrzi. Jelikoz placeni vyvojarta
miuze byt vcelku drahou polozkou v rozpoctu celého projektu, je v zdjmu projek-
tového manazera a zakaznika zbytecné fazi vyvoje neprodluzovat.

2.1 Doménovy model

Doménovy model slouzi k popsani domény navrhované aplikace pomoci entit a
vztaht mezi nimi. Doménovy model je nezavisly na jakékoliv implementacni plat-
formé a technologiich. Popisuje pouze entity v dané doméné tak, jak je lze logicky
identifikovat v redlném svété. Pri vytvareni modelu jsem vychazela z vlastnich
znalosti domény swapu, funkcnich pozadavkl na aplikaci a pripadi uziti. Model
je znézornén na obrazku 2.1.

2.2 Technologie
Vybér vhodnych technologii hraje dilezitou roli pri nasledném navrhu architektury

aplikace. V této sekci se budu vénovat vybéru platformy pro implementaci jak
klientské aplikace a backendu, tak i dalsich prvkua aplikace.
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B Obrazek 2.1 Diagram znazortiujici model domény swapu.

2.2.1 Android platforma

Pocet uzivateli, ktefi vyuzivajl pro pristup na internet mobilni zafizeni, roste
kazdym rokem. Pro srovnani, v roce 2015 bylo 31.16 % ptistupu na webové stranky
vygenerovano mobilnimi zafizenimi. V roce 2022 to bylo jiz celych 59.16 % W]
Mobilni aplikace rostou na popularité diky kompaktnosti a prakti¢nosti mobilnich
zatizeni, které lze jednoduse nosit u sebe.

Mobilni aplikace poskytuji mnoho vyhod oproti mobilnim webovym aplikacim.
Mobilni aplikace pracuji optimalné s dostupnymi zdroji operacniho systému zarize-
ni, jsou celkové rychlejsi a umoznuji uzivateli interagovat s aplikaci alespon ¢éaste-
¢né i v offline modu diky lokdlnimu ulozisti dat a dalsim funkcionalitdm. Celkovy
uzivatelsky zazitek je prijemnéjsi, jelikoz mobilni aplikace jsou implementovany
tak, aby se pTizptsobily riznym rozmériim zafizeni, pro coz nemusi byt webové
stranky vzdy optimalizovany. Mobilni aplikace také mohou tézit z raznych funk-
cionalit zabudovanych primo do mobilniho zarizeni, jako je kamera, seznam kon-
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takti, GPS a dalsi. Mobilni aplikace také umoznuji jednoduché upozornéni na
nové udalosti v aplikaci pomoci notifikaci. Podle prizkumu portalu eMarketer,
stravili v roce 2022 uzivatelé v USA 90.43 % ¢asu pouzivanim mobilnich aplikaci
pii pouzivani chytrych telefont [8].

Na globélni trovni dominuji trhu s mobilnimi opera¢nimi systémy Android
a i0S, pricemz Android mé prevazny podil se 72.21 %, i0S m4a 27.1 % [9]. Pri
vyvoji prototypu aplikace v rdmci této prace hrala roli nejen silnéjsi uzivatelska
zakladna, ale také mé vlastni zkusenosti s vyvojem aplikaci pro Android platformu.
S ohledem na vsechny tyto faktory jsem se rozhodla implementovat klientskou ¢ast
prototypu jako nativni mobilni aplikaci pro Android platformu..

2.2.2 Firebase

Pro implementaci backendové c¢asti aplikace jsem se rozhodla vyuzit cloudové
sluzby Firebase. Tato cloudova platforma nabizi Sirokou skalu nastroju a sluzeb pro
rychly a efektivni vyvoj mobilnich a webovych aplikaci. Pro mij typ projektu, coz
je mensi mobilni aplikace, je to idealni feseni, jelikoz nevyzaduje slozité a rozsahlé
backendové Teseni. Protoze se chci zamérit spiSe na implementaci klientské apli-
kace, potirebuji jednoduché, ale spolehlivé a rychlé reseni backendu.

Klicové funkcionality, které by meéla backend aplikace poskytovat, jsem identi-
fikovala jako:

= Autentizace uzivatelt
= Backendové funkce
= Databaze
m Ulozisté pro multimédia
= Push notifikace
Firebase poskytuje sluzby pokryvajici vsechny funkcionality vyzadované v ram-
ci této prace. Nabizi Spark plan, v kterém je vétsina sluzeb zdarma do uréitého

poc¢tu aktivnich uzivateltl ¢ invokaci za mésic [10]. V nésledujicich odstavcich jsem
popsala jednotlivé sluzby podrobnéji.

2.2.2.1 Autentizace uzivatelu

Firebase nabizi sluzbu Authentication, diky které se mize uzivatel registrovat a
prihlasovat do aplikace pomoci emailu a hesla, pres telefonni ¢islo nebo pres jiné po-
skytovale (Google, Apple, Facebook, Twitter, GitHub). Lze také integrovat sluzbu
s vlastnim autentizaénim systémem ¢i vytvaret dofasné anonymni ucty [11].

V ramci no-cost Spark planu jsou vSechny zptusoby autentizace kompletné
zdarma, kromé autentizace pres telefonni cislo, ktera ma limit 10 000 autenti-
zaci/mésic [10].
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2.2.2.2 Backendové funkce

Vyvoj backendovych aplikaci prosel béhem poslednich dekad velkou transformaci,
od tradicniho nasazovani aplikaci na fyzické servery, pres pronajmy virtualnich
serveri az po nejnovéjsi technologii — serverless funkce. Ty umoznuji vyvojaram
pritazovat prostiedky podle aktualni potfeby a kompletné se vyhnout zodpovéd-
nosti za spravu infrastruktury, kterou prebiraji cloudovi poskytovatelé. Diky tomu
se vyvojari mohou soustfedit ¢isté na psani kodu a nemusi se starat o spravu ser-
vert. Oproti pronajmu cloudovych serveri, kdy musi byt vyvojari stdle zodpovédni
za spravu a skalovani infrastruktury, poskytuji serverless funkce vétsi flexibilitu a
jednoduchost. To se hodi pro pripady, kdy je potfeba rychle a jednoduse vytvorit
backendovou funkcionalitu bez slozité infrastruktury. infrastruktury. Pi vyvoji
prototypu aplikace v ramci této prace se chci soustiedit spiSe na tvorbu uzivatelsky
privétivé klientské aplikace, kterou budou uzivatelé vyuzivat na svych mobilnich
zalizenich, proto bych rada vyuzila moznosti snadné implementace nékterych bac-
kendovych funkci pres cloudovou platformu.

Firebase nabizi Cloud Functions, coz je sluzba, ktera poskytuje framework pro
implementaci serverless funkci. Tyto funkce 1ze vyuzit naptiklad pro zpracovani
vypocetné narocnych operaci, které neni vhodné provadét na klientském zarizeni.
Déle se hodi pro udrzbu databaze a vyvolavani push notifikaci na zakladé zmén
v databézi [12]. Firebase umozniuje bezplatné vyuzivani Cloud Functions do 2
milionil invokaci, 400 000 GB-sekund tlozisté a 200 000 GHz CPU-sekund za

mésic. [10].

2.2.2.3 Databaze

Firebase nabizi dvé NoSQL databaze — Cloud Firestore a Firebase Realtime Da-
tabase. Realtime Database ukldda data jako jednoduchy JSON strom, zatimco
Firestore organizuje data do kolekci a dokumentti, coz je idedlni pro komplexnéjsi
hierarchie dat. Firestore také poskytuje pokrocilé dotazovani a tiidéni nad daty
a umoznuje efektivni ziskani potfebnych dokument bez nutnosti ziskavat cely
podstrom dat jako v Realtime Database. Realtime Database je vhodné pro jed-
noduse strukturovana data, zatimco Firestore je doporu¢ovana pro organizaci kom-
plexnégjsich datovych struktur [13].

Firestore si u¢tuje primarné za operace provadéné nad databézi jako je ¢teni,
zapis a mazani, avSak s nizsi sazbou nez Realtime Database. Vyvojari mohou
nastavit limity pro tyto operace, coz jim umozni mit vétsi kontrolu nad naklady
na pouzivani databaze. Realtime Database je zpoplatnéna na zdkladé propustnosti
a uloziste, ovSem s vyssi sazbou nez Firestore.[13].

Na zakladé uvedenych faktort jsem se rozhodla pro vyuziti Cloud Firestore jako
datového ulozisté pro svou aplikaci. Pro mj konkrétni pripad uziti je vhodnéjsi
diky moznosti komplexniho strukturovani dat a cenové se obé Teseni jevi jako
dostupna, zejména pro implementaci jednodussiho prototypu. Diky mé predchozi
zkusenosti s Cloud Firestore bude také integrace databaze do aplikace jednodussi.
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2.2.2.4 Ulozisté pro multimédia

Pro vyvoj prototypu aplikace je umoznéni uzivatelim nahravat fotografie predmeétt
na vymeénu klicové. K tomuto tcelu planuji vyuzit Cloud Storage od Firebase. Tato
sluzba poskytuje moznost ukladani uzivatelského obsahu s vysokou bezpecnosti a
skalovatelnosti, kterou lze upravit podle potfeby [14].

S ohledem na pozadavky aplikace a vyvojovy prototyp zatim zcela postaci
bezplatny plan Spark, ktery nabizi ulozisté o velikosti 5 GB, stahovani 1 GB
denné a az 20 000 operaci stazeni a 50 000 operaci nahrani denné [10]. Pro budouci
provoz aplikace bude pravdépodobné potieboa vétsiho tlozisté, ale Firebase nabizi
priznivé cenové plany na zakladé velikosti tlozisté a poctu provedenych operaci
za den. Snadné integrace s ostatnimi sluzbami, které chci v aplikaci pouzit, ¢ini
Cloud Storage jasnou volbou.

2.2.2.5 Push notifikace

Aby bylo mozné uzivatele informovat o zménéch v aplikaci, je nutné implementovat
push notifikace, coz jsou notifikace, které jsou automaticky zasilany ze serverové
strany, bez potreby jakéhokoliv pozadavku ze strany uzivatele. Tyto notifikace
mohou byt vyvolany na zdkladé zmén v databazi nebo jako reakce na ¢innosti
ostatnich uzivatelti v aplikaci. V mém pripadé mohou push notifikace napriklad
informovat uzivatele o zajmu jiného uzivatele o jeho nabizeny predmeét nebo o
jakékoliv zméné v pribéhu swap akce, na kterou se jiz uzivatel prihlasil.

Firebase nabizi sluzbu Cloud Messaging pro implementaci push notifikaci v
aplikaci. Tato sluzba umoznuje posilat zpravy na klientské zarizeni a muze byt
integrovana s Cloud Functions pro dal$i pokrocilejsi vyuziti [15]. Firebase také
nabizi tuto sluzbu kompletné zdarma [10].

2.2.2.6 Google Analytics

Kromé potirebnych funkcionalit popsanych vyse, disponuje Firebase také vynikajici
analytickou sluzbou Google Analytics. Tato funkce umoznuje podrobnou analyzu
vyuzivani a chovani uzivateli v integrované aplikaci, coz miize poslouzit jak pfti
testovani aplikace, tak pro marketing aplikace. Tato funkce je také kompletné
zdarma pro uzivatele Firebase [16].

2.2.3 Chat SDK

Vzhledem k tomu, Ze uzivatelé aplikace budou mit moznost chatovat o organizaci
vymeén predmét a dalsich zalezitostech tykajicich se swap komunity, planuji imple-
mentovat v aplikaci funkci posilani zprav v redlném case. Jelikoz hlavnim ticelem

implementaci této funkcionality.
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P1i hledani vhodné technologie jsem se soustiedila prevazné na tyto faktory:

= Funkcionalita

V aplikaci budou k dispozici dva typy chatu — soukromé konverzace mezi dvéma
uzivateli a skupinové chaty, které se zaméri na organizaci swap akci a dalsi
témata. Kromé toho je zadouci, aby chat nabizel zakladni funkcionality, jakymi
jsou napriklad moznost posilat obrazky a zobrazovat stav zprav (napr. zda byla
odeslana, dorucena a prectena).

= Kompabilita

Protoze budu vyvijet aplikaci s vyuzitim Jetpack Compose — nového framewor-
ku pro tvorbu uzivatelského rozhrani v Android aplikacich, hledala jsem tech-
nologii, kterd nabizi Compose Ul prvky pro implementaci chatu jako soucast
svého SDK. Dale jsem hledala teseni, které by bylo kompatibilni s Firebase
Authentication a umoznilo tak synchronizaci s touto sluzbou.

=m Cena

Shanéla jsem feseni, které by bylo idealné pro mensi projekty zdarma nebo za
privétivou cenu, nebot v soucasné fazi projektu nepocitdm s zadnym ziskem.

m Aktualnost a idrzba SDK

Béhem hledani jsem kladla diraz na aktualitu a pravidelnou udrzbu tech-
nologii. Déle jsem preferovala projekty s prehlednou dokumentaci, napsanou
idedlné v jazyce Kotlin.

Po peclivém zvazeni mnoha moznosti jsem se rozhodla pro Chat SDK od
Stream [17], které poskytuje jednoduchy zpisob, jak implementovat chatovou funk-
cionalitu v Android aplikacich a prizpiisobit ji rtiiznym potifebam. Stream nabizi
také SDK pro implementaci Compose UI komponent a spolupracuje s Firebase na
rozsiteni, které umoznuje snadnou autentizaci pomoci Firebase Authentication.
Navic je jeho velkou prednosti nabidka planu pro mensi spole¢nosti, které mohou
vyuzivat SDK zdarma [18].

2.3 Architektura aplikace

Navrh architektury aplikace je klicovym krokem v procesu softwarového vyvoje,
nebot ovliviiuje celkovou funkénost, kvalitu a idrzbu aplikace. Spravné navrzend
architektura umoznuje efektivni vyvoj, zjednodusuje tdrzbu a zvysuje spolehlivost
aplikace. Zahrnuje nejen volbu technologii, frameworkt a databazovych Teseni, ale
také rozdéleni aplikace do logickych modulti, definovani vzajemnych interakci mezi
nimi a vymezeni roli a pravomoci uzivateli. Diky spravné architekture mohou
byt v budoucnu snadno pridavany nové funkcionality, coz umozni rist aplikace a
prizpisobeni se pozadavkium uzivateli. Navrzeni architektury pred vyvojem také
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umoznuje predchazet moznym problémtim a chybam v implementaci a snizuje
naklady na tpravy a udrzbu aplikace v pozdéjsi fazi vyvoje.

Svou aplikaci jsem rozdélila na zakladé zvolenych technologii na Android fron-
tend aplikaci, ktera bude instalovana na klientském mobilnim zafizeni. Tato apli-
kace bude pres API interagovat s Firebase backendovymi sluzbami. Aplikace bude
také komunikovat se Stream Chat API, pomoci néhoz budu implementovat funk-
cionalitu zasilani zprav v aplikaci v realném c¢ase. Navrh této struktury je mozné
vidét na diagramu 2.2.
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Cloud
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Android frontend HTTPS Cloud Functions Cloud Messaging
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Firestore
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Cloud Storage
Stream servers
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B Obrazek 2.2 N4vrh softwarové architektury rozdéleny na klientskou Android aplikaci
a backendové sluzby od Firebase a Stream.

2.3.1 Navrh architektury Android aplikace

Na poli softwarového vyvoje existuje mnoho architektonickych vzort, které pokry-
vaji ruzné domény aplikaci. Aplikaci 1ze obecné rozdélit na serverovou a klientskou
¢ast, jak je popsano v sekei[2.3. Dale je dilezité zvolit vhodny architektonicky
vzor pri implementaci obou téchto ¢asti projektu. Jelikoz backend aplikace budu
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implementovat prevazné pomoci sluzeb Firebase a Stream, zamétrim se v této sekci
na navrh architektury Android klienta.
V Android vyvoji jsou nejcastéji vyuzivany tii navrhové vzory:

= Model-View—Controller (MVC)
= Model-View—Presenter (MVP)
= Model-View—View Model (MVVM)

Model-View-Controller

MVC je nejstarsim z téchto architektonickych vzort a predstavuje zaklad pro
nasledujici dva. V této architektuie Model piedstavuje datovou vrstvu, kterd bud
sama poskytuje data nebo komunikuje s datovymi tlozisti. View obsahuje kompo-
nenty uzivatelského rozhrani a Controller zprostfedkovava komunikaci s uzivatelem
a aktualizuje Model a View. Controller a View jsou tizce svazany, kazdé View mé
jeden Controller. Jeden Model miize byt poté sdilen mezi vice Controllery. VSechny
komponenty maji na sebe vzajemné reference, jsou tedy navzajem zavislé a tzce
provazané [19].

Model-View-Presenter

Tento architektonicky vzor navazuje na MVC, snizuje vsak miru provazanosti jed-
notlivych komponent. Uloha Modelu ziistava stejnd, nekomunikuje vsak jiz s View
primo ale pres Presenter. Presenter poté na zakladé dat z Modelu a vnitini lo-
giky aktualizuje View. View zprostiedkovava komunikaci z uzivatelem a zasila
informace o uzivatelskych akcich Presenteru, ktery aktualizuje na jejich zaklade
Model. Tato zména cyklické zavislosti mezi vSemi tfemi komponentami na linearni
umoznuje lepsi testovatelnost jednotlivych komponent a pripadnou vyménu nékteré
z Casti aplikace [20].

Model-View-View Model

MVVM predstavuje dalsi vzor odvozeny od MVC. Oproti MVP, MVVM presouva
vsechnu logiku chovani View do View Modelu. View Model poskytuje stav, na jehoz
zakladé se View aktualizuje. Tento pristup umoznuje snadnéjsi implementaci UI,
oddeélenou od jakékoliv business logiky aplikace. Implementace View vrstvy miuze
byt tak napriklad delegovana na designery, ktefi nemaji velké zkuSenosti s progra-
movanim logiky aplikace, dokézi vsak pracovat s néstroji na tvorbu uzivatelského
rozhrani [19].

MVVM je vhodny architektonicky vzor pro Android aplikace. Tento zptsob
rozdéleni do vrstev se specifickymi zodpovédnostmi je nativné podporovan v An-
droid frameworku, ktery nabizi mnozstvi uzite¢nych architektonickych komponent,
véetné View Model tridy [21]. Pii implementaci MVVM architektury v Android



Architektura aplikace

aplikacich se obvykle pouziva jednosmérné rizeni zavislosti mezi jednotlivymi kom-
ponentami. Komponenty View maji referenci na View Model, ktery ziskava data
z Modelu a vyuziva publisher-observer navrhovy VZOIE pro publikovani a ¢teni
dat, na jejichz zdkladé se aktualizuje stav View. Tento zpiisob tvorby zavislosti
umoznuje snadnéji oddélit jednotlivé vrstvy programu a poskytuje efektivni spravu
a aktualizaci dat v rdmci aplikace [22]. Komunikaci mezi témito vrstvami jsem
znézornila na diagramu 2.3, Diky pouziti MVVM architektury mohou vyvojari vy-
tvorit flexibilni a snadno testovatelny kod. Studie z roku 2016 srovnavajici MVC,
MVP a MVVM vzory poukazuje na to, ze MVVM vychazi z téchto tii nejlépe z
hlediska testovatelnosti, modifikovatelnosti a vykonu [19].

Ake, Z4d4 o data
pozoruje data Q¢
View ViewModel Model
D SR D SR R R LR
Zasila eventy Poskytuje data

B Obrazek 2.3 Znizornéni implementace MVVM vzoru v Android aplikaci.

Clean Architecture

Clean Architecture je dals$im z vyvojovych stupnu v softwarové architektuie. Tato
architektura rozdéluje komponenty do vrstev, které maji kruhovy charakter, proto
je také nékdy nazyvana jako ,Onion Architecture“ (cibulové architektura). Hla-
vnim pravidlem této architektury je, ze zavislosti kédu sméruji pouze z vnéjsich
vrstev do vnitinich. Kéd vnitinich vrstev by nemél znat detaily o funkcich ve
vnéjsich vrstvach. Zndzornéni jednotlivych vrstev 1ze vidét na diagramu 2.4, Tento
princip umoznuje snadnou testovatelnost jednotlivych komponent kédu. Funkcio-
implementaci vétsich projekti, kde ptibyvaji stéle nové funkcionality [22].

Ve své aplikaci jsem se rozhodla spojit MVVM architektonicky vzor s principy
Clean Architecture. Aplikace bude mit tradi¢ni View a View Model komponenty
a také modelovou vrstvu, kterd bude pomoci rozhrani komunikovat s vnéjSimi
sluzbami. Komunikaci mezi datovou vrstvou a View Modelem bude zprostredkova-
vat nékolik jednotlivych Use Casii, kde kazdy pripad uziti zapouzdiuje jednu busi-
ness logiku. Znazornéni jednotlivych komponent a toku dat lze vidét na diagramu
2.5

ITento vzor popisuje funkcionalitu, kde jedna komponenta produkuje ur¢itou informaci a
ostatni komponenty se na ni registruji, aby vzdy dostavaly aktudlni data. Tento koncept v soft-
warovém vyvoji byva oznacovan jako “producent-konzument”.
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B Obrazek 2.4 Diagram znéazornujici Clean Architecture principy. PieloZeny a
vychdzejici z diagramu zobrazeném v tomto ¢ldnku [22].

2.3.2 Navrh databaze

Databézi budu implementovat pomoci Cloud Firestore, coz je NoSQL databaze.
Datovy model této databéaze sestava z dokumentt ukladanych do kolekci. Doku-
menty maji dale ¢leny namapované na konkrétni hodnoty. Tyto cleny mohou byt
riznych typi, od jednoduchych typt jako jsou retézce a celd cisla az po vnorené
objekty. Dokumenty také mohou obsahovat podkolekce [23].

Ve Firestore jsou definované tzv. root kolekce, tedy korenové kolekce, které
jsou na nejvyssi trovni databdze. V mém navrhu struktury databdze 2.6]je 5 root
kolekei — Users (kolekce uzivatel), Items (kolekce predmeéti), Reviews (kolekce
hodnoceni), Events (kolekce swap akci) a Channels (data konverzaci uzivateli). V
téchto kolekcich jsou ulozeny dokumenty pod unikatnimi ID. Struktura databaze
je plocha, jednotlivé dokumenty neobsahuji zddné podkolekce, pouze reference na
dokumenty z ostatnich kolekei.

2.4 Upzivatelské rozhrani

Pred samotnou implementaci aplikace je dulezité rozvrhnout i to, jak bude vypa-
dat uzivatelské rozhrani aplikace, tedy obrazovky, které jsou viditelné uzivateli a s
kterymi interaguje. Znazornéni rozlozeni komponent na obrazovkach jsem rozkres-
lila ve wireframech. Wireframing je zptisob navrhu uzivatelského rozhrani aplikace
na strukturalni drovni. Wireframe se obvykle pouziva k rozvrzeni obsahu a funk-
cionality na obrazovce s ohledem na potteby uzivatell a jejich interakci s aplikaci.
Wireframy se vyuzivaji na zacatku vyvojového procesu k vytvoreni zakladni struk-
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B Obrazek 2.5 Diagram zndzornujici implementaci MVVM vzoru v Android aplikaci

Akce

StateFlow - publikovani
aktualniho stavu

<<presentation>>

View
Model

s principy Clean architecture.

Zadost o data

Vraci data

<<domain>>

Use Case

A

Zaslani 1 Obdrzeni

1 odpovédi

<<domain>>

Repository
interface

tury stranky pred pridanim vizualniho designu a obsahu.

Na obrazku 2.7 je rozvrzeni komponent obrazovek profilu, pfidan{ pfedmétu a
detailu predmétu. Dale jsem navrhla vzhled obrazovky chatu, udéleni hodnoceni a
detailu udélosti 2.8. Aplikace bude obsahovat dalsi obrazovky jako napt. prihldsSent,
seznam predmeéti ¢i prehled udalosti, tyto obrazovky vsak obsahuji jednoduché
komponenty jako seznamy predmeéti, které nejsou nijak komplexni, proto jsem se

rozhodla je z ukazek v této sekci vynechat.

Implementuje

<<data>>

Repository
implementace
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Kapitola 3

Implementace

V této kapitole se vénuji popisu procesu, jakym jsem implementovala prototyp
aplikace, ktery je soucdsti praktické cdsti této prdace. Pruni se vénuji implemen-
taci klientské Android aplikace. Popisuji zdkladni konfiguraci a strukturu pro-
jetku a propojeni s Firebase. Dale se venuji autentizaci uzivateli a Ul tvoreného
pomoci composable funkci. Poté popisuji komunikaci mezi jednotlivymi vrstvami
aplikace, dependency injection a implementaci chatovani v aplikaci. Na zdaver
pojedndvdam o cloud funkcich, které jsem implementovala jako backendovou cdst
aplikace.

Po dokonceni analyzy problému a navrhu reseni prichazi v softwarovém vyvoji faze
implementace. V této fazi programuji aplikaci na zakladé specifikaci a navrhu.
Zabyvam se implementaci Android aplikace, kterd bude komunikovat s backen-
dovymi sluzbami poskytovanymi Firebase a Stream. I kdyz je dilezité mit kva-
litni navrh jako zaklad pro vyvoj, muze se stat, ze bude v pribéhu implementace
potfeba néco zménit nebo upravit, co v navrhu nebylo predvidatelné. Implemen-
tace proto vyzaduje flexibilitu a schopnost prizptisobit se novym pozadavkiim,
které se mohou v pribéhu vyvoje objevit.

3.1 Android aplikace

Frontend projektu je implementovan jako Android aplikace. Tato aplikace se sklada
z jednotlivych vrstev, jez jsou popsany v kapitole 2.3.1. Podle tohoto ndvrhu budu
implementovat v aplikaci jednotlivé komponenty.

3.1.1 Zakladni nastaveni projektu

Na zac¢atku implementace je nezbytné inicializovat projekt a pridat potiebné zavi-
slosti raznych knihoven, které budou v aplikaci pouzity. Déle je treba vhodné
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rozvrhnout strukturu projektu a propojit Android projekt s Firebase a Stream
projekty.

3.1.1.1 Struktura projektu

V aplikaci vyuzivam principy Clean Architecture a dodrzuji konvence, které jsou
osvédcéené v praxi a pouzivaji se ve firmé, kde pracuji. Tyto konvence a prin-
cipy by mély délat projekt prehlednéjsim a zlepsovat testovatelnost jednotlivych
komponent. I kdyz neexistuji jednoznacna a univerzalni pravidla pro implemen-
taci principt Clean Architecture v Android vyvoji, tyto konvence dodrzuji urcité
zasady, které se osvédcily na redlnych projektech. Proto se fidim pravidly, ktera
jsem si osvojila v praxi pri vyvoji Android aplikaci.

Moduly

Projekt délim do jednotlivych modulti, pricemz moduly spadaji do jedné ze tii
kategorii:

= App module

Hlavni modul aplikace, ve kterém se inicializuje aplikace. Tento modul ma
zavislosti na vSechny ostatni moduly. Obsahuje napi. App a Main Activity
tridy, které jsou hlavnim vstupnim bodem aplikace. Dale obsahuje navigacni
komponenty aplikace a Service zprostredkovavajici prijem notifikaci.

= Features

Feature moduly predstavuji vzdy jednu komplexni obrazovku aplikace. Napr.
jedna feature (neboli funkcionalita) je uzivatelsky profil, jind feature je zobra-
zeni prehledu predmétt na vymeénu, dalsi je obrazovka pridani nového predmeé-
tu atd. Feature modul muze byt zavisly na libovolném mnozstvi Library mo-
duli, nemél by vsak byt zavisly na App modulu ¢i jinych Feature modulech.

= Libraries

Library moduly predstavuji napi. c¢asti aplikace, které komunikuji s backen-
dem a jinymi perzistentnimi datovymi vrstvami. Dale se zde nachazi moduly,
které definuji design celé aplikace nebo obsahuji prepouzitelné Ul komponenty.
Library moduly by nemély byt zavislé na zadnych jinych modulech.

Package

Jednotlivé komponenty v rdmci téchto modulia dale délim do packagi (balicku).
Kazdy modul muze obsahovat jejich libovolnou podmnozinu, zavisle na funkcio-
nalité modulu. Témito package jsou:
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= System

System package obsahuje vsechny komponenty implementujici Ul — Activity,
Fragmenty a Composables, dale Services ¢i App. Komponenty v system packagi
jsou zavislé na komponentach v presentation packagich.

= Presentation

Obsahuje View Modely, View State data classes a jejich mapovani z doméno-
vych datovych tiid. Komponenty z tohoto package jsou zavislé na domain pac-
kage komponentach.

= Domain

Obsahuje Use Casy a repository interfaces. Jeden Use Case predstavuje néjakou
konkrétni funkcionalitu jako napft. nacteni uzivatelovych dat. V Use Casech se

vvvvvv

= Model

Datové tridy doménovych objektii. Nemaji zavislost na zadnych jinych kom-
ponentach, predstavuji zakladni entity aplikace jako napt. uzivatel, predmét,
hodnoceni apod.

= Data

Implementace repository interfact, které komunikuji s backendem a ostatnimi
zdroji dat. Dale package obsahuje mappery datovych entit na doménové. Zavi-
slosti ma pouze na model package.

= Tools

Tools package obsahuje vSsechny komponenty infrastruktury, napt. nastroje na
parsovani objekt, funkce na forméatovani dat apod.

= Di

Obsahuje komponenty implementujici dependency injection v projektu, které
je popséano v sekei [3.1.5]

3.1.1.2 Propojeni s Firebase

Aby bylo mozné vyuzivat sluzby Firebase v Android projektu, bylo zapotiebi vy-
tvorit Firebase projekt. Ten se zaklada na Firebase portalu a je propojeny s Google
uctem. Pres projekt, ktery jsem vytvorila, integruji do aplikace jednotlivé sluzby
jako je Firebase Authentication nebo Firestore. Kazdou aplikaci, ktera by méla
vyuzivat sluzeb konkrétniho Firebase projektu, je potieba registrovat. Ja jsem
registrovala svou Android aplikaci. Pri registraci Android aplikace jsem zadala
jméno aplikace, nédzev package, pripadné je mozné pridat dalsi konfigurace podle
potieby. V dalsim kroku jsem stahla google-services.json soubor, ktery je potieba
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vlozit do projektu. Tento soubor specifikuje konfiguraci Firebase projektu propo-
jeného s aplikaci a obsahuje identifika¢ni idaje projektu i klienta. Je proto vhodné
nepushovat tento soubor na git, jelikoz obsahuje soukromé API klice, které by
mohly byt zneuzity. V dalsim kroku jsem nastavila potiebny google-services plu-
gin v build.gradle projektu a také v build.gradle vSech modulti, kde budou sluzby
vyuzivany. Poté jsem jiz pridala jen potfebné zavislosti konkrétnich sluzeb v mo-
dulech, kde jsou vyuzivany.

3.1.2 Autentizace uzivatelu

Pripady uziti aplikace vyzaduji, aby bylo mozné identifikovat jednotlivé uzivatele,
ukladat jejich data a omezit pristup k datim na zakladé autorizace. Ve své aplikaci
vyuzivam k autentizaci uzivateli sluzby Firebase Authentication, jak jsem urcila
pii vybéru technologii v kapitole ndvrhu |2.2.2.1.

Integrace autentizace do aplikace vyzaduje minimalni pocet kroki. Po pridani
zavislosti Firebase Auth SDK se da v aplikaci pristoupit k instanci Firebase.auth,
kterd zprosttedkovava piistup ke vSem funkcim autentizace pomoci Firebase. Ve
své aplikaci vyuzivam registrace a prihlaseni uzivatele pomoci emailu a hesla. Pro
implementaci tohoto zptlisobu autentizace je zapottebi pouze dvou funkei:

m FirebaseAuth.signInWithEmailAndPassword(email, password)
m FirebaseAuth.createUserWithEmailAndPassword(email, password)

Komunikace pro prihlaseni probiha primo mezi Android klientem a Authenti-
cation sluzbou. Registraci implementuji pies Firebase Cloud Functions, jelikoz je
zapotiebi prvni zkontrolovat, zda-li uzivatelské jméno, které uzivatel zadal, neni
jiz zabrané. Pokud je vse v poradku, uzivatel je poté autentizovan a je vytvoren
jeho zaznam ve Firestore databazi.

Po tispésné registraci ¢i prihlaseni je vydan uzivatelskému zarizeni token, ktery
je v zafizeni ulozen a pouziva se k autentizaci pri dalSich pozadavcich na Fire-
base sluzby jako je Cloud Storage nebo Firestore. Timto zptisobem je umoznéno,
ze uzivatel zistava prihlaseny i po restartu aplikace. Vsechny tokeny maji ex-
piracni dobu, proto v navigacni komponenté aplikace kontroluji aktualni stav
prihlaseni uzivatele a pokud prihlasovaci token expiroval ¢i uzivatel si jesté ne-
vytvoril uzivatelsky 1ucet, je presmérovan na login obrazovku.

3.1.3 Jetpack Compose

V aplikaci vyuzivam novy pristup k vytvareni Ul komponent pro Android pomoci
Jetpack Compose. Oproti XML Views, které se v Android vyvoji vyuzivaly diive,
je Compose vice intuitivni, vyzaduje méné kodu a jednotlivé komponenty jsou
snadno prepouzitelné. Na rozdil od deklarativniho pristupu u XML views, kde bylo
nutné jednotlivé komponenty nejdiive navazat na Activity nebo Fragment a pak na
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zakladé obsahu ménit jejich stav, Compose vyuziva imperativniho pristupu, ktery
predem definuje vzhled obrazovky, ktery je poté ménén na zakladé aktualniho stavu
[24]. Compose framework vyuziva inteligentniho piistupu k rekompozici kompo-
nent, prekresleny jsou vzdy pouze komponenty, jejichz stav byl zménén, ostatni
prvky na obrazovce se neprekresluji. Diky tomu napiiklad nepfedstavuje problém
vkladani vice layoutt do sebe, jelikoz se vzdy prekresluji pouze prvky, jejichz stav
byl zménén [25].

3.1.3.1 Navigace

Ve své aplikaci definuji jednotlivé obrazovky jako samostatné Composables funkce,
které jsou vytvareny v navigacni komponenté. Navigacni komponenta je hlavnim
UI prvkem aplikace, ktera je inicializovana pti vytvoreni Main Activity. Naviga¢ni
komponenta obsahuje NavHost Composable, v ramci které je vytvoren navigacni
graf a jsou v ni inicializovany vSechny obrazovky aplikace. Je provazana s TopBar,
ktery obsahuje informace o aktudlné zobrazené obrazovce a dopliikové akce (napf.
navigace zpét apod.), a BottomBar, ktery poskytuje Ul pro navigaci mezi hlavnimi
obrazovkami.

Ze strukturalniho hlediska aplikace obsahuje dvé odlisné lokace — login obra-
zovku aplikace, kde se muze uzivatel prihlasit nebo registrovat, a poté hlavni ob-
sah aplikace se vSemi funkcionalitami, které jsou dostupné pouze autentizovanym
uzivatelim (napf. zobrazeni profilu, vyhledavani predméti ¢i prehled zprav). Z lo-
gického pohledu a ptrehlednosti kédu by bylo vhodné tyto dvé lokace oddélit, avsak
ve své implementaci jsem login obrazovku ponechala ve stejné navigacni kompo-
nenté jako ostatni obrazovky. V ptivodnim feSeni jsem méla vnorené dvé navigaéni
komponenty v sobé, pricemz prvni obsahovala login obrazovku a poté druhou
navigacni komponentu se zbytkem obrazovek, kam byl uzivatel presmérovan po
prihlaseni ¢i registraci. Avsak pokud se uzivatel odhlasil a mél byt predsmérovan
zpét na login obrazovku, dochézelo na pozadi stale k prekreslovani hlavniho obsahu
vnorené naviga¢ni komponenty, proto jsem zvolila nésledné feseni s ponechanim
login obrazovky ve stejné navigaéni komponenteé.

3.1.3.2 Composable obrazovky

Vsechny Composables obsazené v navigacni komponenté jsou jednotlivé obrazovky
aplikace. Naviga¢ni komponenta obsahuje hlavni obrazovky, na které se da navi-
govat z menu a poté sekundarni obrazovky, do kterych se naviguje z hlavnich ob-
razovek s pripadnymi navigaénimi argumenty, jako jsou ID uzivatelt ¢i predmétt
ziskanych z databaze. Hlavnimi obrazovkami jsou:

m Uzivatelsky profil se strucnym prehledem uzivatelovych informaci, seznamem
uzivatelovych predméti a seznamem oblibenych predméti. Z této obrazovky
se da navigovat na detail profilu, zobrazujici prehled dalsich uzivatelovych dat
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(popis a hodnoceni uzivatelil) nebo do nastaveni profilu, kde si muze uzivatel
zménit profilovy obrazek nebo sviij popis, pripadné se odhlasit z aplikace.

m Prehled nabizenych predmétt na vyménu ostatnich uzivateli. V seznamu pred-
méti muze uzivatel vyhledavat nebo si muze rozkliknout detail predmétu, z
kterého je poté mozné poslat uzivateli zpravu ohledné predmétu, rozkliknout
si profil majitele predmétu nebo si ulozit predmét do oblibenych.

= Obrazovka pridani nového predmétu s nahranim fotek predmétu a vyplnénim
informaci o predmétu.

m Prehled uzivatelovych konverzaci s ostatnimi uzivateli o konkrétnich predmé-
tech na vymeénu.

Kazda tato obrazovka mé podobnou zakladni strukturu, ve které se pozoruje
stav ziskany z View Modelu a na jeho zdkladé se vykresli obsah obrazovky. Stav
muze nabyvat hodnot Init, Loading, Empty nebo Fail State, pro néz jsem nade-
finovala komponenty, které jsou sdilené napri¢ aplikaci mezi vSemi obrazovkami,
jelikoz tyto stavy se projevuji skrz aplikaci stejné ¢i velice podobné. Poslednim
typem stavu je stav tspésného nacteni dat konkrétni komponenty a pro ten se
kazda obrazovka lisi na zakladé jeji dané funkcionality. Uryvek kédupm ukazuje
pravé jednu definici takovéto Composable funkce vykreslujici UL. Na obrazcich
lze vidét screenshoty obrazovek profilu a prehledu predmeéti tak, jak vypadaji
v prototypu aplikace. Na obréazcich jsou potom zobrazeny obrazovky detailu
predmétu a pridani nového predmétu.

3.1.4 Komunikace mezi vrstvami aplikace

Ke komunikaci mezi view vrstvou aplikace (tedy composable funkcemi) a View-
Modelem vyuzivam StateFlow, ktery umoznuje implementaci publisher-subscriber
principu. Ve ViewModelu inicializuji MutableStateFlow, jenz aktualizuji na zakla-
dé dat prichozich z datové vrstvy. Composables funkce vykreslujici UI pozoruji
ziskavaji pri kazdé zméné Flow aktudlni data a na zakladé toho prekresluji Ul.

Komunikaci ViewModelt s datovou vrstvou probiha poté pres Use Cases, jak
jsem definovala v kapitole ndvrhu architektury Android klienta 2.3.1. Kazdy Use
Case predstavuje néjakou jednotnou funkcionalitu jako je napr. ziskani vSech pred-
meéti pridanych uzivatelem do oblibenych. Na zakladé potieby obsahuji Use Cases
reference na rozhrani repository, jejichz implementace poté komunikuje primo s
API backendovych sluzeb jako je prave Firestore nebo Firebase Cloud Functions
¢i Cloud Storage.

3.1.5 Dependency injection

Dependency injection (DI) je softwarovy navrhovy vzor, ktery slouzi ke snizeni
vzajemného propojeni mezi komponentami v softwarovém systému a zvysuje mo-
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@Composable

fun ItemDetailScreen(
itemId: String,
viewModel: ItemDetailViewModel,
onScreenInit: (ScreenState) -> Unit,
onNavigateBack: () -> Unit,
navigateToProfileDetail: (String) -> Unit,
navigateToChat: (String) -> Unit

) {
val itemDetailState by viewModel.itemDetailState.collectAsState()
TopBar (onScreenInit, onNavigateBack,)
Box {
ResolveState(
itemDetailState,
navigateToProfileDetail,
navigateToChat
)
}
}
@Composable

fun ResolveState(
state: ItemDetailState,
navigateToProfileDetail: (String) -> Unit,
navigateToChat: (String) -> Unit

) A
when (state) {
is Loading -> LoadingView(semiTransparentBlack)
is Success -> ItemDetail(
state,
navigateToOwnerProfileDetail
)
is Failure -> FailureView(state.message)
is CreateChannelSuccess -> navigateToChat(state.channelld)
is CreateChannelFailure -> FailSnackMessage(state.message)
else —> Unit
b
+

B Vypis kédu 1 Ukdzka kédu Composable funkce zobrazujici obrazovku detailu
predmétu.
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dularitu, testovatelnost a znovupouzitelnost kodu. Pii pouziti DI jsou zavislosti
komponent oddéleny od samotné implementace téchto komponent. To znamen3,
ze namisto toho, aby komponenta sama vytvarela a spravovala své zavislosti, jsou ji
tyto zavislosti poskytnuty ze zdroje mimo samotnou komponentu. Diky DI miuze
byt kod snéze testovatelny, protoze je mozné snadno nahradit realné zavislosti
komponent mock objekty nebo jinymi implementacemi pro ucely testovani. DI
také zlepsuje znovupouzitelnost kodu, protoze zavislosti jsou oddéleny a mohou
byt snadno nahrazeny jinymi implementacemi.

DI v projektu implementuji pomoci knihovny Koin. Vyuzivam ji k injektovani
ViewModelt do Composable funkci obrazovek, sdileni singleton instanci reposi-
tory rozhrani a jejich implementaci a definovani factory pro UseCase komponenty.
Kazdy modul (vSechny Feature i Library moduly) definuji sviij Koin modul, ktery
je pak inicializovan v App modulu a prepouzit v celé aplikaci.

3.1.6 Zasilani zprav mezi uzivateli

Aby byla aplikace pro uzivatele opravdu vyuzitelna, bylo zapotiebi implementovat
moznost zasilani zprav mezi uzivateli ohledné predmétii, o které maji zajem. Tuto
funkcionalitu jsem implementovala pomoci Stream Chat SDK. Toto SDK nabizi
rychlé a intuitivni feSeni, jak implementovat chatovaci funkci do aplikaci.

Po zalozeni a nastaveni parametrii Stream projektu v jejich konzoli a integraci
do projektu Android klienta je zapottebi vytvorit instanci Chat clienta s potfebnou
konfiguraci. Tuto instanci inicializuji jako singleton v hlavnim App modulu, kterd
se pak vyuziva na dalsich mistech projektu. Implementace jednotlivych obrazovek
je poté zjednodusena diky predpripravenym komponentam.

3.2 Cloud Functions

vvvvvv

proces nez pouhé volani API a jednoduchou filtraci dat, jsem vyuzila Firebase
Cloud Functions. Cloud Functions jsou serverless funkce napsané v typescriptu,
které jsou nasazeny na Firebase servery a umoznuji implementaci backendovych
funkcionalit bez nutnosti spravy fyzickych serveru a skalovani jejich prostredki. V
mém pripadé jsem cloud funkce vyuzila jen v omezené mire, protoze Firebase nabizi
jednoduché a intuitivni rozhrani pro primou komunikaci mezi Android klientem a
Firebase sluzbami. Tyto funkce jsem vyuzila pouze pro konkrétni pripady, kterymi
jsou:

3.2.1 Registrace uzivatele

Registraci uzivatele implementuji jako cloud funkei, jelikoz jsem chtéla klientskou
aplikaci odstitit od pottreby resit jednotlivé kroky celého procesu. Nejprve probéhne
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kontrola, zda-li pozadované uzivatelské jméno neni jiz obsazené. Poté probiha au-
tentizace pomoci Firebase Auth a az poté je vytvoren zadznam uzivatele v Users ko-
lekci ve Firestore. Tento zaznam obsahuje unikatni ID, které je uzivateli pridéleno
béhem autentizace. Toto ID je pak v klientské aplikaci dostupné pomoci instance
Firebase Auth a umoznuje ziskani dalsich uzivatelovych dat ulozenych v databézi.
Diky tomuto postupu zarucuji, ze kazdy uzivatel ma pristup pouze k vlastnim
datiim a je ochranén pred neopravnénym pristupem ostatnich uzivatelt. Ukézka
kédu je k vidén{ v |2.

3.2.2 Vytvoreni predmétu

Dalsi funkcionalitou je vytvoreni zaznamu o predmétu. Nejprve je tento zadznam
vytvoren v databazi a poté je jeho ID ulozeno u zaznamu uzivatele, ktery predmét
nahral. Vysledek této funkce je poté predan zpét do Android klienta, skrze ktery
probiha nahravani obrazki predmétu do Cloud Storage. Je totiz nezbytné ulozit
download URI obrazkt k zaznamu predmétu a to neni mozné ziskat pres cloud
funkce. Po dokonc¢eni nahravani obrazku je pak aktualizovan zdznam predmétu s
odpovidajicimi download URI jeho fotek. Tento postup umoznuje snadné ziskani
informaci o predmétu, véetné jeho obrazki, jelikoz download URI jsou ulozeny
pfimo u zdznamu predmétu a neni tedy nutné je stahovat zvlast z Cloud Storage

Vv

3.2.3 Notifikace pridani predmeétu do oblibenych

Cloud funkce lze také vyuzit pro reakci na zmény ve Firestore databazi. V mém
pripadé je vyuzivam k detekci zmén stavu oblibenosti predmétu. Pti pridani pred-
métu do oblibenych se ID predmétu prida do pole ,likedItems” u daného uzivatele v
databazi. Moje cloud funkce tedy monitoruji zmény v tomto poli u vSech uzivatelu a
v pripadé, ze dojde ke zméné, ziskaji prislusna data o predmétu a o jeho majiteli.
Na zakladé téchto dat je pomoci Cloud Messaging odeslana notifikace majiteli
predmétu o tom, ze jeho predmét byl ptridan do oblibenych jinym uzivatelem.
Tento postup umoziuje efektivni a presnou reakci na zmény v databdzi a zajistuje
tak rychlou a spolehlivou komunikaci mezi uzivateli.

3.2.4 Rozsireni pro Firebase Auth a Stream

Jako posledni funkcionalitu vyuzivam cloud funkce k reakci na udélosti spojené se
Stream Chatem, ktery pouzivam pro implementaci chatovaci funkcionality mezi
uzivateli. Pomoci tohoto SDK je snadné integrovat Firebase Authentication s au-
tentizaci ve Stream Chatu. Tyto externi funkce reaguji na udalosti vytvotreni a
smazani zaznamu uzivatele v Firebase Auth a na zakladé téchto udélosti vytvareji
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nebo odstranuji uZivatelsky tcet ve Stream Chatu. Tato funkcionalita zajistuje
jednoduchou a spolehlivou synchronizaci mezi Firebase Auth a Stream Chatem.



Cloud Functions

export const createUser = functions.https.onCall(async (data) => {
const { username, email, password } = data;
try {
// Check if the username is already taken
const snapshot = await admin.firestore().collection("users")
.where("username” , "==",6 username)
.getQ);

if (!snapshot.empty) {
// Username is already taken
return {result: "USERNAME_TAKEN"};
} else {
// Create a new user account with Firebase Authentication
const userCredential = await admin.auth().createUser ({
email: email,
password: password,

B

// Create a new user record in the Users collection
const newUser = {

id: userCredential.uid,

username: username,

profilePic: defaultProfilePic,

email: email,

joinDate: userCredential .metadata.creationTime,

};

const userRef = admin
.firestore()
.collection("users")
.doc(userCredential.uid);

await userRef.set(newUser);
return {result: "SUCCESS"};
}

} catch (error: any) {

}
1)

B Vypis kédu 2 Ukizka kédu deploynuté serverless funkce createUser, kterd slouzi k
autentizaci uzivatele a vytvoreni uzivatelského zaznamu.
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TRy

fukalhan

Clenem od 27.4.2023

Moje predméty Oblibené predméty

Vytvarné potieby Tricko s potiskem

Tenisky Balencia..  RyZovar

B Obrazek 3.1 Obrazovky uzivatelova profilu a pfehledu piedmétii v prototypu apli-
kace.



Cloud Functions

@ Pridat obrazky 16

Nazev

[Knihy

Popis

Bily svetr
Damské obleceni

Vyménim svazek knih. JiZ jsou starsi, ale
stdle poslouzi svému tcelu.

No$eny, ale stale v pékném stavu. Urcité ho nékdo
jesté unosi
69/150

(Knihy, filmy a hudba v >

hana

Clenem od 27.4.2023

B Obrazek 3.2 Obrazovky detailu pfedmétu a ptidani nového piedmétu v prototypu
aplikace.
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Kapitola 4

Testovani

V této kapitole se veénugji testovdani findlniho prototypu aplikace, kdy se zameruji
na uzivatelské testovani s péti vybranymi uZivateli, kteri predstavuji skupinu
potencialnich uzivatelu viysledného produktu. Spolecné s nimi prochdzim testo-
vaci scéndre a na zdver analyzuji vysledky testovani a navrhuji moznd vylepSeni
budoucich verzi aplikace.

Testovani aplikaci predstavuje zasadni ¢ast procesu softwarového vyvoje, kdy je
ovérovana kvalita a spravnost funkcionality vysledného produktu. Cilem testovani
je odhalit chyby, nedostatky a potencialni problémy aplikace, které by mohly vést
k neuspokojivému uzivatelskému zazitku a snizeni efektivity produktu. Testovani
zahrnuje rizné typy testl, jako jsou testy funkcionality, vykonu, bezpecnosti,
uzivatelského rozhrani a dalsi. Jeho ticelem je zarucit, ze aplikace bude plné funk-
¢ni, spolehliva a bezpeéna pro uzivatele, a to predevsim v redlnych podminkach.
Spravné provedené testovani aplikace prispiva ke zvyseni kvality vysledného pro-
duktu, minimalizaci rizik a nakladt spojenych s opravou chyb a zvyseni spokoje-
nosti uzivateli. Ve své praci se zaméruji na uzivatelské testovani aplikace.

4.1 Uzivatelské testovani

Uzivatelské testovani aplikace predstavuje dilezitou fazi v procesu vyvoje soft-
waru, kterd umoznuje vyvojarum ziskat cennou zpétnou vazbu od potencialnich
uzivateli produktu. Prostfednictvim této metody testovani mohou vyvojari zjis-
tit, jak uzivatelé produkt pouzivaji, s ¢im maji nejvétsi potize, co je pro né prilis
slozité ¢i neptrehledné a jak lze pripadné produkt vylepsit. Toto testovani pfinasi
rfadu vyhod, jelikoz je aplikace otestovana piimo koncovymi uzivateli produktu,
kterl mohou pomoci naptiklad s odhalenim problémi s uzivatelskym rozhranim,
jako jsou matouci popisky, obtizné ovladatelna tlacitka, navigace a dalsi prvky,
které uzivatelim komplikuji praci s produktem. V rameci tohoto testovani prochazi
jednotlivi testujici uzivatelé predpripravenymi scénari pripadua uziti aplikace.
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4.1.1 Testovaci scénare

Testovaci scénate jsem volila tak, aby si testujici uzivatelé prosli vSechny hlavni
funkcionality aplikace. Zvolila jsem 8 scénaru, které jsou popsané ve vyctu nize.

1.

2.

Zaregistrujte se do aplikace. Zménte si profilovy obrazek a popis profilu.

Pridejte jeden sviij predmét na vymeénu. Mizete pridat predmét s libovolnymi
udaji.

Chcete najit mixér na vymeénu, ale jesté nejste rozhodnuti, zda-li chcete tycovy
mixér nebo normélni (plnéni z vrchu). Vyhledejte tedy vSechny moznosti a
vsechny vysledky si pridejte do oblibenych.

Rozhodli jste se pro jeden z mixér, které jste si ulozili do oblibenych. Poslete
tedy zpravu jeho majiteli o tom, ze byste méli o predmét zdjem.

Odhlaste se z aplikace a znovu se prihlaste s pfedem uréenymi uzivatelskymi
udaji. Zkontrolujte zpravy a odepiste pripadnym zajemctim o néktery z vasich
predmeéti.

Vyberte si jednu konverzaci ohledné vami nabizeného predmétu a projdéte
celym procesem vymeény az k findlnimu udéleni hodnoceni uzivateli (v tomto
kroku predstirame pro ucel testovani, ze doslo k domluvé na fyzickém setkani
a probéhlo predéni predméti v mezicase).

Chtéli byste se zucastnit néjaké verejné swapovaci akce. Podivate se tedy na
prehled nabizenych udalosti a prihlasite se na libovolnou z nabizenych.

Chtéli byste si zalozit vlastni swapovaci akci zaméfenou na vyménu pokémono-
vych karticek. Pridate tedy udélost s vhodné zvolenym nazvem a popisem.
Usporadat byste ji chtéli pristi vikend nékde v Praze.

4.1.2 Testujici uzivatelé

Celkem jsem aplikaci otestovala s 5 uzivateli. Snazila jsem se volit uzivatele s
riznou mirou zkusenosti s jakoukoliv formou swapu.

m UzZivatel 1

Muz, 25 let, zadné predchozi zkusenosti se swapem. Povolanim programator a
zaroven student IT.

m UZivatel 2

Zena, 52 let, ma predchozi zkusSenosti s vyménou predmétu mezi prateli. Po-
volanim programatorka.
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= Uzivatel 3

Zena, 27 let, ma zkuSenost s vyménou obleceni pfes platformu Vinted. Po-
volanim programatorka.

m UZivatel 4

Muz, 25 let, Z4dné predchozi zkusenosti se swapem. Povolanim frontend vyvo-
jar.

= UZivatel 5

Muz, 25 let, s vyménou véci ma minimélni zkusenosti. Povolanim backend
developer.

4.1.3 Prubéh testovani

Testovani jsem provadéla bud ve fyzické piitomnosti uZivatelti nebo testovani
probihalo pres video hovor. Na zac¢atku jsem uzivateli struéné predstavila doménu
aplikace a jaky je jeji ucel a poté jsme presli na vykonavani jednotlivych scénéi.
Uzivatelé vykonavali scénare samostatné, pouze v pripadeé, ze se v aplikaci vyskytla
néjaka chyba nebo si nevédéli dlouho rady, jsem do pribéhu testovani zasahla a
poskytla jim napovédu nebo vysvétleni. Na zavér jsem s nimi provedla rozhovor o
jejich celkovych dojmech z aplikace, o tom, co bylo problémové a kde vidi pripadné
nedostatky. Pribéh kazdého testovani je nahran jako zaznam obrazovky zafizeni
s audiem komentare testu. Tyto zaznamy jsou dostupné v priloze prace.

Prabéh testovani s jednotlivymi testovacimi uzivateli popisuji v nasledujicich
sekcich, pricemz podavam u toho vycet chyb a nedostatka aplikace, které byly
testovanim odhaleny. Kazdému nalezenému problému udéluji hodnoceni od 1 do
5, které definuje zavaznost problému nasledujicim zptisobem:

= 1 — Designovy nedostatek aplikace, neovliviiuje nijak funkcnost aplikace, uziva-
telé se mohou nad nim vsak pozastavit.

= 2 — Nedostatek aplikace, ktery muze zpusobovat delsi cas vykonavani jednot-
livych pripadi uziti, nez by bylo o¢ekavané, avsak nijak nenarusuje funkciona-
litu aplikace.

m 3 — Problém s timto stupném hodnoceni zpiisobuje uzivateli neptijemny zazitek,
ale nijak neovliviiuje celkovou funkcénost aplikace.

= 4 — S chybou tohoto stupné je aplikace stale ¢astecné pouzitelna, avsak uzivatel
musi hledat slozita feseni pro svoje potieby a uzivatelsky zazitek je neptijemny.

m 5 — Zavazna chyba v aplikaci, bez jejihoz feseni neni aplikace plné funkéni.

Po hodnoceni problému nasledné navrhuji mozné reseni daného nedostatku, které
by bylo mozné implementovat v budoucich verzich aplikace.
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4.1.3.1 Testovani s uzivatelem 1

S uzivatelem 1 jsme prosli vSechny testovaci scénate. Pritbéh testovani byl pomérné
hladky, uzivatel komentoval své kroky pri prichodu aplikaci a ve vétsiné pripadech
mu bylo hned jasné, kde danou funkcionalitu hledat.

Pti testovani jsme nalezli nasledujici nedostatky:

= PT1inastaveni profilového obrazku a popisu profilu uzivatel nejprve zkousel klik-
nout na profilovy obrazek na hlavni strance profilu a poté presel jesté na stranku
detailu profilu a az poté nalezl nastaveni, kde idaje zdarné zmeénil. Jak vyply-
nulo z nasledné konverzace o tomto zadrheli, problémem bylo, Ze aplikace,
kterou pouzival k nahravani obrazovky, mu zrovna ¢astecné prekryvala ikonu
nastaveni v pravém hornim rohu aplikace, jinak tikal, ze by si nejspis tlacitka
vsiml diive.
Zavaznost: 2

Reseni: Je mozné zménit funkcionalitu v profilu a umoznit uzivateli ménit tyto
udaje primo z hlavni stranky profilu nebo jeho detailu pti kliknuti na profilovy
obrazek a popis.

= Uzivatel byl lehce zmaten pri tkolu, kdy se mél prihlasit na libovoulnou akci z
nabizenych verejnych udalosti, ale nakonec se zdarné na akci ptihlasil. Problém
byl v tom, zZe pouzival jiz predpripraveny tucet k tcelim testovani, ktery byl
jiz na jednu z udalosti prihldsen, a vybral si ndhodné zrovna tuto. Uzivatel na
zékladé toho nabyl dojmu, Ze se mu zobrazuji jenom udalosti, na které se jiz
prihlésil a proto chvili v aplikaci hledal, kde se da prihlasit na nové udalosti.
Po vysvétleni, Ze si zrovna vybral jednu udalost, kde jiz byl ptihlasen, dotesil
ulohu rychle.

Zavaznost: 3

Reseni: Aplikace by méla umoznovat uzivatelim filtrovat mezi udalostmi a
zobrazit si pouze udélosti, na které je nebo neni uzivatel jiz prihladsen.

4.1.3.2 Testovani s uzivatelem 2

Vv

chyb, které popisuji nize, byl celkovy pribéh testovani pomalejsi, jelikoz uzivatel
chtél volit popisy predméta a vsechny informace pravdivé a gramaticky spravné
a proto vyplnovani urcitych informaci zabralo delsi dobu, coz se ale tykalo spise
celkové schopnosti ovladat moderni smartphony.

Nedostatky, které byly nalezeny, jsou:

m Pii zméné profilového obrazku uzivatel nasel zalozku nastaveni ihned, avsak
chvili véahal, zdali zména profilového obrazku probiha kliknutim na néj.

Zavaznost: 2
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Reseni: Uzivatel sam navrhl, Ze by mu prislo vhodné, aby u obrazku byla
pritomna urc¢ita ikona, kterd by indikovala, ze kliknutim na obrazek je mozné
jej zmeénit.

m Vyhledavani predméti probéhlo veelku hladce, avSak pti pridani vysledku vy-
hledavani do oblibenych uzivatel odhalil zavaznou chybu, kdy pridani predmétu
do oblibenych zobrazi opét seznam vsSech predmétt a ne pouze vysledky vy-
hledavani.

ZAvazZnost: 5

Reseni: Je potfeba implementovat funkcionalitu tak, aby se po pridani pred-
méti do oblibenych z vysledkiti vyhledavani neaktualizoval cely seznam, ale
zobrazily se pouze vysledky vyhledavani.

m U vyhledavani predmétt byl uzivatel zmaten tim, Ze je vyhledavani citlivé na
diakritiku. Toto zjevné neni u aplikaci zadané, jelikoz uzivatelé ocekavaji, ze
pri psani bez diakritiky se zobrazi i pfedméty pojmenované s diakritikou.
Zavaznost: 4
Reseni: Implementace vyhleddvani{ bez citlivosti na diakritiku.

m U vypliovani textovych tdaju je softwarova klavesnice zarovnana tésné pod
textova pole, takze vyplnovany text lze vidét, ale nejde vidét obsah obrazovky
pod nim. Uzivatel byl chvili zmaten, jak schovat klavesnici po dopsani textu,

coz je sice spise o uzivatelové schopnosti pouzivat smartphony, ale bylo by
vhodné udélat rozhrani vice privétivé.

ZAavazZnost: 3

Reseni: Implementace zarovnani softwarové klavesnice pod obrazovku.

m Uzivatel byl lehce zmaten z ikon tlacitek v navigatnim menu.
Zavaznost: 1

Reseni: Pridani textového popisu ke kazdému tlacitku menu.

4.1.3.3 Testovani s uzivatelem 3

Uzivatel prosel vsemi testy, ackoliv v priitbéhu testovani byla nalezena zavazna
chyba, kterou jsem ihned opravila, aby bylo mozné pokracovat v pribéhu testu.
Uzivatel prochazel aplikaci pomérné rychle az na par problém, které jsou vypsany
nize.

= Uzivateli se nezobrazily jeho konverzace.

ZAvazZznost: 5

Reseni: Pricinu zavady v zobrazeni konverzaci jsem ihned odhalila a opravila.
Dochéazelo k nespravnému filtrovani zprav, které by se mély uzivateli zobrazit.



50

Testovani

m UzZivatel mél problém s nalezenim nastaveni profilového obrazku a popisu pro-
filu. Prvni se snazil zménit obrazek kliknutim na néj na hlavni strance profilu
a potom i v detailu profilu. Po téchto dvou netspésnych pokusech potom vy-
zkousSel nastaveni, kde obrazek zménil.

Zavaznost: 2

ReSeni: Presunout zménu profilovych 1idaji pfimo na hlavni stranku profilu
nebo do detailu profilu.

m Pii zméné popisu profilu prislo uzivateli odhlasovaci tlac¢itko spatné umisténé.
Po editaci popisu uzivatele aplikace vybizela spise ke kliknuti na tlac¢itko odhla-
seni nez na tlacitko ulozeni zmén.

Zavaznost: 3

Reseni: Presunuti tlac¢itka odhlaseni na vhodnéjsi pozici.

m Uzivateli ptisly barvy spodniho menu malo kontrastni, coz znesnadnovalo urce-
ni, na které obrazovce z menu se uzivatel pravé nachazi.

Zavaznost: 1

ReSeni: Zvolit vice kontrastni barvy ikon spodniho menu, aby bylo jasné
rozlisitelné, ktera polozka je aktualné zvolena.

4.1.3.4 Testovani s uzivatelem 4

Testovani s uzivatelem 4 probéhlo hladce. Uzivatel mél lehké problémy pouze u
prvniho testovaciho scénafe a dale v zadvére¢ném rozhovoru diskutoval vhodnéjsi
zvoleni umisténi jedné z komponent v aplikaci. Nasleduje vycet nedostatkii nale-
zenych pfi testovani.

= Uzivatel se snazil u tkolu se zménénim profilového obrazku a popisu nejprve
zmeénit obrazek kliknutim na profil a nasledné v detailu profilu. Po nenalezeni
dané funkcionality v téchto obrazovkach presel do nastaveni, kde iidaje zdarné
zmeénil.
ZAavaznost: 2
Reseni: Tento problém se vyskytl také u vétsiny z predchozich testerti. Bylo by
nejspise vhodné premistit moznost zmény profilovych tidaji primo do zalozky
profilu.

m Uzivatel v zdvérec¢ném rozhovoru podotkl, Ze ackoliv nemél s nalezenim zalozky
oblibenych predmétta zadny problém, oc¢ekaval by ji nejspis nékde jinde, napft.
na domovské obrazovce spolu s prehledem dalsich informaci podstatnych pro
uzivatele.

Zavaznost: 1
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Reseni: Je mozné zvolit jiné rozlozeni obrazovek, naptiklad misto hlavni ob-
razovky profilu vytvorit domovskou obrazovku s prehledem aktualit v aplikaci
a profil dat do jiné zalozky menu.

4.1.3.5 Testovani s uzivatelem 5

Pruabéh testovacimi scénéri s uzivatelem 5 probéhl veelku hladce bez vétsich obtizi.
Vyskytl se pouze jeden problém, o kterém se uzivatel zminil v zavérecném rozho-
voru, ktery je popsany nize.

= P7i vybéru mista konani u zalozeni udélosti bylo pro uzivatele zprvu matouci,
ze musi scrollovat nize, aby se zobrazila napovéda moznych adres, po chvili ale
na to prisel.

ZAvazZnost: 2

Reseni: Upravit vhodné rozvrzeni obrazovky tak, aby list napovédy moznych
adres nebyl prekryty zobrazenou softwarovou klavesnici.

4.1.4 Vyhodnoceni testi

Uzivatelské testovani hodnotim celkové jako velice ptinosné, jelikoz mi umoznilo
odhalit jak skryté chyby v aplikaci, tak i designové nedostatky, které by mohly
znepiijemnovat uzivateli zazitek pri pouzivani aplikace. Dané nedostatky jsem
u kazdého testu ohodnotila, navrhla jejich Teseni a pripadné nékteré chyby a
problémy rovnou opravila. V nasledujicim vy¢étu popisuji problémy o jednotlivych
stupnich zavaznosti od nejkritictéjsich k nejméné zavaznym.

m Celkove se vyskytly dva problémy zavaznosti 5, pricemz oba problémy byly
skryté chyby aplikace, které jsem opravila ihned po jejich nalezeni, aby bylo
mozné pokracovat v hladkém prubéhu testovani s dalsimi uzivateli. Jednalo se
o problémy nac¢itani seznamu predmétii poté, co uzivatel vyhledal predméty a
pridal si néktery do oblibenych, a ndhodné se projevujici nefunkénost zobra-
zeni konverzaci uzivatele, ktera pravdépodobné vychazela z chybného filtrovani
konverzaci na zakladé typu konverzace.

= Problém se stupném hodnoceni 4 jsem nalezla pouze jeden a tim byla citlivost
na diakritiku pri vyhledavani predmétti na vymeénu podle klicovych slov. V
realité bylo zadané, aby vyhledavani nebylo citlivé na diakritiku, jelikoz je
vétsina uzivateli zvykla psat bez diakritiky. Problém jsem opét ihned vytesila
prepsanim pravidel filtrovani.

= Nedostatky s hodnocenim 3 byly v aplikaci nalezeny t¥i, pricemz dva z téchto
nedostatkil jsem ihned vyresila, oba se tykaly nevhodného zarovnani kom-
ponent na obrazovce pri zobrazeni softwarové klavesnici telefonu na displeji.
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Tretim z nedostatkt byla chybéjici moznost jakkoliv filtrovat a vyhledavat ve
swapovacich udalostich. Tento problém by bylo mozné adresovat v budoucich
verzich aplikace.

= Problémiu stupné 2 bylo nejvice s poctem pét. VSechny az na jeden se tykaly
stejného problému, kterym byla zména profilového obrazku. Kromé jednoho
testujictho uzivatele se vsichni zbyvajici domnivali, ze by mél jit profilovy
obrazek zménit primo po kliknuti na obrazek v prehledu profilu nebo jeho
detailu. Vsichni uzivatelé nakonec nasli zménu profilovych tdaji v nastaveni,
avsak bylo by za vhodné zvazit do budoucna zménu rozlozeni komponent
v obrazovkach ¢i pripadné presunuti ur¢itych funkcionalit do jinych obrazo-
vek. Poslednim problémem s hodnocenim 2, ktery se netykal nastaveni profi-
lového obrazku, bylo prekryti seznamu napovédy adres pri vytvareni swapovaci
udélosti softwarovou klavesnici. Obrazovka, jez tuto komponentu obsahuje, je
scrollovaci, uzivatel tedy ma moznost zobrazit si seznam i s otevienou softwa-
rovou klavesnici, avsak nemusi to byt pro uzivatele vzdy intuitivni, proto by
bylo vhodné zvézit opravu v budoucich verzich.

= Nedostatky s hodnocenim 1 byly t¥i. Dva se tykaly vzhledu spodniho menu
aplikace, pricemz v ramci opravy tohoto nedostatku jsem pridala popisky ikon
menu, které mohly byt pivodné pro nékteré uzivatele nejasné. Dalsim problé-
mem bylo poté zvoleni lokace prehledu oblibenych predméti uzivatele na ob-
razovce profilu, pricemz uzivatel zminil, ze ackoliv nemél s nalezenim zalozky
zadny problém, ocekaval by tento prehled spise na néjaké domovské obrazovce
aplikace. Tento navrh stoji také za zvazeni do budoucich verzi aplikace.

Celkem se pri testovani se vSemi uzivateli vyskytlo 14 problémii, pricemz nékte-
ré problémy se opakovaly u vétsiny uzivateli. Opravila jsem celkem 7 z téchto
nedostatkil, pricemz jsem vytesila vsechny chyby stupné 4 a 5 a vSechny problémy
stupné 3 az na jeden. Regen{ zbyvajicich problémi zakomponuji v sekci o navrhu
budoucich vylepseni.

4.2 Vylepseni do budoucna

7 uzivatelského testovani vyplynulo hned nékolik nedostatk, které by bylo vhodné
adresovat v budoucich verzich aplikace. Jednalo se pfevazné o umisténi funkcio-
nality nastaveni profilovych tidajt a poté o moznost vyhledavani a filtrovani ve
swapovacich udalostech. Tyto problémy jsou méné zavazného charakteru, avsak
jako budouci mozna vylepseni stoji urcité za zvazeni.

Dalsimi moznymi funkcionalitami, které by bylo vhodné zvazit v dalsich verzich
aplikace, je implementace vice druhti notifikaci uzivatele. V aplikaci aktualné
chodi uzivateli notifikace, kdyz si prida jiny uzivatel néktery z jeho predmétu
do oblibenych. Uzivatel si tak mtze zobrazit profil druhého uzivatele a vybrat si
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na oplatku néco z jeho predmeéti. V aplikaci bych chtéla implementovat funkciona-
litu, aby pri vzdjemném pridani predméti do oblibenych, kdy uzivatel 1 si prida do
oblibenych predmét uzivatele 2 a naopak, prisly uzivatelim upozornéni, ze doslo
k vzajemnému matchi o zajem o predméty a z notifikace by byl uzivatel rovnou
navigovan do konverzace o dané vymeéné.

Dalsi funkcionalitou, kterou bych chtéla implementovat v dalsich verzi apli-
kace, je vytvoreni skupinového chatu akce pri zalozeni nové swapovaci udalosti,
kam by byli uzivatelé automaticky pridani po prihlaseni na akci. Funkcionalita
vytvoreni skupinového chatu je v prototypu aplikace jiz implementovand, avsak
kvili problémiim s integraci Stream Chat SDK dochézelo k chybnému filtrovani
zobrazenych konverzaci, proto jsem byla nucena od této funkcionality v prototypu
upustit. Do dalsich verzich by bylo ovsem vhodné funkcionalitu implementovat.

Také funkcionalita vyhledavani uzivateli v aplikaci a editace a mazani uzivate-
lovych pfedmétt byla planovana, ale nakonec jsem ji z divodu nedostatku casu
a problému pii vyvoji v aplikaci neimplementovala. Tyto funkcionality jsou pod-
statné pro kvalitni uzivatelsky zazitek, proto jsou naplanované na implementaci v
budouci verzi aplikace.

Posledni funkcionalitou, kterou by bylo ur¢ité vhodné implementovat v nasledu-
jici verzi aplikace, je lokalizace uzivatele. Tuto funkcionalitu jsem ptivodné plano-
vala implementovat, jelikoz je podstatnd pro nalezeni predméti na vyménu a
udélosti v okoli uzivatele, kviili problémtm pii implementaci jsem ji vSak mu-
sela z prototypu aplikace vypustit. V budoucich verzich aplikace je zajisté nutné
lokalizaci uzivatele implementovat.
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Kapitola 5

Zaver

Cilem této préace bylo vytvorit funkéni prototyp aplikace, ktera se zabyva nékterou
formou ¢innosti na podporu udrzitelnosti. V ramci této prace méla byt provedena
analyza konkrétni domény pomoci dotaznikového Setreni a nasledny navrh a imple-
mentace prototypu aplikace. V zavéru meélo byt provedeno uzivatelské testovani
aplikace a jeho vyhodnoceni. V tomto ohledu si myslim, Ze moje préace splnila
vSechny body zadani.

Po predbézné konzultaci a priazkumu, ktery zminuji v ivodu prace, jsem se roz-
hodla pro implementaci aplikace na podporu ¢innosti swapu. V analytické casti
prace jsem vytvorila dotaznik, ktery vyplnilo 150 respondentii a z néhoz vyplynuly
dilezité poznatky pro nasledné urceni pozadavki na aplikaci a jejich pripadi uziti.
Nasledné jsem provedla navrh aplikace, v kterém vytvarim model domény swapu a
volim vhodné technologie k implementaci prototypu aplikace. Tato ¢ast byla poté
dilezitym bodem pro nasledné zvoleni architektury aplikace, navrhu databazové
struktury a nacrtnuti uzivatelského rozhrani. Po fazi navrhu aplikace jsem se pus-
tila do implementace prototypu, pricemz v ramci této casti prace dochazelo i k
uréitym zménam v navrhu na zakladé poznatki ziskanych pti vyvoji. Po dokonceni
prototypu jsem provedla uzivatelské testovani s 5 uzivateli, v ramci kterého byly
odhaleny urc¢ité chyby a nedostatky aplikace, z nichz polovinu jsem opravila a
reseni zbylych, nekritickych problémt, popisuji v sekci o budoucich vylepsenich s
pripadnymi navrhy novych funkcionalit a zlepseni v dalsich verzi aplikace.
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