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Abstrakt

Bakaldrska prdce se zabyvd moznosti vyuziti prace zdomova jako bézného standardu pro
pracovniky THP ve vybraném podniku. Prvni teoreticka ¢ast prace je zamérena na teoretické definice
prace zdomova a moznosti jejiho vyuZiti. V praktické ¢asti je rozebrana zvolena spolec¢nost, nasledné
jsou provedeny rozhovory svybranymi vedoucimi nékterych firemnich oddéleni. Zaroven bylo
provedeno dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci THP, zamérené na jejich postoj k praci z domova.
Cilem prace je analyza postoje zaméstnancl na pfileZitost prace z domova, kdy cilem pfesunu na home
office je usetfeni nakladd za energie. Dle vysledkll jsou navrZena doporudeni, jak zvlddnout prechod
na home office pro zaméstnavatele.

Klicova slova

Home office, BOZP, pravni Uprava home office, vzdalena prace, work-life balance

Abstract

The bachelor thesis deals with the possibility of using home working as a common standard
for the employees of THP in a selected company. The first theoretical part of the thesis focuses on the
theoretical definitions of telework and the possibilities of its use. In the practical part, the selected
company is analyzed, followed by interviews with selected heads of some company departments. At
the same time, a questionnaire survey was conducted among the employees of THP, focusing on their
attitude towards working from home. The aim of this paper is to analyze the employees' attitude
towards the opportunity of working from home, where the aim of moving to a home office is to save
energy costs. According to the results, recommendations are proposed to manage the transition to
home office for employers.

Keywords

Home office, OSH, home office legislation, remote working, work-life balance
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Uvod

Prace se zabyva tématem potencialu vyuZiti Home Office z pohledu vybraného podniku. Home
Office byl v dobé pred zacatkem pandemie Co-Vid19 bran hlavné jako benefit pro vybrané pracovni
pozice. V prlbéhu pandemie byl Home Office, prace z domova, standardem pro nevyrobni
pozice ve snaze zamezit Sifeni koronaviru v pracovnim prostredi. Diky koronaviru byly zaméstnavatelé
a zaméstnanci nuceni prizpUsobit se podminkam prace z domova, jinak tomu nebylo ani v mnou
vybraném podniku.

Po skonceni pandemie doslo ve vybraném podniku k znacnému poklesu zaméstnancli na Home
Office. Primarné protoZe to nebylo vyZzadovano a zaméstnanci sami neméli potfebu pracovat
z domova. OvSsem po zacdtku konfliktu mezi Ukrajinou a Ruskem, ke kterému doslo 24. 02. 2022,
a uvaleni sankci na Rusko doslo k citelnému narlstu cen energii. Hlavni problém pro firmu pfedstavuje
rast cen plynu, ktery je ve firmé pouzivan k vytapéni kancelafskym a vyrobnich prostor a je pouzivan
i pfi vyrobé samotné. Jedno z feSeni, jak tyto naklady sniZit, je omezeni vytapéni v kancelarskych
prostorech na nové minimum stanovené vladou, a to na devatenact stupfili Celsia. Naklady na plyn
jsou presto ddle vysoké.

Z téchto dlvodl je cilem prace analyzovat mozZnosti opétovného zavedeni Home Office pro
technicko hospodarské pracovniky, dale pouze THP, u kterych by prace z domova byla redlné mozna
v ndvaznosti na jejich pracovni naplni bez omezeni jejich produktivity a spokojenosti. Tim by bylo
mozné dale omezit vytapéni kancelarskych prostor a jesté vice usetfit v ndkladech, a to jak za plyn, tak
za elektfinu.

Prace se déli na dvé ¢asti, praktickou a teoretickou. V ¢4sti teoretické jsou vysvétleny klicové
pojmy souvisejici s Home Office, definici Home Office a parametr(, které souvisi se spokojenosti prace.

V casti praktické si stru¢né popiSeme vybrany podnik. Dale provedeme dotaznikovy prizkum
pro technicko hospodarské pracovniky. Tento dotaznikovy prizkum se bude zamérovat na postoj
zaméstnancl k home office béhem Koronavirové pandemie a po ni.

Dalsi ¢asti bude provedeni nékolika standardizovanych rozhovor( se zaméstnanci vedoucich
pozic THP. Rozhovory budou na téma Home Office. Otazky budou sméfovany na jejich spokojenost
s vykonem podfizenych, ktefi byli na Home Office. Zda jim jako vedoucim pracovnik{im prace z domova
vyhovovala nebo naopak nebyli spokojeni a poskodilo to jejich pohled na praci.

Vysledkem jsou vypracovana doporuceni pro zaméstnavatele pro variantu zavedeni home
office. A zaroven bude stru¢né shrnuto, zda zavedeni home office skute¢né povede k Uspore naklad
na vytapéni kancelafi.
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1 Prace mimo kancelar

V soucasné situaci jsme svédky vyraznych zmén na technologickém poli. V minulém stoleti po
skonceni druhé svétové valky byla klicovou pro pramysl kvalifikovana vyroba, ovsem od pocatku let
sedmdesatych jeji vliv opadd a je postupné nahrazovdna modernimi technologiemi z oblasti
informacnich technologii. Zdokonalovanim téchto technologii, pocitac¢l, softwarovych nastroja,
internetu a systému statnich i podnikovych, pridmyslové automatizace, byl poloZen zaklad vzniku
informacnich technologii. Pouzivani informacnich technologii je v této dobé hlavnim zdrojem bohatstvi
vyspélych zemi. (KUCIREK, 2017) S vyuZitim téchto technologii se mohl Home Office posunout na
uroven, v jaké ho zname dnes.

Prace z domova mlze byt v oCich zaméstnancud velmi vitanym benefitem a také alternativou
k standardnimu zpUsobu vykonu jejich zaméstnani. Prace z domova mlzZe byt vyhodnou nejen pro
zaméstnance, ale i pro zaméstnavatele. Zaméstnanci je umoznéno mit flexibilni pracovni dobu, ktera
bude vyhovovat jeho rliznorodym potfebam. Pro zaméstnavatele je hlavni vyhodou mozZnost usetreni
nakladl spojenych se zfizovanim pracovnich prostor, pfipadné jejich udrzovanim. Forma prace na
dalku ale na druhé strané mlZe pro obé strany predstavovat vyzvu. Z hlediska zaméstnance je to
schopnost nakladat se svym pracovnim c¢asem efektivné, aby byl schopen plnit své pracovni
ukoly a odevzdavat je ve stanovenych terminech. Pro zaméstnavatele mlze pfedstavovat vyzvu snaha
podobného zaméstnance fidit a kontrolovat pravé proto, ze ma nad svym zaméstnancem citelné
omezeny dohled (BOCAROVA, a dalsi, 2020).
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2 Teleworking

Telework nebo také teleworking je pojmem prekladanym jako prace na délku, ktery pldvodem
pochazi z anglictiny, ale v tomto spojeni je velmi citelny neanglicky plvod prvni ¢asti slova, kdy , tele”
je latinskou predponou znamenajici ,dalka”, ,v ddlce“. UZ podle prekladu prace na ddlku jde
odhadnout charakteristiku teleworkingu. Jedna se o vykonavani pracovni ¢innosti pracovnikem, ktery
je vzdaleny od svého zaméstnavatele, odbératele ¢i zdkaznika a také odevzdavani vysledkl prace
zaméstnavateli z vzdaleného mista. Timto vzdalenym mistem m@zZe byt napiiklad domov (DUFFKOVA,
2004).

Aplikace teleworkingu je velmi ¢asto spojovdna s vesmés pozitivni vizi a jsou do ni vkladany
velké nadéje. To protoZe se s aplikaci teleworkingu ocekava omezeni negativnich civilizacnich jevd a to
véetné téch demografickych. Témito jevy je mysleno napriklad omezeni dopravnich kolaps(, primarné
v centrech a blizkém okruhu velkych mést, s tim spojené sniZeni narokl na vystavbu a rozsifovani
stavajici silni¢ni sité. Ddle sniZeni emisi z dopravnich prostfedkdl a sniZeni potieby vystavby
administrativnich budov ve velkych méstech. Demografickym jevem by mohlo byt sniZeni odlivu
venkovského obyvatelstva z venkova do mést, protoZe zrusenim nutnosti pfesunu na misto vykonu
prace by pominul hlavni dlivod vazanosti zaméstnance na mésto.

Teleworking ovsem neni mozné aplikovat pro vSechny profese. Existuji profese, které neni
realné plnit z domova, jako je napfiklad Gdrzbar. Avsak pro jiné prace, jako je psani textll, softwarova
dokumentace, zpracovani dat, programovani, preklad a konstrukce pomoci CAD/CAM, je teleworking
skvélou pfileZitosti. Tento typ prace muze byt pfinosny také pro lidi s omezenou hybnosti nebo pro
matky na mateské dovolené (KUCIREK, 2017).

Kucirek (2017) dale rozdéluje teleworking do podskupin:
e kombinace kanceldfe a domova,
e satelitni kancelar,
e telecentra (lokalni centra),
e homeworking (prace doma),
e mobilni teleworking,
o ,Telecottages”.

2.1 Kombinace kancelare a domova

Varianta této kombinace pozZaduje, aby mél zaméstnanec pocitacové vybaveni k dispozici jak
v kanceldfri, tak i u sebe doma, coz mlze zvysit naklady na vybaveni zaméstnancu. Plusem tohoto feSeni
je neustdla moznost pfistupu do firemni databaze ze strany zaméstnance a mozZnost vykonavat praci
z domova. Dalsi nespornou vyhodou je vétsi flexibilita vyuZiti pracovni doby zaméstnancem, ¢imz mu
poskytuje urcitou formu volnosti, proto je tento druh prace vhodnéjsi pro tzky okruh pracovnikd.

2.2 Satelitni kancelar

Situace kdy si organizace zfidi ,,zaloZni kancelar”, ale ¢ast zaméstnancu stale pracuje zdomova.
Pro firmu je pfinosem Setfeni na najmu, kdy neni tfeba tak velka kancelaf, to mize v pripadé potieby
vést k presunu sidla do draZzsi lokality, pti zachovani naklad( za pronajem.

Tento pfistup je mozné vyuZzivat v globalni ekonomice. Spolecnost muze své sidlo prenést do
offshore, ve kterych budto neplati nebo plati pouze zanedbatelnou dan z ptijmu pravnickych osob.

V neposledni fadé k satelitni kancelafi také patfi moZnost zaméstnavani pracovnikd
z rozdilnych region(. Spoleénost se sidlem v Evropské unii mlze najimat pracovniky ze zemi mimo
Evropskou unii.

12



2.3 Telecentra (lokalni centra)

Telecentra predstavuji zajimavou moznost prace, svou formou je Ize oznadit jako mezistupen
mezi praci doma a praci v kanceldfi. Téchto center je vice druhl a pouZivat je lze ve vzdalenych
lokalitach nebo lokalitach se zvySenou nezaméstnanosti.

Jejich vznik je vhodny v pripadé, kdy je z ekonomického hlediska nevyhodné pofizovat vSem
pracovniklim vybaveni pro praci z domova a kde maji zaméstnanci bydlisté ve stejné lokalité.

Tento zpUsob prace prinasi vyhody pro obé strany, jak zaméstnance, tak i zaméstnavatele.
Zaméstnanec oceni moznost socidlniho kontaktu s dalSimi pracovniky. Zaméstnavatel ma vyhodu
v ponizeni nakladd. Pro tento typ center je kritickym vzdalenost od bydlisté pracovnika, kdy pfilis velka
vzdalenost predstavuje hlavni nevyhodu pro pracovnika. Zakladani téchto center by mohlo pomoci
feseni problém s odlivem mladych a vzdélanych pracovnik( z venkova.

2.4 Homeworking

Popisuje druh prace, kdy zaméstnanec pracuje doma. Praci doma muzZe doplriovat jesté
navstévovani klient. Homeworking je poté rozdélen na dvé skupiny:
e Zaméstnanec vétSinu ¢asu travi doma, ale ¢asti jeho dne je i nutnost navstévovanim zakaznikd
nebo zaméstnavatell. Takovyto pracovnik travi doma maximalné 30 % pracovni doby.
e Zaméstnanec pracuje jen a pouze doma.
(KUCIREK, 2017)

Dle Duffkové (2004) byvaiji s praci doma spojovany pro zaméstnance horsi pracovni podminky
nez napriklad u zaméstnanct dojizdéjicich do svého zaméstnani. Mezi zminéné horsi podminky spadaiji:
e nizké platy,

e nejistota v trvalosti zaméstnani,

e nevyhodna nebo problematickd pracovni smlouva,

e neexistence dodatkovych dil¢ich vyhod,

e dalsi momenty s neposkytnutim stejnych podminek homeworkerovi jako zaméstnanci pracujicimu
v prostorech u zaméstnavatele, a to i u stejné Cinnosti.

2.5 Mobilni teleworking

Mobilni teleworking definuje situaci, kdy pracovnim nepracuje v kanceldfi, ale i pfes to musi
byt nepretrzité ve spojeni se svou firmou za vyuziti moderni technologie. V tomto pfipadé je poté
pracovnikovi umoZnéno pracovat kdekoliv po svété, kde je moiné dodriet nepretrzité pfipojeni
s firmou. Pracovnik je v tu chvili schopen plnit své ukoly napfiklad i v dopravnich prostfedcich,
napfiklad automobilu, vlaku nebo dokonce i letadle. Nej¢astéjsim pripadem této profese jsou obchodni
zastupci, ktefi se diky svému poéitaci mohou pFipojit kdekoliv po svété (KUCIREK, 2017).

2.6 Telecottages

Telecottages predstavuje lokalni centra, kterd slouZi pro pracovniky na dalku. Vétsinou se tato
centra nachdazeji na vesnicich, popiipadé samotach (KUCIREK, 2017).
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3 Home office

Existuje zvlastni typ prace nazvany home office, ktery se v ¢eském prostredi pouziva pro praci
z domova. V tomto pfipadé zaméstnanec pracuje z domova a vysledky své prace predava
zaméstnavateli pomoci digitalnich kanall (FRIED, 2014).

Pod pojmem home office mGZeme brat jako model prace, kdy zaméstnanec vykonava pracovni
ukoly a povinnosti z domova bez nutnosti dochdzet do kanceldre. Pfesto Ze tento popis zni velmi
podobné jako homeworking, mezi pravé zminénym homeworking a home office je rozdil ve formé
pracovniho vztahu, kdy homeworking se vztahuje na situaci, pfi které zaméstnanec pracuje z domova
jako dodavatel sluzeb pro zaméstnavatele nebo jako freelancer. Home office naopak popisuje situaci,
kdy zaméstnanec pracuje z domova jako soucast standardniho pracovniho Uvazku (CHUDOBA, 2021).

Posledni roky ukazaly, Ze home office, coz je prdce z domova, je velmi oblibenym
zaméstnaneckym benefitem. Tento benefit mize byt vyhodny pro obé strany, protoZe zaméstnanec
muze flexibilné planovat svlj pracovni ¢as a zaméstnavatel mlze usetfit naklady na prondjem
kancelarskych prostor(l. Nicméné prace z domova mUze byt vyzvou pro obé strany, protoZe se opira o
dlvéru. Zaméstnanec se musi sdm organizovat, najit motivaci a nedovolit si neefektivitu, zatimco
zaméstnavatel nema pfimou kontrolu nad praci zaméstnance, i kdyz mizZe mit urcity dohled.

Existuje mnoho zpUsobd, jak organizovat pracovni dobu zaméstnancl pri home office. Nékteri
zaméstnavatelé nevyZaduji specificky harmonogram, zatimco jini zaméstnanclm stanovi pracovni
dobu i pfi praci z domova (KUCIREK, 2017).

Home office a teleworking jsou dvé formy prdce na dalku, které se ¢asto zaménuji, nicméné
maji urcité rozdily.

Home office se vztahuje na situaci, kdy zaméstnanec pracuje v prostorach svého domova, coz
mUze byt jeho hlavnim pracovistém, nebo alternativnim pracovistém, kde zaméstnanec pracuje ¢ast
Casu. Zaméstnanec pracuje mimo kancelarské prostredi, ale zpravidla se povaZzuje za ¢lena tymu a ma
pravidelné interakce se svymi kolegy a nadfizenymi. Vysledky prace jsou predavany zaméstnavateli
prostiednictvim digitalnich kanal& (BOCAROVA, a dalsi, 2020).

Na druhé strané teleworking se vztahuje na situaci, kdy zaméstnanec pracuje mimo tradi¢ni
kancelafské prostfedi pomoci modernich technologii. Teleworking mize byt vykonavan z domova,
coworkingovych center nebo jinych mist, at uz v mésté nebo na venkové. Zaméstnanec zpravidla
pracuje samostatné a nemusi mit pravidelné interakce s kolegy a nadfizenymi, a vysledky prace jsou
predavany pomoci modernich komunikacnich technologii, jako jsou e-maily, chaty, videokonference a
sdileni dokumentd v redlném ¢ase (KUCIREK, 2017).

14



4 Pravni stanovy pro Home Office

Home Office je dle Sikyfe (2016) jednim z flexibilnich pracovnich rezimd. Dal3imi flexibilnimi
pracovnimi rezZimy muzZe byt prace na volné noze nebo teleworking. Tyto rezimy umoznuji pracovat
mimo sidlo firmy a to pravidelné nebo v kombinaci s dochazkou do sidla firmy. Firmy tyto formy
flexibilnich pracovnich rezim( ¢asto nabizi jako formu firemniho benefitu.

V Ceské republice zatim neexistuje oficidlni pravni predpis, ktery by specificky upravoval
pravidla tykajici se home office. Pfestoze se ptipravuje novela zakoniku prdce, neobsahuje Zadna
ustanoveni o prdaci z domova. Home office se v poslednich letech stal velmi populdrni formou
zaméstnaneckych benefitll a v dobé pandemie se stal béZznou praxi, kdyz vsichni, kdo mohli, museli
pracovat z domova kvali viddnim opatienim (BELOHLOUBEK, a dal3i, 2020).

O formé flexibilniho pracovniho rezimu home office se pravné kratce zminuje zdkonik prace
v § 317, ale to pouze v pfipadé specifické formy pracovnika a to takzvaném domackém pracovnikovi.

V § 317 zakoniku prace se fesi situace, kdy zaméstnanec s dohodou svého zaméstnavatele
vykonava praci mimo bézné pracovisté. Tyto pfipady nejsou pfimo upraveny v zdkoné a zaméstnavatel
je v téchto situacich odpovédny za vzdélani svych zaméstnancl v oblasti bezpeénosti a ochrany zdravi
pfi praci a dodrzovani vSech dostupnych informaci. Obecnd pravidla zakoniku prdce plati pro praci
z domova stejné jako pro jiné pracovisté.

§ 317 dale definuje v odstavci a, Ze na pracovnika vykondvajiciho praci mimo pracovisté
zaméstnavatele se nevztahuje Uprava rozloZeni pracovni doby, prostojl ani preruseni prace zptsobené
nepriznivymi povétrnostnimi vlivy. Odstavec b poté definuje situaci, kdy pfi jinych dlleZitych osobnich
prekdzkach v praci mu nepfislusi ndhrada mzdy nebo platu. Poté v odstavci ¢ je zminéno,
Ze zaméstnanci nepfislusi mzda nebo plat nebo nahradni volno za praci pres€as ani ndhradni volno
nebo ndhrada mzdy anebo ptiplatek za préci ve svatek.

Ovsem kategorie jiné, nez domackého pracovnika v sou¢asné dobé zakonik prace neresi.

4.1 Novely

V roce 2020 doslo k novelizaci zakoniku prace, na této novelizaci se pracovalo do roku 2019,
bohuZel dlsledkem toho nenachazime v novele Zadnou reakci na zac¢atek koronavirové pandemie,
zatimco jiné zemé v reakci na pandemii zakotvili vétsi flexibilitu pro zaméstnavatele, umozniovaly
nafizeni prace z domova nebo se tocily kolem problematiky oc¢kovéni a testovani se Ceskd republika
vydala opaénou cestou.

Tomsej (2021) déle zminuje, Ze novele mizZeme vycitat, Ze nereflektuje nékteré dlouhodobé
trendy spolecnosti, mezi které miZeme zaradit pravé naptiklad praci z domova nebo také elektronizaci
pracovnépravni dokumentace. Je tedy otazkou, zda v budoucnosti bude legislativa vyZzadovat dalsi
zmény v textu zakoniku prace.

V ndvaznosti na to se miZzeme v soucasné dobé docist na internetu, Ze je projednavana novela
zdkona 262/2006 Sb., tedy zakoniku prace, kterd ma pomoci sjednotit Ceské pracovni
pravo se smérnicemi Evropského parlamentu a Rady EU 2019/1158, ktera se zabyva rovnovahou mezi
pracovnim a soukromym Zivotem, tzn. work-life balance rodi¢d a pecujicich osob a smérnici 2019/1152
o transparentnich a predvidatelnych pracovnich podminkach v Evropské Unii.

V ndvaznosti pravé na smérnici 2019/1158 se ocekava doplnéni stavajiciho § 241 zdkoniku
prace o pravo pozadat si pisemné o vykon prace v reZimu home office a stanovi skupiny zaméstnancd,
ktefi na formu tohoto rezimu maji narok.
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Zameéstnanec bude muset Zadostem od téchto vybranych skupin vyhovét a moznost zamitnout
Zadost je pouze v pripadé, Ze by tomu mély branit vazné provozni dlivody nebo povaha vykonavané
prace.

Dalsim bodem pldnované novelizace je vznik povinnosti, aby kompenzoval naklady, které
s praci z domova vzniknou. Zaméstnavatel neni povinen poskytovat zaméstnanci pfispévky pouze na
elektfinu kvlli pouZivani pocitate nebo notebooku. Misto toho musi zaplatit pausaini ¢astku za uhrn
nakladl na plyn, elektfinu, pevna paliva, dodavku tepla (dalkové vytapéni), centralizované poskytovani
teplé vody a dodavku vody. Toto zahrnuje také naklady na odvoz odpadnich vod, ¢isténi jimek a odvoz
komundlniho odpadu, pficem? se jedna o prdmérné naklady za jednu osobu v domacnosti v Ceské
republice. Tyto platby vSak nemaji Zadny vliv na pravo zaméstnancu na Ghradu dalsich prokazatelnych
vydajl v souvislosti s praci na dalku.

Bude stanovena pausalni nahrada ve vysi 2,80 K¢ za kazdou zapocatou hodinu prace,
ktera se zaokrouhli na desetihaléfe smérem nahoru. Pokud zaméstnavatelem neni stat, obec, skola
atd., miUzZe byt sjedndna vyssi nahrada. Ministerstvo prace a socialnich véci bude pravidelné ménit
¢astku na zakladé daj o Ghrnu pramérnych naklad( zveiejnénych Ceskym statistickym Gradem. Tato
zména bude probihat bud'k 1. lednu kazdého roku, nebo v mimoradnych terminech, pokud se hodnoty
udajli zméni nejméné o 20 %. Zaméstnanci budou narok na tuto nahradu mit za kazdou zapocatou
hodinu prace na dalku (MECIROVA, 2022).
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5 Stanoveni podminek pro praci zdomova mezi
zameéstnancem a zameéstnavatelem

Diky slabé pravni Upravé je potfeba, aby si zaméstnavatel dopomohl vlastnim nastavenim
vztahll se zaméstnanci tykajicich se prace z domova. Toto nastaveni vztahl mize byt kromé uzavreni
dohody také upraveno pomoci internich predpisa.

Interni ptredpis je vhodné pouZzit hlavné v situacich, kdy je tfeba stanovit obecné podminky
a pravidla, ktera se budou tykat home office. Tyto predpisy budou platné pro vSsechny zaméstnance
a mohou obsahovat pravidla pro vybér vhodnych pracovnich pozic nebo kontrolu plnéni pracovnich
ukoll, dale pak pravidla pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci mimo pracovisté zaméstnavatele,
pracovni dobu a podobné.

V porovnani dohod, které jsou uzavirané s jednotlivymi zaméstnanci, ma Uprava internich
predpist tu vyhodu, Ze ma zaméstnavatel umoznéno ji jednostranné zménit. DlleZité ovsem je,
Ze vnitini predpis obecné nemize ukladat konkrétni povinnosti zaméstnancim. Proto je vhodné
sjednat povinnosti jednotlivych zaméstnanci v pfislusSnych dohoddch o home office,
kde se zaméstnanec jasné zavaze k jejich plnéni (BELOHLOUBEK, a dal$i, 2020).

Urcité plati, ze home office musi byt vidy dohodnuta mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem
oboustranné. Tato dohoda by méla obsahovat nékolik zakladnich kritérii.

5.1 Misto, kde se vykonava prace

Pokud se smluvni strany dohodnou na préci v reZimu home office, musi peclivé zvazit, jak bude
misto vykonu prdce upraveno, aby to nerozporovalo s mistem vykonu prace uvedenym v pracovni
smlouvé, kterd obvykle urcuje pracovisté zaméstnavatele. Pokud misto vykonu prace v home office
neodpovidd mistu v pracovni smlouvé, musi byt uzavien dodatek ke smlouvé a misto vykonu préce
zménéno. Kromé toho mlzZe misto vykonu prace souviset s poZzadavky na ochranu dat a osobnich
Udajl, coz mlze vést k definovani pravidelného domaciho pracovisté, na kterém bude zaméstnanec
pracovat (OTEVREL, 2020).

5.2 Rezim vykonu prace a pracovni doba

Pokud zaméstnanec poZaduje po zaméstnanci, aby byl k dispozici v urcitych hodinach, je
potfeba tuto skutecnost zanést do dohody o home office, aby nebyl zaméstnanec vdzan na § 317
Zakoniku prace, ktery stanovuje, Ze zaméstnanec si mlize sam rozvrhnout pracovni dobu. Pokud
zaméstnavatel stanovi rozvrh pracovni doby, nelze na toto ustanoveni aplikovat vyjimky uvedené v
§ 317 Zakoniku prace.

Pokud si zaméstnanec sam rozvrhuje pracovni dobu, plati i tak omezeni maximalni délky
pracovni doby. Zaméstnavatel nesmi uloZit zaméstnanci nepfimérené mnozstvi prace, ale obecné plati,
Ze zaméstnanec mUZe pracovat presc¢asy (OTEVREL, 2020).

5.3 Zvlastni pravidla odménovani

Ve specifickych situacich miUzZe byt vhodné stanovit specidlni pravidla pro placeni prace.
Nezdvisle na tom, zda si pracovni dobu zaméstnanec rozhoduje sam nebo mu je stanovena
zaméstnavatelem, ma zaméstnanec narok na pfiplatek za praci pres¢as nebo ndhradni volno.
Zameéstnavatel by mél také vyZzadovat, aby zaméstnanec predem informoval o svém zaméru pracovat
v téchto dobdach a mél nad néklady na tuto praci kontrolu (BELOHLOUBEK, a dalsi, 2020).
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Vyjimkou je situace, kdy ma zaméstnanec ve mzdé zohlednénou praci prescas ve smyslu § 114
odst. 3 ZP. To samé plati pro jiné druhy pfiplatk(, jako naptiklad za praci v noc¢nich hodinach
(OTEVREL, 2020).

5.4 Nahrazovani nakladu zaméstnance

Zaméstnavatelé maji dvé moznosti, jak fesit naklady vzniklé zaméstnancim pfi praci zdomova.
Podle zdkoniku prace musi byt zavisla prace vykondvana vyhradné na naklady zaméstnavatele. Prvni
moznosti je hradit skutecné vynalozené ndklady, coz je vSak velmi administrativné naro¢né. Druhou
variantou je hradit naklady v pfimérené pausalni vysi, ale tato vySe musi odpovidat redlnym naklad(im,
aby se predeslo neprijemnostem se spravcem dané, spravou socidlniho zabezpeceni nebo zaméstnanci
(BELOHLOUBEK, a dal3i, 2020).
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6 Work-life balance

V poslednich dvou desetiletich se stdle vice diskutuje o rovnovdze mezi praci a rodinnym
Zivotem a také mezi pracovnim a soukromym Zivotem. To se stalo vyznamnym tématem z nékolika
dlvodl. Demografické a socialni zmény, jako je vstup Zen do pracovniho trhu a rostouci pocet
pracujicich matek, vedou k potfebé nalézt spravnou rovnovahu. Technologicky pokrok dava
zaméstnavatelllm moZnost zasahovat do rodinného a osobniho Zivota svych zaméstnancl pomoci
mobilnich telefon(, e-mailu a faxu. Konkurence na globalnim trhu rovnéz zvysuje tlak na organizace
i zaméstnance, aby byli co nejflexibilnéjsi a dokazali se rychle ptizpUsobit zménam. V dlsledku toho
mnoho zaméstnancl pracuje dlouhé hodiny, coz miZe byt zplsobeno mnoha faktory, jako jsou
organizacni zmény, zatiZeni elektronickou postou, nejistota zaméstndani a kultura dlouhé pracovni doby
(JONES, 2006).

Lockwood (2003) pise o tom, Ze vyznam rovnovahy mezi praci a soukromym Zivotem ma rlzné
charakteristiky pro rGzné lidi a skupiny a c¢asto zdvisi na kontextu a na pohledu mluvciho. Existuje
mnoho definic tohoto pojmu, které se mohou prekryvat nebo se nadale vyvijet.

Dle Delecta (2011) se rovnovaha mezi praci a soukromym Zivotem definuje jako individudlIni
schopnost plnit pracovni, rodinné a dals$i mimopracovni povinnosti a aktivity. Ve své studii popisuje,
jak rGznorodé rhzni védci definuji rovnovahu mezi praci a soukromym Zivote. (Toward reducing some
critical gaps in work-family research, 2002) ji definuje jako spokojenost a dobré fungovani v praci
i doma s minimem konfliktd roli. (Opportunities to work at home in the context of work-life balance.,
2002) definuje rovnovahu mezi praci a soukromym Zivotem jako vztah mezi institucionalnim
a pracovnim zivotem a kulturnimi ¢asy a prostory prace a mimopracovniho Zivota v rdmci pracovniho
a mimopracovniho Zivota. Védci definovali Zivotni rovnovahu jako naplnéni uspokojivé pozadavki
ve tfech zakladnich oblastech, kterymi jsou prace, rodina a soukromi.

Dle Lockwooda (2003) rovnovaha mezi pracovnim a soukromym Zivotem (Work-life balance)
znamena hleddani a udrzovani harmonie mezi pracovnimi povinnostmi a osobnimi zavazky. Jedna se
o vyzvu, kterou rfesi témér kazdy, pficemz nedostatek ¢asu a podpory mohou vést k pocitu nedostatku
rovnovahy. Definice tohoto pojmu vSak zavisi na Uhlu pohledu jednotlivce. Zaméstnavatelé se snazi
vytvaret podplrné prostfedi pro své zaméstnance, napfiklad pomoci benefity vstficnych k rodiné,
program(l zamérenych na pracovni a soukromy Zivot a iniciativ tykajicich se pracovniho a soukromého
Zivota.

Ackoliv Work-life balance ma symbolizovat rovnovdhu mezi soukromym Zivotem a praci,
Clutterbuck (2003) mluvi tom, Ze slovni spojeni "Work-Life balance" ma nejednoznacny vyznam,
protoZe neexistuje jasna hranice mezi tim, co je prace a co je soukromy Zivot. Prace miZe byt
povinnosti, ale také zdrojem radosti a naplnéni. KdyZ mluvime o rovnovaze mezi praci a soukromym
Zivotem, obvykle se jedna o rozdil mezi ¢asem a energii, které vénujeme praci za odménu, a ¢asem
a energii, které vénujeme sobé a svym vztahim. Nicméné, Zivot zahrnuje mnohem vic nez jen praci
a soukromy Zivot, zahrnuje moZnosti ucit se, experimentovat, navazovat vztahy a vénovat
se smysluplnym cinnostem. Rovnovaha mezi praci a soukromym Zivotem predpoklada urcitou
primérenost, ale mlze byt vnimana odlisné kazdym jednotlivcem. Skute¢nd nerovnovaha mezi praci
a soukromym Zivotem nastava, pokud existuje negativni dopad, ale dulezité je, jak si jednotlivci
s témito konflikty dokdZou poradit.

Junova (2011) ve svém dile mluvi o pohledu na Work-Life balance pomérné kriticky, kdy tvrdi,
Ze vidi praci jako soucast Zivota a nechape, proc¢ hledat rovnovahu mezi tim, co Zivot zahrnuje. PovaZzuje
termin work-life balance za nesmysliny, i kdyzZ je hojné pouZivany a ustaleny. Ve spojeni s tim mluvi
o terminologii, kterd je s problematikou work-life balance Uzce spjata. Mluvi o pojmech jako je sladéni
rodinného a pracovniho Zivota, sladovani osobniho, rodinného a pracovniho Zivota, harmonizace
osobniho a pracovniho Zivota a work-life integration.
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6.1 Sladéni rodinného a pracovniho Zivota

Sladéni pracovniho a rodinného Zivota se stdva v moderni spolecnosti stale dilezitéjsim
tématem, protoze lidé chtéji dosahnout rovnovahy mezi pracovnimi povinnostmi a osobnim Zivotem.
Existuje nékolik pristup( k feseni této problematiky, jako je harmonizace osobniho a pracovniho Zivota
nebo work-life integration. Sladéni rodinného a pracovniho Zivota je dulezité pro celkovou kvalitu
Zivota jednotlivce a jeho rodiny. Nicméné, stale existuje mnoho prekazek, které brani dosazeni této
rovnovahy, napriklad vysoké pracovni ndroky a nedostatek ¢asu. Pro Uspésné sladéni rodinného
a pracovniho Zivota je nutné celkové pristupy, které zahrnuji podporu od zaméstnavatel(l a vlad, a také
individualni Usili jednotlivcll (CONDITIONS, 2013).

6.2 Slad'ovani osobniho, rodinného a pracovniho Zivota

Slad'ovani pracovnich povinnosti, rodinného Zivota a osobnich zajmu je klicovym konceptem
v moderni spolecnosti, kde se kladou vysoké naroky na pracovni vykon a soucasné se uznava dllezitost
usili o dosaZzeni rovnovahy mezi témito tfemi oblastmi. Nicméné, pro mnoho lidi mizZe byt narocné
takovou rovnovahu dosahnout, protoZze existuje mnoho prekazek, které jim brani. Proto je dllezité,
aby jednotlivci, zaméstnavatelé a vlady spolupracovali na podpore této problematiky a vytvofili lepsi
podminky pro Zivot lidi. To mlZe zahrnovat napfiklad flexibilni pracovni podminky, podporu pro rodiny
s détmi a poskytovani sluzeb, které usnadni a zjednodusi kazdodenni Zivot (JUNOVA, 2011).

6.3 Harmonizace osobniho a pracovniho zivota

Harmonizace pracovniho a osobniho Zivota zahrnuje nalezeni rovnovahy mezi pracovnimi
povinnostmi a soukromym Zivotem jednotlivce. V dnesni dobé ma tento koncept stale vétsi vyznam,
protoZe se stale vice lidi snaZi sjednotit tyto dvé oblasti svého Zivota. Podle vyzkumu mize gender
ovlivnit pfistup k harmonizaci pracovniho a osobniho Zivota, coZ znamen3, Ze muZi a Zeny mohou mit
odlisné postupy pfi snaze o vyvazeni téchto dvou oblasti. Rodinna politika a pracovni podminky jsou
dalsimi dalezitymi faktory, které ovliviiuji harmonizaci pracovniho a osobniho Zivota. Je tedy nutné,
aby jednotlivci, zaméstnavatelé a vlady spolupracovali na podpore této problematiky a vytvofili
tak lepsi podminky pro Zivot lidi (JUNOVA, 2011).

6.4 Work-life integration

Work-life integration (integrace pracovniho a osobniho Zivota) je koncept, ktery se stal stale
popularnéjsim v poslednich letech. Nahrazuje tradi¢ni koncept work-life balance (rovnovaha mezi
pracovnim a osobnim Zivotem) a zdUraznuje, Ze pracovni a osobni Zivot jsou nerozlu¢né propojeny.
Hlavnim cilem této koncepce je umoznit lidem Fidit sv(j pracovni i osobni Zivot tak, aby byli efektivni
a spokojeni.

Jak uvadéji Kossek a Thompson (2016), klicem k UspéSnému implementovani konceptu work-
life integration je umozZnit zaméstnancuim fidit svdj pracovni i osobni Zivot bez ohledu na to, kde a kdy
pracuji. K tomu je dlleZité, aby zaméstnavatelé byli ochotni pfizplsobit se potfebam svych
zaméstnancl a umoznili jim organizovat si svlj pracovni i osobni Zivot tak, aby byli nejefektivnéjsi.

Aby podpofili tento novy pfistup, mohou zaméstnavatelé vyuzit rizné strategie, jako jsou
napfiklad pruzné pracovni doby, home office nebo dalsi benefity. DllezZité je, aby byly tyto strategie
pfizplsobeny potfebdm konkrétnich zaméstnanci a aby zaméstnavatelé projevili ochotu a flexibilitu
vUci novym pozadavklm na pracovni podminky.

Vyhody konceptu work-life integration jsou mnohostranné. Zlepsuje to nejen pracovni vykon,
ale také zvysuje spokojenost zaméstnancll, coz ma primy vliv na snizovani fluktuace zaméstnancl
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a nakladli na ndbor novych lidi. Kromé toho je tato koncepce také duleZitd pro rovnovahu mezi
pracovnim a osobnim Zivotem a mUze tak pFispét k lep§imu (JUNOVA, 2011).

21



7 BOZP

BOZP neboli ochrana zdravi pfi praci je soubor opatfeni, kterd pfi spravné aplikaci nebo
realizaci vytvofi podminky k tomu, aby se pravdépodobnost ohroZeni nebo poskozeni lidského zdravi
snizila na minimum (NEUGEBAUER, 2018).

Opatreni, ktera jsou zamérena na minimalizaci nebezpeci, mohou byt rlizné povahy, hlavnimi
jsou opatfeni technické povahy, technologické, prdvni, organizacni nebo administrativni.
Technologickd opatfeni se zaméruji na vyuZivani modernich technologii a materidll pro sniZeni
nebezpedi pfi praci. Technicka opatfeni se zamérfuji na vylepSovani technického vybaveni pracovist,
prikladem muZe byt technologie napomahajici prevenci vzniku poZaru. Pravni opatfeni poté spocivaji
v dodrZzovani zakonl a predpisi, které se tykaji BOZP, napfiklad pravidla pro ochranu proti hluku.
Organizacni opatieni se tykaji organizace prace a pracovnich procesu s cilem sniZovani rizika Urazu ci
nehody.

Pro BOZP je dilezitym zakon Cislo 262/2006 Sb., znamy zjednodusené jako zakonik prace. Pro
oblast BOZP je tak duleZity, protoZe stanovuje zakladni poZadavky na vztahy mezi zaméstnavateli
a zaméstnanci. Dalsim klicovym predpisem pro oblast bezpecnosti prace je zakon ¢islo 309/2006 Sb.
o zajisténi dalSich podminek BOZP, ovSsem toto jsou pouze ty hlavni. V soucasné dobé bez zahrnuti
norem existuje priblizné 104 zakon( a vyhlasek na tuto tématiku, toto ¢islo nezahrnuje normy (SIMEK,
2015).

Zakon uddvda zaméstnavateli specifické povinnosti z oblasti BOZP, kterymi je nucen se fidit.
O téchto prdvech a povinnostech zaméstnance se hovofi v zdkoniku prace.

Zaméstnavatel md povinnost zajistit bezpecnost a ochranu zdravi nejen pro své zaméstnance,
ale i pro vSechny ostatni osoby, které se s jeho védomim zdrzuji na pracovisti. Musi nést naklady
spojené s timto zabezpecenim a nesmi je prenaset na zaméstnance. Zaméstnavatel musi zajistit
pracovni podminky, které umoznuji bezpecné plnéni pracovnich kol a musi pfijimat opatfeni proti
zavadam, které by mohly ohrozit zdravi nebo majetek. Musi poskytovat zaméstnancim pravidelnou
zdravotni péci, informovat je o zdravotnich rizicich a zajistit ochranné pracovni pomfcky.
Zameéstnavatelé musi byt odborné zpUsobili v hodnoceni a prevenci rizik nebo zaméstnat
bezpecnostniho technika. Zdkaz koureni na pracovisti je povinny a zaméstnavatel nesmi volit takové
zplsoby odmériovani zaméstnanc(, které by mohly ohrozit jejich bezpe&nost a zdravi (TOMSEJ, 2021).

7.1 BOZP a home office

Pfi praci z domova je ovSem slozité zajistit bezpecnost a ochranu zdravi pracovnika, protoze
zaméstnavatel nezna prostiedi, kde pracovnik pracuje, a nem(Ze posoudit rizika. Pokud se pracovnik
zrani, je to povazovano za pracovni Uraz a zaméstnavatel je v této situaci ¢astecné kryt pojisténim.
Nicméné mnoho zaméstnavatelll ma obavy z rizik spojenych s praci z domova a obvykle nekontroluji
pracovni prostiedi u zaméstnancl. Aby se minimalizovala rizika, doporucuje se, aby zaméstnavatelé
a zaméstnanci méli dohodu o tom, kde bude pracovnik pracovat, aby zaméstnanci absolvovali skoleni
tykajici se BOZP pro pracovni mista v domacnosti a aby byli zavazani dodrzovat bezpecnostni opatieni
a pokyny (TOMSEJ, 2021).

Tomsej (2021) dale piSe, Ze v zakoné neni specifikovano ani zadné specialni pravidlo pro oblast
BOZP pfi aplikaci home office a tyto povinnosti tak z(stavaji na zaméstnavateli, ktery je povinen radné
Skolit své zaméstnance v oblasti rizik a poZadovat od nich znalost danych informaci. To plati i v pfipadé
prace z domova, kde mlZe zaméstnavateli vzniknout odpovédnost za pfipadné pracovni Urazy Ci
nemoci z povolani.

Proto by v pracovni smlouvé mély byt uvedeny podminky jako napf. doba, kdy zaméstnanec
nesmi pracovat, povinnost dodrZovat bezpecénostni prestdvky a umoznéni zaméstnavateli kontroly
mista, kde zaméstnanec pracuje zdomova. To je dlleZité pro zajisténi bezpecnosti a pravniho souladu.
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Povoleni zaméstnavatele k pristupu k mistu prace je nezbytné k urceni pticin pripadného pracovniho
drazu, k némuz by mohlo dojit pfi praci z domova (HLAVACKOVA, 2014).

Povoleni zaméstnavatele k pfistupu k mistu prace je nutné mit ve smlouvé kvili pravu
pracovnikll na nedotknutelnost obydli. Toto pravo je garantovano Ustavnim c¢lankem 10 Listiny
zékladnich prav a svobod. Z toho dlivodu je nezbytné, aby zaméstnavatel vytvofil bod o nutnosti
pfistupu do obydli v souladu s timto pravem. To znamen3, Ze musite byt schopni dolozit, Ze vas pfistup
do soukromého obydli zaméstnance je nezbytny a Ze jste s nim pfedem dohodnuti.

Pro BOZP z domova také pfipadd v ivahu vytvoreni seznamu, ktery by byl pfiloZzen k pracovni
smlouvé a obsahoval by podminky, které by mélo pracovni misto spliovat. Zaméstnavatel by urcil tyto
podminky a zaméstnanec by seznam podepsal a soucasné prohlasil, Ze jeho pracovisté — napfriklad
domdci kancelaf — spliiuje tyto podminky a Ze bude udrZovat takovy stav i v budoucnu
(OTEVREL, 2020).

Nicméné i tak zaméstnavateli z(stava povinnost nést na svych bedrech naklady souvisejici
s BOZP. Pro minimalizaci rizik spojenych s BOZP, je doporuéeno vytvofit vnitini predpis, ktery by
obsahoval upozornéni na rizika a povinné postupy pro provadéni jednotlivych druhl prace z domova.
Zaméstnanci by méli byt s témito predpisy sezndmeni a zaméstnavatel by mél pravidelné jejich znalost
ovérovat. DodrZovani pokynd v oblasti BOZP pfi praci z domova by mélo byt vyZzadovano
(OTEVREL, 2020).

23



8 Vyhody a nevyhody home office

Home Office byl pred zacatkem koronavirové pandemie bran spise jako bonus pro
zaméstnance na specifickych pozicich, kde prace zdomova nenarusovala zaméstnanclv béiny
pracovni rezim. Tudiz byl home office obecné povazovan za pozitivni véc. Avsak kazdd mince ma dvé
strany, proto se v této sekci dozvime o jak pozitivnich vécech o home office tak i negativnich.

8.1 Vhodnost a nevhodnost profesi

V zavislosti na oddéleni, ve kterém zaméstnanci pracuji, se mohou podminky pro praci na dalku
liSit. Nejvétsi miru autonomie maji obvykle vyvojovi pracovnici, ktefi se vénuji vyzkumu. Mensi,
ale stdle vyznamny prostor pro praci na dalku existuje také v oddélenich ptipravy vyroby, jako jsou
napfiklad projekce, konstrukce vyvojové technologie nebo vnéjsi podnikové aktivity, jako je prodej,
servis a spoluprdce se zakazniky. AvSak v oddéleni vyroby je prostor pro praci na dalku omezeny
a s vyjimkou nékolika malo piipadd, tento zplisob prace neni mozny (KUCIREK, 2017).

V nékterych primyslovych odvétvich se stava vyuzivani riznych forem prace na dalku bézné,
mluvime i o velkych spolecnostech jako Aetna, Deloitte nebo Intel, ti maji vyznamnou ¢ast svych
zaméstnancU pracujicich z domova — u Aetny témér polovina zaméstnanc(, u Deloitte a Intelu je to
jesté vice. Dokonce i statni sprava vyuZiva tento model prace, napfiklad 85 % kontrolord amerického
Utadu pro patenty a ochranné zndmky a mnoho dal3ich zaméstnancd jinych Gfadd uvadi, Ze €ast své
prace vykonavaji na dalku (FRIED, 2014).

Kucirek (2017) zminuje skupiny méné vhodné, jako skupiny, které maiji tyto zakladni rysy:
zvysena potreba socidlnich kontaktd, nutnost jednat s klienty, potfeba ,tvirciho elementu”, extrémni
rizikovost.

8.1.1 Zvysena potieba socialnich kontaktt

Zde patfi typy prace vyZaduji ¢asté osobni kontakty, jako napftiklad kontrolni a manazerské
¢innosti. Nicméné diky moderni technologii, jako jsou videokonference, je moZzné nékteré z téchto
¢innosti vykonavat na dalku a nahradit tak sluzebni cesty (KUCIREK, 2017).

8.1.2 Nutnost jednat s klienty

Urcité pracovni pozice, které vyzaduji pfimy kontakt s klienty na konkrétnim misté a v dlisledku
toho by mély byt velmi obtizné k provozovani na déalku. Toto plati pro nékteré profese, jako jsou
recepcni, pracovnici na prepazkach, nemocni¢ni personal, pracovnici v dopravé a pohostinstvi.
Nicméné existuji nékteré alternativy, jako je homebanking a teleshopping, které umoznuji praci na
dalku i v téchto oborech (KUCIREK, 2017).

8.1.3 Potreba ,tvurciho elementu”

Pracovni pozice, kde pracovnici potrebuji ¢asté osobni setkavani a sdileni ndpadu, aby mohli
byt kreativni. Toto se tykd zejména ¢lenli tymd zamérenych na tvrci praci, ktefi si musi mezi sebou
intenzivné vymeénovat nazory. Nedostatek osobniho kontaktu by mohl brzdit jejich kreativitu.
V takovych ptipadech lze vyuzit praci na dalku napfiklad prostfednictvim sluzebnich cest a video
konferenci (KUCIREK, 2017).

8.1.4 Extrémni rizikovost

PFi implementaci prace na dalku v nékterych oblastech primyslu a sluzeb, jako jsou napfiklad
nemochice a chemické zavody, kde by technické potize mohly mit za nasledek ohroZeni Zivota, je nutné
byt velmi opatrny (KUCIREK, 2017).
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8.2 Vyhody a nevyhody z pohledu zaméstnance

Jednim z neodmyslitelnych nakladd, kterého bude zaméstnanec zbaven, at uZ zcela nebo
Castecné je dojizdéni. Fried (2014) mluvi o dojizdéni, jako o véci, kterou Ize povaZovat za obrovského
Zrouta Casu, ktery dlouhodobé zkracuje vikendy, na které dopadaji vSechny domaci prace, které nejsme
ochotni vykondvat po dlouhé cesté zprace domi. Své tvrzeni dokonce podkladaji studii,
ktera se objevuje v ¢asopise Slate. Jedna se o studii, kterou zverejnili védci z Svédského Umea a ma
prekvapivy vysledek. Pary, v nichzZ jeden z partnert dojizdi do prace déle jak 45 minut, se az 0 40 % vice
rozvadéji. Dale v poslednich zhruba deseti letech védci vypracovali fadu vyzkum, které se zabyvaiji
nevyhodami dlouhého dojizdéni. Mluvi se hlavné o souvislosti mezi dlouhym dojizdénim a nedmérné
velkymi bolestmi, stresem, obezitou nebo také nespokojenosti. Vyzkum tedy ukazuje ze se ndm
dojizdéni nelibi a zaroven ho povazujeme za neptijemné a stresujici (LOWREY, 2011).

Dojizdéni nas obecné ¢ini méné stastnymi. Prizkum provedeny v roce 2010 pro Gallup-
Healthways Well-Being Index napftiklad zjistil, Ze 40 % zaméstnancu, ktefi travi cestou z prace domu
vice nez 90 minut, "zazivalo po vétSinu predchoziho dne starosti". Toto Cislo klesa na 28 procent u téch,
kteti dojizdéji do prace "zanedbatelnych" 10 minut nebo méné. Pracovnici s velmi dlouhym dojizdénim
se citi méné odpocati a zazivaji také méné "radosti".

Tento problém ovsem pfi aplikaci rezZimu home office odpada, at uZ zcela nebo c¢astecné,
pokud zaméstnanec potrebuje alespor obcdas navstivit své pracovisté. Timto na strané zaméstnance
mUze dojit k poklesu ndkladi a dle vyse zminéné studie ke zlepSeni psychického i zdravotniho stavu.

Ve studii ConnectSolutions se uvadi, Ze respondenti povazuji praci na dalku za financné
motivujici. Tfetina z nich uvadi, Ze by mohli usettit rocné az 5 240 dolar(, to je v pfepoctu asi 117 890
K¢, na vydajich, jako jsou napfiklad détska skolka, doprava, obédy a Cistirna (WRIGHT, 2015).

Na druhé strané usetfené naklady za dopravu a dalsi véci mohou byt nahrazeny potfebami pro
komfortni home office. Krdsnym prikladem muZe byt narust naklad(l za internet, telefon nebo také
spotfebu energie, pfipadné dalsi nezbytné vybaveni, naptiklad notebook, pokud zaméstnanec ve firmé
pracuje na stolnim pocitaci.

V takovémto pfipadé je zaméstnavatel zodpovédny za to, aby nezatiZil zaméstnance Zadnymi
naklady, které by mél zaméstnanec vynaloZit pfi vykonu své prace. MlzZe viak vzniknout otazka, zda
mUzZe zaméstnanec souhlasit s tim, Ze mu zaméstnavatel neposkytne nahradu viibec nebo v mensi vysi.

Zakonik prace poté hovoti jasné s odkazem na § 346c¢, kdy je jasné dano, Ze to mozné neni
a zaméstnanec nema pravomoc zprostit zaméstnavatele jeho povinnosti poskytnout mu mzdu, plat,
odmeény z dohody a jejich ndhrady, odstupné, odménu za pracovni pohotovost a ndhradu vydaja, které
jsou pfimérené a prisluseji zaméstnanci v souvislosti s vykonem jeho prace.

Nevyhodu pro zaméstnavatele predstavuje v soucasné dobé projedndvana novela zakona
262/2006 sb., kterad by méla pro zaméstnavatele stanovit pausalni ndhrada ve vysi 2,80 K¢ za kazdou
zapocatou hodinu préce.

Obrovsky benefit v oblasti home office je pravé mnoZstvi moznosti, jak si mize zaméstnanec
se zaméstnavatelem upravit dochazku na pracovisté v kombinaci s praci zdomova. Diky tomuto
pfistupu mohou svij rezim uzpUsobit tak, aby mohli travit vice ¢asu s rodinou, nebo vénovanim se
konicklm a obecné to umoznuje zaméstnanclm upravit si svlij pracovni harmonogram podle svych
individualnich potreb a zlepsit tak svou kvalitu Zivota. Mimo jiné také odpada negativni vliv stresu
z dojizdéni, kdy opozdény vlakovy spoj mliZze znamenat, Ze zaméstnanec napfiklad zmeska duleZitou
schlzku. V home office mohou zaméstnanci také pracovat v prostredi, které si sami zvoli, a tak se
mohou sousttedit na préci [épe (DUDOVA, 2008).

Flexibilita na trhu prace a soucasné plnéni soukromych zavazk( byla vyraznéjsi pro rodice,
zejména pro matky, nez pro osoby bez déti. Ackoli se rodicovstvi, zejména matefstvi, stava jednim
z vyznamnych nevyhod na trhu prace, osoby pecujici o déti ¢asto vnimaji flexibilni formy prace jako
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vyhodné, protoZze umoznuji sladéni pracovnich a soukromych zavazkd, jako jsou napriklad matky
pracujici z domova, Zeny pracujici jako pojistovaci agentky nebo finan¢ni poradkyné, které vedou
nelplné rodiny (DUDOVA, 2008).

Nicméné, existuji i nékteré nevyhody home office. Jednou z nejvétsSich nevyhod je izolace
a samota. Mnoho zaméstnanct muze citit osamélost a stres z toho, Ze nejsou soucasti tymu, a nemaji
moznost si promluvit s kolegy tvari v tvar. To mlze vést k psychologickym problém(m, jako je deprese
a Uzkost. Dalsi nevyhodou home office je obtiznost oddélit pracovni a osobni Zivot, coZz mlzZe vést
k vyssimu stresu, Unavé a zdravotnim problémim (Advantages and disadvantages of home working,
2018).

Pfesto ve své studii Wright (2015) uvadi, Ze z poloviny dotazanych pracovnikl na dalku také
vyplyva, Ze by pravdépodobné zlstali ve firmé, pokud by méli moznost pracovat na dalku alespon po
urcitou dobu. Mezi dalsi ptinosy prace na dalku patii vyssi osobni spokojenost, lepsi rovnovaha mezi
pracovnim a osobnim Zivotem a zlepSeni zdravi. Pfiblizné 45 procent pracovnik( na dalku vice spi, 35 %
cvici Castéji a 42 % se stravuje zdravéji. Témér polovina z nich uvadi pozitivnéjsi pfistup a vice nez
polovina se citi méné stresovani. Vice nez polovina pracovnikl travi vice ¢asu se svymi blizkymi a uvadi,
Ze jsou vice spokojeni s praci.

Fried (2014) tvrdi, Ze lidé Casto nepracuji v kancelari, kdyZ potrebuji udélat néjakou praci.
V kancelafi je pfilis rusno a vyruseni jsou béZznd, coZ znemoznuje smysluplnou a tvarci praci. Kancelare
se staly tovarnami na vyrusovani, s mnoha konferencnimi hovory, schizkami a dalSimi rusenimi. Proto
prace na dalku nabizi vyhodu, Ze mlzZete byt o samoté s vlastnimi myslenkami a ponofit se do vlastni
produktivni zény. Tento klid a soustifedéni jsou klicové pro smysluplnou, tvirci a dileZitou praci.

PFi praci na home office mlzZe zaméstnanec klidné najit misto, které odpovida jeho stylu prace.
Muzete si klidné nasadit sluchatka, aniz by ho rusili kolegové, ktefi by se vdm potloukali kolem stolu
nebo vas rusili klepanim na rameno. Nemusi se ani obavat dalSich zbytecnych schizek, jelikoZ jeho
pracovni prostor je jen a pouze jeho a nikdo mu do néj nezasahuje (FRIED, 2014).

8.3 Vyhody a nevyhody z pohledu zaméstnavatele

V dnesni dobé se stdle vice spole€nosti rozhoduje pro flexibilni pracovni podminky, které
umoznuji zaméstnanclm pracovat z domova, a to nejen kvili sou¢asnym okolnostem. Tento trend
vede k zvysSeni zajmu o efektivitu zaméstnancl na home office, coZ se stava dllezitym tématem
v oblasti fizeni lidskych zdroju.

Nékolik neddvnych studii ukdzalo, Ze pracovnici na dalku z domova jsou obecné produktivnéjsi
nez ti v kancelafi. Dle studie tito pracovnici stravi primérné o 10 minut méné neproduktivnich ¢innosti
denné, pracuji o jeden den v tydnu vice a jsou 0 47 % produktivnéjsi (OWL LABS, 2021).

Zda se, Ze lidé pracujici z domova jsou v pribéhu pracovniho tydne vice disciplinovani, pracuji
vice hodin a dokazi odvést vice prace. Nicméné toto zjisténi mizZe na prvni pohled pfekvapit nebo byt
nezvyklé.

Podle vyzkumu Stanfordské univerzity, ktery sledoval 16 000 pracovnikl po dobu 9 mésicQ,
se produktivita pfi praci z domova zvysila az o 13 %. Toto zlepSeni bylo zplsobeno vy$sim poctem
hovor(i za minutu diky klidnéjsimu a pohodIné&jsSimu pracovnimu prostredi a delSim pracovnim ¢asem
diky mensimu poctu prestavek a dnli nemocenské (APOLLO TECHNICAL, 2023).

V dasledku téZe studie doslo ke snizeni miry fluktuace zaméstnancl o polovinu, pficemz
pracovnici také vyjadrovali vétsi spokojenost se svou praci.

Studie spole¢nosti ConnectSolutions ukazuje, Ze lidé pracujici na ddlku alespon nékolikrat
za mésic mohou zaznamenat narust produktivity az o 77 %. Z vysledkl prizkumu vyplyva, ze 30 %
z téchto lidi dokaZe odvést vice prace za kratSi ¢asové obdobi a 24 % z nich miZe zvysit svou
produktivitu pti zachovani stejné pracovni doby (WRIGHT, 2015).

26



Mnoho manaZerl se obdva nedostatecné efektivity svych zaméstnancl, kdyZz pracuji
z domova, a Casto se tato obava odviji z nedavéry. Nicméné, mnoho studii ukazuje, Ze lidé maiji sklon
hrat hry a surfovat na internetu i v kanceldfi, coz neni zarukou produktivity. Kromé toho, pokud se
zaméstnavatelé rozhodnou pro pracovni model home office, méli by mit dvéru ve své zaméstnance
a vnimat je jako zodpovédné dospélé osoby, které se snazi pracovat efektivné i bez dohledu. Pokud
je nedlivéra pfitomna, mlZe to naznacovat problém v procesu vybéru zaméstnanc(. Prace na dalku
by neméla byt pouZivana jako zplsob kontroly nad zaméstnanci a nedlvéra vici nim by neméla byt
divodem pro odmitnuti tohoto pracovniho modelu (FRIED, 2014).
Zajimavé jsou také vysledky studie , Working from Home and the Willingness to Accept a Longer
Commute”. Tato studie ukazala, Ze zaméstnanci pracujici z domova jsou ochotni pfijmout delsi
dojizdéni, coz mlze byt pro zaméstnavatele vyhodné pti vybéru novych zaméstnanci. (Working from
home and the willingness to accept a longer commute, 2018)

OBRAZEK 1-ROZLOZENi DOBY DOJiZDENI DO ZAMESTNANI PODLE STATUSU PRACE NA DALKU. FUNKCE HUSTOTY JSOU
ODHADOVANY POMOCI GAUSSOVA JADRA A SiRKY PASMA 5 MIN., PRELOZENO, ZDROJ: DE VOS, D., MEIERS, E. A
VAN HAM, M. (2018)
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Dalsi z pozitivnich dGvod( miZe byt Uspora naklad na pracovni prostory. Pfi home office totiz
zaméstnanci pracuji z domova a nevyuZivaji pracovni prostory v sidle spole¢nosti. Tato Uspora muizZe
byt zna¢na, ovsem odviji se od mnoha faktord, at uz poéet zaméstnanc(, naklady na ndjemné a naklady
na energie Ci napriklad najemné téchto prostor.

Home office pfindsi i vyhodu v prostorové ndrocnosti. Pokud firma potfebuje rozsifit svou
kapacitu, nemusi hned fesit hledani novych, vétsich prostor. Zaméstnanci mohou dal pracovat
z domova a firma napfiklad muze prejit na systém, kdy se zaméstnanci na jednom pracovisti sttidaji.
Napfriklad v pondéli, stfedu a patek bude u stolu zaméstnanec jedna, Utery a Ctvrtek zaméstnanec 2,
tim se uspofi naklady na rozsifovani prostor.

Naklady pfi prechodu na home office mohou klesnout i diky sniZzeni nakladi na energie
a provoz. Zaméstnanci spotiebovavaji méné energie, protoZe nepouZivaji vytdpéni, osvétleni
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a klimatizaci v kancelafskych prostorech. Firma také nemusi platit za adrzbu a opravy kancelarského
vybaveni, jako jsou naptiklad tiskarny a podobné zakladni vybaveni (STIPPLER, a dalsi, 2015).

Vzhledem k témto vyhodam muiZeme ocekavat, Ze trend home office bude pokracovat
ivbudoucnu a Ze firmy budou vyuZivat moZnosti prace z domova k Usporfe nakladl a zvySeni
produktivity svych zaméstnancd.
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9 Home office v poslednich letech

9.1 Pred pandemii

Podle vyzkumu provedeného pred pandemii mélo 54 % podnik(l s deseti a vice zaméstnanci
v Ceské republice moznost pracovat zdomova alespori obéas. Aviak moznost home office se vyznamné
liSi v zavislosti na velikosti spolecnosti — zatimco malych firem umozZiiovalo zaméstnanclim pracovat
z domova 48 %, u stfednich firem to bylo 74 % a u velkych podnik( az 91 %.

Podle odvétvi prevazujici ekonomické Cinnosti se také vyrazné lisi pocet firem, které nabizeji
home office. Nejcastéji tuto moznost nabizeji firmy z oboru informacnich technologii, nasledované
audiovizualnim sektorem (televizni a rozhlasové vysilani, vydavatelské cinnosti) a cestovnimi
agenturami a kanceldremi. Naopak nejméné ¢astd byla prace z domova ve stravovdani a pohostinstvi,
maloobchodé, ubytovani, stavebnictvi nebo dopravé a skladovani.

Vzhledem k pandemii se vSak situace zménila a mnoho firem, které dfive neumoznovaly home
office, se k nému pfiklonilo. Podle rliznych prizkum( a statistik se odhaduje, Ze v soucasné dobé
pracuje z domova alespori obéas a7 50 % zaméstnanc(i v Ceské republice (CESKY STATISTICKY URAD,
2021).

9.2 Koronavirus

Koronaviry jsou jednovlaknové RNA viry s korunovitym tvarem a 26 - 32 kB v genomu. Do roku
2002 byly mimo vétsi pozornost a pficitaly se jim mirné aZ stfedné tézké virézy respiracniho charakteru.
Od roku 2002 vsak vstoupily koronaviry do SirSiho povédomi, kdyz se objevil koronavirus SARS-CoV
jako pticina epidemie choroby SARS, ktera byla pfenosna mezi zvifaty a lidmi a zplsobila pfes 800
amrti.

Dalsi epidemie, MERS, se objevila v roce 2012 v zemich Blizkého Vychodu a vykazala jesté tézsi
prabéh a vyssi Umrtnost nez SARS, avSak u nds nedosahla takové popularity. V listopadu 2019 se objevil
novy typ koronaviru, Covid-19, ktery zatim vykazuje nejvyssi "popularity" ze vSech t¥i zminénych
koronavird. Covid-19 patfi do skupiny betakoronavird a podskupiny sarbecovir(, a jeho vyskyt je spojen
se zvitecimi nosici jako vektory infek¢nosti.

SARS-CoV byl spojen s cibetkami prodavanymi na dcinskych trzistich, MERS-CoV
s velbloudy a Covid-19 s hady nebo luskouny. Za kriticky a primarni zdroj jejich vyskytu jsou vsak
obvykle povaZovani netopyfi. VSechny tfi zminéné epidemie koronavirli patfi do skupiny zoondz
a reflektuji problémy a rizika stfetavani lidskych a zvifecich populaci.

Koronaviry jsou nebezpecné kvulli své infekcnosti, a pro nebezpeci, které predstavuji
v podminkdch témér neomezeného cestovniho a obchodniho propojeni lidi. Existuji rGzné hypotézy
o pficinach jejich vyskytu, véetné souvislosti s globalnimi zménami klimatu. Nicméné potfeba rychlé
a spolehlivé detekce Covid-19 vedla k rychlému vyvoji laboratorni metody a k validaci jeji specifi¢nosti
a senzitivity. Byla pouZita jednostupriova metoda real-time (RT) PCR (FRIEDECKY, 2020).

COVID-19 je virové onemocnéni, které se poprvé objevilo v prosinci 2019 v mésté Wu-chan
v Ciné. Virus zptisobuje onemocnéni dychaciho systému a je vysoce nakazlivy. V kratké dobé se rozsitil
do celého svéta a byla s nim spojena pandemie. COVID-19 je zplisoben koronavirem SARS-CoV-2
a prenasi se kapénkovou infekci. Symptomy se mohou lisit, od mirnych pfiznakd az po zavainé
onemocnéni, jako je zapal plic a smrtelny pribéh.

Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) jsou nejcastéjSimi priznaky horecka, unava
a suchy kasel. Kromé toho mohou byt pritomny i dalsi pfiznaky, jako jsou bolest hlavy, ztrata chuti
a Cichu, bolest v krku, prijem a vyrazka na kazi. Existuji rlzné zpUsoby, jak se chranit pfed nakazou,
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véetné noseni rousek, udrzovani socialni vzdalenosti, éastého myti rukou a omezeni cestovani (VLADA
CESKE REPUBLIKY, 2020).

Béhem pandemie koronaviru umoznily spole¢nosti svym zaméstnanclim ve vétsi mife pracovat
z domova, konkrétné ze 60 %. MozZnost home office se vsak vyrazné lisi v zavislosti na velikosti firmy.
Béhem mimoradnych situaci a vladnich omezeni umoznilo svym zaméstnanclim pracovat z domova
96 % velkych spolecnosti s vice nez 250 zaméstnanci, zatimco ve stfedné velkych spole¢nostech to bylo
84 % a v malych firmach s 10 az 49 zaméstnanci 53 %. Poradi odvétvi, kterda umoznovala praci z
domova, zlstalo stejné, pricemZ nejvyssi procento (témér 90 %) moznosti prace na dalku béhem
omezeni zpUsobenych koronavirem nabizelo odvétvi telekomunikaci. Naopak nejméné moznosti prace
na dalku nabizelo pohostinstvi, maloobchod a ubytovani.

Za zminku stoji, Ze ackoli mnoho spolecnosti nabizelo moznost prace z domova, pouze 12 %
zaméstnancl v podnicich s 10 a vice zaméstnanci skute¢né pracovalo béhem pandemie na dalku.
Nejvyssi procento zaméstnancu pracujicich na dalku béhem pandemie bylo ve velkych podnicich s 250
a vice zaméstnanci (21 %). Podle Ceského statistického uradu nejvice vyuzivali moznosti prace na dalku
zaméstnanci v telekomunikacich (69 %), medidlnim sektoru (59 %) a IT pramyslu (53 %), naopak
nejnizsi procento pracovnikl na dalku bylo v pohostinstvi, textilnim, koZzedélném a obuvnickém
pramyslu.

OBRAZEK 2-PODNIKY S 10 A VICE zamisTNANCI v CR UMOZNUJICI ZAMESTNANCOM PRACOVAT Z
DOMOVA; ZDROJ: CESKY STATISTICKY URAD (2021)
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9.3 Po pandemii

Vojacek (2021) ve svém clanku pisSe, Ze s blizicim se koncem pandemie a uvolfiovanim vladnich
opatreni se mnoho zaméstnanci vraci do kancelafi. AvSsak mnoho firem jiz nenabizi tradi¢ni pracovni
prostfedi, nybrz se presouvaji k hybridnimu modelu, kdy zaméstnanci kombinuji praci v kancelafi
s praci z domova. Podle analytikl by tuto moznost mohlo vyuZivat az 30 % zaméstnancl. Firmy také
zacinaji vice nabizet flexibilni pracovni dobu, aby vysly vsttic potfebam zaméstnancu. Podniky hodnoti
praci svych tymu na dalku pozitivné a spiSe se zaméruji na to, jak nejlépe nastavit hybridni systém, aby
co nejlépe fungoval.

Podle ceskych firem, s nimiz denik E15 hovofil, bude zdjem o praci na dalku i nadale rist,
protoze mnoho zaméstnancl se na sva pracovisté fyzicky nevrdti ani po zruseni pandemickych
omezeni. Naptiklad zaméstnanci Ceské spofitelny pracovali pfed pandemii zdomova v priiméru jednou
tydné, ale v dobé nejpfisnéjSich pandemickych omezeni pracovalo na dalku pfiblizné 80 %
zaméstnancu. Vzhledem k tomu, Ze produktivita prace v tomto obdobi neklesla, ocekava se, Ze prace
na délku bude i nadale narGstat (VOJACEK, 2021).
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Veseldkova (2022) ale tvrdi, Ze oproti roku 2021 se snizil pocet lidi pracujicich z domova o vice
nez 10 %, pficemz v minulém roce pracovalo z domova zhruba 40 % lidi a dnes je to zhruba 28 %. Tento
pokles Ize pficist k odstranéni nékterych covidovych omezeni a nuceného home office. Prestoze je
snizeni poctu lidi pracujicich z domova patrné, neznamena to, Ze by zaméstnanci trvali na navratu do
kancelare, naopak, nékteré firmy se snazi naldkat zaméstnance zpét do kancelafe rliznymi benefity.

Co se tyée moinosti pracovat na délku v rdmci Evropy, prizkum naznaduje, ze Cesko se v této
oblasti velmi rychle posunulo diky pandemii. Dfive bylo téma, zda zaméstnancim nabizet home office
nebo ne, aviak dnes téméf viechny firmy tuto moZnost nabizeji a Cesko tak témé¥ dorovnava zapadni
Evropu v této oblasti (VESELAKOVA, 2022).

Zavérem lze fici, Ze pocet lidi pracujicich zdomova se od zacatku pandemie az do soucasnosti
vyrazné ménil, nicméné stdle existuje zdjem o tuto formu prace. Firmy se snazi vyjit vstfic potfebam
svych zaméstnancl a nabizeji hybridni model, kdy se kombinuje prace v kancelafi s praci z domova,
¢im# se zvy3uje flexibilita prace. Podle priizkuma se Cesko velmi rychle posunulo v oblasti home office
a témér vSechny firmy nabizeji tuto mozZnost. Navzdory sniZeni poctu lidi pracujicich z domova oproti
roku 2021 se ocekava, Ze tato forma prace bude i nadale rist.

31



10 Energeticka krize

10.1Ceny energii

V roce 2022 dosahly ceny energii historického maxima, cozZ bylo zplsobeno invazi Ruska na
Ukrajinu a jeho vyuZivanim plynu jako zbrané. To vedlo k prudkému narlstu cen plynu a elektfiny
v Evropské Unii, protoZe cena plynu ovliviiuje pfimou cenu elektfiny na vnitfnim trhu Evropské Unie.
Nahrada ruského plynu bude trvat dlouhou dobu, takze se ocekava, Ze ceny energii zlistanou vysoké
v nadchazejicich mésicich. Evropska Unie proto zavedla nafizeni o intervenci v mimoradné situaci, aby
pomohla nejvice postizenym ob&andm a podnikéim (EVROPSKA RADA, 2023).

OBRAZEK 3-VYVOJ TRZNICH CEN ZEMNIHO PLYNU OD ROKU 2021; zDROJ HOSEK (2022)
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V grafu mlizeme vidét, Ze na pocatku roku 2022 prispély k relativnimu uklidnéni situace
s cenami zemniho plynu zvySené dodavky LNG na evropsky trh. Vzhledem k mirné zimé v Asii béhem
prosince a dostatecnym mistnim zasobam klesla poptavka a spotové ceny LNG v Asii pod evropskou
uroven. Nékteré spotové dodavky (zejména z USA a Kataru) by tak mohly byt do konce roku 2021
pfesmérovany z Asie do Evropy. Cina zaroveri prodavala prebytky plynu nakoupeného v ramci svych
dlouhodobych kontraktd. Poptavka po LNG se snizila také v Brazilii, kde vydatné srazky zvysily vyrobu
mistnich vodnich elektraren na dkor plynu. V lednu 2022 tak do Evropy sméfovalo rekordni mnoZzstvi
LNG. To sice vratilo cenu plynu v Evropé pouze na Uroven z fijna a listopadu (ktera byla z historického
pohledu stale extrémné vysoka), ale vykyvy cen se vyrazné snizily. Situace na trhu s plynem vsak
zUstava napjatd a horizont obdobi, béhem néhoz se ocekava, Ze ceny zemniho plynu zlstanou vysoké,
se postupné prodluzuje (HOSEK, 2022).

Hlavnim ddvodem vysokého narlistu cen je obnova poptavky po pandemii covidu-19, avSak
situace se zhorsila vlivem konfliktu mezi Ruskem a Ukrajinou a o¢ekavaného nedostatku zemniho plynu
na evropském trhu. Kratkodoby trh se zemnim plynem ma vyhodu mobility a rychlé adaptace na
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aktudlni trzni situaci. Predpoklada se, Ze trini ceny zemniho plynu se vyrovnaji, coz bude zjevné
prospésné diky diverzifikaci dodavek této suroviny do zemi, které jsou nejvice zavislé na plynu z Ruska,
vcetné Ceské republiky.

Uklidnéni na trhu se zemnim plynem v Evropé vSak netrvalo dlouho. Invaze ruskych vojenskych
jednotek na Ukrajinu a s ni spojené sankce zapadnich zemi viici Rusku a mozné odvetné sankce vrhaji
nejistotu na bezpecnost dodavek zemniho plynu z Ruska. Komplikace by mohlo zpUsobit také delsi
obdobi chladnéjsiho pocasi nebo vypadky obnovitelnych zdroji elektfiny. Problémem je také vyhled
vyvoje cen plynu. Forwardové kontrakty na trhu naznacuji, Ze ceny zemniho plynu v Evropé zlstanou
po delsi dobu (minimalné do prvniho ctvrtleti roku 2023) vysoké. Navic se ceny v letnim a zimnim
obdobi pfilis nelisi, motivace k doplnovani evropskych zasobnik(i béhem léta je tak nizka. Trvalejsi Uleva
by mohla pfijit v roce 2025, kdy se ocekavd uvedeni do provozu vétSiho mnozstvi novych vyrobnich
a vyvoznich kapacit LNG, zejména v Kataru. (HOSEK, 2022)

10.2Konflikt na Ukrajiné

Ruska invaze na Ukrajinu zacala 24. inora 2022 ruskym Gtokem na Ukrajinu a je soucasti ruské
vojenské intervence na Ukrajiné a vyvrcholenim rusko-ukrajinské krize. Jedna se o nejvétsi konflikt
v Evropé od konce druhé svétové valky. Jiz od fijna 2021 se v tisku v kontextu siliciho napéti mezi
Ruskem a Ukrajinou objevovaly zpravy o hromadéni desetitisicl ruskych vojakl a vojenské techniky pfi
hranicich s Ukrajinou. Tyto vojenské manévry byly oficialné ohlaseny, ale Rusko valku doposud
nevyhlasilo.

Dne 3. prosince 2021 americky denik The Washington Post s odvolanim na americké
zpravodajské sluzby oznamil, Ze Rusko shromazdilo armadu 175 000 vojaku a chysta se pocatkem roku
2022 napadnout Ukrajinu. Tato zprava byla podpofena satelitnimi snimky ruskych zdkladen
s pripravenou technikou. Rusko vsak tvrzeni o pfipravach na invazi opakované popiralo jesté v lednu
aunoru 2022 podobnd tvrzeni oznacovalo za "hysterii", "provokace" a "dezinformace" Zapadu.
(RUANE, 2022)

Dne 16. Unora 2022 ruska duma uznala nezdvislost samozvanych republik v donbaské oblasti
na vychodni Ukrajiné, nazvanych Donécka lidova republika (DNR) a Luhanska lidova republika (LNR).
K 18. Unoru byly zaznamenany stovky pfipadd poruseni pfiméfi véetné explozi v separatistickych
uzemich Donécké a Luhanské oblasti. Obé republiky poté vyhlasily evakuaci obyvatelstva a vSeobecnou
mobilizaci. (CT24, 2022)

Dne 21. Unora rusky prezident Vladimir Putin zverfejnil téméF hodinovy projev, v némz oznamil
uzndani nezavislosti Donécké lidové republiky a Luhanské lidové republiky a soucasné zpochybnil
"skute¢nou statnost" Ukrajiny, kterou oznaéil za "integralni sou¢ast nasi [ruské] historie". (CTK, 2022)

Nasledujiciho dne Rada federace schvdlila pouziti vojenské sily v zahranici, naceZz ruské
jednotky vstoupily na ukrajinské uzemi a zacaly obsazovat mésta a oblasti na vychodé Ukrajiny. Rusko
tvrdilo, Ze jeho zasah je nutny k ochrané ruského etnika v Donécké a Luhanské oblasti a Ze se jednd
o protiutok na agresi ze strany Ukrajiny. Ukrajinska vlada vsak tvrdi, Ze Rusko zahdjilo invazi a Ze se
jednd o utok na jeji suverenitu a Gzemni integritu. (FISHER, 2022)

V nasledujicich tydnech doslo k tézkym bojim mezi ukrajinskymi a ruskymi vojsky, pricemz
dochazelo k civilnim obétem a rozsahlym sSkodam na infrastrukture. Mezinarodni spolecenstvi
odsoudilo ruskou invazi a vétSina zemi uvalila na Rusko sankce.

Celkové lze Fici, Ze ruska invaze na Ukrajinu predstavuje zdvazny mezindrodni konflikt, ktery
ma dopady na politickou situaci v Evropé a ve svété jako celku. Konflikt zpUsobil obrovské utrpeni
civilniho obyvatelstva a ekonomické Skody, které se budou projevovat jesté dlouho po skonceni
konfliktu.
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10.3Sankce Ruska

Svétovy obchod poklesl kvili valce na Ukrajiné a sankcim proti Rusku, coZ vedlo ke zvyseni cen
potravin a energii a snizeni progndzy globalniho rlstu Mezindarodniho ménového fondu (MMF).
Kristalina Georgievova, vykonna reditelka MMF, uvedla, Ze sankce uvalené na Rusko kvili jeho invazi
na Ukrajinu zpUsobily nahly pokles ruské ekonomiky a v letosnim roce ji hrozi "hluboka recese". Hlavni
ekonom Svétové banky rekl, Ze Rusko a Bélorusko se nachazeji pfimo v "oblasti platebni neschopnosti"
(SHALAL, 2022).

Sankce EU omezuji vyvoz rizného zbozi a technologii do Ruska, véetné vyspélych technologii,
nékterych typl stroji a dopravnich prostredkd, zafizeni pro energeticky pramysl, luxusniho zboZzi
a zbozZi dvojiho uziti. Na druhé strané EU zakazuje dovoz surové ropy, rafinovanych ropnych produktd,
uhli, nékterych kovu, zlata, cementu a dalSich vyrobkl z Ruska. Spole¢nosti z EU navic nesméji
poskytovat nékteré obchodni sluzby, v€etné Ucetnich a auditorskych sluzeb, dafového poradenstvi,
poradenstvi v oblasti fizeni podnikl a vztah(Q s vefejnosti a poradenstvi v oblasti informacnich
technologii, prava a inZenyrstvi. Sankce maji praktické dasledky, naptiklad omezuji dodavky ropy do
ruskych rafinerii a ovliviiuji zavislost ruské ekonomiky na zahraniénich sluzbach (EVROPSKA RADA,
2023).
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11 Strucny popis vybraného podniku

Podnik, ktery jsem si vybral pro analyzu, je vyznamnym dodavatelem plastovych
kompletaénich dilG pro zndmé automobilky, jako je Skoda Auto, Toyota, Volkswagen, BMW a dalsi.
Vyroba zahrnuje samotné vystfiknuti dilu na vstfikolisu, jeho opracovani, nalakovani, montaz
v nékterém z modulovych center nebo pfimo v zavodé a naslednou expedici k zakaznikovi.

Tento podnik byl zaloZzen ve mésté Nymburk v roce 2004 jako interiérovy zdvod na vyrobu
palubnich desek. Od té doby zménil nékolikrat majitele, firma se rozrostla a z plvodnich dvou hal
se stalo pét hal véetné lakovny, na tuto zménu se vaze preruseni interiérové divize a plnohodnotna
zména zaméreni na exteriérové dily. Mezi tyto produkty mohou patfit napriklad plastové narazniky,
prahy a lemy kol nebo také nové paté dvefre.

Zavod je schopen béhem 24 hodin vyprodukovat az 9 000 kusd naraznikl od vystfiknuti aZ po
samotné zabaleni. Toto vSe je mozné diky vyuZivani unikdtnich technologii v oblasti stihlé vyroby
a hlavné diky rozsahlé automatizaci. Podnik se fadi mezi velké podniky dle pfilohy | Nafizeni Komise
(ES) €. 800/2008, tedy podniky, které maji vice nez 250 zaméstnancut nebo jejich bilanéni suma roéni
rozvahy presahuje 43 miliond EUR nebo ro¢ni obrat pfesahuje 50 milioni EUR. V soucasné dobé firma
zaméstnava okolo 900 zaméstnanc(. Avsak, pro ucely této analyzy je tfeba upresnit, Ze se jedna
o zaméstnance THP, protoZe operator vyroby ndraznik zdomova nesmontuje. V sou¢asné dobé se vsak
bavime pouze o cca 200 az 250 zaméstnancich THP, nebot nékteré pozice THP pro plnéni naplné své
prace vyzaduji aktivni pfistup do vyroby. Tyto zaméstnance se pokusime selektovat ptimo
v dotaznikovém Setreni.
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12 Zmeéna v praci: Hodnoceni potencialu home
office v nasem podniku

Prakticka ¢ast se zaméruje na moznost vyuZiti home office ve vybraném podniku na zakladé
Setfeni mezi respondenty z fad zaméstnanc(, at uZ takovych, ktefi s home office maji pfedchozi
zkuSenosti nebo takovych, ktefijsou v této formeé flexibilniho zaméstnani Uplnymi novacky. Cilem bude
dodat podniku doporuceni, kterd by mohla napomoci zvladnuti takové vyzvy.

V rdmci tohoto vyzkumu se zaméfim na otazku ochoty zaméstnancl prejit zpét na home office
s cilem usetfit naklady pro podnik za vytapéni a elektrickou energii v kancelarskych prostorach. Pro
tento Ucel budu pouzivat kombinaci kvantitativni a kvalitativni metody sbéru dat, jako jsou dotaznikové
Setfeni a polostandardizované rozhovory se zaméstnanci.

Vysledky vyzkumu budou slouzit k vytvoreni doporuceni pro vytvoreni vhodnych podminek pro
dlouhodobé Uspésné zvladnuti home office a optimalizaci nakladd pro podnik. Doufam, Ze tato prace
prinese novy pohled na téma home office a poskytne uzite¢né poznatky pro dalsi vyzkum a praxi v této
oblasti.

12.1Cil prlizkumu a vyzkumné otazky

Cilem prizkumu je porovnat vyuzivani formy home office pred pandemii Covid-19, porovnat
to se stavem béhem pandemie a po pandemii, analyzovat zda jsou po své predchozi zkusenosti s home
office zaméstnanci spokojeni s touto formou flexibilniho pracovniho reZzimu, jak hodnoti svou
efektivitu pti praci z domova, jak moc by jejich rozhodnuti o pfesunu na home office ovlivnila soucasna
energeticka krize a zda by se navzdory tomuto aspektu byli ochotni opét vratit na home office.

Pro dosazZeni cile byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:
1. Jak casto se home office vyuzival pred pandemii v porovndni se stavem béhem pandemie
a soucasnosti?
Kolik zaméstnancl mUzZe prejit na home office?
Pro¢ néktefi zaméstnanci nemohou pfejit na home office?
Jaka varianta rezimu home office by byla zaméstnanci nejschtdné;jsi?
Jak zaméstnanci vnimaji svou efektivitu na home office?
Jak moc rozhodovani zaméstnancl o pfechodu na home office ovliviiuje energeticka krize?

ouhkwnN

12.2Dotaznikové Setreni

Sbér dat byl proveden prostfednictvim online dotazniku mezi 180 lidmi, z ¢ehoz 138 lidi
dotaznik vyplnilo. Okruh dotazovanych byl zaméfen na zaméstnance zvolené spolecnosti, jednalo se
0 muZe, Zeny a pfipadné i jind pohlavi od 18 let véku. Dotaznik byl zcela anonymni a pouzita byla
kvantitativni metoda. Sifeni dotazniku probihalo prostiednictvim odkazu na Google Forms, ktery byl
zaslan firemnim mailem nebo pfipadné za pomoci aplikace Whats App. Prvni dvé otazky se tykaly
identifikace respondentl, konkrétné pohlavi a véku. Nasledujici otazky se vénovaly tomu, zda
zaméstnanci maji néjaké predchozi zkusenosti z minulosti s praci zdomova, pokud ano jak vnimaji tuto
formu prace a zda by jejich ndvrat na home office néjak ovlivnila soucasna energeticka krize, kdy ceny
za energie rostou nezvykle vysokym tempem a soubézné s nimi i mira inflace.
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Dotaznik Ize rozdélit na dvé ¢asti, prvni ¢ast se tyka primarné respondentu a druha ¢ast se zase
naopak toci kolem home office a jejich zkuSenostech s home office a pohledu na soucasnou situaci
a mozny prechod na home office.

GRAF 1-POCET CELKEM ZiSKANYCH ODPOVEDI V POROVNANI S POCTEM OSLOVENYCH; ZDROJ: VLASTN{ DATA

Celkem ziskanych odpovédi

138; 77%

= Nevyplnéno = Vyplnéno

Otazka ¢. 1: Jaké je Vase pohlavi?

Na otazku ¢islo 1 ndm poukazuje graf Cislo 2, ve kterém muZeme procentualné vidét jaké je
sloZeni respondentl podle jejich pohlavi, kdy respondenti dostali v dotazniku na vybér ze t¥i moznosti.
Dle tohoto vystupu mame mezi respondenty 92 muzu, 45 Zen a jedno jiné pohlavi. Procentualné tedy
mame vice muzl s 67 %, druhé Zeny s 32 % a posledni kategorii jiné s 1 %.
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GRAF 2-POHLAV{ RESPONDENTU; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Otazka €. 2: Jaky je Vas vék?

Otédzka Cislo 2 nam poté umoznuje nahlédnout do vékové struktury nasich respondentd.
Vékové skupiny najdeme zpracované v grafu Cislo 3, kde miZeme vidét, Ze nejvétsi skupinou
respondentd, byli zaméstnanci ve vékovém rozmezi tficeti péti aZ Ctyficeti Ctyr let, se zastoupenim
35%. O néco méné, rovnych 31 % s 37 dosaienymi odpovédmi tvofi vékova skupina zahrnujici
pracovniky ve véku od pétadvaceti let do Ctyfiatficeti. Naopak nejméné odpovédi tvofi odpovédi od
zaméstnancl mladsich dvaceti ¢ty let a starsich 55 let, obé skupiny maji dohromady podil pouhych
10 % z celkového poctu respondentd.
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GRAF 3-VEKOVE ROZPETI RESPONDENTU; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Otazka €. 3: Na jaké pozici pracujete?

Na otdzku cislo 3 ndm odpovida graf 4, ktery ukazuje na pozici, kterou v daném podniku
respondent vykonava. Respondentim bylo umoznéno vybrat si z obecného vypisu pracovnich pozic.
Graf &islo 4 reprezentuje pomoci relativni ¢etnosti odvétvi, ve kterych respondenti ve firmé pracuiji.
Tato data mohou byt ovlivnéna znamostmi, protoZe na oddéleni Engineeringu pracuji posledni 3 roky,
tudiz pro mé bylo jednoduché pfimét respondenty, kterym byl dotaznik zaslan, aby odpovédéli. Nejvice
zastoupenym oddélenim je tedy Engineering s 24 %, poté je logistika s 19 % a 26 respondenty, s 17 %
a 24 respondenty je kvalita, za IT se podafilo ziskat 15 respondentt, coZ tvofi 11 %, Cl, zdkaznicky servis
a personalistika jsou zastoupeny stejné v poétu 6 % a 8 respondentl odpovéd méné ma poté
administrativa se 7 odpovédmi a 5% zcelkového poctu respondentll, oddéleni nakupu ma 6
respondentd, 4 % a BOZP oddéleni ma pouhé 3 odpovédi, coZ ovsem zastupuje Géast 100 % oddéleni,
byt v tomto celku to pfedstavuje pouhd 2 %. Odpovédi ,jiné” nikdo z respondentd nevyuZil.
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GRAF 4-ROZDELEN{ RESPONDENTU DLE PRACOVNI POZICE; ZDROJ: VLASTN{ DATA
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Otazka €. 4: Jak dlouho ve firmé pracujete?

Graf Cislo 5 se tyka doby, po kterou trva zaméstnanclv pracovni pomér s vybranou firmou za
vyuZiti relativni ¢etnosti. Z grafu zjistujeme, Ze nejvice respondentd, konkrétné 34 % je ve firmé
v rozmezi 3 - 5 let, coz je skupina zaméstnancd, kterd zaZila pandemii Koronaviru a predpoklada se, ze
bude mit s home office nejvétsi zkusenost. Druhou nejéetnéjsi skupinou jsou zaméstnanci s 1 az 3 lety
pracovnich zkuSenosti, tato skupina tvofici 25 % jiz nemusi nutné mit zkuSenost s home office, stejné
jako skupina pracovnik, ktefi zvolili moznost méné nez jeden rok, ktera tvori 14 % z respondentd.
Skupina respondentd, ktera zvolila moznost 5-10 let je zastoupena v poctu 29 s 21 % z celkového poctu
respondentd. Vice neZ 10 let tvofi velmi mald skupina 6 % respondent(.

GRAF 5-DELKA TRVANI PRACOVNIHO POMERU VE FIRME; ZDROJ: VLASTN{ DATA
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Otazka €. 5: Na jaky pracovni tvazek pracujete?

Otazka Cislo 5 nam rozdéluje respondenty dle typu jejich pracovniho Uvazku. Respondenti méli
na vybér z péti moznosti, ale variantu Zivnostenského listu nezvolil nikdo, obdobné jako moznost jiné.
Nejvice respondentl pracuje na plny Uvazek a to 131 respondentd, ktefi tvofi 95 % odpovédi, jak nam
ukazuje graf 5. Druhou skupinou respondentll byla skupina, kterd zvolila castecny uvazek.
Jednd se konkrétné o 5 respondentl. Posledni skupinou jsou takzvani dohodafi, tedy osoby
zaméstnané na DPP i DPC, tato skupina se sklada ze 2 respondentd a predstavuje 1 %.

GRAF 6-PRACOVNI UVAZEK, ZDROJ: VLASTNI DATA
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Otazka €. 6: Bylo Vam umoznéno pracovat pred pandemii Covid-19 na home office?

PFi této otazce dostali respondenti na vybér z vice mozZnosti ano, konkrétné ze 3, kdy kazda
symbolizovala Uroven, na jaké jim bylo umoZnéno vyuzivat home office pred pandemii Covid-19.
Z vysledku, ktery je popsan v grafu 6 vyplyva, Ze pred pandemii pouze malé procento respondent(
pravidelné nebo obcas pracovalo z domova. Vétsina respondentli (103) uvedla, Ze jim nebyla
umozZnéna prace na home office. Tento vysledek muzZe byt disledkem prevladajici kultury tradicni
kancelafské préce, ktera v minulosti neumoZzniovala pracovat zdomova.

GRAF 7-PRACE NA HO PRED PANDEMIi COVID-19; ZDROJ: VLASTN{ DATA
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Otazka €. 7: Bylo Vam umoznéno pracovat béhem pandemie Covid-19 na home office?

Tato otazka nam ukazuje zménu, jakou si prosla firemni kultura, kdy ze 103 respondentd, ktefi
neméli umozZnéno vyuzZivani home office nam toto Cislo nadhle opadlo pouze na 12. Z vysledkd, které
muUZeme vidét v grafu 8 vyplyva, Ze vétsina respondent(l, az 80 %, méla mozZnost pracovat z domova
béhem pandemie Covid-19. Z toho 29 % respondentu pracovalo z domova pravidelné, 41 % pracovalo
z domova obcas a 10 % pracovalo z domova velmi vyjimecné. Zbyvajicich 20 % respondent(l vSak
nemélo moznost pracovat z domova vibec. Celkové lze tedy fici, Ze prace z domova byla béhem
pandemie Covid-19 pomérné bézn3, ale stale nebyla moZna pro vSechny pracovni pozice a pro vSechny
zaméstnance.

GRAF 8 -PRACE NA HO BEHEM PANDEMIE COVID-19; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Kdyz nahlédneme do grafli ¢islo 9 a 10, mUZeme si jesté Iépe prohlédnout propastny rozdil,

jaky zapficinila pandemie Covid-19 v poméru poctu pracovnikl, kterym bylo umoZnéno pracovat na
home office a kterym ne.
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GRAF 9-MOZNOST PRACOVAT NA HO BEHEM PANDEMIE COVID-19; ZDROJ: VLASTNI DATA
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GRAF 10-MOZNOST PRACOVAT NA HO PO PANDEMII COVID-19; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Otazka €. 8: Bylo VAam umoZznéno pracovat na home office i po pandemii Covid-19?

Na otazku tykajici se mozZnosti respondentll vyuzZit praci v reZimu home office i po pandemii
Covid-19 odpovédél celkovy pocet 138 respondentll. Z téchto odpovédi 15 (11 %) respondentl
odpovédélo, Ze mohli pravidelné pracovat z domova po skonéeni pandemie, 36 (26 %) respondent(
uvedlo, Ze obcasné pracovali z domova po pandemii. 75 (54 %) respondentl uvedlo, Ze byli schopni
pracovat na home office béhem pandemie Covid-19, ale po jejim skonceni uz ne. A konecné, pouze 12
(9 %) respondentll odpovédélo, Ze nebyli nikdy umozZnéni pracovat na home office, ani pfed, ani po
skonceni pandemie Covid-19.

Z této otazky ndm muzZe vyplyvat, Ze podnik, ve kterém byl vyzkum proveden, umoznuje
vétsiné svych zaméstnancu pracovat z domova béhem pandemie Covid-19, ale neni tak flexibilni, aby
jim umoznil pracovat z domova i po skonceni pandemie. To mlZe znamenat, Ze podnik ma urcita
omezeni v technické infrastrukture nebo vnitfnich procesech, které brani rozsifeni moznosti prace
z domova, at uz ¢astetné nebo plné. Zaroven muze byt podnik zavisly na uréitém modelu préce, ktery
neumoznuje pracovat zdomova viem dotazovanym zaméstnancim.

GRAF 11-MOZNOST PRACOVAT NA HO PO PANDEMII COVID-19; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Bylo VAm umoznéno pracovat na HO i po skonceni pandemie Covid-19?

Otazka €. 9: Jaky je Vas nazor na home office?

Respondenti dostali na vybér 6 odpovédi, z nichZ kazda méla vystihovat jejich obecny nazor na
home office. Jejich reakci hodnoti graf 12. Vétsina respondent(l (47 %) hodnoti praci z domova
pozitivné, z toho 10 % velmi pozitivné a 37 % pozitivné. 25 % ma neutrdini ndzor a negativné praci
z domova hodnoti 23,9 % respondent( (18 % negativné a 6 % velmi negativné). Pouze 4 % respondentd
nemad dostatek zkusenosti s praci zdomova. Z vysledk( tabulky vyplyva, Ze vétsina respondentl ma
kladné nebo neutralni ndzory na praci zdomova. Zajimavé je, Ze podil respondentl s velmi pozitivnim
nazorem na home office je relativné maly, ale zaroven je stdle vyraznéjsi nez podil téch s velmi
negativnim nazorem. To miZe indikovat, Ze ve vybraném podniku byly zajistény dostate¢né podminky
pro uspésnou praci zdomova, jako napfiklad dostate¢nd podpora a komunikace ze strany nadfizenych,
vhodné technické vybaveni a ptistup k informacim.
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GRAF 12-NAZOR RESPONDENTU NA HO; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Otazka €. 10: Umoziuje napli Vasi prace prechod na home office?

U otazky cislo 10 méli respondenti na vybér z 5 moznosti. Z vysledk( této otazky vyplyva, Ze
vétsina respondent( (51 + 39 = 90) ma praci, kterd jim umoznuje alespon ¢astecny prechod na home
office. 15 respondentll miZe pracovat z domova pouze v urcitych pfipadech nebo podminkach, co?
mUze byt ovlivnéno napfiklad technickymi nebo organizac¢nimi omezenimi. 12 respondent( vsak nema
moznost pracovat z domova, coz muize byt dano povahou jejich prace, naptiklad pokud vyZaduje
fyzickou pfitomnost na pracovisti. Je zajimavé, Ze 21 respondentl neumi posoudit, zda jim jejich prace
umozZiuje prechod na home office, coz miZe byt zplsobeno nedostate¢nou informovanosti o
moznostech a podminkdch prace z domova.
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GRAF 13-MOZNOST PRACE NA HO VZHLEDEM K NAPLNI PRACE; ZDROJ: VLASTNi DATA
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Otazka €. 11: Pokud jste v prechozi otazce zvolili moZnost d) ,Ne, napli mé prace neumoznuje
prechod na home office”, zvolte pro¢ tomu tak je, pokud Vam zadna s preddefinovanych odpovédi
nevyhovuje, zvolte moZnost ,,jiné” a doplrite.

Otazka dcislo 11. je charakteristickda tim, Ze je urcena pro uzky okruh zrfad vsech
138 respondentll, a to pouze pro ty, ktefi odpovédéli v predchozi otazce tak, Ze napln jejich prace
neumoznuje prechod na home office. Téch bylo pouhych 12, coZ je pouhych 9 % respondentd.
Respondenti dostali na vybér ze 4 moznosti. MoZnost a) skryva variantu, kdy respondentova pracovni
napli neumozniuje praci z domova z technickych divodd (napf. nedostatecné vybaveni, nedostatecné
pfipojeni k internetu apod.). MoZnost b) plati pro variantu, kdy respondentova pracovni napln
neumoznuje praci z domova z organizacnich divodu (napf. potfeba pravidelného kontaktu s kolegy).
MoZnost c) poté znamend moznost, kdy pracovni naplii neumoziiuje respondentovi praci z domova
z dlivodu charakteru prace (napf. potfeba neustalého pristupu do vyroby). MozZnost d) pak umoznuje
respondentdm napsat vlastni odpovéd, pokud by jejich potfebam nevyhovovala Zadna z predem
pfipravenych odpovédi.

Vysledek ukazuje, Ze nejvétsim dlvodem, pro¢ ndpln prace neumoznuje prechod na home
office, jsou dlvody spojené s charakterem prace, napftiklad potfeba pristupu do vyroby. Technické
dlvody jsou uvedeny pouze jednim respondentem, coZz ukazuje, Ze vétSina respondentld ma
dostatecné vybaveni a pripojeni k internetu pro praci zdomova. Organizacni dlivody jsou také uvedeny
pouze dvéma respondenty. Celkové lze fici, Ze dlivody spojené s charakterem prace jsou klicovymi
faktory branicimi prechodu na home office.
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GRAF 14-DETAILNi ANALYZA NEMOZNOSTI PRACE NA HO; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Pomérné citelné zastoupeni, celych 25 % z 12 respondentl méla varianta d), tedy jiné, kterd
umoznovala respondentim dopsat detailnéjsi dlivod, pro¢ napln jejich prace zabranuje prechodu na
home office. Této moZnosti vyuZili vSichni 3 respondenti.

TABULKA 1- INDIVIDUALNI ODPOVEDI K OTAZCE €. 11; ZDROJ: VLASTNI DATA

ID odpovédi: Odpovéd:

1 Nahodile potfebuji vstupovat do vyroby
2 Pravidelné cestuji do moduldci, to z domova délat nejde

3 Dokumenty doma nevytisknu

U

Tyto davody lze bohuzel zpétné zaradit mezi plvodni skupiny odpovédi. Prvni odpovéd
"Nahodile potrebuji vstupovat do vyroby" spada pod dlivod charakteru prace, ktery neumoziiuje praci
z domova, tedy odpovéd c). Tento divod byl u respondent(i také nejcastéjsi diivod pro odmitnuti
pfechodu na home office.

7 1

Druha odpovéd "Pravidelné cestuji do modulaci, to z domova délat nejde" miZe spadat pod
organizacni divody, pokud je tato ¢innost pravidelna a vyzaduje pfimy kontakt s lidmi v terénu.

Treti odpovéd "Dokumenty doma nevytisknu" by mohla spadat pod technické divody, pokud
respondent nema tiskarnu nebo jiné zatizeni, které mu umozni tisknout dokumenty z domova. Ale
vzhledem k tomu Ze mezi respondenty jsou i pfislusnici oddéleni TPV, tedy technické pfipravy vyroby,
je dost moziné, ze respondent pod dokumenty mysli vyrobni dokumenty, které se musi umistovat ke
strojlim, coz by se dalo praktikovat, pokud by byla vyuZita varianta ¢astecného home office, kdy by se
zaméstnanec mohl v nékteré dny v tydnu vracet do prace.

Otazka €. 12: Byl/a byste ochotny/a pracovat na home office?

U otazky 12 dostali respondenti na vybér 5 moZnosti odpovédét. Z vysledku této otdzky
vyplyva, Ze vétsina respondentl je ochotna pracovat na home office, pficemz nejvyssi podil odpovédi
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zaznamenala moznost a) Rozhodné ano s 25 % a nasleduje moZnost b) Spise ano s 25 %. Celkem tedy
vice nez 65 % respondent( bylo ochotno pracovat na home office. Zaroven bylo zaznamenano 22 %
odpovédi Nevim a témér 14 % odpovédi, které vyjadruji neochotu pracovat na home office (mozZnosti
d) SpisSe ne a e) Rozhodné ne).

GRAF 15-OCHOTA ZAMESTNANCU PRACOVAT NA HO; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Z celkového vysledku nam vyplyva, Ze pro mnoho zaméstnancl je home office pfijatelnou,
dokonce preferovanou pracovni formou, jednd se celkem o 64 %. Zaméstnavatelé by méli tuto
skutecnost zohlednit pfi tvorbé pracovnich podminek a umoznit svym zaméstnancim praci zdomova,
pokud to je pro néj a pro pracovni naplii mozné. BohuZel kdyZ se vratime k otazce Cislo 8, tak zjistime,
Ze v soucasné dobé neni umoznéna prace z domova 63 % zaméstnancl od doby ukonceni pandemie
Covid-19.

GRAF 16-OCHOTA ZAMESTNANCU PRACOVAT NA HO ZJEDNODUSENE; ZDROJ: VLASTNI DATA
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GRAF 17-UMOZNEN{ ZAMESTNANCUM PO COVIDU VYUZIT HO; ZDROJ: VLASTNI DATA

Bylo zaméstnanclim umoznéno vyuziti HO?

m Ano = Ne

Otazka €. 13: Pokud ano, jak ¢asto byste si pfal/a pracovat z domu?

Otdazka Cislo 13 zkoumas, jakou cast tydné by si prali respondenti udrzet formou home office.
Z grafu niZe vyplyva, Ze vétsina respondentd (celkem 89 %) by si prala pracovat z domova minimalné
jednou tydné, pricemz nejvyssi pocCet odpovédi byl zaznamenan u moznosti a) 1-2 tydné. O jednu
odpovéd méné poté ziskala s celkové 34 % a 47 respondenty varianta tfikrat az ctytikrat tydné. Cely
tyden by poté uvitalo 20 % respondentd. Zaroven vsak 15 respondentd (11 %) vyjadftilo, Ze by si nepfalo
pracovat z domova vibec. Tuto skupinu zaméstnancl je tfeba brat v dvahu a zvazovat s nimi
individualni feseni, aby bylo mozné vyhovét potfebam vsech zaméstnancu.

51



GRAF 18-KOLIKRAT TYDNE BY SI PRALI RESPONDENTI HO; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Pokud ano, kolikrat tydné byste si pral pracovat na HO?

Otazka €. 14: Kolik dni tydné byste potieboval/a stravit na pracovisti, abyste mohl/a svou praci
vykondvat na 100 %?

Otdzka cCislo 14 se zaméruje na ziskani informace ze strany zaméstnanct, kolik dni by podle
nich bylo optimalni tydné travit na pracovisti pro stoprocentni plnéni jejich povinnosti. Vysledek ndm
rika, Ze vétSina respondent( by si vystacila s jednim aZz dvéma dny v tydnu, to rovnych 30 %, druha
nejpocetnéjsi skupina reflektuje potfebu dvou az tfi dnl v tydnu, to je 22 % z dotazanych. Nula dnd
v tydnu by vystacCilo pouze 24 respondentiim (17 %), coZ je takrka totozné s odpovédi v predchozi
otdzce, kdy se respondenti vyjadfili tak, Ze by 28 znich preferovalo cely tyden home office.
Rozdil ve 4 odpovédich miZe predstavovat moznost nevim, pro kterou se vyjadfilo 6 % (8) dotazanych.
Odpovédi u moznosti ,Nevim“ mohou byt zplsobeny neschopnosti pracovnikd posoudit povahu své
prace nebo nepravidelnosti organizace jejich prace. 16 % dotdzanych by uvitalo moZnost pracovat tfi
az ¢tyfi dny v tydnu a pouhych 12 respondent(l (9 %) by potifebovalo travit ¢tyfi a vice dni na pracovisti.
To poukazuje pomérné silny zajem o flexibilni pracovni rezim.
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GRAF 19-KOLIK DNi Z TYDNE BY BYLO TREBA, ABY ZAMESTNANEC zZVLADAL 100% SVYCH POVINNOSTI; ZDROJ:
VLASTN{ DATA

45 30%; 42

40
35

22%; 30
30

17%; 24
25 16%; 22

20

Pocet respondentt

15 9%; 12

10 6%; 8

0 1-2dny tydné  2-3dnytydné  3-4 dny tydné 4 avice dni Nevim
tydné

Kolik dni tydné byste potfeboval/a stravit na pracovisti, abyste mohl/a svou praci
vykondvat na 100%?

Otazka €. 15: Jak by byl pro Vas popsany model home office pfipustny?

V této otdzce dostali respondenti moznost hodnotit nékolik zadkladnich moZnosti, které by
mohly fungovat, jako varianta pro home office. Od varianty, kdy by zaméstnanci mohli pracovat cely
tyden doma po mozZznost kdy by pracovali na home office pouze jeden den vtydnu. Reakce
respondentd jsou shrnuty v tabulce ¢islo 2 niZe.
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TABULKA 2-PRIPUSTNOST POPSANYCH MODELU HO; ZDROJ: VLASTNI DATA

Otazka €. 15: Jak by byl pro Vas popsany model home office Znamka 1 (nejméné) az 5
pfipustny? (1 viibec, 5 absolutné ano) (nejvice)

ID
mozZnosti  MoZnost
Tri dnyl\v/‘tydrv\u prace z domO\I/a advadnyv 12 25 33 42 2%
kancelafi v predem stanovené dny
Tti dny v tydnu prdce z domova a dva dny v
2 kancelafi bez predchozi domluvy, dle osobni 16 24 36 40 22
potreby
Tti dny v tydnu prace v kancelafi a dva dny v tydnu
prace z domova v pfedem stanovené dny

28 30 35 32 13

Tti dny v tydnu prace v kancelafi a dva dny v tydnu

prace z domova bez predchozi domluvy 3 32 30 25 16

Jeden tyden tti dny v tydnu prace z domova a dva
dny v kancelafi v pfedem stanovené dny, druhy
tyden dva dny v tydnu prace z domova a tfi dny v
kancelafi v predem stanovené dny

Jeden tyden tfi dny v tydnu prace z domova a dva
dny v kancelafi bez pfedchozi domluvy, druhy
tyden dva dny v tydnu prace z domova a tfidny v
kancelafi bez pfedchozi domluvy.

Prace doma cely tyden a do prace pouze v pfipadé
potfeby bez predchozi domluvy

Prace 4 dny v tydnu doma a 1 den v tydnuv
kancelafi v predem domluveny den

Prace 4 dny v tydnu doma a 1 den v tydnu v
kanceldri bez predchozi domluvy

Prace 4 dny v kancelafia 1 den v tydnu na home
office bez predchozi domluvy

Prace 4 dny v kancelafi a 1 den v tydnu na home
office po predchozi domluvé

10 22 28 42 36

20 28 30 35 25

10 22 28 45 33

15 23 36 40 24

17 25 34 38 24

10 22 29 32 33 22

11 28 32 30 25 23
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Na zakladé téchto odpovédi od respondentl byla sestavena tabulka, kde mlzeme vidét
pramérné hodnoceni jednotlivych odpovédi sefazené od nejlepsich, s nejvyssim prlimérnym

evvs

TABULKA 3-VYHODNOCENI JEDNOTLIVYCH MODELU HO; ZDROJ: VLASTNI DATA

Otazka €. 15: Jak by byl pro Vas popsany model home office ptipustny?
(1 viibec, 5 absolutné ano)

Primérné hodnoceni
ID moznosti MozZnost odpovédi
Jeden tyden tri dny v tydnu prace z domova a dva dny v
kancelari v predem stanovené dny, druhy tyden dva dny v
tydnu prace z domova a tfi dny v kancelari v predem
stanovené dny
Prace doma cely tyden a do prace pouze v pfipadé potreby
bez pfedchozi domluvy
Tti dny v tydnu prace z domova a dva dny v kancelari v
predem stanovené dny
Prace 4 dny v tydnu doma a 1 den v tydnu v kancelati v
pfedem domluveny den

3,52

3,50

3,33

3,25

Tti dny v tydnu prace z domova a dva dny v kancelafi bez

predchozi domluvy, dle osobni potieby 3,20

Prace 4 dny v tydnu doma a 1 den v tydnu v kancelafi bez
predchozi domluvy

Jeden tyden tri dny v tydnu prace z domova a dva dny v
kancelafi bez predchozi domluvy, druhy tyden dva dny v
tydnu prace z domova a tfi dny v kancelari bez predchozi
domluvy.

Prace 4 dny v kancelati a 1 den v tydnu na home office bez
predchozi domluvy

Prace 4 dny v kancelaFi a 1 den v tydnu na home office po
predchozi domluvé

3,20

3,12

10 3,03

11 2,88

T¥i dny v tydnu prace v kancelafi a dva dny v tydnu prace z

domova v predem stanovené dny 2,80

T¥i dny v tydnu prace v kancelari a dva dny v tydnu prace z

domova bez predchozi domluvy 2,67

Vysledky nam v tabulce Cislo 3 ukazuji, Ze nejlépe hodnocenou variantou se stala moznost, kdy
by se pracovalo jeden tyden z domova tfi dny a dva dny v kancela¥i, zatimco druhy tyden by se dva dny
pracovalo z domova a tfi dny v kancelafi. Tato moznost vitézi s prilmérnym hodnocenim 3,52. Druhou
nejoblibenéjsi mozZnosti je prace cely tyden doma a do prace pouze v pripadé potreby s priimérnym
hodnocenim 3,50. Obecné maji vy$si hodnoceni odpovédi obsahujici podminku o pfedem stanovenych
dnech, vyjimkou je moznost s Cislem 7.

Naopak nejméné oblibené scénare jsou "Tfi dny v tydnu prace v kancelafi a dva dny v tydnu
prace z domova bez predchozi domluvy" a "Tfi dny v tydnu prace v kancelati a dva dny v tydnu prace
z domova v predem stanovené dny" s primérnym hodnocenim 2,67 a 2,80.

Celkové lze z téchto vysledkl vyvodit, Ze respondenti preferuji varianty, kde maji vétsi
flexibilitu a autonomii pfi praci z domova, ale zarovenn maji moznost se pravidelné setkat s kolegy
a pracovat v kanceldti v urcité dny vtydnu, které budou idealné predem domluvené se
zaméstnavatelem nebo nadfizenym.
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Otazka c. 16: Jak byste na Skale od 1 (nejhorsi) do 5 (nejlepsi) ohodnotil svou efektivitu na home
office?

Vysledek otdzky 16 ukazuje, Ze vétsina dotazanych (60 %) ohodnotila svou efektivitu na home
office jako 4 nebo 5, tedy jako velmi dobrou a dobrou. Zhruba tfetina (28 %) lidi se ohodnotila jako
primérna, tedy jako 3 na skale 1-5. Zhruba % respondent(l (23 %) ohodnotila svou efektivitu jako 1
nebo 2, tedy jako Spatnou nebo velmi Spatnou. Celkové tedy vétsina lidi vnima svou efektivitu na home
office jako dobrou nebo velmi dobrou.

GRAF 20-HODNOCEN( EFEKTIVITY NA HO; ZDROJ: VLASTN DATA
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Jak byste na skale 1 (nejhorsi) do 5 (nejlepsi) ohodnotil svou efektivitu na home office?
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Otazka €. 17: Jak byste na skale od 1 (nejhorsi) do 5 (nejlepsi) ohodnotil svou efektivitu v kancelaFi?

Otazka Cislo 17 se zaméruje na prazkum efektivity v kancelari a obecné prostredi, které dava
k dispozici zaméstnanci zaméstnavatel.

Vysledky ndm zpracovava graf 21. Z tohoto vysledku Ize vyvodit, Ze vétSina lidi se neciti pfilis
efektivni pfi praci v kancelafi, jelikoZ nejcastéji byla vybrana odpovéd' 3, tedy priimérna hodnota.
Nicméné v této otdzce je i pomérné vysoky pocet zastoupeni lidi, ktefi se citi velmi efektivni (hodnoceni
4 a 5), coz muzZe byt dano napfiklad vhodnou pracovni atmosférou nebo dobfe nastavenym pracovnim
procesem. Na druhé strané je zde i urdity pocet lidi, ktefi se neciti efektivni viibec (hodnoceni 1 a 2),
coz by mohlo signalizovat problémy v organizaci prace nebo nevhodné pracovni prostredi.

GRAF 21-HODNOCENI EFEKTIVITY V KANCELARI; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Jak byste na Skdle od 1 (nejhorsi) do 5 (nejlepsi) ohodnotil svou efektivitu v kanceldfi?

Otazka €. 18: Jaky typ prace byste chtél/a a mohl/a vykonavat doma?

Otdzka Cislo 18 se snazi selektovat, jaky druh prace by byly schopni respondenti primarné
vykondvat béhem home office.

Odpovédi na otazku cislo 18 popisuje detailnéji graf 22. Nami posbirana data naznacuji, ze 41
%, tedy skoro polovina respondentli, mlize na home office vykonavat veskeré své povinnosti bez
jakychkoliv omezeni, dalSich 41 by bylo schopno vykondvat pouze drobnou administrativni praci, jako
priklad zde bylo uvedeno vyplfiovani formular(. Neceld % respondentl by poté na home office
vykonavala hlavné meetingy a schlzky za vyuZiti nastrojd online komunikace. Naprosté minimum, 9 %
(12 respondentll) odpovédélo, Ze by nemohli vykonavat svou praci z domova, kvili jejim specifik(im.
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GRAF 22-DRUHY PRACE VYKONAVANE DOMA; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Otazka €, 19: Jaky je dlivod, proé byste si prali pracovat zdomu? (multiple choice)

Otazka Cislo 19 se zamérfuje primarné na davody, proc by si respondenti prali pracovat
z domova na home office. Respondenti dostali moznost vybéru ze 7 moznosti a otazka patfi mezi
multiple choice otazku, otdzku s vice moznostmi odpovédi. Respondenti mohou oznacit vice odpovédi
v zavislosti na tom, které budou nejvice odpovidat jejim preferencim. Moznosti vybéru se toci okolo
rdznych aspektd, jednim z nich je napfiklad mozZnost snizeni doby dojizdéni, zlepSeni soustfedéni nebo
napfiklad lepsi work-life balance. Respondenti také maji moZnost uvést jiné dlvody, které nejsou
zahrnuté v nabidce moZnosti.

Vysledek této otazky zndzornény v grafu 23 nam ukazuje, Ze nejvétsim dlivodem, proc si
respondenti preji pracovat z domova, je snizeni doby dojizdéni, coz bylo vybrano 30 % respondentd.
Dal$im vyznamnym dlvodem byla lepsi work-life balance, kterou zvolilo 27 % respondent(. Zlep3eni
prace a soustfedéni bylo zvoleno 22 % respondent(, zatimco pouze maly pocet respondent(l (2 %)
zvolil zdravotni omezeni jako dlvod pro praci z domova. Tento vysledek také ukazuje, Ze pro 5 %
respondentl neexistuje Zadny dlvod, proc by si prali pracovat zdomu.



GRAF 23 -DUVODY PRO PRACI DOMA; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Osm respondentll vyuZilo volby moZnosti jiné. Jima uvedené jiné dlivody najdeme v tabulce 4
nize.

TABULKA 4-SPECIALNI ODPOVEDI OTAZKA €. 19; ZDROJ: VLASTNI DATA

Odpovéd’ Pocet responzi  Procentudlni podil
Meél bych vice ¢asu na déti 1 0,34 %
Urcoval bych si svlij pracovni ¢as 1 0,34 %
Rodina 3 1,03 %
Klid od séfa 1 0,34 %
Cas na vareni 1 0,34 %
Nevim 1 0,34 %

V tabulce 4 miZeme zaznamenat, Ze 1,03 % odpovédi se tykalo rodiny respondentd. Ostatni
z celkem osmi odpovédi byly velmi specifické, jako napfiklad "mél bych vice ¢asu na déti" nebo "urcoval
bych si svij pracovni ¢as". Je tfeba poznamenat, Ze tato data zahrnuji pouze maly pocet odpovédi
a nemohou tedy byt reprezentativni pro celkovou populaci respondentd.

Otazka €. 20: Jaky druh podpory byste potieboval/a pro efektivni praci zdomova?

Tato otazka se zaméruje primarné na to, jaké druhy podpory by respondenti potiebovali pro
efektivni praci z domova. Nabizi nékolik mozZnosti vybéru, které zahrnuji komunikaci s kolegy
a vedoucim, pravidelny monitoring vykonu, dodani pracovnich potfeb, Skoleni pro praci z domova
a také moZnost vybrat moZnost "Nic" nebo "Jiné" a specifikovat tuto odpovéd. Tato otazka je kladena
s cilem zjistit, jaké zdroje jsou potfeba od zaméstnavatele pro zdarné fungovani pracovnik(l na rezimu
home office. Opét se jedna o otazku typu multiple choice, tedy otazku, kde si respondent mlze vybrat
vice odpovédi, které jsou pro néj vhodné.
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Vgrafu 24 milzZeme vidét, Ze nejvice respondentll (44 %) potiebuje komunikaci
s kolegy a vedoucim jako podporu pro efektivni praci zdomova, nasleduje potfeba dodani pracovnich
potieb (26 %) a sSkoleni pro praci z domova (23 %). Méné nez 5 % respondentl odpovédélo, Ze
nepotifebuje Zadnou podporu nebo potrebuje néjakou jinou formu podpory. Celkové tato data
naznacuji, Ze pro efektivni praci z domova je pro mnoho respondentl duleZitd dobra komunikace
s kolegy a vedoucim a dostupnost potfebného vybaveni a znalosti.

GRAF 24-DRUHY PODPORY OD ZAMESTNAVATELE PRI PRACI NA HO; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Jaky druh podpory byste potfeboval/a pro efektivni praci z domova?

Tentokrat odpovéd'v kategorii jiné dostala 4 odpovédi, které si miizeme prohlédnout v tabulce
Cislo 5 nize.

TABULKA 5-SPECIALNi ODPOVEDI OTAZKA C. 20; ZDROJ: VLASTNI DATA

Odpovéd’ Pocet responzi Procentudlni podil
poradny prachy 1 0,45 %
normalniho nadfizenyho 1 0,45 %
lepsiho Séfa 1 0,45 %
nevim 1 0,45 %

Tato tabulka zobrazuje odpovédi na otazku jiné a to konkrétné odpovédi jako "poradny
prachy", "normalniho nadfizeného", "lepsiho séfa" a "nevim". Vzhledem k malému poctu odpovédi
a jejich nekonkrétnosti nelze z téchto dat odvodit pfili§ mnoho informaci. Je moZné, Ze néktefi
respondenti nechtéli na tuto otdzku odpovédét, nebo neméli jasnou predstavu o tom, jaky druh
podpory by pottebovali pro efektivni praci z domova.

Otazka €. 21: Jak byste vyuzil/a ziskany volny ¢as pfi pfechodu na home office?

Otazka cislo 21 se zamérfuje hlavné na naloZeni respondentd s volnym casem, ktery by
pfechodem na praci zdomova ziskali. Respondenti maji k dispozici nékolik moZnosti, jak by tento ¢as
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mohli vyuZit, a to: stravit ho s rodinou, vénovat se sportovnim aktivitam, spat déle, nebo se vzdélavat.
Kromé toho maji také moznost uvést jiné volnocasové aktivity, kterym by se chtéli vénovat. Jejich
odpovédi mizZzeme vidét graficky zndzornéné v grafu 25.

V tabulce je shrnuto 247 odpovédi od vsech 138 respondentl na otazku "Jak byste vyuZil
ziskany volny cas pfi pfechodu na home office?" Nejvice respondentdl, konkrétné 41 %, odpovédélo
tak, ze by vyutzili volny ¢as primarné pro rodinu. Sportovni aktivity byly zvoleny jako druha nejcastéjsi
odpovéd's podilem 24 %. Na tfetim misté bylo delsi spanek s podilem 19 %. Pouze 11 % z respondent(
se rozhodlo pro sebevzdélavani a 5 % uvedlo jiné volnocasové aktivity.

GRAF 25-VYUZITI ZiSKANEHO CASU PRI HO; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Celkem 13 respondentl uvedlo jiné volnocasové aktivity. Aktivity, které popisuji ve svych
odpovédich, najdeme v tabulce 6.

TABULKA 6-SPECIALNi ODPOVEDI OTAZKA C. 21; ZDROJ: VLASTNI DATA

Odpovéd’ Pocet responzi  Procentudlni podil

Pratelé 3 1,07 %
Vice sexu 1 0,36 %
Sex 1 0,36 %
Relax 2 0,71 %
Prarodice 1 0,36 %
Vénovani se baraku 1 0,36 %
Prace na zahradé 2 0,71 %
Oprava Mustanga 1 0,36 %
Nevim 1 0,36 %

Ackoliv pocet respondentd, ktefi zvolili jiné je pomérné nizky a z celkového poétu 247 odpovédi
predstavuje pouhych 5 %, o to vice byly odpovédi psané pfimo respondenty rozmanité a individudlni.
Nejcastéjsi odpovédi bylo "Pratelé", coz mlize naznacovat, Ze néktefi respondenti by chtéli vyuzit
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volného casu na udrZovani socialnich vztahl. Odpovédi jako "Vice sexu" nebo "Sex" mohou
naznacovat, ze néktefi respondenti chtéji vyuzit volného ¢asu na zlepseni svého osobniho a intimniho
Zivota, osobné bych tyto odpovédi zaradil do kategorie rodina. Odpovédi jako "Relax", "Vénovani se
bardku", "Prdce na zahradé" nebo "Oprava Mustanga" mohou naznacovat, Ze néktefi respondenti
chtéji vyuzit nové nabitého volného ¢asu na relaxaci nebo na konicky, kterym se v béZném pracovnim
Zivoté nevénuji. Odpovéd "Nevim" mlze naznacovat nejistotu respondentt ohledné toho, jak by chtéli
vyuzit volny Cas v pfipadé prechodu na home office, vzhledem k tomu, Ze tato odpovéd ovsem padla
pouze jednou, neni nutné ji vénovat pfiliSnou pozornost.

Otazka €. 22: Umoznil by Vam home office zlepsit planovani Vaseho osobniho ¢asu?

Otézka 22 se zamétuje na zjisténi informace od respondenti o jejich planovani volného ¢asu
a by rezim prace z domova mohl zlepsit efektivitu planovani jejich osobniho ¢asu. Respondenti mohou
odpovédét jednou z nasledujicich moznosti: Ano, Spise ano, SpisSe ne, Ne. Otdzka se soustfedi na
moznosti, jak by mohla prace z domova ovlivnit zplsob, jakym si respondenti planuji svij ¢as a zda by
to mohlo mit pozitivni nebo negativni dopad na jejich efektivitu.

Z vysledku této otazky vyplyva, Ze vétsina respondentl (76 %) si mysli, Ze rezim home office by
jim umoznil zlepsit efektivitu planovani jejich osobniho ¢asu. To muze byt pro firmu pozitivni zprdva,
protoze spokojeni zaméstnanci maji tendenci byt produktivnéjsi a méné nachylni k chybam. Pokud by
tedy firma umoznila home office jako moznost pro své zaméstnance, mohla by to byt efektivni
strategie pro zlepseni produktivity a sniZzeni stresu spojeného s praci.

Zbyli respondenti odpovédéli, Ze rezim home office by jim spiSe nepomohl (16 %) nebo by jim
vlibec nepomohl (9 %).

GRAF 26-ZLEPSENI PLANOVANI OSOBNIHO CASU; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Umoznil by Vam rezim home office zlepsit efektivitu planovani vaseho osobniho ¢asu?

Otazka €. 23: Jaky dopad ma rist cen energii na Vas mési¢ni rozpocet?

Tato otazka se pta respondent( na dopad rlstu cen energii na jejich mésicni rozpocet a nabizi
tfi moznosti odpovédi. Respondenti maji volbu mezi témito tfemi moznostmi: "Velmi vyznamny
dopad", "Mirny dopad" a "Zadny vyznamny dopad". Z téchto moZnosti mohou respondenti vybrat tu,
ktera nejlépe vystihuje dopad rlistu cen energii na jejich mésicni rozpocet.
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Cilem této otazky je zjistit, jaky dopad ma rist cen energii na mésicni rozpocet respondentd.
Tim Ize odhadnout, zda by v pripadé energetické krize mohl mit prechod na home office vliv na jejich
finanéni situaci. To graficky zndzorniuje graf ¢islo 27.

Z tohoto grafu nam vyplyva, Ze pro nékteré respondenty miZe mit rlst cen energii velmi
vyznamny dopad na jejich mésicni rozpocet a tato skupina respondentd tvofi vice neZ polovinu
z celkového poctu respondentll. Zaméstnavatel by tedy mél zohlednit tento fakt pfi rozhodovani
o prechodu na home office a mél by zvazit moznosti, jak tuto skupinu zaméstnanc kompenzovat za
zvy$ené naklady na energie, napfiklad poskytnutim prispévku na energie nebo moznosti prizplsobeni
pracovni doby tak, aby se zaméstnanci mohli snazit snizit své naklady na energie.

GRAF 27-DOPAD RUSTU CEN NA MESICNI ROZPOCET; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Otazka €. 24: Pokud by Vas zaméstnavatel piresSel na vétsi podporu home office, jaky druh mozné
financni podpory by byl pro Vas nejvice zadouci? Nebo byste si vystacili s prispévkem od vlady 2,80
K¢ za hodinu.

Tato otadzka se zaméfuje na to, jaky druh financ¢ni podpory by byl pro respondentl nejvice
zadouci, pokud by jejich zaméstnavatel poskytoval vétsi podporu pro home office. Dotaz také nabizi
moznost odpovédi, Ze si respondent vystacéi s prispévkem od vlady ve vysi 2,80 K¢ za hodinu.
Respondenti maji k dispozici nékolik mozZnosti, jakou formu podpory by uvitali, jako jsou napfiklad
pridavky na stravovani, finan¢ni podpora na elekttinu, internetové pripojeni nebo na vytapéni. Nékteri
respondenti mohou zvolit moznost nevim/nechci odpovédét.

Otazka opét patfi do kategorie multiple choice, tudiZ si respondenti mohou zvolit kolik
odpovédi uznaji za vhodné.

Z vystupu mlzeme vidét, Ze nejvice dlleZitou pro zaméstnance muiZze byt finan¢ni podpora na
elektrickou energii a pridavky na stravu. Nejméné reakci bylo na mozZnost zadnych bonus(, kdy
zaméstnanci staci stdtem planované 2,80 K¢ na hodinu prace na home office.
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Pro zaméstnavatele muzZe tento vystup poskytnout uzitecnou zpétnou vazbu ohledné toho,
jaké typy financni podpory jsou pro zaméstnance nejvice dulezZité a na co by méli zaméfit svou
pozornost pri vybéru konkrétnich benefitl pro home office.

GRAF 28-ZADOUCI DRUHY FINANENI PODPORY NA HO; ZDROJ: VLASTN{ DATA

120
21%; 111
18%; 97
100 18%; 94
16%; 85
80 14%; 75
N 13%; 67
c
o
o
[%]
v 60
-
9]
0
)
a
40
20
1%; 6
. [ ]
Pridavky na Finanéni Finanéni Finan¢ni Finanéni Z4dné 2,80 K¢ Nevim/Nechci
stravné, podporana podporana podporana podporana nahodinumi  odpovidat
napfiklad elektrickou elektrickou internetové vytapéni staci
formou energii energii pfipojeni
stravenek

Pokud by vas zaméstnavatel presel na vétsi podporu home office, jaky druh financni
podpory by byl pro vas nejvice Zadouci? Nebo byste si vystacili s pfispévkem od vlady
2,80 K¢, za hodinu.

Otazka €. 25: PovaZujete rlst cen energii jako divod k tomu, abyste se vzdalil/a od home office a
pracoval/a radéji v kancelaFi?

Tato otazka se pta respondentd, zda povazuji rlist cen energii za dllezZity faktor, ktery ovliviiuje
jejich rozhodnuti o tom, zda budou pracovat z domova nebo radéji v kanceldfi. Nabizi se tfi moZnosti
odpovédi—ano, cena energii je dllezity faktor, ne, cena energii nehraje roli v rozhodovani o pracovnim
misté, nevim/nechci odpovédét. Tato otdzka umozriuje zaméstnavateli ziskat nahled na to, jak rist cen
energii ovliviiuje preference zaméstnancll ohledné pracovniho mista a zda by mohlo byt vhodné
nabidnout rlizné formy podpory pro zaméstnance, ktefi se rozhodnou pracovat z domova a musi tak
hradit dodate¢né naklady na energie. Pohled na tuto otazku ndm nabizi graf Cislo 29.
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Z vysledk( této otazky je zfejmé, Ze cena energii je pro vétsinu respondent(l (52 %) dllezitym
faktorem pfi volbé pracovniho mista. Tento zavér by mohl mit dopad na produktivitu zaméstnancl
a motivaci pfi praci z domova. Cena energii nehraje roli pro 60 respondent(, tedy néjakych 43 %,
nerozhodnych je celkem 6 respondentl, ktefi predstavuji néjaka 4 % zcelkového poctu 138
respondentd.

GRAF 29-VZDALEN{ SE OD HOME OFFICE KVULI RUSTU CEN ENERGI{; ZDROJ: VLASTNI DATA
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Povazujete rast cen energii jako divod k tomu, abyste se vzdalil/a od home office a
pracoval/a radéji v kancelafi?

Otazka €. 26: Byl/a byste ochotny/a vzdat se pfispévku na dojizdéni pfi vyuziti prace z domova?

Posledni otazka dotazniku nesouci konecné Cislo 27 se zabyva jednim z benefitd, ktery mnou
zvolena firma nabizi a tim je bonus na dojizdéni. Otazka se snazi zjistit, zda by byli zaméstnanci ochotni
se pfi vyuzivani home office zcela vzdat pfispévku na dojizdéni, protoze by dojizdéli v omezeném
mnozstvi cest. Odpovéd na tuto otazku popisuje graf Cislo 30.

Z vysledku vyplyva, Ze vétsSina respondentll (52 %) by byla ochotna se vzdat prispévku
na dojizdéni pfi vyuZivani prace z domova, 22 % by poté bylo spiSe pro moznost vzdat se prispévku na
dojizdéni, zatimco pouze malé procento respondentl (9 %) by bylo spiSe neochotno a 17 % by bylo
zcela neochotno. Pro zaméstnavatele by to mohlo znamenat Usporu nakladi na prispévky na dojizdéni
pro zaméstnance, ktefi pracuji zdomova.
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GRAF 30-VZDANI SE PRISPEVKU NA DOJIZDENI; ZDROJ: VLASTNI DATA
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12.3Zavér online dotaznikového setreni

Zamérem dotaznikového Setfeni bylo soustfedit se na zaméstnance specifického podniku,
abychom byli schopni zjistit, zda i po pandemii Covid-19 je moZny navdzat na trend home office.
Vysledky dotaznikového Setfeni ukazuji, Ze tento krok by byl mozny, pfi zvoleni vhodné formy
a zajisténi dostatec¢né komunikace a podpory ze strany managementu.

Za nejvhodnéjsi formu home office byla ozna¢ena kombinace prace z domova a kanceldre,
takzvany hybridni model, ktery by zarucoval zaméstnanciim urcitou formu flexibility, ale zcela by
zaméstnanclm, ktefi byli respondenty nezamezil v setkdvani s kolegy a plnéni 100% naplné jejich
prace.

Dale byla preferovana forma home office na plny Uvazek, pfi které by se zaméstnanci vénovali
svym pracovnim povinnostem zcela z domova. Respondenti vsak zdUraznili, Ze by tato varianta
vyzadovala dobrou organizaci prace a samostatnosti, aby se Uspésné zvladly pracovni povinnosti.

Celkové se k otdzce home office zaméstnanci vyslovili pozitivné, ocekavaiji, Ze by jim prechod
na home office pomohl k dosazeni lepsi work life balance a sniZzeni doby dojizdéni.

Co se tyce volného ¢asu zaméstnancl, mizZeme dojit k zavéru, Zze zaméstnanci zamysli vénovat
svlij volny ¢as rodiné, konicklim a spanku.

Ve véci prispévkd se zaméstnanci vyjadrili pozitivné pro odebrani prispévku za dojizdéni
v pfipadé prechodu na home office, na druhou stranu by uvitali jiné formy benefitd nebo financnich
odmén.

Obecné Ize na zakladé zjisténi konstatovat, Ze presun ¢asti zaméstnancl na home office by
mohl byt Uspéchem, proto z celkového poctu respondentl témér 80 % zaméstnancl se vyjadfilo, Ze
by bylo ochotno podstoupit tuto vyzvu.
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Zaroven vétsSina respondentl (ptiblizné 60 %) si mysli, Ze by byli schopni pracovat stejné
efektivné z domova, jako v kanceldri. Tato skutecnost podporuje nazor, Ze pfesun zaméstnanc( na
home office by nemusel mit negativni dopad na vykonnost a produktivitu.

Zavérem lze fici, Ze vzhledem k vysokému poctu zaméstnancu, ktefi by byli ochotni pracovat
z domova a vzhledem k pozitivnim nazorim na home office a jeho vyhodam, je vhodné zvaZit presun
¢asti pracovnich pozic na home office formu. Je tfeba vsak zvolit vhodnou formu, ktera bude vyhovovat
potfebam zaméstnancl i spole¢nosti. Zaroven je tfeba vzit v Uvahu, Ze pfesun na home office mize
mit také urcité vyzvy, jako jsou potreba zajistit potfebnou technickou podporu nebo komunikaci
v rdmci tymu.
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13 Vyhodnoceni rozhovoru

Dvéma zaméstnancm vybrané firmy, ktefi zastdvaji vedouci funkce, bylo poloZzeno nékolik
otazek. Otazky se tykaly jejich pohledu na home office. Resily se otazky efektivity zaméstnanc(, jejich
zkusenosti s home office v obdobi pandemie. Otdzky, zda by si dokdazali predstavit prechod na hybridni
formu home office a jak by to podle nich ovlivnilo pracovni vysledky jejich podtizenych.

13.10tazky kladené vedoucimu oddéleni Engineeringu

Prvni osobou pro zodpovézeni otazek byl vedouci oddéleni Engineeringu. Pod oddéleni
Engineeringu patfi nékolik mensich oddéleni. Konkrétné tedy sprava budov, TPV (technicka pfiprava
vyroby) a Industrializace. Rozhovor byl veden prezencni formou, odpovédi na kladené otazky byly
zaznamenany soupisem. V rozhovoru nize je vedouci oddéleni Engineeringu oznacen jako ,,Respondent
A“, ackoliv to pfFilis nepomze anonymité, bylo to prani respondenta, které je tfeba respektovat.

Dobry den, pro zacatek bych Vas poprosil o par informaci o Vas, co vykonavate za funkci ve firmé a
také strucny popis oddéleni Engineeringu, protoZe pro mnohé mtze byt tento nazev nic nefikajici.

Respondent A: ,Dobry den, je mi 47, jsem vedouci oddéleni Engineeringu, ve firmé jsem jiz 7 let, od
zacatku do ted' jako vedouci oddéleni Engineeringu. Pod engineering spadaji vSechna oddéleni tady na
pristavku (kancelarska ¢ast), kromé tedy oddéleni udrzby. Spadaji pod nas oddéleni novych projektd,
TPV (technicka pfiprava vyroby), sprava budov a v neposledni fade industrializace.”

Mohl byste prosim jesté rozvést jednotlivé oddéleni, ktera pod Engineering spadaji? Zkratka TPV je
pro laiky nic nefikajici podobné jako industrializace.

Respondent A: , Jisté, tak zacneme TPV. Vyznam zkratky TPV je technicka pfiprava vyroby, pracovnici
TPV, tedy technologové, se nam staraji o spravné fungovani strojd, pokud se tedy bavime o Casti
vyrobnich technologll, potom mame také technology vstrikovani, ktefi se staraji o spravné fungovani
vstrikolisu a na zavér mame velkou Cast projektovych technologt. Ti se podle své specializace staraji
o stroje na novych projektech, tim se mysli pfiprava specifikace, dokumentace, dohlizi na stav stroju
a zafizeni, dodrZeni termin( dodavateli a podobné administrativni ¢innosti, kromé toho se pak stara
o instalaci stroje do linky a jeho spusténi, pfipravu navodky a dalsi véci s tim spojené. Poté mame
industrializaci, ta se stara o interni projekty a rizné mensi projekty, jako bylo zrychleni vystupu
z lakovny, relokace zadniho narazniku z vyrobni linky na hale 1 na halu 5 a podobné véci. Zaroven ma
industrializace nové na starosti kapacitni planovani zavodu, tedy v pfipadé naseho zajmu o pfijmuti
nového projektu, posuzuje industrializace, zda mame volné vyrobni kapacity v tom daném roce. Sprava
budov asi neni tfeba vysvétlovat néjak dopodrobna, jsou tam lidi zodpovédni za udribu a revize
vybaveni budov, za kolaudace a projektovani novych vyrobnich hal nebo kancelarskych prostor. Samo
sebou jejich funkci neni suplovat udrzbu, ale opravit vSe co zvladnou, pfipadné objednat pfislusny
servis.

Dobfe, to by mohlo stacit. Prvni otazka k tématu mé prace. V ramci Vasi pozice, vyuzivate v soucasné
dobé home office?

Respondent A: ,Ano vyuzivam, vzhledem k tomu, Ze bydlim u Liberce a sem do kancelare to mam cca
90 kilometr(i, obcas se mi nevyplati jet do firmy, hlavné kdyZ mam pak stejné cely den schiizky po
Teamsech. To to dojizdéni povaZuji vyslovené za vyhozeny ¢as. Takhle mam vice ¢asu na rodinu, kdyz
jsem zrovna doma.”

vs s

Jaky mate reZzim s home office? VyuzZivate napftiklad hybridni formu, Ze jste nékolik dnl v tydnu
v kanclu a nékolik dna v tydnu doma? Musite to hlasit nékomu nebo si prosté rano po probuzeni
feknete, Ze se Vam zrovna nechce do kancelare a tak ztistanete doma?

Respondent A: , VyuZivam hybridni formy home office, jak popisujes, nékolik dni v tydnu jsem doma,

vv v

drive to byly bézné dva dny z tydne, zbytek tydne dojizdim do kancelafe, ale pokud vidim rano, Zze mam
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cely den schlizky po Teamsech, tak se rozhodnu zlstat doma. Ja home office hlasit nikomu nemusim,
ale nechci jit Spatnym prikladem pro své podfizené, proto se vyuZivani home office v posledni dobé
snazim omezovat na jeden den v tydnu, obvykle patek, kdy se délaji tydenni reporty vedeni zavodu a 6
hodin po sobé mam pouze schiizky.”

vewvs

Trochu osobnéjsi otazka, jak hodnotite svou efektivitu, kdyzZ jste v kancelafti a jak ji hodnotite, kdyz
jste zrovna doma na home office? Muzete hodnotit od 1-5, kdy jedna bude nejhorsi moznosti a 5
nejlepsi.

Respondent A: ,V poradku, co se mé tyce, svou efektivitu na home office hodnotim na jasnou 5,
protoze v kancelati se mi nedafi dosahnout takového klidu, jako u mé doma, protoZze mé v kancelafi
neustale nékdo vyrusuje, lidi maji tendenci chodit se ptdt i na blbosti a tim mé zdrzuji od mé prace,
které se potiebuji vénovat. V kancelafi se hodnotim cislem 3, neni to nejhorsi, ale urcité ani nejlepsi,
kromé toho, Ze jsem ¢asto vyrusovan mam problém s udrZzenim pozornosti, kancelar sdilim s vedoucim
TPV, ktery je cely den na schlzkach a zkratka, kdyZz mame kazdy jinou schlizku, dost se vzajemné
rusime.”

V predchozi otdzce jste zminoval, Ze nechcete jit za Spatny priklad Vasim podrizenym, jak to myslite?

Respondent A: , To je jednoduché, na pozicich na napfiklad takovém TPV se home office musi hlasit
dopredu a musi se zaméstnanci schvalit. Mné home office nikdo neschvaluje a zkratka, nedéla dobrotu,
kdyz bych cerpal ¢asto home office, to my ani podfizenym neschvdlime, aby byli vice jak dva dny
v tydnu na home office a i to je hodné.”

Tim se dostavame k dalsi hlavni otazce, asi tyden zpatky jsem tu rozesilal dotaznik k bakalaiské praci
a uz se mi podafrilo zpracovat jeho vysledky. Z téch mi vyplyva, Ze by byl velky zajem o hybridni home
office, konkrétné o variantu, jakou jsme praktikovali béhem koronaviru, kdy se kancelare rozdélily,
jedna ptlka v sudy tyden byla 2 dny v kancelafi a druha pulka 3 dny na home office a dalSim tydnem
se skupiny prohodily. Co si o tom myslite, bylo by to za Vas redlné?

Respondent A: ,Tak zvladali jsme to béhem pandemie Covid-19, ta nam ukdzala, Ze toto je redlny
model, ktery Ize aplikovat, ale tfeba myslet na to, Ze béhem pandemie byla vyroba citelné omezena.
Sam vis, Ze nebylo tfeba tolik lidi. V souc¢asné situaci bychom museli vice selektovat lidi, kterym by to
bylo umoZnéno. Urcité jsou pozice vice vhodné a jiné zase vhodné méné, sprava budov za mé zni jako
absolutni nesmysl, nemGzeme cekat na servisni Ukon z jejich strany, nez dorazi z home office a co by
vlastné délali na home office? U koho si to dokazi predstavit jsou projektovi technologové nebo tfeba
industrializace nebo oddéleni novych projektd. Tam by to podle mé bylo tfeba i vitané, na
industrializaci sedi 7 lidi v malé kanceldfi a cely den se jen prektikuji na schlizkach, k tomu s nimi sedi
dva projektovi vedouci, ktefi vlastné cely den nedélaji nic jiného, nez Ze schlzuji. Na to by dle mé méli
vhodnéjsi prostfedi doma, kde by se nemuseli pfefvdvat s ostatnimi kolegy.

TakZe by to mohlo byt redlné, pokud bychom se ve vysledku vice bavili o naplni prace jednotlivych
pozic?

Respondent A: ,,Ano, presné tak, pokud bychom vyselektovali zaméstnance, ktefi potencidlné mohou
na home office, urcité by to bylo redlné feSeni, zaroven bychom neméli v tydnu tak pfeplnéné
kancelafe. Na TPV ndm v jedné kanceldfi sedi az 22 lidi ve Spicce.

Obecné se tedy priklanite k nazoru, ktery sdili zaméstnanci?
Respondent A: ,,Ano.”

Kdyz jste ohodnotil svou efektivitu pfi praci, jak byste ohodnotil efektivitu svych zaméstnanct
v porovnani kancelafe a home office? Mam tu pfipraveny vysledek mého dotazniku za oddéleni
Engineeringu, miZeme to poté porovnat.
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Respondent A: ,Celkové engineeringu to vidim pomérné pozitivné, vzhledem k tomu, Ze zndm
podminky v jednotlivych kancelatich, si myslim Ze hodnota pro préaci zde bude okolo 4 a hodnoceni
efektivity doma bude 5.“

TakZe se neobdvate, Ze by pfechodem na home office doslo k poklesu efektivity?
Respondent A: ,Ne.”

Jaky mate postoj k home office co se tyce financi? Sam za sebe, kdyzZ jste doma usettite nebo to pro
Vis vyjde na stejno s pobytem v kancelafti?

Respondent A: , Tak pro mé jsou s home office spojeny hlavné usetfené naklady za dojizdéni. Mam to
sem cca 90 kilometr(, cesta tam a zpatky, to je za cen 180 kilometrd, pfi mé spotiebé 7 litrl nafty na
100 kilometrt a soucasnych cenach kolem 36 za litr mé jen cesta sem a domu vyjde na néjakych 500
K¢ jen na pohonnych hmotach. Neberu v potaz amortizaci vozu, ¢as, ktery mi nikdo proplati.

Takze pro Vas je vyhodnéjsi ztistat doma?

Respondent A: ,Jednoznacné, jak se mi doma zvednou naklady? Jednim notebookem urcité ne a
vytdpéni nechdvam stejné, prosté si v pracovni dobé, kdy mam stazené vytdpéni vezmu mikinu.”

Byl byste ochotny podpo¥it pfesun zaméstnanci na home office?

Respondent A: , Asi ano, hodné zalezi jakou podporu by si pfedstavovali, vim, Ze vlada projednava, ze
by firma musela zaméstnanciim prispivat na home office, coZ je za mé hrozny nesmysl, ale obecné,
pokud by se mélo jednat napfiklad o stravenku, protoze doma nebudou mit dotované obédy jako tady
ve firmé, nebyl bych proti, ale platit zaméstnanci za to, Ze mlzZe byt doma mi pfijde jako nesmysl od
zakladu, nici to to, Ze home office ma byt bonus, ne bézny standard.”

Ale firma by odsunem zaméstnancti na home office usetfila néjaké penize, ne?

Respondent A: ,,Firma by neusetfila, ne na energiich jestli to mysliS takhle, ty kancelare furt musi drzet
néjakou minimalni teplotu, navic ptfi home office by tam furt lidi byli, pfedstava, Ze by vsichni 3 dny
v tydnu nebyli v préci je v tuto chvili moc velka utopie, alespon pro tento podnik, sam vis, Ze je ndhodné
potieba urychlené vstupovat do vyroby. Co by se tim ale urcité vyresilo na néjakou dobu je neustala
nutnost pfistavby administrativnich prostor. Pocet kanceldfskych nevyrobnich zaméstnanc( stale roste
a pokud bychom ¢ast zaméstnancl dostali na pravidelny reZim home office, nemusela by byt pfistavba
dalSich kancelafi nutnd, prosté by se lidé sttidali v jiZ existujicich kancelafich.”

Dobr3, posledni otazka. Myslite si, Ze mnou popsana varianta home office, ktera zvitézila v dotazniku
ma pro oddéleni engineering potencial?

Respondent A: ,Urcité ano, jen by to chtélo detailné;jsi prlizkum dotazovanych subjektd, alespon by se
nam ulevilo s kancelaremi, které dlouhodobé pretékaji zaméstnanci.”

Postoj tohoto respondenta na otdzky tykajici se home office byl pomérné pozitivni, kromé své
vlastni efektivity na home office hodnoti velmi dobfe i efektivitu svych podfizenych, coz potvrzuje i
vysledek z dotazniku, kdy respondenti, ktefi za své oddéleni oznacili engineering, svou efektivitu
hodnotili na home office povétSinou lépe jak v kancelafi, viz. Graf ¢islo 31 a 32. Dotazovany svou
efektivitu na home office hodnoti, jako nejlepsi moznou, s Cislem 5, protoZze ma klid a mlze se
soustredit bez ruseni, coz se mu v kancelafi nedafri. Na druhé strané, v kancelati hodnoti svou efektivitu
jako primérnou, s Cislem 3, protoZe je ¢asto vyrusovan a ma problém udrZet pozornost. Z dotazniku
ziskala pozitivni zpétnou vazbu varianta hybridniho home office a podle vysledkl by byl velky zajem o
variantu, kterd byla praktikovana béhem pandemie Covid-19, kdy se kanceldre rozdélily na 2 skupiny,
jedna pulka v sudy tyden byla 2 dny v kancelati a druhd pllka 3 dny na home office a dalsim tydnem
se skupiny prohodily. Respondent A souhlasi s tim, Ze tento model byl béhem pandemie Uspésny, ale
zdUraznuje, Ze to bylo stanovené omezenim vyroby a vypadky v odvolavkach zakaznika. Déle zminuje,
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Ze by bylo tfeba selektovat lidi a zvazit, které pozice jsou vhodné pro praci na home office a které
nejsou. Na nékterych pozicich, jako je sprava budov, by home office byl nesmysliny, zatimco na jinych
pozicich, jako jsou projektovi technologové nebo oddéleni novych projekt(, by bylo vitané.

Co se ty¢e mozZnosti usetfeni nakladd, dle respondenta A by firma neusetfila, protoZe odeslani
takového mnoiZstvi zaméstnancl na home office, aby nemusela kancelaf vibec spotfebovéavat
elektrickou energii je vzhledem kjejich naplni pridce dle néj zcela utopickd vize. Kazdopadné
respondent A zminuje, Ze by se hybridnim modelem home office, ktery je popsany v rozhovoru mohlo
usetrit pomérné dost nakladd kvili poniZeni nutnosti pfistavby kancelafskych prostor. Zaméstnanci by
se v kanceldri sttidali, tim paddem by jim stacila kancelaf mensi, coz by pro firmu mohlo znamenat
citelnou uUsporu.

GRAF 31-VYBER ENGINEERING HODNOCEN{ V KANCELARI; ZDROJ: VLASTN{ DATA
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Vybér Engineering: Jak hodnotite svou efektivitu v kancelari? (1 je
nejhorsi, 5 je nejlepsi)

GRAF 32-VYBER ENGINEERING HODNOCENI EFEKTIVITY NA HO; ZDROJ: VLASTN{ DATA
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office? (1 je nejhorsi, 5 je nejlepsi)
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13.20tazky kladené vedoucimu IT

Druhou osobou pro zodpovézeni otdzek byl vedouci oddéleni informacnich technologii.
Informacni technologie se zaméruji kromé spravy rozsahlé sitarské sité jak v domovském zévodé, tak
pridruzenych modulovych centrech, také fungovani systému SAP, fungovani vsech vizualizaci, Glate a
dalSich podobnych aplikaci. Rozhovor byl veden prezencni formou, odpovédi na kladené otdzky byly
zaznamenany soupisem. V rozhovoru nize je vedouci oddéleni IT oznacen jako , Respondent B“, ackoliv
to pfilis nepomiZze anonymité, bylo to pfani respondenta, které je tfeba respektovat.

Dobry den, pro zacatek bych Vas pozadal o par strucnych informacich o Vas a o Vasi praci, pfipadné
obecné o IT oddéleni, jehoz jste soucasti.

Respondent B: ,,Zdravim, jsem vedouci oddéleni informacnich technologii, jsem muz a je mi 43. V této
se nam déli na dva pomyslné segmenty, jednim je infrastruktura a druhym jsou systémy. Pod systémy
si mUZeme predstavit napfiklad Glate, sit tiskaren stitk(, SAP a podobné. Infrastrukturu asi vysvétlovat
nemusim, to jsou zjednodusené prosté kabely.”

Diky, takhle by to mohlo stacit. Prvni otazka k tématu mé prdace. V ramci Vasi pozice, vyuZivate
v soucasné dobé home office?

Respondent B: ,No vyuZivam, ale ne Uplné pravidelné, spiS velmi zfidka, j& preferuji byt tady,
v kanceldfi s chlapama a ne byt zavieny sdm doma. Vite jd mam déti uz odrostly, manZelka rano odejde
do prace a ja jsem pak zavieny cely den doma sam. To neni nic pro mé.“

A mate v tom home office néjaky rezim nebo to mate tak, Ze kdyz se to zrovna hodi, jste na home
office?

Respondent B: ,,ReZimem se to skute¢né nazvat ned3, jak jsem fikal, chci minimalizovat své plsobeni
na home office, spiSe ho vyuzivdm, kdyz jsem marod nebo se necitim dobre. Nechci sedét v kancelafi
a prskat na ostatni, kdyz mohu byt doma. Ale ano, kdyz se mi to hodi prosté si vezmu home office,
velmi jednoduse feceno.”

Rad bych Vam ted' poloizil trochu nepfijemnéjsi otazku. Mohu?
Respondent B: ,,Ano.”

Jak hodnotite svou efektivitu, kdyzZ jste v kancelafi a jak ji hodnotite, kdyzZ jste zrovna doma na home
office? MiiZete hodnotit od 1-5, kdy jedna bude nejhorsi a 5 nejlepsi.

Respondent B: , Na tohle nedokazu objektivné odpovédét, ale urcité by to bylo tak, Ze v kancelafi jsem
efektivnéjsi nez kdyz se presunu dom, to neni nic ¢im bych se tajil.”

A alespon odhad v cislech?
Respondent B: ,No dobre, pro home office dejme 3 a pro kancelar 5.“

Asi pred tydnem jsem tu rozesilal dotaznik k bakalaiské praci a uz se mi podafilo zpracovat jeho
vysledky. Z téch mi vyplyva, Ze by byl velky zajem o hybridni home office, konkrétné o variantu,
jakou jsme praktikovali béhem koronaviru, kdy se kancelafe rozdélily, jedna ptilka v sudy tyden byla
2 dny v kancelafi a druha pulka 3 dny na home office a dalSim tydnem se skupiny prohodily. Co si o
tom myslite, bylo by to za Vas redlné?

Respondent B: , Tak v dobé kdy to vse vypuklo jsem akorat nastoupil, tenhle rezim mi ptisel dost dobry
a dostacujici, teda mluvim pouze za oddéleni IT ne za nikoho jiného. Diky tomu, Ze mame na jednu
¢innost vice jak jednoho ¢lovéka, nebyl problém, aby tu cely tyden vZdy nékdo byl, pro ptipad nahlého
vypadku hardwaru, zbytek lidi fesil helpdesk tickety v pohodli domova, dost ¢asto jde o véci, které Ize
nastavit na dalku. Stejné tak home office napomaha klidu pro pracovniky, ktefi za svij segment IT
vyresuji objednavky, doma je nikdo nerusi a zarucené na vse maji svij klid.”
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Takze za Vas je to pro oddéleni IT bez problému redlné?

Respondent B: ,,Ano, chlapi uz ted vyuzivaji home office, maji nafrizeno Ze za kazdy segment IT tu musi
nékdo byt a zbytek mize byt doma, pokud to neohrozi nebo neomezi chod podniku.”

KdyZz jsem Vas pfimél ohodnotit svou efektivitu, miZete pro mé ohodnotit efektivitu Vasich
podfizenych? Mam tu pfipraveny vysledek mého dotazniku za oddéleni IT, miizeme to poté
porovnat.

Respondent B: ,,No to bychom mohl, ale nemyslim si, Ze to bude mit vypovidajici hodnotu.”
Proc si to myslite?

Respondent B: ,Nechci své zaméstnance takhle hodnotit, nemam zase tak perfektni prehled, pfijde
mi, Ze mezi efektivitou na home office a kdyzZ jsou v kancelafi neni takovy rozdil.”

TakZe se neobdvate, Ze by pfechodem na home office doslo k poklesu efektivity?
Respondent B: ,Jak jsem fekl, ne.”

Jaky mate postoj k home office co se tyce financi? Kdyz jste doma usetfite nebo to pro Vas vyjde na
stejno s pobytem v kancelafti?

Respondent B: ,Tak sice bydlim 60 kilometr( od sidla spole¢nosti, takZze pobytem doma usetiim za
naftu, ale zase to utratim za jidlo, doma obéd za 23 K¢ neudéldm.”

Takze to podle Vas vyjde na stejno?
Respondent B: ,Vice méné ano, podle mé ano.”
Byl byste ochotny podpofrit pfesun zaméstnanci na home office?

Respondent B: ,Jasné, uz ted chlapy podporuji, jd nezaznamenavam velky rozdil mezi home office
a praci z kanclu. Kdyz jim zavolam vzdy to vezmou a urcité jsou vic odpocati, nez sezeni tady.”

Myslite Ze firma miiZe usetfit naklady na energiich, kdyZ pfesune zaméstnance na home office?

Respondent B: ,, Aby k tomu doslo, musela by se citelné zménit struktura kancelafi, v tuhle chvili, i kdyz
ze spravy infrastruktury jsou ze 3 lidi dva na home office, ten jeden furt v té kancelafi je, furt si sviti
a topi, aby tohle mélo smysl, museli bychom prejit na jiny systém kancelare.”

Narazite tim na open space koncept kancelare?

Respondent B: ,,No néco podobného tomuto by mohlo fungovat. Ale takhle kdyZz mame hromadu
malych kanceldfi po 3 az 5 lidech, neusetfime nic, jediné, Ze by si ti lidé sesedali, coZ se nikomu nechce,
kdyZz mlze mit sdm pro sebe celou kancelar, kterou zna a kde je doma.”

Tak jo a prejdeme k posledni otazce, myslite si, Ze mnou popsana varianta home office, ktera
zvitézila v dotazniku ma pro oddéleni IT potencial?

("

Respondent B: ,Urcité ano, praktikujeme podobnou formu uz ted.

V tomto rozhovoru s respondentem B, ktery je vedoucim IT oddéleni ve zvolené spolecnosti,
respondent B poskytne nékolik zakladnich informaci o své pozici, o své spolec¢nosti a o dvou
segmentech IT, za které je zodpovédny — infrastrukture a systémech.

V pribéhu rozhovoru se respondent B odpovida na svou zkusenosti s home office. Respondent
B pfiznava, ze home office sice vyuZiva jen zfidka a radéji je v kancelati se svym tymem. A primarné jej
vyuziva, kdyZ se neciti dobre.
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Kdyz byl respondent B pozadan, aby ohodnotil svou efektivitu v kancelafi a doma, dal kancelafi
znamku 5 a home office znamku 3, coz znamen3, Ze je produktivnéjsi, kdyz pracuje z kancelare. Ostatné
tento postoj k home office zastava celou dobu rozhovoru.

Dalsi otazkou byla otdzka na moznost hybridni domaci kancelare, ktera zahrnuje kombinaci
prace v kanceldfi i z domova. Respondent B si mysli, Ze by to mohlo dobie fungovat pro IT oddéleni,
zejména proto, Ze na jednom Ukolu pracuje vice lidi, tudiz pro potfeby nouze je vidy nékdo v zavodé
a hybridni pfistup by mohl zvysit efektivitu a flexibilitu.

Celkové lze fici, Ze postfehy respondenta B zdlraziiuji vyznam spoluprace, produktivity
a potencidlnich vyhod hybridni home office s poznatkem toho, Ze pokud by firma pomoci home office
skutecné chtéla ponizit ndklady, musela by se zaméfit nejdfive na systém kancelari, zde padlo ve
zmince realizace open space kancelafi.

13.3Z4avérecné shrnuti rozhovoru

Z rozhovoru s respondenty A a B vyplyva, Ze ackoliv ma home office i své nevyhody, pfevazuji
pro oba respondenty vyhody. Oba respondenti A i B se dale také shoduji na tom, Ze hybridni model
home office mizZe byt vyhodny pro firmu, pokud jsou selektovany vhodné pozice pro praci zdomova.
Respondent A hodnoti svou efektivitu na home office jako lepsi nez v kancelafi, protoze ma klid a mlze
se soustredit bez ruseni, coZ se mu v kancelafi nedafi. V rozhovoru s respondentem A bylo zjisténo, Ze
hybridni model home office byl béhem pandemie COVID-19 Uspésny, pricemz néktefi méli zajem
v tomto modelu pokracovat i po skonceni pandemie. Avsak respondent A zdlraznil, Ze je treba zvazit,
které pozice jsou vhodné pro praci zdomova a které ne. Respondent B preferuje pracovat v kancelafi,
ale pfi potrebé vyuzivd home office, primarné kdyz je nemocny. Svou efektivitu poté hodnoti
v kancelafi lépe nez doma. Obéma respondenty se zda byt moznost usetfeni nakladd vyuZitim home
office pfilis optimistickd. Ackoliv respondent A zhodnotil hybridni model tak, Ze by skute¢né mohl
spolecnosti potencidlné usetfit naklady tim, Ze by se sniZila potfeba dalSich kancelafskych prostor,
respondent B poznamenavd, Ze je potfeba upravit systém kanceldfi, kdy pfi sou¢asném stavu jsou
kancelare IT feSeny hromadou malych kancelafi, kdy pfesto, Ze je ¢ast kanceladre na home office, i jeden
zaméstnanec potrebuje topit a svitit a ve vysledku by Uspora ndkladl nemusela byt vibec znat. Oba
respondenti zminuji, Ze tento model mizZe zlepsit produktivitu zaméstnancd. Celkové by se mélo
rozhodnout na zakladé individualnich preferenci zaméstnanct a potreb spolec¢nosti.
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14 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek a
doporuceni

14.1Vyhodnoceni vyzkumnych otazek

Pro dosazeni cile bylo stanoveno celkem 6 vyzkumnych otdzek. Prvni z téchto otazek se
zaméfuje na porovnani ¢etnosti vyuZivani home office pred, béhem a po pandemii a ma za cil zjistit,
jak se zménil pocet pracujicich vyuzivajicich home office v prilbéhu poslednich let. Otazka dva a tfi se
toci kolem schopnosti a ochoty zaméstnancl pracovat z domova. Otazka Ctyfi se snaZi zase zjistit jakou
formu dochazky do prace by si zaméstnanci vybrali, otazka pét se tyka efektivity zaméstnancl a
posledni Sesta otdzka se tykd soucasné energetické krize a jak moc by ovlivnila rozhodnuti
zaméstnance pracovat na home office.

1. Jak ¢asto se home office vyuzival pfed pandemii v porovnani se stavem béhem pandemie a
soucasnosti?

Tato otdzka se zabyva Cetnosti vyuzivani prace z domova pred pandemii Covid-19, béhem
pandemie Covid-19 v porovnani se sou¢asnym stavem. Cilem je zjistit, zda pandemie ovlivnila ¢etnost
vyuzivani této formy prace a jakym zplsobem. Vysledky ukazaly, Ze pfed pandemii pouze 25 %
respondent( pracovalo na home office a 75 % nikdy nevyuZilo této formy prace. BEhem pandemie se
vSak tato forma prace rozsitila a na home office zacalo pracovat 91 % respondent(. Po skonceni
pandemie nadéle na home office pracuje 37 % respondent(, zatimco 63 % uvedlo, Ze tuto formu prace
jiz nevyuziva. Tento vyvoj ukazuje, Ze pandemie méla vyznamny vliv na zpUsob, jakym lidé pracuji a
opadla.

2. Kolik zaméstnanch mitZe prejit na home office?

Hlavnim cilem této otazky bylo zjistit, zda je mezi zaméstnanci ochota pracovat z domova,
pfipadné v jakém rozsahu. Z prazkumu vyplyva, Ze vétsina respondent(, konkrétné 89 (64 %) osob, je
ochotna pracovat na home office. Naopak 19 (14 %) respondent(i deklarovalo, Ze nejsou ochotni
pracovat na home office, zatimco 30 (22 %) osob uvedlo, Ze nevi, zda by byli ochotni pracovat na home
office. Tyto vysledky naznacuji, Ze existuje pomérné velkd ¢ast zaméstnancq, kteti by byli ochotni
pracovat z domova, coZ je z hlediska organizaci zajimava informace, na kterou mohou nasledné
reagovat prizplsobenim svych pracovnich podminek.

3. Proc néktefi zaméstnanci nemohou prejit na home office?

Dalsim dlleZitym aspektem prizkumu bylo zjisténi, pro¢ néktefi zaméstnanci nemohou prejit
na praci z domova. Z vysledkd prizkumu vyplyva, Ze vétSina zaméstnancl (64 %) je ochotna pracovat
na home office, ale existuje i mensi skupina respondentll (14 %), ktefi by na tuto mozZnost nebyli
ochotni prejit. Zeptali jsme se tedy na dlvody, proc by praci zdomova nevyuZivali. Néktefi zaméstnanci
nemohou prejit na home office z riznych dlvodd. Technické dlvody, jako nedostatecné vybaveni nebo
pripojeni k internetu, byly uvedeny pouze jednim respondentem ze 138. Organizaéni divody, jako
potieba pravidelného kontaktu s kolegy, byly uvedeny dvéma respondenty. Nej¢astéjsim dlivodem pro
odmitnuti pfechodu na home office byl divod charakteru préace, ktery neumoziuje praci z domova.
Tento dlivod byl uveden Sesti respondenty a jednim z nich byl zaméstnanec, ktery potfebuje vstupovat
do vyroby. Zajimavou odpovéd "Pravidelné cestuji do modulac(, to z domova délat nejde" Ize zaradit
mezi organizac¢ni dlvody, pokud vyZaduje pravidelny pfimy kontakt s lidmi v terénu. Treti odpovéd
"Dokumenty doma nevytisknu" by mohla spadat pod technické divody, ale mlze také zahrnovat
vyrobni dokumenty, které musi byt umistény u stroj a nejsou tedy snadno prenosné. Celkové Ize tedy
konstatovat, Ze i kdyZ vétSina respondentl vyuzivd home office, stale existuji urcité omezeni a
prekazky, které brani jeho plnému vyuziti.
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4. Jaka varianta reZimu home office by byla zaméstnanci nejschlidné;jsi?

Vysledky této otazky nam ukazuji, Ze nejlépe hodnocenou variantou se stala moznost, kdy by
se pracovalo jeden tyden z domova tfi dny a dva dny v kancelafi, zatimco druhy tyden by se dva dny
pracovalo z domova a tfi dny v kancelafi. Tato moznost vitézi s prmérnym hodnocenim 3,52. Druhou
nejoblibenéjsi moZnosti je prace cely tyden doma a do prace pouze v pfipadé potfeby s primérnym
hodnocenim 3,50.

Respondenti tedy preferuji praci z domova s urcitou mirou stability a jasné definovanymi
pracovnimi dny, které si mohou domluvit s nadfizenymi.

Celkové lze z téchto vysledkl vyvodit, Ze respondenti preferuji varianty, kde maji vétsi
flexibilitu a autonomii pfi praci z domova, ale zaroven maji moznost se pravidelné setkat s kolegy a
pracovat v kancelati v urcité dny v tydnu, které budou idedlné pfedem domluvené se zaméstnavatelem
nebo nadfizenym. Tento pfistup umozZiiuje zaméstnancim efektivni planovani svého pracovniho tydne
a zaroven podporuje tymovou spolupraci a socialni interakci mezi kolegy.

5. Jak zaméstnanci vnimaji svou efektivitu na home office?

Vyzkumna otdzka Cislo pét se zamérovala na to, jak zaméstnanci vnimaji svou efektivitu pfi
préaci z domova. Zjistovalo se, zda se citi pracovné vykonné;jsi nez pfi praci v kancelari.

Podle vysledk(i hodnoceni, které jsme ziskali, se zaméstnanci v kancelafi vétSinou citi
efektivnéji nez pri praci z domova. Nejvice respondentl (29 %) hodnotilo svou efektivitu v kancelari
jako priimérnou, tedy 3 na pétibodové skale, zatimco pfti praci z domova nejvice zaméstnanct (33 %)
ohodnotilo svou efektivitu jako nadpriimérnou, tedy 4 na pétibodové skale. Nicméné, jako jsme jiz
zminili, prace z domova mlzZe mit své nedostatky, jako naptiklad snizenou schopnost ohranicit si
pracovni dobu, coZ se projevuje i v hodnoceni efektivity. Z téchto vysledkll je zfejmé, Ze pfi praci
z domova se zaméstnanci citi efektivnéji nez v kancelafi, coz mize byt zplsobeno tim, Ze se jim podafi
Iépe soustiedit na svou praci.

6. Jak moc rozhodovani zaméstnanci o pfechodu na home office ovliviiuje energeticka krize?

V rdmci vyzkumu bylo zjistovano, zda energetickd krize v Ceské republice ma vliv na
rozhodovani zaméstnanc( o pfechodu na praci zdomova.

V dotaznikovém Setfeni se doslo k zavéru, Ze rostouci ceny energii mohou mit velmi vyrazny
dopad na mésicni rozpocet nékterych respondentd, pricemz tato skupina respondentu tvofi vice nez
polovinu z celkového poctu respondentd. Zaméstnavatel by proto mél pfi rozhodovani o pfechodu na
home office vzit tuto skutecnost v Uvahu a mél by zvazit moZnosti, jak této skupiné zaméstnancl
kompenzovat zvySené naklady na energie, naptiklad poskytovanim prispévku na energie nebo Upravou
pracovni doby tak, aby se zaméstnanci mohli pokusit snizit své naklady na energie. Z vystupnich dat
vyplyva, Ze nejdllezitéjsi financni podpora pro zaméstnance muze byt na elektfinu a prispévky na
stravovani. Nejméné odpovédi bylo u moznosti bez priplatk(l, kde se zaméstnanci spokoji se statem
planovanymi 2,80 K¢ na hodinu za praci z domova.

14.2Doporuceni zaméstnavateli

14.2.1 Home office jako soucast firemni kultury

Zameéstnavatelé by méli usilovat o to, aby prace z domova byla zac¢lenéna do firemni kultury
organizace, protoze vyzkum ukazuje, Ze tuto formu prace zaméstnanci obecné velmi ocenuji.
Zapracovanim home office do bézného fungovani mize byt navysena celkova efektivita a pristup
zaméstnanc(, kterym se budou ke své praci stavét.
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14.2.2 Prace z domova je vysada, ne povinnost

Vétsina zaméstnancll dava prednost praci zdomova pred praci v kancelafi a byli by radi, kdyby
mohli vice pracovat zdomova. Nicméné jsou lidé, ktefi upfednostniuji strukturu a pravidelnost a nejsou
spokojeni s pfilis velkou flexibilitou. Navic neni mozné nafidit praci zdomova jednostranné, protoze to
neni podporovano zakonem.

14.2.3 Duvéfuj, ale provéruj

Je dulezité vytvorit systém pro sledovani prace zaméstnancu, ktery umozni vidét, kdy pracuji a
kdy maji pauzy, at uz jsou v kancelafi nebo doma. Existuje mnoho aplikaci a dochazkovych systémd,
které umoznuji zaméstnancim Zadat o dovolenou a sledovat svou pracovni aktivitu. Timto systémem
mohou zaméstnavatelé ziskat c¢asteCnou kontrolu nad pracovnim procesem. Zaroven to bude
pracovnika nutit vénovat se v predem stanoveny ¢as praci a nebude trpét efektivita.

14.2.4 | kdyz to neni ve firmé, musi se to resit

Zaméstnavatel by mél byt zodpovédny za poskytnuti adekvatniho technického vybaveni, jako
jsou pocitace, telefony, pfipojeni k internetu a dalSich pracovnich nastrojl. Tento krok mliZze pomoci
zaméstnancim pracovat efektivnéji a zvySovat jejich produktivitu, coz prispéje k celkovému Uspéchu
firmy. Mélo by se rovnéz dbat na pravidelnou udrzbu a aktualizaci technického vybaveni, aby bylo vidy
funkéni a spolehlivé.

14.2.5 Zména struktury kancelarskych prostor pro moznou usporu energii

Zména kancelarskych prostor ve firmé je nevyhnutelnd, protoze i pfi prechodu na home office
by naklady na vytapéni separatnich kancelari zlstaly vysoké. Z rozhovorll s vedoucimi pracovniky
vyplyva, Ze je tfeba premyslet o novych usporadanich kanceldfskych prostor, kterd by byla energeticky
Uspornéjsi a prizplsobend novym pracovnim stylim. Jednou z mozZnosti je napfiklad vytvoreni
otevienych kanceldfi s moznosti flexibilniho vyuZiti prostoru. V takovém prostiedi by zaméstnanci
mohli pracovat v rGznych sekcich podle aktudlnich potreb a vyuzivat spole¢né prostory pro setkani a
spolupraci. Tyto zmény by nejen snizily ndklady na energii, ale také by podpofily spolupraci a kreativitu
zaméstnancd. Je tedy dllezZité investovat do novych usporadani kancelarskych prostor, které budou
pfizplsobené novym trendlm v praci a zaroven energeticky Usporné.

V soucasné dobé, kdy jsou kancelarské prostory rlzné roztahané po zdvodé a stavéné
metodou, tamhle je misto, tam pristavime dalsi kancelaf, by jakakoliv forma home office nevyfesila
problémy s vytapénim, stale by se musely nahftivat vSsechny kancelare a to i takové, které napfriklad
sousedi se skladovaci halou a vétsina tepla z kancelare tak kromé pracovniku nahfiva i expedicni obaly,
coZ je nezadouci a nepotiebné. Vhodné tesSeni vtuto chvili by bylo vhodné rozvinout prlizkum
moznosti pfesunu zaméstnancl na home office, po stanoveni poctu lidi a ur¢eni modelu home office,
ktery je fesen v dotazniku vyse je mozné snizit pocet kancelafskych zaméstnancu, pfitomnych v jeden
specificky den o 32 %. Z mého vzorku 138 respondentli 64 % odpovédélo, Ze by bylo ochotnych prejit
na home office, pfi reZimu, ktery je vySe zmifovdn, by byla v kancelafi odhadem pouze polovina
zaméstnancu, pficemz druha polovina by pracovala na home office. To by znamenalo, Ze by polovina
z 64 % pracovniku v ten den byla na home office. Pfi zavedeni prostoru open space, kdy by nemél
zaméstnanec pevné stanovené své misto, by tak bylo moiné zredukovat celkové prostory pro
kanceldre.

77



15 Zaver

Bakaldrska prace se soustredila na potencial vyuziti home office ve vybraném podniku. Cilem
prace bylo analyzovat moZnosti opétovného zavedeni home office pro technicko hospodarské
pracovniky, u kterych je prace zdomova redlné moznd v ndvaznosti na jejich naplni prace bez
negativniho dopadu na produktivitu a spokojenost. Prace se déli na ¢ast teoretickou a praktickou,
pricemZz pravé v ¢asti praktické probéhlo dotaznikové Setfeni se skupinou zaméstnancl THP
a rozhovory s vybranymi vedoucimi pracovniky za oddéleni Engineeringu a oddéleni informacnich
technologii.

V teoretické ¢asti jsou definovany klicové pojmy spojené s home office, definice home office a
dalsich flexibilnich pracovnich rezim(. Struéné jsou zde popsany naleZitosti home office z hlediska
BOZP, pravni naleZitosti, kterymi se prechod pracovnika na home office musi fidit, je zde i stroze
popsdna planovana novela zakoniku prace, ktera bude mit pomérné zasadni dopad na home office,
jaky doposud zname. V teoretické ¢dasti najdeme také zminku work-life balance, vhodnosti a
nevhodnosti specifickych profesi pfi pfechodu na home office, kratké informace o home office ve
spojeni s pandemii Covid-19 a o soucasné energetické krizi, kterd ma silné spojeni's valkou na Ukrajiné.

Praktickou ¢ast Ize rozdélit do t¥i ¢asti. Prvni ¢ast velmi kratce popisuje zvoleny podnik, v jaké
oblasti podnika a co jaka je jeho historie.

Druhou ¢asti praktické sekce bakalarské prace tvofi dotaznikové Setfeni, béhem néhoz byly
vyuZity online dotazniky. Prvni dvé otazky se tykaly identifikace respondentl, konkrétné pohlavi a
véku. Nasledujici otazky se vénovaly tomu, zda zaméstnanci maji néjaké predchozi zkuSenosti
z minulosti s praci z domova. Pokud ano jak vnimaji tuto formu prace a svou efektivitu a zda by jejich
navrat na home office néjak ovlivnila sou¢asna energeticka krize, kdy ceny za energie rostou nezvykle
vysokym tempem a soubéZné s nimi i mira inflace. Z dotaznikového Setfeni vyslo najevo, Ze pred
pandemii Covid-19 pouze 25 % respondenttd bylo umozZnéno pracovat z domova a 75 % respondentd
nikdy tato moznost nebyla nabidnuta. BEhem pandemie se vsak tato forma préce rozsifila a na home
office zacalo pracovat 91 % respondentu. Po skonceni pandemie naddle na home office pracuje 37 %
respondentd, zatimco 63 % uvedlo, Ze tuto formu prace jiz nevyuZiva. Tento vyvoj ukazuje, Ze
pandemie méla vyznamny vliv na zpusob, jakym lidé pracuji a prdce z domova se stala mnohem

vvvvvv

Z Setfeni nam také vyplynulo, Ze vétsSina respondent( je opét ochotna pracovat na home office,
rovnych 64 %, pouhych 14 % respondentl bylo striktné proti, 22 % respondent( si nebylo jistych svou
odpovédi. Néktefi zaméstnanci nemohou prejit na home office z rlznych dlvoda. Technické dlvody,
jako nedostatecné vybaveni nebo prfipojeni k internetu, byly uvedeny pouze jednim respondentem ze
138. Organizaéni dlivody, jako potfeba pravidelného kontaktu s kolegy, byly uvedeny dvéma
respondenty. Nejc¢astéjsim divodem pro odmitnuti prechodu na home office byl dlivod charakteru
prace, ktery neumoziuje praci z domova. Z vyzkumu nam také vyplyva dle formy hybridniho home
office, ktery zaméstnanci hodnotili nejlépe, Ze preferuji praci zdomova s uréitou mirou stability a jasné
definovanymi pracovnimi dny, které si mohou domluvit s nadfizenymi.

Celkové lze z téchto vysledkl vyvodit, Ze respondenti preferuji varianty, kde maji vétsi
flexibilitu a autonomii pfi praci z domova, ale zaroven maji moznost se pravidelné setkat s kolegy a
pracovat v kancelativ urcité dny v tydnu, které budou idedIné pfedem domluvené se zaméstnavatelem
nebo nadfizenym.

Podle prlizkumu efektivity se zaméstnanci v kancelafi vétSinou citi efektivnéji nez pfi praci
z domova. Nejvice respondentd (29 %) hodnotilo svou efektivitu v kanceldfi jako prdmérnou, tedy 3 na
pétibodové skdle, zatimco pfi praci z domova nejvice zaméstnanct (33 %) ohodnotilo svou efektivitu
jako nadprimérnou, tedy 4 na pétibodové skdle a v neposledni fadé bylo dokazano, Ze rostouci ceny
energii mohou mit velmi vyrazny dopad na mésicni rozpocet nékterych respondent(, pficemz tato
skupina respondent( tvoti vice nez polovinu z celkového poctu respondentl. Zaméstnavatel by proto
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mél pfi rozhodovani o prechodu na home office vzit tuto skute¢nost v Uvahu a mél by zvazit moznosti,
jak této skupiné zaméstnancl kompenzovat zvySené naklady na energie, napfiklad poskytovanim
prispévku na energie nebo Upravou pracovni doby tak, aby se zaméstnanci mohli pokusit snizit své
naklady na energie.

Treti a posledni ¢asti byly rozhovory s dvéma vedoucimi pracovniky, konkrétné vedoucim
oddéleni Engineeringu a vedoucim oddéleni informacnich technologii. Obéma vedoucim pracovnikim
byly poloZeny otazky tykajici se jejich postoje k home office. Z rozhovor( s respondenty A a B vyplyva,
Ze oba vidi v home office prevazné vyhody, i kdyZ uzndvaji i jeho nevyhody. Oba se shoduiji, Ze hybridni
model home office mlze byt pro firmu vyhodny, pokud jsou selektovany vhodné pozice pro praci
z domova. Respondent A hodnoti svou efektivitu pfi praci zdomova jako lepsi nez v kanceldri, zatimco
respondent B preferuje praci v kanceldfi a vyuzivd home office pfi potfebé. Oba respondenti se
domnivaji, Ze tento model mulzZe zlepsit produktivitu zaméstnancl, ale upozorfiuji na potfebu
individualniho pfistupu a prizpGsobeni systému kancelafi, aby bylo mozné dosahnout skutecnych
uspor nakladl. Celkové by mélo byt rozhodnuti o hybridnim modelu home office zaloZzeno na
individualnich preferencich zaméstnancl a potrebach spolecnosti.

Autor diky zpracovani bakalarské prace dospél k zavéru, ze prechod na flexibilni pracovni rezim
by byl redlny. DualeZitou roli by vtom hrala vétsi integrace home office do firemni kultury podniku
a obecné systém, pro ktery se zaméstnavatel rozhodne razit politiku home office. Prace méla dva cile,
kdy prvnim cilem bylo provéfit, zda je vlbec redlné v podniku na home office prejit, coz ale dle
dotaznikovych Setfeni mozné je pfi vyuziti hybridni varianty home office. Druhym cilem bylo sniZeni
nakladl podniku na energie zavedenim home office. BohuZel cilového efektu, snizeni vydajd
za energie, dle rozhovord se zaméstnanci nejde dosahnout, primarné pak kvili Spatnému rozvrieni
kancelatskych prostor.

Vybrané téma autora zaujalo a pfi provadéni dotaznikovych Setfeni se objevila myslenka, ze
pro docileni Gspory nakladl by se mélo zadit provéfovat mozné prestaveni kancelafskych prostor ve
vyrobnim zavodé. Téma bylo zajimavé, ale po mnoha ohledech velmi obsahlé, coz se podepsalo na
rozsahu prace. Autor by rad toto téma vyuzil jako podklad pro vedeni, ktery by mél vést k podniceni
prezkoumani moznosti prestavby kancelarskych prostor.
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Priloha — dotaznik

Vazeny/a respondente/ko,

rad bych Vas pozadal o vyplnéni anonymniho dotazniku, ktery slouzi k mé bakalarské praci na
téma Potencidl vyuziti home office. Odpovédi budou pouZzity pouze pro uUcel bakalarské prace. Prosim,
vyberte jednu odpovéd na kazdou otazku, pokud neni uvedeno jinak. Odpovidejte prosim podle svého
uvazeni a s ohledem na Vase osobni zkuSenosti. Dékuji za Vasi ochotu.

Otazka ¢. 1: Jaké je Vase pohlavi?
a) Muz
b) Zena
c) lJiné

Otazka ¢. 2: Jaky je Vas vék?
a) 18-24
b) 25-34
c) 35-44
d) 45-54
e) 55 avice

Otdzka ¢. 3: Na jaké pozici pracujete?
a) Personalistika
b) Kvalita
c) BOZP
d) Cl
e) Nakup
f) IT
g) Engineering
h) Zakaznicky servis
i) Administrativa
j) Logistika
k) Jiné (uvedte)

Otazka ¢€. 4: Jak dlouho ve firmé pracujete?
a) Méné nez 1rok
b) 1-3 roky
c) 3-5let
d) 5-10let
e) 10 avice

Otazka €. 5: Na jaky pracovni Uvazek pracujete?
a) Plny Uvazek
b) Castecny Uvazek
c) Nadohodu (DPP i DPC)
d) Na Zivnostensky list
e) lJiné (uvedte)

Otazka €. 6: Bylo VAm umozZnéno pracovat pred pandemii Covid-19 na home office?
a) Ano, pravidelné jsem pracoval z domova
b) Ano, obcas jsem pracoval zdomova
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c) Ano, ale velmi vyjimecné
d) Ne, nebylo mito umoznéno

Otazka €. 7: Bylo VAm umozZnéno pracovat béhem pandemie Covid-19 na home office?
a) Ano, pravidelné jsem pracoval zdomova
b) Ano, obcas jsem pracoval zdomova
c) Ano, ale velmi vyjimecné
d) Ne, nebylo mi to umoznéno

Otazka €. 8: Bylo VAm umoZnéno pracovat na home office i po pandemii Covid-19?
a) Ano, pravidelné pracuji zdomova i po skonéeni pandemie Covid-19
b) Obcas stale pracuji zdomova i po skonceni Covid-19
c) Pracoval(a) jsem na home office béhem pandemie Covid-19, ale po jejim skonceni uz ne.
d) Nikdy mi nebylo umoZnéno pracovat na home office, ani béhem, ani po skonceni pandemie
Covid-19.

Otazka ¢. 9: Jaky je VAs ndzor na home office?
a) Velmi pozitivni
b) Pozitivni
c) Neutralni
d) Velmi negativni
e) Nemam dostatek zkusenosti s praci zdomova, nemohu se vyjadrit

Otazka €. 10: Umoziuje napli Vasi prace prechod na home office?
a) Ano, napli mé prace umoznuje plné prfechod na home office
b) Ano, napli mé prace umoziuje ¢astecny prechod na home office
c) Ano, naplin mé prace umoznuje prechod na home office pouze v urcitych pfipadech nebo
podminkach
d) Ne, ndpln mé prace neumoznuje prechod na home office.
e) Neumim posoudit, zalezi na okolnostech

Otazka ¢. 11: Pokud jste v prechozi otazce zvolili moznost d) ,Ne, napli mé prace neumoziuje
prechod na home office”, zvolte pro¢ tomu tak je, pokud Vam Zadna s preddefinovanych odpovédi
nevyhovuje, zvolte moznost ,,jiné“ a dopliite.

a) Ma pracovni napli neumoznuje praci z domova z technickych divodl (napf. nedostatecné
vybaveni, nedostatecné

b) M3 pracovni ndpli neumozZiuje praci z domova z organizacnich davod( (napf. potrfeba
pravidelného kontaktu s kolegy)

c) Ma pracovni napli neumoznuje praci z domova z divodu charakteru prace (napf. potfeba
neustalého pfistupu do vyroby)

d) Jiné (prosim specifikujte)

Otazka €. 12: Byl/a byste ochotny/a pracovat na home office?
a) Rozhodné ano
b) Spise ano

c) Nevim
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d) Spise ne

e) Rozhodné ne

Otazka €. 13: Pokud ano, jak ¢asto byste si pfal/a pracovat z domu?
a) 1-2tydné
b) 3-4tydné
c) Celytyden

d) Nepral bych si pracovat z domova

Otazka €. 14: Kolik dni tydné byste potieboval/a stravit na pracovisti, abyste mohl/a svou praci
vykonavat na 100 %?

a) 1-2dnytydné
b) 2-3 dnytydné
c) 3-4dnytydné
d) 4 avice dnitydné

e) Nevim
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Otazka €. 15:
Otazka €. 15: Jak by byl pro Vas popsany model home office

pfipustny? (1 viibec, 5 absolutné ano) Znamka 1 (nejméné) az 5 (nejvice)
ID mozZnosti Moznost 1 2 3 4 5

Tti dny v tydnu prace z domova a dva dny v
kancelafi v predem stanovené dny

Tfi dny v tydnu prace z domova a dva dny v
2 kanceldfi bez predchozi domluvy, dle osobni
potreby

Tri dny v tydnu prdce v kancelari a dva dny v
3 tydnu prace z domova v predem stanovené
dny

TFi dny v tydnu prdce v kancelafi a dva dny v
tydnu prace z domova bez predchozi domluvy

Jeden tyden tfi dny v tydnu prace z domova a
dva dny v kanceldfi v predem stanovené dny,
druhy tyden dva dny v tydnu prace z domova
a tfi dny v kancelafi v pfredem stanovené dny

Jeden tyden tfi dny v tydnu prace z domova a
dva dny v kancelafi bez pfedchozi domluvy,
druhy tyden dva dny v tydnu prace z domova
a tfi dny v kancelafi bez pfedchozi domluvy.

Prace doma cely tyden a do prace pouze v
pfipadé potreby bez predchozi domluvy

Prace 4 dny v tydnu doma a 1 den v tydnuv
kancelafi v predem domluveny den

Prace 4 dny v tydnu doma a 1 den v tydnu v
kancelafi bez predchozi domluvy

Prace 4 dny v kanceldfia 1 den v tydnu na

10 home office bez prfedchozi domluvy

Prace 4 dny v kanceldfia 1 den v tydnu na

11 home office po predchozi domluvé

Otazka c. 16: Jak byste na Skale od 1 (nejhorsi) do 5 (nejlepsi) ohodnotil svou efektivitu na home
office?

a) 1
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b)
c)
d)

e)

v A W N

Otazka €. 17: Jak byste na skdle od 1 (nejhorsi) do 5 (nejlepsi) ohodnotil svou efektivitu v kancelaFi?
a) 1
b) 2
c) 3
d) 4
e) 5
Otazka €. 18: Jaky typ prace byste chtél/a a mohl/a vykonavat doma?
a) Veskeré své povinnosti bez jakychkoliv omezeni
b) Pouze administrativni praci, jako napfiklad vyplriovani formulard a dokument(
c) Cast svych povinnosti, primarné meetingy s kolegy pomoci MS Teams

d) Nemam moznost jak pracovat z domova kvli specifikim mé prace

e) lJiné (uvedte)

Otazka ¢, 19: Jaky je dlivod, proc byste si prali pracovat z domu? (multiple choice)
a) Snizeni doby dojizdéni
b) Zlepseni prace a soustiedéni
c) Lepsiwork-life balance
d) Zdravotni omezeni
e) Nic

f) Jiné (uvedte)

Otazka €. 20: Jaky druh podpory byste potieboval/a pro efektivni praci zdomova?
a) Komunikace s kolegy a vedoucim
b) Pravidelny monitoring vykonu
c) Dodani pracovnich potfeb (notebook, tiskarna, pracovni Zidle, atp.)
d) Skoleni pro praci z domova
e) Nic
f) Jiné (uvedte)
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Otazka €. 21: Jak byste vyuZil/a ziskany volny ¢as pfi pfechodu na home office? (multiple choice)
a) Cas pro rodinu
b) Sportovni aktivity
c) Delsispanek
d) Sebevzdélavani

e) lJiné volnocasové aktivity (uvedte)

Otazka €. 22: Umoznil by Vam home office zlepsit planovani Vaseho osobniho ¢asu?
a) Ano
b) Spise ano
c) Spisene
d) Ne
Otazka €. 23: Jaky dopad ma rist cen energii na Vas mésiéni rozpoéet?
a) Velmivyznamny dopad
b) Mirny dopad
c) Zadny vyznamny dopad

Otazka €. 24: Pokud by Vas zaméstnavatel presel na vétsi podporu home office, jaky druh mozné
finanéni podpory by byl pro Vas nejvice Zadouci? Nebo byste si vystacili s prispévkem od vlady 2,80
K¢ za hodinu.

a) Pridavky na stravné, napfiklad formou stravenek
b) Financni podpora na elektrickou energii

c) Financni podpora na elektrickou energii

d) Financni podpora na internetové pfipojeni

e) Financni podpora na vytapéni

f) Zadné 2,80 K& na hodinu mi staci

g) Nevim/Nechci odpovidat

Otazka €. 25: PovaZujete rist cen energii jako divod k tomu, abyste se vzdalil/a od home office a
pracoval/a radéji v kancelaFi?

a) Ano, cena energii je duleZity faktor pro mou volbu pracovniho mista
b) Ne, cena energii nehraje roli v mém rozhodovani o pracovnim misté

c) Nevim/nechci odpovédét

Otazka €. 26: Byl/a byste ochotny/a vzdat se pfispévku na dojizdéni pfi vyuZiti prace z domova?

a) Ano

91



b) Spise ano
c) Spise ne

d) Ne
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