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Abstract

The main goal of this bachelor’s thesis is to create a business plan for an application to
optimize purchases, which will allow storing individual products with expiration dates,
and then, by notifying users before the end of the expiration date, save users’ money and
also reduce food waste therefore emissions.

This bachelor’s thesis describes the gradual development of a business plan, from
the analysis of possible existing solutions, through the design of the functionality of the
application itself, to the business plan , including the partnership, marketing and economic
aspects of the application.

In the end, the business plan is finished with a prototype of the application, where
the function and goal of this bachelor’s thesis and thus of the application itself are shown
much more vividly.

Keywords: Business Plan, Software Engineering, Mobile Application, Food Waste,
Expiry Date, Scan



Abstrakt

Hlavnym cielom tejto bakaldrskej prace je vytvorit biznis plan pre aplikdciu na optimalizaciu
nédkupov, ktord umozni ukladat jednotlivé produkty aj s ddtumami expirdcie a nasledne
upozoriovanim uzivatelov pred koncom datumu expirdcie Setrit finanéné prostriedky
uzivatelov znizit mnozstvo potravinového odpadu , teda znizovat emisie.

Tato bakalarska praca popisuje postupny vznik biznis planu, od analyzy moznych
existujucich rieseni, cez navrh funkcionality aplikacie, az po samotny biznis plan obsahujtci
partnersku aj marketingovi aj ekonomicku stranku aplikacie.

V zdvere je biznis pldn zakonceny prototypom aplikdcie kde sa uz ovela nazornejsie
ukazuje funkcia a ciel tejto bakaldrskej prace a teda aj samotnej aplikdcie.

KIicové slova: Biznis plan, Softwarové inZinierstvo, Mobilné aplikdcia, Potravinovy
odpad, Datum expiracie, Skenovanie
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Kapitola 1

Uvod

V sticasnosti sa vela Iudi snazi ndjst cestu ako pomoct planéte, urobit nieco pre spomalenie
globalneho oteplovania. Dalsi chet usetrit peniaze , pomébct hladujicim, znizif mnozstvo
potravinového odpadu, ktory produkuji. Rozhodol som sa zamerat na tieto skupiny Iudi
a vytvorit v prvom rade biznis plan aplikdcie, ktord by im pomohla naplnit ich ciele.
Népad tejto aplikdcie vznikol vramci predmetu s podnikatelskym zameranim, kde som
ho aj rozobral. Dovodom vzniku bol fakt, Ze enormné mmnozstvo potravin, az 30% je
rotne vyhodenych.[1] Velky podiel na tom maji samotné domdcnosti, ktoré potraviny
vyhadzujui aj kvoli situdcii ked uplynie ddtum expirécie, a na tento problém v tejto praci

reflektujem.

V sticasnosti sa na trhu s mobilnymi aplikdciami nachédza niekolko podobnych aplikacii
so zamerom sledovat ddtumy miniméalnej trvanlivosti na produktoch. Ludia bez aplikdcie
by stravili velké mnoZstvo ¢asu zapisovanim ddtumov minimalnej trvanlivosti , takisto by
bolo komplikované ich sledovat. Aj preto vznikli aplikécie, ktoré sa tento problém snazia

. ~e )
riesit.

Vzhladom na pocet stiahnuti u obdobnych aplikdcii, ktoré som podrobne analyzoval
, vidim priestor na trhu pre tito aplikdciu. KItic¢ové je, aby aplikdcia bola uzivatelsky
privetivd, intuitivna, vedela rozpoznat ¢o najviac produktov a v neposlednom rade bola
plynuld. Ked' sa podari naplnit predoslé body, verim, Ze moze na trhu prerazit a pomoct

Iudom usetrit planétu aj ich financie.

Aplikicia umozni skenovat ¢iarovy kéd produktu, z neho nacitat ndzov aj vyzivové
tidaje, naskenovat datum spotreby, priradif produkt do kategérie alebo skladovacieho

priestoru, notifikovat uzivatela o bliziacom sa konci ddtumu expiracia. Jednou z funkeif,
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ktorou sa aplikdcia bude vyrazne lisit od konkurencie, bude snimanie ddtumu expiracie,

ktoré sa budem snazit ¢o najviac optimalizovat.

Mojim cielom je priniest na trh aplikdciu, ktord Iudom ulahéf Zivot a umozni im

usetrit, nielen Zivotné prostredie ale aj ich finanéné prostriedky.
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Motivacia tvorby aplikacie

V rozvinutych krajinidch je pomerne ¢astym javom vyhadzovanie potravin, ktoré Tudia
nestihli skonzumovat. Tento problém m4 niekolko moznych rieSeni. Jednym z nich je
drzat neustély poriadok s produktmi a ich ddtumami expirécie, ¢o je pri vicsej domacnosti
takmer nemozné a aj pri malej domécnosti sa moze velmi rychlo stat ¢asovo ndro¢nou a
neprijemnou rutinou. Dalsim spésobom, by mohlo byt, vietko si zapisovat, bud’ elektronicky
alebo na papier. Tento sposob je vcelku neefektivny a po case zrejme omrzi. Preto som
rozmyslal ako odstranit z celého procesu ¢o najviac manualnej a nudnej prace a naopak

Y ’ ~ . ) -~ . ., .o
urobit tuto ¢innost o najzaujimavejsou.

Tento problém by najviac pomohla vyriesit praktickd mobilnd aplikdcia[2]. Obmedzenim
potravinového odpadu by to, ¢o ludia inak vyhodia, mohli darovat Iudom, ktori to
potrebuji. Z financii, ktoré usetria, by zase mohli kupovat kvalitnejsie, ekologickejsie,
lokélne produkty, ¢éfm by pomé&hali zlepsovat miestne podnikatelské prostredie. Pri skimani
trhu som prisiel na to, Ze zamyslat sa nad tvorbou takejto aplikdcie mé zmysel, a to z

viacerych dovodov.

Na trhu som nasiel uz rieSenia zaoberajice sa problematikou uskladnovania potravin
a zaznamenavania datumu expiracie, ale ani jedno uplne nenapiﬁa ciele aplikacie, medzi
ktoré patri primédrne dspesné snimanie ddtumu expirdcie, ¢iarového kédu a efektivnost
notifikacii, aby uzivatelia dané potraviny spotrebovali véas. Ciele su podrobnejsie rozpisané

v casti Identita a ciele .

Dalej som urobil analyzu trhu, aby som zistil ¢ niekto realizoval tento napad. V
predoslom projekte na inom predmete sme napad tejto aplikacie spracovali po financ¢nej

stranke, navrh funkcionality od tej doby presiel jemnymi zmenami az do terajsej podoby.
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Aj vramci daného predmetu sa niektori studenti a vyucujuci vyjadrili, ze by existenciu
takejto aplikacie privitali, co ma povzbudilo pri navrhu jej tvorby. Po preskimani segmentu
s tymito aplikaciami a komunikacii s mojim okolim som dospel k zaveru, ze tito myslienku
mé zmysel rozvijat a preto som sa rozhodol pre vypracovanie biznis planu takejto aplikacie

vramci tejto bakalarskej prace.

2.1 Definicia pojmov a problematiky

Pojem potravina je pozivatina majica vyzivni hodnotu [3], v zmysle nasej aplikacie
predstavuje akykolvek produkt, ktory sa do aplikacie priradi. Tieto potraviny bude aplikécia
vyhladédvat v open source databdzach, kde ziska informdcie o nich. Potraviny budi previazané
s datumami expirdcie, ktoré v aplikacii predstavuji datum vyrazeny na obale vyrobku,
urcujici dokedy je bezpeéné dany produkt skonzumovat bez rizika zdravotnych nésledkov|[4].
V dalsej casti budem pozeraf aj na hodnotenia na Google Play, pocet hviezdiciek od
uzivatelov, kvalitu snfmania ¢iarového kédu, ¢ je moznost ¢itat sirsie informécie(vyzivové
tdaje) o produkte z ¢iarového kédu , moznost kategorizdcie a umiestnenia vyrobkov, teda,
¢i si predvytvorené kategérie a ¢i si predvytvorené alebo sa daji vytvorit skladovacie
priestory. Sledovat budem aj to, ako dobre je aplikdcia schopnd preéitat ddtum expiracie.
Poslednym faktorom bude ako velmi aplikacia napfﬁa budicu funkcionalitu navrhovanej
aplikacie. Hodnotiaca stupnica bude 1-5. Vybral som ju z dovodu, ze st tak hodnotené
aplikdcie aj na Google Play, a na nase sledované parametre, vzhladom na funkcionalitu
postacuje. V dalsej casti sa venujem analyze uZ existujtcich rieseni, kde som aj vo

vyhladévani aplikdcii vychddzal z klicovych pojmov definovanych v tejto kapitole.
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Analyza uz existujuicich rieseni

Pre analyzovanie priestoru na trhu pre navrhovanu aplikaciu a zistenie jej optimalne;j
funkcionality, bolo nutné vykonat mnozZstvo analyz. Bolo potrebné analyzovat existujice
rieSenia, aby som zistil, ¢i ma zmysel tvorba takejto aplikacie a ¢i uz na trhu nie je.
Nésledne bolo potrebné analyzovat silné a slabé stranky, aby bolo mo7né sa zamerat na

ich zlepSovanie, na minimalizovanie hrozieb, a posilnovanie prilezitosti.

KedZe sa bude jednat o mobilnt aplikdciu, vytvorent v prvom rade pre OS Android,
zacielil som svoje vyhladdvanie na Google Play. Ked'ze sa aplikdcia zameriava z hladiska
funkcionality na skenovanie ¢iarovych kédov a datumov expiracie, skombinoval som tieto
pojmy a vydefinoval z nich nasledovné klticové slova pre vyhladdvanie aplikdcie vramci
Google Play: mobile app food expiration date , expiration date scanner app, expiry date
detection , barcode scanner expiration date po zadani tychto klti¢ovych slov som dospel

k zaveru ze existuju nejaké aplikacie zamerané na nas problém, ktoré som analyzoval.

Pre analyzu funkcionality, snimania datumu expiracie, informacii, ktoré aplikacia ziska
z ¢iarovych kédov a moznosti kategorizacie a umiestnenia vyrobku tychto aplikacii, som
oslovil studentov IT odborov, biznis odborov, ale uz aj pracujtcich Iudi, ked'ze spadaji
do nasej primdrnej cielovej skupiny definovanej v casti 6.1 Tato skupina dalej v préaci
nazyvand hodnotitelia pozostava z dvandstich Iudi, styroch studentov IT, styroch studentov

biznis odborov a styroch pracujicich Iudi vo veku do 45 rokov.

Dané aplikécie tento problém z ndsho hladiska neriesia dostatocne a do potrebného
detailu, respektive uzivatelska privetivost nie je velmi dobrd, ked'ze vo viicsine pripadov
je nutné zadavat vela veci manuélne. Z vysledkov vyhladdvania boli vybraté 4 aplikdcie,

ktoré dosahovali aspont 10 000 stiahnuti. Treba podotknif, Ze kazda aplikicia napiﬁala
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planovanu funkcionalitu nasej aplikdcie len ¢iastocne. Funkcionalita aplikacie je popisana

v casti Funkéné poziadavky.

Aplikacie ,ktoré boli vybraté su konkrétne:

e BEEP

Expiration date scanner - Foodless

Expired

Foodchecklist

V nasledujicej casti dané 4 mobilné aplikdcie rozoberiem a popiSem ich vyhody,
nevyhody , funkcionalitu a hodnotenie do akého detailu alebo ako kvalitne napiﬁajﬁ

jednotlivé kritéria.

V styroch aplikaciach, ktoré aspon z casti pokryvaju predpokladant funkcionalitu

nasej aplikdcie budeme sledovat 5 parametrov.

e Funkcionalita vzhladom k ndm- tento faktor sledujem pre porovnanie, z akej ¢asti

aplikacia uz napiﬁa planovanu funkcionalitu navrhovanej aplikacie.

e Hodnotenia na Google Play- vyznamne ovplyviiuju pravdepodobnost stiahnutia
aplikdcie uzivatelmi.

e Snimanie datumu z potraviny- tato funkcia najviac spohodliuje samotné ukladanie

datumu expiracie.

e Informécie z ¢iarového kédu - v ciarovych kédoch st ulozené informécie o produkte,

ako aj jeho nézov a nutricné hodnoty.

e Kategorizdcia a umiestnenie vyrobkov- je doleZity faktor, ktory zvysuje prehladnost

samotnej aplikacie.

Na zaklade tychto parametrov hodnotitelia posudzovali jednotlivé aplikacie. Sledovanie
som robil na stupnici 1-5, kde 1 znamend najhorsi vysledok a 5 najlepsi. Tato stupnica

bola zvolend najmé z dovodu , ze rovnaku stupnicu vyuziva aj Google Play a pre nasich
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hodnotitelov bude pdsobit prirodzenejsie ako napriklad stupnica s rozsahom 10. Maximdlny
mozny bodovy zisk je 25 bodov. Pre zhodnotenie aplikdcie ako dobrej nie je nutné ziskat 25
bodov. Za dobri aplikdciu budem povaZzovat s hodnotenim aspon 15 bodov, ¢o znamena,
ze v priemere z kazdej kategorie bola aplikdcia ohodnotena 3 bodmi, ¢o je vo viacerych

stupniciach napriklad na skolach, hodnotenie pre dobry.

3.1 Foodchecklist

Prvou aplikéciou, ktord séasti pontka podobni funkcionalitu ako je nasim cielom je
foodchecklist|[5].

e Funkcionalita vzhladom k ndm- Této aplikdcia podporuje skenovanie pomocou ¢iarového
kédu, Umoziiuje si pozriet produkty, ktoré boli naskenované avsak aby to bolo
mozné, produkt je najprv nutné naskenovat aby sa pridal do ndkupného zoznamu,

a potom druhykrat naskenovat a zvolit ho do ,jedla“, v zmysle Ze uz kipeny
bol. Jej primarnou funkciou je skenovanie do nakupného zoznamu . Nastavenie
upozorneni na expiraciu produktu je mozné az po zakupeni prémia. Tento datum
mus{ byt potom vkladany ruéne. Zdielanie medzi uzivatelmi je taktiez podmienené

prémiovym uc¢tom

e Hodnotenia na Google Play- Aplikdcia mala hodnotenie 4,5 hviezdicky a pocet
stiahnuti 100 000+ v Google Play. Od februara presla aplikacia aktualizaciou, ¢o
viedlo k nespokojnosti uzivatelov vzhladom na netinosné mnozstvo rekldm, a od

vtedy kleslo hodnotenie na 4,4 hviezdicky.

e Snimanie datumu z potraviny- aplikacia nepodporuje skenovanie datumov minimaéalne;j

trvanlivosti, len ich manudalne zadavanie

e Informécie z ¢iarového kédu - aplikacia skenuje ¢iarové kody presne a pomerne

rychlo, avsak nenacitava z nich ziadne informaécie o nutricnych hodnotach.

e Kategorizacia a umiestnenie vyrobkov- aplikdcia nemé predvytvorené zakladné kategorie
potravin. Pontika moznost tvorby skladovacich miest ako napriklad chladnicka,

balkén atd. Je to podmienené zaplatenim prémia.

Tato aplikacia je vyvinuta pre OS android a zalozena na cloudovom tlozisku dat.
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Vo vysledku, je této aplikdcia podla hodnotitelov, neintuitivna a zbytoéne komplikovan4.
Funkcionalitou pokryva len velmi mald ¢ast toho, ¢o je pldnované navrhovanou aplikdciou

a preto nepredstavuje Ziadne vyraznejsie riziko pre nasu aplikdciu z hladiska funkcionality

Vo vysledku aplikacia snima ¢iarové kédy dobre, avsak Sirsie informacie z kédu nevycita.
Snimat ddtum taktiez nevie, ale méa dobre urobenu kategorizaciu vyrobkov a skladovacie
priestory. Z toho vyslo nasledujice hodnotenie. Z celkového poctu bodov 25, ziskala
aplikacia 14, rozdelenych podla tabulky 3.1. Hodnotenie je priemerom hodnoteni hodnotiacej
skupiny. Na nasledujicom obrazku 3.1 je vidno ako sa aplikdcia zobrazuje pri navsteve

Google Play.
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Tabulka 3.1: Hodnotenie Foodchecklist

pocet bodov v hodnoteni 1 2 3 4 5
Funkcionalita vzhladom k nam X
Hodnotenia na Google Play X
Snimanie ddtumu z potraviny X
Informécie z ¢iarového kédu X
Kategorizdcia a umiestnenie vyrobkov X

3.2 Expired
Druhym existujticim riesenfim by mohla byt aplikdcia Expired [6].

e Funkcionalita vzhladom k ndm- Vyhodou oproti ostatnym aplikdcidm je moznost
prihlasenia sa priamo cez Google t¢et. Pri priddvani produktu sa dajui zadat aj
d'alsie informdcie, ako dan, mnozstvo ,cena, kategdria(vyberd sa z uz existujucich
kategorif), obchod kde sme tovar zakupili. Aplikdcia sa nedd zdielat s dalsimi

uzivatelmi. Vyhodou aplikdcie je to, Ze je pomerne intuitivna a lahko ovladatelna.

e Hodnotenia na Google Play- Aplikacia ma hodnotenie 3,3 hviezdicky a pocet stiahnuti
10 000+4-.

e Snimanie ddtumu z potraviny- Datum expirdcie sa opit dd zadatf len manudlne

pomocou kalendaru.

e Informadcie z ¢iarového kodu - Aplikacia pri pridavani nového produktu vyzaduje
nazov(nevie tito informéciu ziskat z ¢iarového kddu), ¢o pri skenovani vicsieho

mnozstva moze byt otravné.

e Kategorizdcia a umiestnenie vyrobkov- Opét nie st predvytvorené ziadne kategérie
a ak chceme nieco priradit do kategérie je nutné si ju najprv vytvorit. Jednotlivé
produkty nemoézeme priradovat nejakym skladovym priestorom ako napriklad chladnicka

, Spajza atd.

Na nasledujicej snimke obrazovky 3.2mozete vidiet ako sa ndm zobrazi v Google
Play. Skupina hodnotitelov povazuje dizajn, v akom sa zobrazi za atraktivnejsi ako pri

predoslej aplikacii.

Vo vysledku podla hodnotitelov aplikdcia nevie &ftat Ziadne informécie z Giarového
kédu a taktiez nevie snimat ddtum. AvSak samotné snimanie ¢iarového kédu je rychle.

Nie su predvytvorené Ziadne kategérie, a skladovacie priestory sa vytvorit ani nedaju.
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Na zéaklade tychto informacii vyslo nasledujiice hodnotenie. Z celkového poc¢tu bodov 25,

ziskala aplikdcia 9 , rozdelenych podla tabulky 3.2.
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Obr. 3.2: Expired na Google Play

Tabulka 3.2: Hodnotenie Expired

pocet bodov v hodnoteni 1 2 3 4 5
Funkcionalita vzhladom k ndm X
Hodnotenia na Google Play X
Snimanie ddtumu z potraviny X
Informécie z ¢iarového kédu X
Kategorizacia a umiestnenie vyrobkov X
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3.3 Expiration Date Scanner -Foodless

Tretim existujiicim rieSenfm by mohla byt aplikdcia expiration date scanner — foodless[7].

e Funkcionalita vzhladom k ndm- Do aplikdcie sa d4 prihldsif pomocou mailu, Google
uctu alebo telefénnym c¢islom. UT aplikacie posobi prakticky, kedy na hlavnej obrazovke
ukazuje kolko produktov expiruje za menej ako 7/14/30 dni a ktoré maji datum
spotreby neskor ako o 31 dni. Pre pripad netspesného snimania datumu spotreby
je k dispozicii manudlne zadanie. Aplikdcia takisto poskytuje moznost pozvat do
aplikdcie dalsich uzivatelov, a zdielaf s nimi nase zdznamy a tym padom im umoznit
priddvat produkty tiez. St dostupné aj statistiky, kolkoproduktov sme vyhodnotili

ako vyhodenych a kolko ako skonzumovanych.

e Hodnotenia na Google Play- Aplikacia ma hodnotenie 3,3 hviezdicky a pocet stiahnuti
10 000+4-.

e Snimanie datumu z potraviny- Po naskenovani ¢iarového kédu zvolime v akom
forméte skenujeme détum, avsak aj tak je skenovanie malokedy uspesné (okienko

do ktorého mame skenovat je prilis velké, vzhladom na velkosti ddtumov expirdcie).

e Informécie z Garového kédu - Citanie ¢iarového kédu aplikdciou sa moze javif
obcas ako Zdihavé, ked'Ze niekedy trva relativne dlho kym nastavite kameru tak

aby precitala ciarovy koéd. Po precitani kodu ukaze fotku a tdaje o produkte.

e Kategorizacia a umiestnenie vyrobkov- Uz si predvytvorené kategorie, do ktorych

uzivatel, moze produkty prirad ovat

Podla skupiny hodnotitelov zadanie produktu ako skonzumovaného je neintuitivne,
editovanie produktu nefunguje tiplne spravne, kedZe editované data nejdu ulozit a takisto
hodnotitelia nevedeli prist na to ako zadat produkt ako vyhodeny. Aplikdcia nepozna

niektoré produkty, ktoré si u nas bezné, napriklad Fuze tea.

Aplikacii trva dlhsie ako ostatnym kym nacita ¢iarové kédy aj so Sirsimi informéaciami.
Umoznuje aj skenovanie datumu, ale vécsinou je problematické, ¢o je dobre vyrieSené
kalendarom prilozenom pri skenovani. Kategérie si predvytvorené a skladovacie priestory
sa vytvorit nedaji. Na zaklade tycho informécif hodnotitelia vyhodnotili aplikdciu nasledovne.
7Z celkového poctu bodov 25, ziskala aplikdcia 17 , rozdelenych podla tabulky 3.3. Na

obrazku 3.3 vidime aplikaciu pri navsteve Google Play
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Obr. 3.3: Foodless na Google Play
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3.4 BEEP
Stvrtym existujiicim riesenfm by mohla byt aplikdcia BEEP[S].

e Funkcionalita vzhladom k ndm- Aplikdcia umoziiuje prihldsenie pomocou Facebooku,
Googlu alebo Kakao Talk. Aplikdcia Spodporuje aj moznost manudlneho zadania
¢iarového kédu. Za prémiové sluzby si treba zaplatit. Medzi ne patri neobmedzené
nahrévanie produktov, neobmedzeny pocet Iudi s ktorymi svoj ticet zdielame, non-stop
podpora a aplikdcia bez reklam. V zadarmo verzii je mozné mat naskenovanych len

50 produktov, ¢o je relativnhe obmedzujuce.

e Hodnotenia na Google Play- Aplikacia ma hodnotenie 3,3 hviezdicky a pocet stiahnuti
10 000+4-.

e Snimanie datumu z produktu - Aplikdcia nepodporuje snimanie datumu expiracie,
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Tabulka 3.3: Hodnotenie Foodless

pocet bodov v hodnoteni 1 2 3 4 5
Funkcionalita vzhladom k ndm X
Hodnotenia na Google Play X
Snimanie ddtumu z potraviny X
Informécie z ¢iarového kédu X
Kategorizdcia a umiestnenie vyrobkov X

ale len manudlne zadanie

e Informadcie z ¢iarového kédu -pri spusteni kamery na skenovanie ciarového kodu, je
obraz ovela tmavsi ako cez fotoapardt na mobilnom zariadeni alebo cez aplikdciu
Foodless,co vyraznym sposobom zhorsuje skenovanie ¢iarového kodu za relativne
dobrého svetla.V dennom svetle aplikicia rychlo prec¢ita ¢iarovy kéd, a hned po
rozoznani produktu ziada o vyplnenie ddtumu spotreby. Pripad ked ¢iarovy kéd
nepozna je vyrieSeny tak, ze pole s nazvom produktu ostane prazdne a nenacita
fotografiu produktu. Aplikacia nenacitava ziadne dodatocné udaje o produkte ako

napriklad vyzivové udaje

e Kategorizacia a umiestnenie vyrobkov- nie si ziadne predvytvorené kategorie a

takisto neexistuju skladové miesta v tejto aplikacii.

Hodnotitelia zhodnotili , Ze vo vysledku sa d4 skenovat ¢iarovy kéd, ale je tmavsi
ako v realite. Z ¢iarového kédu po tispesnom preéitani nacita SirSie informédcie, bohuzial
v aplikdcii nie si predvytvorené kategérie a nie je moznost vytvorit skladovaci priestor.
Aplikécia je intuitivna a jednoduchd na ovlddanie. Na zaklade tychto informacii vyslo
nasledujice hodnotenie. Z celkového poctu bodov 25, ziskala aplikacia 15 , rozdelenych

podla tabulky 3.4. Aplikdcia sa v Google Play zobrazi néasledovne 3.4

Tabulka 3.4: Hodnotenie BEEP

pocet bodov v hodnoteni 1 2
Funkcionalita vzhladom k ndm
Hodnotenia na Google Play
Snimanie datumu z potraviny
Informécie z ¢iarového kédu
Kategorizacia a umiestnenie vyrobkov

el i
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Obr. 3.4: BEEP na Google Play
20:55 9 N e 4 73%

¢ Q

BEEP - Expiry Date

(=Y Barcode Scanner

BGPworks
In-app purchases

3.3% 100K+ 3]
1K reviews Downloads PEGI3 ®

Install

[§ & 4

= F I ¢ oo s
About this app i

Scan barcodes and manage all expiration dates with a
simple one-stop solution.

Productivity

3.5 Rozdiely

Podla hodnotenia najlepsi dosiahnuty vysledok bol aplikdciou Foodless, ktord ziskala 17
z 25 moznych bodov. Ako bolo spomenuté, za dobri aplikdciu povazujem so ziskom nad
15 bodov. Z toho vyplyva, Ze dobri aplikdciu sme sice nasli ,ale ako je vidiet z hodnoteni,
stale tam je dost velky priestor na zlepsenie a rozdielov oproti navrhovanej aplikdcii
je viac. Najpodstatnejsi rozdiel je v tom, ze ani jedna aplikacia neposkytuje vsetku
funkcionalitu navrhovanej aplikacie, ale vzdy len ¢iastocne, pripadne niektoré aplikacie
nie si uzivatelsky privetivé, tu ndm pomdzu heuristické zdsady, ktorymi sa budem riadit
pri tvorbe UI, nepoznaju pomerne zname produkty, existuje viacero open source databéz

s produktami, niektoré dokonca obsahuju aj vyzivové udaje k produktom.

Do niektorych databaz sa dokonca daji pridavat vlastné produkty, tymto by sme

vedeli vyriesit problém s tym, pokial by v databdze produkt, ktory tam chceme mat |
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chybal. Nasa aplikacia poskytne funkcionalitu ako napriklad predvytvorené kategérie, toto
povazujem za pomerne dolezité, kedze to bude pravdepodobne jeden z prvych dojmov,
ktory na uzivatela nasa aplikdcia urobi, ked si naskenuje produkt a bude ho chciet pridat
do kategérie. Takisto by sa vdaka predvytvorenym kategéridm dal realizovat zamer,
automatického priradenia istych produktov do kategérii, napriklad mlieko do mliecnych
vyrobkov + vytvaranie vliastnych kategérii, moznost pridat skladovacie priestory, ktora sa
moc nenachddza v aplikdcidch zameranych nasim smerom, avsak, pokial nie¢o skladujeme
v pivnici, tak je uréite praktické otvorit aplikdciu a pozriet sa ¢o tam je, namiesto toho
aby sme museli ist do pivnice , skenovaf ¢iarovy kéd, skenovat détum , oboje bude
mozné zadat aj manudlne, a bude mozné pridat aj produkt vlastny, bez ¢iarového kédu.
Tieto produkty bude ndsledne mozné oznacit ako otvorené/skonzumované/vyhodené . V
neskorsich verzidch bude mozné priddvat aj recepty / vytvarat vlastné recepty v aplikécii,

aby bolo mozné robif ndvrhy na jedalnicek z potravin s konéiacim sa ddtumom spotreby.

U ani jednej aplikdcie som nezaregistroval moznost nastavit stav produktu, napriklad
otvoreny, vyhodeny ,skonzumovany. Jedna aplikdcia obsahovala moZnost consume, ale
prevedenie tejto funkcie nebolo vobec intuitivne. V navrhovanej aplikécii by bola moznost
nastavit produkt do urcitych stavov, ktoré st vyssie spomenuté. Pomohlo by to uzivatelom
v orientdcii, odlisilo navrhovantd aplikdciu este viac od konkurencie a prisposobit tomu
funkcionalitu. Napriklad pri vyrobkoch z kategérie mliecne, alebo len pri urc¢itom type
vyrobku(mlieko) , by bolo mozné zmenit ddtum minimdlnej trvanlivosti v zavislosti na
stave, teda pri zmene stavu na otvoreny, by sa zmenil datum minimalnej trvanlivosti na

2 dni odo dia otvorenia, ¢im by sme opit zniZili pravdepodobnost vyhodenia potraviny.

3.6 Zhodnotenie analyzy uz existujucich rieSeni

Vdaka tejto analyze som sa mohol inspirovat, pripadne vylepsit navrhovani funkcionalitu
aplikécie. Takisto ukdzala , Ze priestor na trhu je a je ¢o zlepSovat. V d’alsej asti popisujem

funkéné poziadavky, ktoré boli z casti inspirované predchadzajicim prieskumom.



Kapitola 4
Analyticka ¢ast mobilnej aplikdacie

Na zédklade analyzovanej funkcionality existujicich aplikdcii, ndvrhov od hodnotitelov
ktora dané aplikacie hodnotila a prvotného ndpadu vytvorit aplikdciu s moznostou skenovania
datumu spotreby pomocou kamery boli zadefinované funkéné poziadavky. Tieto poziadavky
vznikli na zdklade konzultdcii s viacerymi Iud'mi, zahfiiaji rézne pripomienky, navrhy,
napady, ktoré pri ich pisani vznikli. Zo zdkladu vychadzaju poziadavky z prieskumu
trhu a konzultdcii s Iudmi.Poziadavky by mali napliiaf to, ¢o kazdd aplikdcia pontika
len éiastocne a spojit to do celku. Dalej si tam rozsirené poziadavky, aby sa dosiahla
vyraznejsia inakost aplikdcie, napriklad skenovanim ddtumu spotreby, moznostou skladovacich

priestorov.
Funkéné poziadavky si rozdelené do troch kategorii: vysoka, stredna a nizka priorita.

Priority boli stanovené na zaklade primarnej a povodne planovanej funkcionality aplikacie
a tou je skenovanie ¢iarovych kodov, snimanie datumu spotreby a zakladnej funkcionality
prihlasenia a odstranovania produktov, do vyberu priorit funkcionality, taktiez prispeli

hodnotitelia aplikacii z ¢asti Analyza uz existujucich rieseni

Poziadavky s vysokou prioritou tvoria jadro aplikdcie, so strednou prioritou rozsiritelnost
funkcii v blizkej dobe, a poziadavky s nizkou prioritou st na zaklade blizsieho a podrobnejsieho

prieskumu trhu pravdepodobne neskor taktiez implementované.

16
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4.1 Obecné vlastnosti aplikacie

T4to aplikdcia bude umoznovat skenovanie ddtumov spotreby z potravin, skenovanie
¢iarovych kédov z potravin a automatické nacitanie dat o potravine. Nasledne bude
aplikdcia posielat upozornenia pre uzivatela v 3och krokoch pred koncom ddtumu minimélne;
trvanlivosti. Upozornenie obdrzi uzivatel v obdobiach 7, 3 a 1 den pred koncom. Uzivatel ,

si bude musiet vybrat minimdlne jeden typ upozornenia a maximélne vsetky 3. Aplikacia
bude postupovat nasledovne. Najprv uzivatel naskenuje ¢iarovy kéd, z ktorého aplikicia
ziska data o produkte, ak ¢iarovy kéd nebude rozoznany, automaticky pontikne moznost
odoslania administratorovi, aby ho pridal do volne pristupnej databdze s ¢iarovymi kédmi
produktov. Aplikdcia bude podporovat aj manudlne vloZenie produktu bez &iarového
kédu.

Po naskenovani ¢iarového kédu bude uzivatel skenovat ddtum spotreby, kde bude aj
moznost manualneho zadania. Nésledne pre dany produkt zvoli ilozny priestor a kategéria
bude priradend automaticky, av§ak uzivatel bude mat moznost zmenit tito kategdriu.
Pri opakovanom skenovani rovnakého ciarového kédu bude lozny priestor aj kategoria
priradend predvolene podla poslednej volby uZivatela. Ked uzZivatel obdrzi upozornenie
o bliziacom sa datume spotreby, aplikacia automaticky vygeneruje recept ktory bude
v maximalnej moznej miere pouzivat potraviny s najblizsim koncom ditumu spotreby.
V pripade chybajiicich potravin alebo vhodnych priloh aplikdcia bude vediet odporucit
produkt z refazca s ktorym bude aplikdcia spolupracovat. Zikaznik by vdaka takejto
aplikécii vedel kedykolvek skontrolovat, ktoré potraviny uz ma doma, a s akym dédtumom

trvanlivosti.

V obchode bude stacit uzivatelovi otvorit aplikdciu a aj vd'aka tomuto bude jednoduchsie
a pohodlnejsie mozné vybavit mensie nepldnované ndkupy s vyrazne nizsim rizikom plytvania
¢i uZ potravinami alebo financiami. Aplikicia bude pontikat moznost zdielania medzi
¢lenmi domdcnosti. Funkcia rdtania usetrenych financii, bude ratat, kazdid potravinu,

ktord uzivatel pri oznacovani ako spotrebovani oznaéi ako spotrebovani vd'aka upozorneniu.
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4.2 Funkéné poziadavky

4.2.1 Funkéné poziadavky — Vysoka priorita

Do funkénych poziadavok s s vysokou prioritou patria také, bez ktorych aplikacia nefunguje
a neposkytuje aspon zdkladni funkcionalitu. UZivatelovi naplnenie tychto poziadavkov
prinidsa zalozenie uctu, zdkladné naskenovanie a pridanie produktu, napriklad do nim

vytvorenej kategorie.

FR 01:

e Systém umozni uzivatelovi zalozit si ticet.

FR 02:

e Systém umozni uzivatelovi zrusit si tcet.

FR 03:

e Systém umozni uzivatelovi pridat produkt.

FR 04:

e Systém umozni uzivatelovi naskenovat ¢iarovy kéd produktu.
FR 05:

e Systém umozni uzivatelovi zadat ¢iarovy kéd ruéne.

FR 06:

e Systém umozni uzivatelovi nacitat ddta o produkte z ¢iarového kédu, pokial je produkt

v databéazi a tieto informéacie ma.

FR 07:

e Systém umozni uzivatelovi naskenovat ddtum spotreby.
FR 08:

e Systém umozni uzivatelovi zadat ddtum spotreby v kalendéri.
FR 09:

e Systém umozni uzivatelovi vytvorif kategériu.

FR 10:

e Systém umozni uzivatelovi zmazat kategdriu.

FR 11:

e Systém umozni uzivatelovi pridat produkt do kategorie.
FR 12:

e Systém umozni uzivatelovi oznacit produkt ako otvoreny.
FR 13:

e Systém umozni uzivatelovi oznacit produkt ako skonzumovany.
FR 14:
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e Systém umozni uzivatelovi oznacit produkt ako vyhodeny.
FR 15:

e Systém umozni uzivatelovi zmenit heslo.

FR 16:

e Systém umozni uzivatelovi odstranif produkt z kategérie.
FR 17:

e Systém umozni uzivatelovi oznacit produkt ako skonzumovany vdaka upozorneniu.

4.2.2 Funkéné poziadavky — Stredna priorita

Funkéné poziadavky v tejto kategorii rozsiruju funkcionalitu aplikacie, tak aby to bolo
uzivatelom prijemné. Rozsirenie spocéiva v rozsireni moznosti, umiestiiovat jednotlivé
potraviny do skladovacich priestorov, napriklad, chladnicka, $pajza, takisto sa uzivatel
moze podielat na rozvoji aplikdcie. Kedze aplikdcia bude ¢erpat z volne dostupnych
databdz, do ktorych sa daju pridavat tdaje. V tychto databdzach si tidaje o ¢iarovych
kédoch a k nim priradené udaje o nutricnych hodnotach. Pridané budu notifikacie na

potraviny s konciacim datumom spotreby.

18:
e Systém umozni uzivatelovi pridat produkt do skladovacieho priestoru.
FR 19:
e Systém umozni uzivatelovi vytvorif skladovaci priestor.
FR 20:
e Systém umozni uzivatelovi odoslat Ziadost na pridanie vyrobku do databéze.
FR 21 :
e Systém umozni uzivatelovi byt notifikovany o akciovych ponukéch.
FR 22:
e Systém umozni uzivatelovi prihlésit sa pomocou Facebooku a Googlu.
FR 23:
e Systém umozni uzivatelovi nastavit si notifikdcie o konéiacich ddtumoch spotreby.
FR 24:
e Systém umozni uZivatelovi zobrazit zoznam okolitych zbierok a charit zameranych na

potraviny.
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4.2.3 Funkcné poziadavky — Nizka priorita

V tejto ¢asti si poziadavky, ktoré si vyhladové, teda budi implementované v budtcnosti
a robia aplikaciu vSestrannejsou. Takze aplikacia nebude napiﬁat’ len svoj priméarny ucel,
ale napriklad sa budu dat vytvéaratf recepty, zdielat tcet s d'aldimi uzivatelmi, vytvarat

nakupné zoznamy.

25:
e Systém umozni uzivatelovi dostat navrhnuty recept z produktov s konéiacim ddtumom
spotreby.
FR 26:
e Systém umozni uzivatelovi vytvorit recept.
FR 27:
e Systém umozni uzivatelovi manudlne zadat ddtum spotreby.
FR 28:
e Systém umozni uzivatelovi analyzovat svoju spotrebu a vidief kolko potravin vyhodil,
skonzumoval a skonzumoval vd'aka upozorneniu.
FR 29 :

e Systém umozni uzivatelovi zdielat svoj ticet.

4.3 Nefunkéné poziadavky

Nefunkéné poziadavky na mobilnu aplikaciu st vlastnosti alebo kritérid, ktoré nesuvisia
priamo s jej funkcionalitou, ale s jej vykonom, spolahlivostou, bezpeénostou a pouzitelnostou|[9].
PostgreSQL databéza bola vybraté z dovodu dobrej skalovatelnosti, jednoduchej integracie

s programovacimi jazykmi a open source pristupnosti.

NFR 01:
eMobilna aplikacia bude zabezpecend proti roznym titokom, ktoré by narusili jej spravne
fungovanie (XSS, SQL Injection).

NFR 02:
e Aplikacia chrani svoje data pred nahranim nespravnych dat a to ako na strane aplikacie

tak na strane databaze.
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NRF 03:

e Na ulozenie vsetkych dat je vyuzitd databaza na cloudovom tlozisku (PostgreSQL).

4.4 Diagram tried a pripadov uzitia

Po analyze uz existujucich rieseni a vypracovani funkénych poziadaviek boli jednotlivé
funkcionality, vyplyvajice z funkénych poziadaviek zapracované do nasledovného diagramu
pripadov uzitia 4.1 pre lepsiu a ndzornejsiu predstavu. Takisto je vhodné reflektovat
na funkéné poziadavky prehladnejSou formou akou je diagram. V diagrame pripadov
wzitia mozeme vidiet, konkrétnu funkcionalitu pre bezného uzivatelovi. Administrator
tejto aplikdcie bude mat rozsirent funkcionalitu oproti oby¢ajnému uzivatelovi, aby tak

mohol aplikdciu vylepSovat a zlepsil uzivatelsky dojem.

Obr. 4.1: diagram pripadov pouzitia
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Diagram tried 4.2 poskytuje lepsi prehlad o tom, aké idaje v aplikdcii budeme drzat
, tym padom aj dolezitost tychto dat pre aplikdciu a ako budi spolu previazané. D4 sa
to velmi dobre vyuzit v budticnosti napriklad pri tvoreni databdze a takisto to poskytne

struény prehlad vsetkym , ktory budi s aplikdciou pracovat.

Tento diagram pomoéze programdatorom pochopit aké déta je potrebné a v akej forme
ukladat. Takisto tento diagram reflektuje funkéné poziadavky a zabezpedi ndvrh aplikacie
ohladom ukladania dat, tak aby bol kompatibilny so vSetkymi prioritami funkénych

poziadaviek.

class Packagel

Vyiivové hodnoty Kalegpubia
o - wenumeration»
bielkoviny: double - TR Stavy potraviny
cukry: double -
tuky: double otvorena
zloZenie: String 1 zatvorenad
skonzumovana
1 wyhodena
=7 skonzumovand vdaka notifikacii
1 0..* =7
Skladovaci priestor Potravina Uivatel

adresa: String

nazov: String — - datum spotreby: Date|

1 0.%|_ nazov: String 0. — - ddatum narodenia: Strirg
1{ - email: string
. . - heslo: String
] 0. 0.. - meno: String
\(\ - pohlavie: String
E”$
0.* C..*/ 0.*
Recept Motifikacia
nazov: String - tas do konca datumu spotreby: doube
postup: String - potravina: Potravina

Obr. 4.2: Diagram tried

Tymto som uzavrel ¢ast, kde som sa venoval primérne funkcionalite , analyze funkcionalit
ostatnych aplikécii a vypracoval som navrh funkcionality aplikdcie. Vd'aka vypracovanému
navrhu som v d’alsich kapitoldch podrobne vypracoval biznis pldn, ktory sa zameriava na
to ,preco je na trhu medzera v oblasti aplikécii, akou je ta, ktori navrhujem a preco ma

Sancu na uspech.
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Biznis plan mobilnej aplikacie

Pred samotnou tvorbou biznis pldnu si je dolezité uvedomit relevantnost dat, z ktorych
biznis plan vychddza. Takisto je potrebné data overovat z viacerych zdrojov na overenie
nésho biznis pldnu. Business plan[10] je pisomny dokument, ktory popisuje ciele, stratégie
a taktiky spoloénosti na dosiahnutie tychto cielov, ako aj potencidlne vyzvy a prilezitosti,
ktorym spolocnost moze celit. Je to komplexny ndstroj, ktory pouzivaji podnikatelia,
majitelia firiem a manazéri, aby komunikovali svoje myslienky a pldny investorom, veritelom,

) ~ /. . ’ 7z
partnerom a dalsim zainteresovanym stranam.

Hlavnym tcelom biznis planu je poskytnit jasny a struény obraz o vizii, misii a cieloch
spolo¢nosti. Pomdha stanovit jasny ¢asovy harmonogram na dosiahnutie cielov. Dobre
napisany biznis pldn taktieZ pomaha zarovnaf tsilie zamestnancov a zainteresovanych

’ LR . ) ~ . 0/~ s s . ’ . .7 ~
stran k misii a cielom spolocnosti. Je to klticovy nastroj pre ziskanie financii, pretoze

poskytuje jasny obraz o finanénom obraze projektu, potencidle trhu a rastovych vyhliadkach.

Celkovo je biznis pldn nevyhnutnym ndstrojom pre podnikatelov a majitelov firiem,
ktorf hladaju financovanie alebo chei rozvijat svoje podnikanie. Slizi ako cesta k tispechu
spolo¢nosti, poskytujic komplexného sprievodcu ako dosiahnuf uréené ciele a zmiernit

respektive riadit rizik4.

Biznis plan by po spravnosti mal byt sprievodnym dokumentom kazdého projektu,
ked'Ze popisuje dolezité charakteristiky celého projektu, ako napriklad, zdmer, ako dany
zémer chceme dosiahnut, na zéklade ¢oho bude biznis generovat zisk, ako bude cely biznis
fungovat. Dalej dokument musi obsahovat stratégiu, popisovat ciele a ako dané ciele

chceme dosiahnut

23
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Biznis plane aplikacie na podporu nakupovania potravin sa zameriava na faktory,
v ¢om je priestor na trhu pre takito aplikdciu, na ciel aplikdcie, biznis model a jej

prezentaciu verejnosti.
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5.1 Identita a ciele

Pre tspesnost biznis pldnu a aplikdcie je nutné jasne identifikovat ¢o je nasim cielom,

zdmerom a identitou.

Preto sa treba venovat aj budovaniu identity a predstaveniu cielov. Identitu ndsho
projektu chceme jasne predstavit nasledovne. Projektovou identitou je v prvom rade
znizit plytvanie potravinami, kedZe vramci roznych $tudii a prieskumov, bolo zistené
ze celosvetovo je vyhadzovand az jedna tretina potravin. Podla prieskumov[11] je na
svete vyprodukovaného dostatok jedla pre kazdého jedného obyvatela. Avsak nakfmenie
vietkych Tudi nie je jedinym problémov podla st naklady a sluzby , ktoré minieme na
vyprodukovanie , prepravenie a d’alsie ¢innosti sivisiace s produkciou potravin zodpovedné
az za 10 percent sklennikovych plynov[12]. Pre pribliZenie to znamend, Zze potravinovy
odpad v produkcii sklenikovych plynov nasleduje hned za USA a Ciov. Takisto hnitie
potravin na skladkach produkuje metdn, 28nasobne silnejsi sklenikovy plyn ako CO2. Aj
vd aka tymto faktom je redukcia potravinového odpadu povazovand za treti najefektivnejs

sposob ako bojovat s klimatickou krizou.

Nie je realistické aby naSim cielom bolo dostat potravinovy odpad na 0. BohuZzial
velké mnozstvo potravinového odpadu pochddza z domécnosti v Cine 91.6 milénov ton a
Indie 68.8 miliénov ton[13] . S vysokou pravdepodobnostou tieto krajiny budi velmi tazko
ovplyvnitelné. Avsak dobrou spravou je, ze v USA produkuji domécnosti 19.4miliénov

ton a vécsie eurdpske krajiny od 3 - 6 miliénov ton ro¢ne[14].

Podla prieskumu zniZenie potravinového odpadu o §tvrtinu by sta¢ilo na nakfmenie
870 miliénov Tudi[15] . Ak by sa ndm podarilo znizit odpad aj len o 0,02 percenta, usetrené
potraviny by boli schopné nakfmit mesto vicsie ako Brno. Napriklad v Ceskej republike
je odpad na jednu osobu v doméacnosti az 70kg v roku 2019[16]. Z uvedeného vyplyva,
7e pokial bude dosah aplikdcie dostatoény, rozdiel medzi vyhodenou a nevyhodenou

potravinou moze byt relevantny.

V zhrnuti, nagim cielom je motivovat Tudi po celom svete k zniZeniu mnozstva odpadu
a som presvedéeny, Ze s hroziacim nedostatkom pitnej vody, globdlnemu oteplovaniu a
pribiidajicemu mnozstvu ludi , budeme schopni adresovat tento sposob pomoci minimalne
v krajinach zdpadného sveta, kedZe je vzhladom na prinosy relativne malo obmedzujici.
Nasgou tilohou je pripravit aplikdciu tak, aby poskytla uZivatelom uspokojenie, pripadne

zébavu, a aby nevnimali skenovanie produktov ako povinnost.
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5.2 Situacna analyza

Ako som uZ naznaéil aj v sekcii identity a cielov tohto projektu, situdcia momentdlne
hré v prospech aplikécie. Nejedn4 sa len o to, Ze pokial je vyhodené napriklad hovidzie
miso, alebo iny na vodu velmi narocny produkty, neplytvame len jedlom, ale takisto aj
vodou, metanom ktory zviera vyprodukovalo za svoj zivot, a je nasobne horsi sklenikovy
plyn ako oxid uhli¢ity, a bol z ¢asti zbytoény tak isto ako aj znecistenie pody . Ked si
cely proces rozmenime na drobné zistime, ze napriklad jeden vyhodeny burger je rovny
spotrebe 90 minttovej sprchy[17]. Zardzajicim faktom je, ze stvrtina spotrebovanej pitnej
vody v USA je minutd na produkciu potravinového odpadu.[18] So silnejiicimi prejavmi
globdlneho oteplovania a tohtoroénym nevidanym nedostatkom vody v oblastiach kde jej
vzdy bol dostatok sa Tudia budu viac zamyslat nad tym ako usetrit prirodu[19]. Bohuzial
vieme, Ze pokial sa dosledok nedostavi okamzite, ludia maji tendenciu veci zanedbdvat a

davat im niz§iu prioritu.

Tu prichddza na pomoc druhy faktor situdcie a tym je aktualne vysoka inflacia,
hroziaca recesia a ceny potravin rastiice do astronomickych stim. Podla prieskumov,
Tudia na Slovensku zatial vicsinou siahli do ispor[20] namiesto Setrenia avSak s vysokou
pravdepodobnostou fiza Setrenia v najblizsich rokoch pride, a to je znova bod, kde sa

nasa aplikdcia moze a bude hodit.

Taktiez stoji za zmienenie, ze v sérii studii, bolo dokazané, ze v pripade cenovych
propagéacii, spotrebitelia zvysene vnimajui svoje zdroje a zvysuju ich darcovské spravanie,
¢o moze v dosledku pomoct napriklad Tudom trpiacim vojenskym konfliktom, misidm v

rozvojovych krajindch a inym charitam|[21].

5.3 Analyza rizik

Ako kazdy jeden projekt ; aj vytvorenie a vypustenie aplikacie na trh so sebou prinasa
rizikd, obzvlast v dnesnej dobe , ktoré mozu ovplyvnit aplikdciu, a preto je nutné im
venovat dostatoént pozornost, aby tieto rizikd nemali fatadlny dopad na aplikdciu a aby
dané rizikd mohli byt minimalizované. Rizikd mozu ovplyvnit ako programovanie aplikdcie
tak aj samotné vypustenie na trh, pripadne samotny beh aplikacie. V tejto casti sa

venujem analyze moznych rizik vyplyvajucich aj z aktualnej situécie

Analyza rizik je systematicky pristup k identifikacii a hodnoteniu potencialnych rizik
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a neistot, ktorym moze organizécia alebo projekt celit. Tento proces zahfiia niekolko
klticovych krokov[22]:

1. Identifikacia rizik: Ide o identifikaciu a zoznamovanie vSetkych potencialnych rizik

a nebezpecenstiev, ktoré by mohli ovplyvnif organizaciu alebo projekt.

2. Hodnotenie rizik: Tento krok zahfna postdenie pravdepodobnosti a potencialneho
dopadu kazdého identifikovaného rizika. Poméha to prioritizovat riziké a uréit, ktoré

vyzaduju najviac pozornosti.

3. Zhodnotenie rizik: V tomto kroku sa rizikd hodnotia z hladiska ich potencidlnych
dosledkov a pravdepodobnosti vyskytu. Toto pomdha urcit, ktoré rizikd si akceptovatelné

a ktoré vyzaduju opatrenia na zmiernovanie alebo riadenie.

4. Zmiernenie alebo riadenie rizik: Ked sa rizikd zhodnotia, prijimajd sa opatrenia na
zmiernenie alebo riadenie rizik. To moze zahffiat implementéciu kontrol na znizenie
pravdepodobnosti vyskytu rizika alebo vypracovanie planu na riadenie rizika, ak sa

vyskytne.

. . . . s v ) s, . . e . .
5. Monitorovanie a prehodnotenie: Nakoniec sa i¢innost planu riadenia rizik monitoruje

a prehodnocuje sa v priebehu ¢asu, aby sa zabezpecilo, ze zostava ui¢inny a relevantny.

Celkovo je cielom analyzy rizik pomoct organizdciam a projektom identifikovat a riadit
potencidlne rizika a neistoty, aby sa minimalizovali negativne dosledky a maximalizovali

prilezitosti na uspech.
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5.4 Identifikacia rizik

Ako kazdy projekt, aj tento mé potencionélne rizika[23], ktoré bude potrebné v priebehu

behu aplikécie riadif a minimalizovat:

1. Prijatie pouzivatelom: Jednym z najvicsich problémov s akoukolvek novou aplikéciou
je ziskanie Tudi na to, aby ju pravidelne vyuzivali. Aj ked je aplikdcia dobre navrhnuté
a m4 uzitoéné funkcie, ak ju Iudia nebudd pravidelne pouzivat, nebude éinnd pri

znizovani odpadu potravin a takisto nebude generovat dostatoény prijem z reklamy.

2. Presnost skenovania ¢iarovych kédov: Ak technoldgia skenovania ¢iarovych kédov
nie je presnd, moze to viest k nespravnej informdcii o danom produkte, ¢o by mohlo

viest k mylnej predstave uzivatela o produktoch ktoré m4.

3. Nespravne zaznamenané datumy expirdcie: Aj ked technoldgia skenovania ¢isiel je
pomerne presnd, pouzivatelia stidle mozu ndhodou zaznamenat nespravny ditum

. s’ . A~ A LY ’ . s . ’ . Y ’ z
expirdcie. To moze sposobit nespravnu interpretaciu datumu expiracie a tym padom

nespravne notifikacie o expiracii.

4. Spravanie pouzivatelov: Aj ked aplikdcia upozorni pouzivatelov, aby konzumovali
potraviny pred vyprsanim platnosti, nakoniec je na pouzivatelovi, aby tito potravinu

skonzumoval, daroval, alebo inym sposobom zabezpecil jej vyuzitie.

5. Technické problémy: Akékolvek technické problémy s aplikaciou, ako st pady ,pomalé
nacitavanie, nespravne ukladanie ddt, by mohli pouzivatelov odradit od pouZivania

aplikacie.

6. Vojensky konflikt v Eurépe: V sticasnej situdcii, nie je zanedbatelné riziko vojenského

konfliktu, pripadne rozsirenia uz aktudlneho konfliktu na Ukrajine.

7. Nezdujem retazcov o spoluprdcu: Potravinové retazce nemusia prejavit dostatocny

zadujem o spolupracu a vzajomnu propagaciu

Je dolezité mat tieto potencidlne rizikd na pamiiti pri vyvoji a marketingu aplikacie a

prijat opatrenia na ich ¢o najvicsie vyrieSenie.
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5.4.1 Hodnotenie rizik

Pre spravnu pracu s rizikami a moznost ich ¢o najlepsie manazovat je nutné ich prioritizovat
. .
a riadit.[24]

e Prijatie pouzivatelom: (Vysokd pravdepodobnost, Vysoky dopad): Prijatie aplikdcie
pouzivatelmi bude klticové pre jej tispech a efektivnost pri zniZovani mnoZstva
odpadu potravin. Ak pouZivatelia nebudi aplikdciu pravidelne pouzivat, nebude

mat Zelany vplyv na zniZenie mnozstva odpadu potravin.

e Presnost skenovania Eiarovych kédov: (Nizka pravdepodobnost, Stredny dopad):
Technoldgia skenovania ciarovych kédov sa v sicasnej dobe stava stale presnejsou,
ale stdle existuje urcitd pravdepodobnost nespravneho zaznamenania. Ak sa tento
problém vyskytne, moze to viest k nedcinnosti aplikdcie pri zniZovani mnoZstva

odpadu potravin.

e Technické problémy (Stredné pravdepodobnost, Stredny dopad): Ak aplikdcia bude
mat technické problémy, ako st pady alebo pomalé nacitavanie, pouzivatelia ju mozu
prestat pouzivat a neodporicaf ostatnym. Toto riziko mé stredni pravdepodobnost

a stredny dopad.

e Nesprdvne zaznamenané datumy expirdcie (Strednd pravdepodobnost, Vysoky dopad):
Aj ked technoldgia skenovania ¢isel je pomerne presné, existuje riziko, Ze pouzivatelia
nespravne zaznamenaju datum expirdcie. Ak sa to stane a pouzivatelia skonzumuju
potraviny po uplynuti platnosti, méze to mat negativny dopad na ich zdravie. Takisto
to moze sposobitf nezmyselné notifikdcie Toto riziko mé nizku pravdepodobnost, ale

velmi vysoky dopad.

e Sprivanie pouzivatelov (Nizka pravdepodobnost, Nizky dopad): Aj ked pouzivatelia
dostani upozornenie na konzumaéciu potravin pred uplynutim ddtumu expiracie. ,ak
pouzivatelia ignorujui upozornenia alebo stale nakupuju viac potravin, ako dokazu

’ ) . s’ . ’ ) s~ ’ . I~ ’ z.
redlne spotrebovat, aplikacia nemusi byt uc¢inné pri znizovani odpadu potravin.

e Vojensky konflikt v Eurépe (Nizka pravdepodobnost, Stredny dopad): V pripade
vojenského konfliktu, pripadne jeho rozsirenia z Ukrajiny do niektorej z okolitych
krajin, Sanca, ze Iudia budi mat rovnako vysoky zdujem o takito aplikdciu klesa,
¢o vyrazne ovplyvni vstup takejto aplikacie na trh, pripadne skomplikuje marketing

a zvysi marketingové vydavky
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e Neziujem refazcov o spolupracu(Strednd pravdepodobnost, Vysoky dopad): Potravinové
retazce nemusia prejavit dostatoény zdujem o spoluprdcu a vzajomnu propagiciu,

¢o by vyrazne ovplyvnilo marketingovy pldn a dosah na potencidlnych uzivatelov.
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5.4.2 Riadenie rizik

Identifikované rizika je pre dispesnost projektu nutné ¢o najviac minimalizovat a riadit.
Tym padom znizitf pravdepodobnost nastania rizikovej situacie , respektive znizit pripadny

dopad. Rizikd mozu byt minimalizované nasledovne:

e Prijatie pouzivatelom: Pravdepodobnost: Vysok4, dopad: Vysoky. Prijatie aplikdcie
pouzivatelmi bude klti¢ové pre jej tispech a efektivnost pri zniZovani mmnoZstva
odpadu potravin. Ak pouzivatelia nebudi aplikdciu pravidelne pouzivat, nebude

mat Zelany vplyv na zniZenie mnozstva odpadu potravin.

e Presnost skenovania ¢iarovych kédov: Toto riziko mozeme minimalizovat hldskou
o potrebe dostatocného osvetlenia pri skenovani a takisto instruktaznym obrazkom

ktory sa zobrazi pri prvom otvoreni aplikacie

e Technické problémy : Spomalenie aplikécie a rychlost na¢itania ddt mézeme ovplyvnit

efektivnym programovanim, zabezpecenim dostatocného priestoru na cloude.

e Nespravne zaznamenané datumy expirdcie : Toto riziko je tazsie riesitené a vhodnym
riesenim moze byt moznost manudlneho zadania alebo pontiknutia alternativnych

datumov v pripade ak rozoznanie datumu nie je 100% isté

e Spravanie pouzivatelov (Nizka pravdepodobnost, Nizky dopad): Dané riziko mézeme
minimalizovat uzivatelsky privetivym nastavenim notifikacii a celkovo uZivatelsky

privetivou aplikéaciou .

e Vojensky konflikt v Eurépe (Nizka pravdepodobnost, Stredny dopad): Pre pripad
tohto rizika je mozné mat pripravené marketingové plany pre zahraniéné trhy,
napriklad USA alebo Azie a v pripade vojenského konfliktu v Eurépe sa zamerat

na iné trhy.

e Nezdujem retazcov o spoluprdcu (Stredné pravdepodobnost, Vysoky dopad): V
pripade nezdujmu zo strany refazcov je pre zachovanie rovnakého dosahu na potencidlnych

uzivatelov nutné vynalozit vyssie finanéné prostriedky na marketing

Cielom dobrého riadenia rizik je rizikd monitorovat a minimalizovat. V pripade ich

vyskytu je potom jednoduchsie ich riadenie, ked sme na rizikd pripraveni.

Tieto potencidlne rizika ovplyvnili aj naplanovanu funkcionalitu, napriklad bola pridana

moznost manudlneho zadania. Pre zniZenie pravdepodobnosti technickych problémov bolo
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zvolené cloudové riesenie, a tym padom nie je nutné udrziavat fyzické servre. Zameranie
na privetivost rozhrania je jednym z klticovych bodov biznis planu. Vrameci biznis planu
bola preskiimand celosvetova situdcia ohladom potravinového odpadu, a nie zameran4 len
na Eurépu. Pre zniZenie Sance nezdujmu retazcov bola pridana funkcionalita odporicania

zlavnenych potravin z urcitého refazca.

Vysledkom podrobnej analyzy rizik bol vyrdtany finanény dopad v tabulke 5.1 a

odhadnuty ¢as v tabulke 5.2, ako dlho potrva vysporiadanie sa s rizikom.

Cena

Nezaujem retazcov o spolupracu

Vojensky konflikt v Eurdpe

Spravanie pouzivatelov

Nespravne zaznamenané datumy expirdacie
Technické problémy

Presnost skenovania ¢iarovych kédov

Prijatie pouZzivatelom
0 CZK 50 000 CZK 100 000 CZK 150 000 CZK 200 000 CZK 250 000 CzK

mCena

Obr. 5.1: Cenovy odhad rizik
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Cas v dfioch

Nezaujem retazcov o spolupracu

Vojensky konflikt v Eurdpe

Spravanie pouZivatelov

Nespravne zaznamenané datumy expiracie
Technické problémy

Presnost skenovania ¢iarovych kédov

Prijatie pouzivatelom

o

20 40 60 80 100

Obr. 5.2: Casovy odhad rizfk
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5.5 Moznosti spoluprac

Pre tspech aplikacie je potrebné aby sa uzivatelia o aplikacii dozvedeli. Z toho nasledne
vyplyva aj potencialny prijem z reklam. Pre propagaciu aplikacie na optimalizdciu nakupovania
sa automaticky pontika nejaky typ spoluprdce s obchodnymi retfazcami. V tejto casti

priblizim mozné typy spoluprace.

Aplikdcia by so sebou prindsala okrem pomoci zdkaznikom takisto moznost pomoct
roznym organizaciam, ktoré pracuju s potravinami a ktorym by obdobna aplikécia mohla

pomoct zredukovat ndklady.

Pre vyraznt potrebu marketingu bola pre zaciatok aplikécie zvolend volba spolupréice
s potravinovymi refazcami. Vd'aka prieskumu urobenom na vzorke 12 000 Tudi po celej

EU bolo zistené ze,

e 58 % Eurdépanov povazuje vplyv na klimu za dolezity pri ndkupe potravin a ndpojov.

e 69 % Eurdépanov by si vybralo potravinu priaznivejsiu pre klimu v porovnani s

v ~ Y
lacnejSou moznostou.

e 26 % by si vybralo potravinu bez fosilnych latok, 43 % by si vybralo polozku s

nizkym obsahom uhlika.

e 51 % Eurépanov tvrdi, Ze st ochotni zaplatit viac za potraviny vyrobené bez zdrojov

fosilnych paliv.

e 31 % Eurdépanov uz robi udrzatelné rozhodnutia, pokial ide o ich ndkupné navyky.

Viac ako traja zo styroch (76 %) Eurépanov cheti na etikete vidiet uhlikovii stopu potravin
Takmer traja zo styroch Eurépanov (74 %) sa domnievaju, ze potravinarske spolo¢nosti

by mali pracovat na zniZeni emisi{ pri vyrobe potravin[25]

Tieto fakty nds vedu k zdveru , Ze prezentdciu takejto aplikdcie mozu dané retazce
prezentovat ako zdujem o znizenie uhlikovej stopy, nielen z ich strany, ale aj zo strany
zékaznikov, ¢o by mohlo maft priaznivy vplyv na ndkupné spravanie zdkaznikov. Takisto

’ ’ ’ ~ . ) . ~ ’ s o) . ) ,
nam to pontka prilezitost a ukazuje, ze ma zmysel pokusit sa naviazat spolupracu

e Potravinové charity: Potravinové charity st organizdcie, ktoré zhromazd uji, distribuuji

a poskytuji jedlo ludom v nudzi. Této aplikdcia by mohla takymto organizacidm
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pomoct vo viacerych smeroch. Vd'aka tomu, Ze uzivatelia budi upozorneni na bliZiaci
sa datum expirdcie, sa budu vediet rozhodnit, ¢ dant potravinu vedia vyuzit ,
spotrebovat, alebo ho radsej daruju takejto organizdcii. Aplikdcia by taktiez mohla
vedome spolupracovat s charitami, a ukazat pozicie miest , kde sa potraviny daji

darovat.

e Obchody s potravinami: Vasa aplikdcia moze byt cennym prinosom pre obchody s
potravinami, ktoré im umoznia znizit plytvanie potravinami sledovanim datumov
spotreby produktov v ich inventdri. Moze spolupracovat s obchodmi s potravinami
tak, Ze im pontkne moznost integrovat aplikdciu s ich systémom spravy zasob. To
. ~ ’ z. v ) ) . z ~ 7 e .
im umozni efektivnejsie sledovat a spravovat svoje zasoby, ¢im sa znizi plytvanie

potravinami a usetria sa peniaze.

e Vyrobcovia potravin: Vyrobcovia potravin mozu tiez profitovat z vasej aplikdcie
znizenim mnozstva potravinového odpadu vo vyrobnom procese. Spolupriacou s

, . ’ . A~ ’ ) ~ ) ) 7 .
vyrobcami potravin im moézete pontknut moznost sledovat datumy spotreby ich

produktov.

e Neziskové organizécie: Aplikdcia moze spolupracovat aj s neziskovymi organizaciami,
ktoré podporuji udrzatelné potravinové praktiky a znizuji plytvanie potravinami.
Partnerstvom s tymito organizdciami zvysime Sancu oslovit §irsie publikum a vzdeldvat
pouzivatelov o doleZitosti zniZovania plytvania potravinami. Taktiez by to poskytlo
pozitivnu publicitu a pomohlo ndm zvysit povedomie o existencii takejto aplikdcie

a o prinosoch jej pouzivania

Celkovo m4 aplikdcia potenciél stat sa cennym ndstrojom pre rozne organizacie a partnerov,
ktorych cielom je znizit plytvanie potravinami. Spoluprécou s tymito partnermi mozeme

vytvorit udrzatelnejsi potravinovy systém a pomoct poskytnit jedlo tym, ktori to potrebuju.
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5.6 Stratégia partnerstva

Na zaklade idajov spomenutych v Moznosti spoluprac som dospel k zaveru, ze nejaky
typ partnerstva je realizovatelny a dokéze byt citelnym prinosom pre obe strany. Preto

sa zameriam na rozne typy spoluprac .

Stratégické partnerstvo je akény pldn, ktory spolocénost alebo organizicia vyvinie s
cielom vytvorit, udrzat a posilnif partnerstvé s inymi subjektmi. Partnerstvo moZze mat

mnoho foriem, napriklad spolocny podnik, strategicku alianciu alebo dohodu o spolupraci.

Stratégia partnerstva zvycajne zahrna identifikdciu potencidlnych partnerov, ktori
maji doplnkové silné stranky, zdroje alebo odborné znalosti, ktoré mozu zlepsit obchodné
operéacie spolocnosti alebo rozsirit jej dosah na trh. Stratégia tiez nacrtne ciele a zdmery

partnerstva, ako aj tilohy a zodpovednosti kazdého partnera.

Dobre vykonand partnerskd stratégia moze spolocnosti priniest mnozstvo vyhod, vratane
zvysSenych prijmov, lepsieho podielu na trhu, pristupu k novym zakaznikom, zlepsenej
reputdcie znacky a vicsej inovdcie. Je vak nevyhnutné pristupovat k partnerskym stratégiam
obozretne a vykonavat dokladnt povinni starostlivost, aby sa zabezpecilo, Ze partnerstvo

bude v stilade s hodnotami a cielmi spolo¢nosti.
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5.6.1 Window stratégia

Ak chceme zvysit sancu tejto aplikdcie na tispech, je potrebné sa zamerat na vsetky oblasti
a to aj na oblast moznych spolupréc. Tieto spolupréce by mali za ciel predovietkym zvysit
povedomie o aplikdcii, ale napriklad aj zjednodusit pouzivanie inych produktov, pripadne

prindsanie vyhod uzivatelom aplikdcie. Pristup k spolupracam moze byt rozny.

Window stratégia partnerstva je obchodny pristup, ktory zahina spolupracu s inou
spoloénostou na vytvoreni spoloéného produktu alebo sluzby, z ktorej maji uzitok obaja
partneri. Této stratégia umoziiuje spolocnostiam vyuzit svoje silné stranky a zdroje na

vytvaranie novych prilezitosti pre rast.

Jednym z prikladov partnerskej stratégie window|[26] je spolupraca medzi Microsoftom
a Adobe s cielom integrovat ich produkty, Microsoft Office a Adobe PDF. Toto partnerstvo
umoznilo pouzivatelom jednoducho konvertovat dokumenty balika Microsoft Office do

siborov PDF a naopak, ¢im sa vytvorilo bezproblémové prostredie pre zakaznikov.

Dalsim prikladom je partnerstvo medzi spoloénostami Apple a Nike s cielom vytvorit
aplikdciu Nike+ pre iPod a iPhone.[27] T4to aplikdcia umoziiovala pouzivatelom sledovat
svoje cviGenia a nastavovaf ciele v oblasti fitness a zdroven propagovat znacku a produkty
Nike. Bola to prva obuv navrhnuté na komunikéciu s iPodom. Spolo¢nost Nike pripravila
Nike+, ¢fm prepojila miliény spotrebitelov.S obuvou Nike+ pripojenou k iPodu nano
prostrednictvom Nike+iPod Sport Kit sa informécie o ¢ase, vzdialenosti, spalenych kaloriach
a tempe ukladaji do iPodu a zobrazuju sa na obrazovke; zvukova spatna vizba v realnom
case je poskytovand aj cez slichadla. Stuprava obsahuje senzor v obuvi a prijimac, ktory
sa pripdja k iPodu. Nové sekcia Nike Sport Music v iTunes@®) Music Store a nova stranka
osobnych sluzieb nikeplus.com poméhali maximalizovat zdzitok z Nike+iPod[28]. Této

spolupraca v roku 2013 vyustila v predaje v hodnote 800 miliénov dolédrov v roku 2013.

V pripade nasej aplikacie by bolo mozné obdobné partnerstvo na zaciatku s mensimi
, lokalnymi vyrobcami potravin a to napriklad dohodou na jednotnom forméate datumu
spotreby a jeho jednotnom umiestneni na produkte, ¢im by nasej aplikacii zjednodusili
a zrychlili naéitavanie ddtumov , zjednodusili pracu uZivatelom aplikécie, pretoze by
datum uz nemuseli hladat(po naskenovani ¢iarového kédu by sa mohol zobrazit obrézok
produktu s popisom , kde je umiestneny dédtum spotreby). Pre vyrobcu by to zas zvysovalo
atraktivitu jeho produktu pre Iudi, ktorf sa zaujimaji o Setrenie Zivotného prostredia a

takisto , ked'Ze by to bola novinka by to prinieslo danému vyrobcovi publicitu.



KAPITOLA 5. BIZNIS PLAN MOBILNEJ APLIKACIE 38

5.6.2 Spolo¢né podnikanie

Dalsim typom by mohlo byt spoloéné podnikanie, kde by vrameci marketingu bol vytvoreny
s nejakym obchodnym refazcom spoloény produkt, napriklad vyrobky znacky clever
spolocnosti Billa, ktoré by mali na produktoch jednotné umiestnenie datumu expiracie
a taktiez jednotny font, ¢o by umoznovalo jednoduché skenovanie , pripadne by vyrobca

mohol priamo datum spotreby zakdédovat do éiarového kédu.

Vdaka tomu by v tejto aplikdcii boli napriklad v pripade chybajicej potraviny v

recepte odporti¢ania na produkty, ktoré vznikli vdaka takejto spolupraci.

Po zvazeni moznost{ spoluprice pokladdm moznost vzajomnej propagécie za najjednoduchsiu
a najpravdepodobnejsiu zo strany refazcov, ked Ze napriklad tvorba jednotného produktu
moze byt ¢asovo ndrocnejsia a vyzadovat si viac financii, a preto ak sa pristipi k tvorbe

spolo¢ného produktu, refazce budi chcief mat garanciu navratnosti.

Vrameci biznis planu aplikdcie mdm v plane spolupracovat s obchodmi s potravinami,

¢o podrobnejsie rozoberam v ¢asti Marketingova stratégia
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5.7 Analyzy SWOT, PESTLE

Pre realistické zhodnotenie Sance uspechu aplikacie na tspech , a zaroven zaistenie co
najvyssej Sance uspechu je nutné si vramci analytickej casti uvedomif vsetky strdnky
aplikacie, silné, slabé ale takisto aj prilezitosti a potencionalne hrozby. Pre tieto potreby

som vypracoval SWOT a nésledne PESTLE analyzu.

SWOT|29] analyza je typ analyzy, ktord sa pouziva na zhodnotenie sily, slabosti,
prilezitosti a hrozieb. Sily a slabosti st interné faktory ktoré reprezentuju co je vnttornou

vyhodou a naopak nevyhodou voci konkurencii.

Prilezitosti a hrozby st naopak externé faktory, ktoré mozu pomoct respektive ohrozit
tspesnost projektu. Na zaver je zhrnutie kde spravidla Sily a prilezitosti st klasifikované
ako pozitivne faktory, ktoré by mali byt vyuZité na dosiahnutie ispechu projektu alebo
spolo¢nosti. Naopak slabosti a hrozby su klasifikované ako negativne faktory, ktoré by

mali byt minimalizované alebo prekonané.

Cielom SWOT analyzy je pomdct organizacii, projektu sa zamerat na maximalizovanie

pozitivnych faktorov a minimalizovanie tych negativnych.
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5.7.1 SWOT analyza

SWOT analyza je vhodny strategicky néstroj pre zmapovanie situdacie, silnych a slabych
strdnok z vnitorného prostredia a prilezitosti a hrozieb z vonkajsieho prostredia. Vd'aka
tomuto umoznuje spravne vypracovand SWOT analyza triezvy a realisticky pohlad na

situaciu.

Sily:

1. Inovativna a uzitoénd idea: Aplikdcia by mohla mat vysoky potencidl na zniZovanie
odpadu potravin, ¢o by mohlo viest k pozitivnemu vplyvu na Zivotné prostredie
a zlepseniu kvality zivota Iudi. Ak by bola aplikdcia dspesnd, mohla by mat aj

financné vyhody pre tvorcov aplikacie.

2. Potencidl na znizovanie odpadu potravin: Aplikdcia by mohla pomdct znizovat
mnozstvo odpadu potravin, ktoré sa kazdorocne vyrabaju a vyhadzuju, ¢im by

pomohla udrziavat udrzatelnost a ochranu Zivotného prostredia.

3. Vysokd dostupnost smartfénov a mobilnych aplikdcii: V stéasnosti je smartfén
takmer neoddelitenou sicastou zZivota mnohych ludi, a tak je vysoké pravdepodobnost,
7e aplikdcia bude mat potencidl zasiahnut velké mnozstvo pouzivatelov. Navyse,
mobilné aplikdcie st velmi obliibené v oblasti riesenia roznych problémov, ¢o by

mohlo pomoct aplikécii ziskat popularitu a zdujem pouzivatelov

4. Flexibilna a prisposobiva platforma: Vyvoj aplikicie v jazyku Kotlin umoziiuje
flexibilitu vyvoja a prisposobenie sa roznym poZiadavkam pouzivatelov. Vysoka
modularita a jednoduché tprava kédu by mohli pomoct rychlemu a efektivnemu

vyvoju a udrzbe aplikécie.

5. Vysoké tiroven bezpecnosti: Aplikdcia by mohla byt navrhnutd s vysokou tiroviiou

bezpecnosti a ochrany dat, o by pomohlo zabezpecit doveru a lojalitu pouZivatelov.

Slabosti:

1. Z&vislost od presnosti dat: Aplikdcia by mohla byt ovplyvnend presnostou udajov
o datume exspirdcie potravin, ktoré si poskytované pouzivatelmi alebo tretimi
stranami. Ak by boli tieto tidaje nepresné, mohlo by to viest k nezmyselnym upozorneniam

a zbytocnym odpadom potravin.
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2. Technologické problémy - aplikdcia by mohla mat technologické problémy, ako
napriklad

3. Zavislost od pouzivatelskej ochoty: Aplikdcia by mohla byt zavisld od toho, ¢ sa
pouzivatelia budi ochotni registrovat a pravidelne pouZivat aplikdciu. Ak by bola

pouzivana len ob¢as, mohlo by to obmedzit jej schopnost zniZit odpad potravin.

4. Zavislost od pouzivatelskej technickej zruénosti: Aplikdcia by mohla byt ovplyvnend
pouzivatelmi, ktorf nemaji dostatoént technicki zruénost na pouZivanie aplikdcie
alebo nie st pohodln{ s technolégiou. To by mohlo obmedzit jej schopnost dosiahnut

sirsiu populéciu.

5. Obmedzeny pristup k tdajom: Aplikdcia by mohla byt obmedzens pristupom k
udajom o datume expiracie potravin a inym informéacidm v suvislosti s potravinarskymi
produktmi, o by mohlo obmedzit jej schopnost poskytniit iplné a spolahlivé informécie

pouzivatelom.

6. Nedostatocna reklama a marketing: Ak by aplikacia nebola dostatoc¢ne reklamovand
a propagovand, mohlo by to obmedzit jej schopnost ziskat popularitu a zaujat

potencialnych pouZivatelov.

7. Vysoké naklady na vyvoj a tdrzbu: Vyvoj a tidrzba aplikdcie moézu byt nékladné a

naro¢né na zdroje, ¢o by mohlo mat vplyv na dlhodobt udrzatelnost aplikacie.

Prilezitosti:

Medzi prileZitosti, ktoré by mohli mat pozitivny dopad na ispesnost aplikécie, mozeme

uviest nasledujice:

1. Zvysené povedomie o problematike: Stéle viac Tudi si uvedomuje problém plytvania
potravinami a hlad4 sposoby, ako ho zmiernit. Aplikdcia, ktord pomaha minimalizovat

odpad potravin, by mohla byt populdrna medzi tymito ludmi a ziskaf si ich lojalitu.

2. Rozsirovanie trhu: Rastici zdujem o zdravé stravovanie a minimalizaciu odpadu

’ A~ . ) e v s, . . s’ . 7 s, . 2 s . Y .
potravin moze viest k vacsiemu zaujmu o aplikacie, ktoré pomahaju s tymito oblastami.

3. Zaujem verejnosti o udrzatelnost a environmentalne zodpovedné rieSenia: V sicasnej
dobe je zvyseny zaujem verejnosti o environmentdlne otazky a udrzatelnost. Ak by
sa aplikdcia stala populdrnou, mohla by prildkat viésie mnozstvo pouzivatelov, ktorf

by sa snazili znizit svoj ekologicki stopu
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4. Nové funkcie a inovacie: Napriklad zmena spravania vyrobcov a zakédovanie datumu

expiracie do ¢iarového kédu, by umoznilo pracovat s novymi funkciami.

5. Partnerstva s obchodnikmi: Aplikdcia by mohla uzatvarat partnerstva s obchodnikmi,
ktori by vyuzivali jej funkcie a propagovali ju svojim zakaznikom. To by mohlo viest

k zvySeniu povedomia o aplikdcii a ziskat novych uzivatelov.

6. Spolupraca s obchodnymi refazcami: Takato spoluprica, napriklad aj s vyrobcami

na znizovani ceny potravin blizko datumu exspirdcie a ich efektivnejSom vyuziti.

7. Integracia s inymi aplikaciami: suvisiacimi s potravinovym planovanim, ako napriklad
receptové aplikacie, a tym umoznenie jednoduchsieho nakupu potravin na zdklade

zadanych receptov.

8. Integracia s inteligentnymi chladnickami alebo inymi spotrebi¢mi, ktoré umoznia
automatické sledovanie datumov exspirdcie a odosielanie upozorneni pri bliziacom

sa termine exspiracie.

Hrozby:

1. Konkurencia - Existuje mnoho aplikécii a rieSeni zameranych na boj proti plytvaniu

potravin, ktoré uz maji zavedené meno a moze byt tazké ich prekonat.

2. Nedostatoény zdujem uzivatelov - Uzivatelia mozu byt rezistentni voéi pouzivaniu

dalsich aplikécii, ¢o moze viest k nizkej adopcii aplikdcie.

3. Zmeny legislativy - Zmeny v pravnych predpisoch tykajicich sa potravinovych

odpadov mozu mat vplyv na fungovanie aplikacie.

4. Nizka dostupnost potravin - V urcitych regiénoch sveta moze byt nizka dostupnost
potravin alebo ich nedostatok, ¢o by mohlo obmedzit ispesnost aplikdcie v tychto

oblastiach.

5. Nestabilny a nedostupny internetovy signdl - aplikdcia by potrebovala spolahlivy
a stabilny pristup na internet, aby mohla spravne fungovat. Nedostupny alebo
nestabilny internetovy signdl by mohol sposobit problémy pre pouzivatelov a obmedzit

pouzivanie aplikacie.

6. Zmeny v spravani spotrebitelov - ak by sa spotrebitelia prestali zaujimat o minimalizdciu
mnozstva odpadu v potravinach, aplikdcia by mohla stratit svoj zmysel a pouzivanie

by sa mohlo znizit.
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Obr. 5.3: SWOT analyza
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7. Zmeny v trendoch - ak by sa zmenili trendy v oblasti minimalizacie odpadu v

potravinich alebo ak by sa objavili nové trendy, aplikdcia by mohla stratit svoju

aktudlnu relevanciu a pouZivanie by mohlo klesntit.

Spracovana SWOT analyza v bodoch je na obrazku 5.3 .
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5.7.2 PESTLE analyza

PESTLE[30] analyza je néstroj na skimanie vplyvu vonkajsich faktorov na organizaciu
alebo podnikanie. Skratka PESTLE znamena politické, ekonomické, socialne, technologické,
legislativne a environmentdlne faktory. Tdto analyza pomdha organizdcidam identifikovat
a pochopit riziké a prileZitosti spojené s tymito faktormi a zistit, ako by mohli ovplyvnit

ich aktivity a ciele.

PESTLE analyzu som zvolil pretoze aplikacia adresuje aktualny celospolocensky problém,
a teda vplyva na niu vela faktorov, tykajicich sa nielen technologického hladiska. Ked'Ze sa
jednd o problém v spolo¢nosti, doleziti tilohu zohravaju aj nalady spolocnosti respektive

rozne politické kroky.

Politické faktory :

e Regulacné poziadavky: Existuju urcité regulacné poziadavky, ktoré musi aplikécia
splitaf, aby bola schvélend a mohla byt pouzivand verejnostou. Patria sem napriklad

pravne predpisy tykajuce sa ochrany osobnych udajov.

e Dotécie: VIady mozu poskytovat rozne formy finanénej pomoci alebo stimulov na
podporu iniciativ na redukciu odpadu potravin. Aplikdcia by mohla byt oprdvnend

ziskat takéto financéné prostriedky, ¢o by mohlo podporit jej rast a rozvoj.

e Zmeny v politike: Zmeny v politickych smerovaniach a prioritdch mézu ovplyvnit
mnozstvo financii a zdrojov, ktoré su k dispozicii na podporu projektov na redukciu

odpadu potravin. Pripadne ovplyvnit smerovanie spolo¢nosti.

e Politickd nestabilita: Nestability v politickom prostredi mozu ovplyvnif podnikanie,
vratane vyvoja a distribucie aplikacie. Napriklad, nepokoje alebo zmeny v politickej
moci by mohli ovplyvnit dostupnost a pouzivanie aplikdcie.Taktiez pokial niekde
vypukne vojna, nemozeme predpokladat, Ze sa budd Iudia vo velkej miere zaujimat

o datum expiracie ich produktu.

Ekonomické faktory

e Hospodarska recesia: Pocas hospodérskej recesie moze mat mnozstvo fudi obmedzené
finanéné prostriedky a mozu nakupovat lacnejsie potraviny, ktoré maju kratsiu
trvanlivost. To moze viest k zvysenému mnoZstvu potravinového odpadu a s nim k

moznému vyssiemu zaujmu o aplikacie takéhoto typu
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e Ceny potravin: Zvysenie cien potravin moze viest k zmendm v ndkupnom spravani
Tudi a donntit ich viac sledovat ddtumy spotreby a redukovat mnozstvo zbytocného

potravinového odpadu

e Regulacie a zdkony: Vladne regulacie a zakony, ako napriklad nariadenia tykajtice sa
potravinovej bezpeénosti a zodpovedného nakladania s potravinami, mozu ovplyvnit
fungovanie aplikdcie a mozu viest k nutnosti dodatoénej reguldcie alebo zmendm v

aplikacii.

e Zmeny v trendoch stravovania: Zmeny v trendoch stravovania, ako napriklad ¢astejsie

varenie doma moze ovplyvnif mnoZstvo potravin, ktoré prejdi domécnostou.

Socialne faktory

e Zvysujlica sa informovanost o environmentdlnych otdzkach a udrzatelnosti medzi
. ) ’ A~ . Y ev v s . oo . s e . . ,
verejnostou, ktord moze viest k vacsiemu zaujmu o rieSenia suvisiace s potravinovym

odpadom.

e Zvysujlci sa dopyt po potravinich s certifikdtmi o udrzatelnosti a zodpovednom

Y z ~ A~ . ) ~ve ’ . ’ . s .
polnohospodarstve, ¢o moze viest k vysSiemu zaujmu o spolupracu s touto aplikaciou.

e Zmeny v ndkupnom spravani, vratane narastu online nakupovania a pouzivania
doddvkovych sluzieb, ktoré mozu ovplyvnit moznosti aplikdcie a sposob, akym

interaguje s pouzivatelmi.

e Socidlne kampane a iniciativy, ktoré majui za ciel zvysit povedomie o potravinovom
odpade a motivovat Iud{ k zodpovednému spravaniu, mozu viest k vicsiemu dopytu

po aplikaciach, ktoré ponikaju riesenia pre tito problematiku.

Technologické faktory

e Rychly technologicky vyvoj - technologie sa neustale zlepsuji a vylepsuju, takze
aplikdcia musi byt schopné udrzat krok s tymto vyvojom a zabezpeéit, Ze bude

stale pouzitelnd aj v buddcnosti.

e Mobilné zariadenia - viésina pouzivatelov v sti¢asnosti pouziva mobilné zariadenia
. 7 . Yl . . 7 A . 7 ~ ’
a aplikacia by mala byt optimalizovana pre rozne typy zariadeni a operacnych

systémov.
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e Cloud technolégie - vyuzitie cloud technolégii moze pomoct zlepsit vykon aplikacie

a umoznit pouzivatelom synchronizovat svoje tidaje naprie¢ roznymi zariadeniami.

e Bezpecnost - zabezpecenie dat pouZivatelov a chranenie aplikdcie pred moznymi

utokmi alebo zneuzitim je kritické.

e Umels inteligencia a strojové uéenie - aplikécia by mohla vyuzivat umeld inteligenciu
a strojové ucenie na zlepsSenie funkénosti a presnosti upozorneni tykajicich sa expiracie

potravin.

e Nové funkcie - aplikdcia by mala byt schopné prisposobit sa zmendm potrieb pouzivatelov
a pridéavat nové funkcie a vylepsenia, ktoré by mohli pomoct zvysit pouzitelnost

aplikacie.

Legislativne faktory

e Predpisy tykajice sa ochrany osobnych idajov a stikromia spotrebitelov - aplikécia
musi zabezpecit, aby boli osobné tidaje pouzivatelov spracovavané v silade s platnymi

pravnymi predpismi o ochrane osobnych udajov a sukromia.

e Pravidla a predpisy tykajice sa spracovania a distribtuicie potravin - aplikdcia musi
byt v stilade s platnymi predpismi tykajtcimi sa spracovania, skladovania a distribtcie
potravin, aby sa zabranilo riziku potencidlne nebezpecnej potraviny alebo inych

problémov s kvalitou.

e Dohody a zmluvy s obchodnymi partnermi - aplikdcia by mohla byt ovplyvnend
roznymi pravnymi obmedzeniami a zmluvnymi poziadavkami pri uzatvarani dohod
s obchodnymi partnermi, ako si napriklad dohody s vyrobcami potravin alebo
obchodmi.

Environmentalne faktory

e Zvysené povedomie o environmentdlnych otdzkach a ochrane prirody moéze viest k

zvysenému zaujmu o aplikacie, ktoré pomahaji redukovat potravinovy odpad.

e Regulacie tykajice sa environmentalnych aspektov a odpadového hospodarstva mozu

ovplyvnit spdsob, akym aplikdcia funguje alebo aké sluzby moze poskytovat.
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e Zvysujtice sa naroky na udrzatelnost mozu viest k viiésej snahe o redukciu potravinového
odpadu v celom potravinovom retazci a podporovat tak aplikécie, ktoré znizuji

mnozstvo potravin, ktoré koncia v odpadkovych kosoch.

Zaver PESTLE analyzy

7 analyzy plynie nutnost brat ohlad na viaceré faktory a nezamerat sa len jednym
smerom. TaktieZ je vhodné zamerat sa a prezentovat Iudom aktudlny a akitny problém

potravinového odpadu a jeho negativneho vplyvu na zivot na planéte Zem.



Kapitola 6

Stratégia zavadzania produktu

Stratégia zavddzania[31] je pldnovany proces zavedenia nového produktu, sluzby alebo
systému na konkrétny trh alebo pre konkrétnu cielovi skupinu. Zahiffia rozne fazy, ako
je definovanie cielového trhu, vykondvanie beta testov, spustenie produktu, vytvaranie
povedomia, rozsirovanie geografického dosahu, budovanie strategickych partnerstiev a
pokracovanie v aktualizovani a zlepSovani produktu na zaklade spétnej viazby a analyzy

udajov.

6.1 Definicia cielovej skupiny

Prvym krokom , pre maximaliziciu Sance tspechu je sprdvne definovat cielovi skupinu
pre dany produkt. V pripade tejto mobilnej aplikdcie sa jedna o Tudi, ktorf sa zaujimaji o
znizovanie odpadu z jedla, maji zaujem urobit nie¢o pre spomalenie globalneho oteplovania.
Tieto skupiny by sami o sebe nemuseli byt dostacujiice a preto si velmi déleZitou cielovou
skupinou Iudia, prevadzky a podnikatelia, ktorf maji zdujem znizit straty z vyhodenych
potravin. Pre konkrétnejsie zadefinovanie priorit napriklad pre potreby marketingu mozeme

vychédzat z prieskumu 6.1 .

48
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Obr. 6.1: Dovody rozmyslania o odpade z potravin
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Pri urcovani vekového rozmedzia cielovej skupiny z prieskumu [32] vyplyva, ze pokial

ide o doméce stravovanie, 37 % respondentov mladsich ako 45 rokov, 22 % respondentov

vo veku 45 — 64 rokov a 15 % respondentov nad 65 % uviedlo, Ze maji na mysli plytvanie

potravinami. Z daného vyplyva vhodnost takejto aplikécie, ked'Zze povedomie o plytvani

potravinami je vyrazne vyssie u mladsej generacie .

V dalsom vyskume z roku 2022 [33] az 72 % spotrebitelov tvrdi, Ze si dnes uvedomuju

tiroven plytvania potravinami viac ako pred tromi rokmi, ked si to uvedomovalo iba 33

%. 60 % spotrebitelov tvrdi, Ze sa ,citia vinni“, ked sa v ich dome plytvé jedlom.

Z nasledujiceho grafu 6.2 vyplyva enormny rozdiel v tvorbe odpadu konzumaciou a

nie v procese produkcie potravin medzi rozvinutymi a rozvojovymi krajinami [34].
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Obr. 6.2: Rozlozenie potravinového odpadu

Rozlozenie produkcie potravinového odpadu je v Eurdpe 61% pre domécnosti, 26%

pre restauracné sluzby a 12 % pre retail[35] 6.3 .

RozloZenie produkcie potravinového odpadu v EU

m domdcosti = reStauracné sluzby = retail iné

Obr. 6.3: Rozlozenie produkcie potravinového odpadu v EU

7 vyssie uvedenych dét vyplyva Ze cielové skupina bude zamerand najméi na Iudi vo

veku do 45 rokov v rozvinutych krajinach, teda najma v Eurépe a USA.
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6.2 Marketingova stratégia

Pre uspech aplikécie je jednym z kliéovych prvkov dobre nastaveny marketing. Aplikdcia

pre dosiahnutie svojho tspechu potrebuje aktivnych uzivatelov a ziskat povedomie v
spolo¢nosti. Pre ziskanie povedomia moéze byt ndpomocny nejaky typ spolupréce, napriklad

s obchodnymi retazcami, charitami, tak ako bolo spomenuté v predoslej kapitole. Marketingové
stratégia je sposob akym viest marketing a zvysit Sance ispechu. Pri pldnovan{ marketingovej
stratégie treba dobre zanalyzovat a zadefinovaf cielovii skupinu, aby bol néklad na ziskanie

nového uzivatela ¢o najnizsi.

Vzhladom na identifikovani cielovii skupinu bude marketing prisposobeny vekovej

skupine 18-45 rokov. Na ziskanie zakaznikov vyuzijeme nasledovné techniky.

Online marketing na socidlnych sietach ako napriklad Facebook sa zameriame na
vekovii hranicu blizsie k hornej hranici vo vekovom rozlozeni nasej cielovej skupiny.
Naopak spolupracou s influencermi na socialnej sieti Instagram sa zameriame na mladsie
publikum. Ako stcast marketingu bude aplikdcia bezplatnéd , a vdaka funkcii rdtania
pravdepodobnych tispor bude uzivatel v aplikdcii vidiet, kolko pravdepodobne usetril
vd'aka aplikdcii. Spolupracou s obchodnymi retazcami taktiez oslovime giroké publikum.
Refazce budi mat struénid tabulu s informéciami o aplikacii a taktiez QR kod na stiahnutie

aplikdcie dostupny na viditelnom mieste v predajni.

Ako bolo spomenuté v partnerskych stratégidch, marketing v predajniach by mal byt

prinosom pre obe strany.

Vd'aka rychlo rasticemu tempu zdujmu nielen vedcov ale aj spolo¢nosti o potravinovy
odpad, bude marketing jednoduchsi a posobif prirodzenejsie, kedZe sa postupne téma

potravinového odpadu stava viac a viac diskutovanou.
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Obr. 6.4: Zaujem o tému potravinového odpadu

Tento trend potvrdzuje aj histéria vyhladdvania pomocou Google. 6.5, kde si mézeme
viimnuit rapidny ndrast na jeseil a jar, v mesiacoch oktéber, november a marec april, ¢o
nam takisto poskytuje moznost relevantne a efektivne nacasovat vypustenie aplikdcie na
trh.

Zaujem v priebehu casu

"
-
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namka
Fozna

1.1.2004 1.9.2009 1.5.2015 1.1.2021

Obr. 6.5: Zaujem o tému potravinového odpadu
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6.3 Reklamna stratégia

Na marketing formou Google Ads a Instagramu bude vy¢lenena suma 20 000 K¢ mesacne
pocas prvého roka. Tato suma bola vypoéitand o¢akivanym mesacénym narastom uzivatelov
a uspesnosti reklamy pomocou Google Ads, ktora sa pohybuje od 0,55 do 6 Tato suma
zabezpedi videnie reklamy 150 000- 340 000 lud'om mesac¢ne, ¢o je roéne 1 800 000- 4 080
000 videni. Spolu s marketingom v predajniach by to malo minimdlne zabezpecit rast

prezentovany dalej.

Pri vyberani typu reklamy do aplikacie je na vyber z

1. Cena za tisic zobrazeni (CTZ): Inzerenti platia pevni sadzbu za kazdych tisic
zobrazeni reklamy v aplikécii. Cena takychto reklam sa pohybuje v priemere 8 CZK
pre Android a 10CZK pre iOS pre banerové reklamy a pre reklamy na celi obrazovku
125 CZK pre Android a 200 CZK pre iOS

2. Cena za kliknutie (CZK): Inzerenti platia za kazdé kliknutie na svoju reklamu. Cena
takychto rekldm sa pohybuje priblizne 3 CZK za kliknutie s dspesnostou kliknutia
1-2%

3. Cena za instaldciu (CPI): Inzerenti platia iba vtedy, ked si pouzivatel nainstaluje
ich aplikéaciu po kliknuti na reklamu. Tento sposob nie je vhodny pre aplikaciu, ktora

poniika dlhodobé a aj prémiové sluzby .

4. Cena za zhliadnutie (CZZ): Inzerenti platia za kazdé zhliadnutie videoreklamy. Jednd
sa 0 30 sekundové video, ktoré sa v aplikdcii prehra . Cena za takéto video sa

pohybuje v priemere okolo 5 CZK

5. Cena za akciu (CZA): Inzerenti platia, ked pouzivatel dokonéi konkrétnu akciu, ako

je nakup alebo vyplnenie formuldra. Takyto typ pre dant aplikéciu nie je vhodny

Po zvézeni bol nasledne vybraty Google AdMob, ktory pontka prehlad o ocakdvanom

prijme z reklamy na 50 000 Iudskych interakcii a zdroven sa stard o reklamy v aplikdcii
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6.4 Nacenenie

Vytvorenie tejto aplikdcie bude vyzadovat vynalozenie finanénych prostriedkov. Tieto
prostriedky budu pouzité na zaplatenie programatorov mobilnej aplikacie, idrzbu a aktualizacie
aplikécie a takisto na potrebné sluzby na ulozenie dat, ndklady na marketing. Pre nacenenie
tychto ndkladov sme vychéddzali z priemernej mzdy programétorov[36] mobilnych aplikédcii.
Existuju tri scenare, optimisticky, pesimisticky a realisticky, pricom v optimistickom a
pesimistickom scendri budeme vychddzatf z lepsich a horsich dat ako je priemer a v
realistickom z priemernych dat. Priemerny ¢as naprogramovania mobilnej aplikacie sa

pohybuje od 3 do 5 mesiacov[37].

Nacenenie podla realistického scendra pre obdobie 3 mesiacov je zndzornené v tabulke

6.6 a 5 mesiacov 6.7.

Superhruba mzda za 3

Mesacna hruba mzda

3 mesacna hruba mzda

mesiace
Programator 58 700 CZK 176 100 CZK 200 401 CZK
Tester 48 400 CZK 145 200 CZK 165238 CZK
Celkovo 365639 CZK
Obr. 6.6: Realisticky scenar vyvoja na 3 mesiace
Mesacna hruba mzda |3 mesacna hruba mzda Supn.arhruha mzda za 3
mesiace
Programator 58 700 CZK 176 100 CZK 200 401 CZK
Tester 48 400 CZK 145 200 CZK 165 238 CZK
Celkovo 365639 CZK

Obr. 6.7: Realisticky scenar vyvoja na 5 mesiacov

Nacenenie podla pesimistického scendra pre obdobie 3 mesiacov je zndzornené v tabulke

6.8 a 5 mesiacov 6.9.

Mesaéna hruba mzda

3 mesacéna hruba mzda

Superhruba mzda za 3
mesiace

Programator 67 505 CZK 202 515 CZK 230 461 CZK
Tester 55 660 CZK 166 980 CZK 190 024 CZK
Celkovo 420 485 CZK

Obr. 6.8: Pesimisticky scenar vyvoja na 3 mesiace
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Mesacna hruba mzda |5 mesacna hruba mzda Supr.srhruha mzda za 3
mesiacov
Programator 67 505 CZK 337 525 CZK 384103 CZK
Tester 55 660 CZK 278 300 CZK 316 705 CZK
Celkovo 700 809 CZK

Obr. 6.9: Pesimisticky scenar vyvoja na 5 mesiacov

Nacenenie podla optimistického scendra pre obdobie 3 mesiacov je zndzornené v tabulke
6.10 a 5 mesiacov 6.11.

Mesacna hruba mzda

3 mesacna hruba mzda

Superhruba mzda za 3

mesiace
Programator 49 895 CZK 149 685 CZK 170 341 CZK
Tester 41 140 CZK 123 420 CZK 140 452 CZK
Celkovo 310793 CZK
Obr. 6.10: Optimisticky scenar vyvoja na 3 mesiace
Mesacna hruba mzda |5 mesacna hruba mzda Supr.erhrul:la mzda za 5
mesiacov
Programator 49 895 CZK 249 475 CZK 283903 CZK
Tester 41 140 CZK 205700 CZK 234 087 CZK
Celkovo 517989 CZK

Obr. 6.11: Optimisticky scenar vyvoja na 5 mesiacov

Po ukonéeni vyvojovej faze, teda dokonéeni aplikdcie bude nutné aplikdciu udrziavat |

pripadne pracovat na vylepseniach. Nastane prevadzkova faza, ktorej naklady st nasledovné,

vychddzal som z predpokladu , Ze programdtor bude na aplikdcii pracovat 160 hodin

mesacne. 6.12
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Polozka Suma

Cloud 2990 CZK
Programator(Cia 33 400 CZK
stoény Gvazok)

Registracia do

Google Play oz K
Registracia do

Anp Store 2225 CZK
Celkové naklady 36 390 CZK
mesaéne

Ns[klady platené 2 225 CZK
rocne

!«Iaklad},r platené 562 CZK
jednorazovo

Celkové naklady

platené rocne 438 905 CZK

Obr. 6.12: Ro¢né naklady na prevoz

Polozka Suma
Cloud 6 000 CZK
Programator(&iastoény Gvazok) 66 800 CZK
Registracia do App Store 2225 CZK
Celkové naklady mesacne 72 800 CZK
Naklady platené rocne 2225 CZK
Celkové naklady platené roéne

875825 CZK

Obr. 6.13: Néklady na prevadzku za druhy rok

o6
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Polozka Suma

Cloud 9 000 CZK
Er?gramatcr(cmstucny 66 800 CZK
uviazok)

Registracia do App 2 225 CZK
Store

Celkové naklady 75 800 CZK
mesacne

Naklady platené roéne 2225CZK
Celkové naklady

platené rocne 911 825 CZK

Obr. 6.14: Néklady na prevadzku za treti rok

Po zvazeni scenara platenej verzie aplikacie a verzie s reklamami bol vybraty scenar
s reklamami. Bolo tak rozhodnuté pretoze az 75 % uzivatelov ocakéva , Ze aplikdcie st

bezplatné a 82 % uzivatelov povazuje cenu za velmi dolezity faktor pri stahovani. [38]

Aplikdcia bude generovat zisky najméi z rekldm v aplikdcii. Podla predoslej analyzy o
reklamy v aplikécii sa bude starat Google AdMob, ktory pri uréeni kategérie nakupovanie
predpoklada zisk 18 000 CZK za mesiac pri 50 000 interakcidch za mesiac pre Android
aj 10S[39]. Pri momentalnej velkosti tohto trhu a priemernom pocte stiahnuti obdobnych
aplikécii do 100 000 bol vypracovany nasledovny scendr pesimisticky , optimisticky a

realisticky, ktory predpoklada pocet stiahnuti aplikacie pocas troch rokov. 6.15
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Obr. 6.15: Odhad mesa¢ného poctu stiahnuti

Projekcia celkového poétu stiahnuti za prvy rok je v tabulke 6.16
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Obr. 6.16: Celkovy pocet stiahnuti za prvy rok

Pocet stiahnuti za obdobie troch rokov je v tabulke

12
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Obr. 6.17: Celkovy pocet stiahnuti za 3 roky

Viac ako polovica lud{ v Nemecku nakupuje viackrat do tyzdiia[40]. Prehlad ndkupného
spravania je v 6.18. V Eurépe takisto ludia chodia az 4krdt castejsie[41] len rychlo doplnit
zasoby, z coho plynie aj castejsia navsteva obchodov a tym padom aj Start aplikacie najprv

v Eurépe

70%
B0%
S0%
40%

30%

Share of respondants

20%

10%

2.1%
0.1%

O

{Almost) daily Multiple days a week One day a week 1-3 days a month Rarely

Obr. 6.18: Intenzita nakupovania v Nemecku

7 tychto vSetkych dat mozem usidit, Ze v priemere Eurépania chodia do obchodu
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10krat mesacne, a za predpokladu aktivneho vyuzivania aplikdcie tym padom otvoria
aplikacia minimalne 10krat, ak si skontroluju aplikaciu pred nakupom a reaguji aj na
upozornenia o bliZziacom sa konci ddtumu spotreby tak sa pocet otvoreni bude len zvysovat.
Povazujme preto 10 otvoreni aplikdcie aktivnym uZivatelom za zdklad, a minimum aktivnych
uzivatelov 50% z poctu instaldcii. Toto bude pesimisticky scendr. Pre realisticky scendr
bude pocet otvoreni 12 a pocet aktivnych uzivatelov 55 % . Pre optimisticky scendr bude

pocet otvoreni 14 a pocet aktivnych uzivatelov 60 % .

Nésledna projekcia ziskov z reklamy v 3och scenaroch je znazornena v 6.19
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e
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e Pesimisticky e Realisticky Optimisticky

Obr. 6.19: Zisk z reklamy

Nasledna projekcia celkového finanéného stavu projektu pocas trvania projektu je 6.20
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Obr. 6.20: Finan¢ny stav projektu v priebehu ¢asu

6.4.1 Zhodnotenie marketingovej stratégie

Po vytvoreni marketingovej stratégie a nacenenia jednotlivych casti aplikacie som zistil, ze
aplikdcia m4 vysoki Sancu dostat sa do zisku v horizonte do 3och rokov, ¢o je velmi dobré,
kedZe priemerna doba kym sa biznis dostane do kladnych ¢isel sa pohybuje medzi 2 a 3
rokmi [42]. V pripade ked ju budem programovat sam tento ¢as sa vyrazne skrati. Jednym
z klticov k uspechu , ktory by usetril vyznamnejsiu ciastku je nastavend obojstranne
vyhodnd spoluprica s obchodnymi refazcami, kedy by marketing prebiehal vzdjomne.

Dalsim krokom bolo vytvorenie prototypu aby bola funkcionalita aplikdcie ndzornejsia.

Marketingova stratégia je findlny krok pred samotnym vypustenim aplikdcie na trh,
ktory by mal na zaklade ziskanych dat byt na jar alebo jesen, ked vo vyhladdvacoch stiipa

pocet vyhladdvani ohladom potravinového odpadu.
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Prototyp mobilnej aplikacie

Ako vyustenie biznis planu a marketingovej stratégie v tejto casti ukazem graficky navrh

aplikacie a jej prototyp ukazku priechodov aplikaciou , a snimky obrazovky.

Pre dany projekt bol vytvoreny prototyp aplikacie. Pracovny nazov tohto prototypu
som zvolil tak, aby vystihoval podstatu a hlavni ideu celej myslienky a to ”Food Scanner”.
Tento prototyp som vytvoril v néstroji Figma (https://www.figma.com), ktory pontka
moznost preklikat sa prototypom a preto je vhodny pre tito aplikdciu. Pontika uZ aj
zékladny graficky ndvrh samotnej aplikdcie, ¢o v budtcnosti ulahéf pracu programétorovi,

respektive mne.

Takisto vd'aka moZnosti preklikania poskytuje lepsi obraz o tom, ako a v akych
krokoch bude aplikdcia fungovat a zniZuje Sancu na neskorsie prerabanie aplikdcie vo
faze programovania, kedZe vsetky mozné chyby je mozné podchytit vramci prototypu.
Uk4zem len niektoré priechody aplikéciou, kompletny prototyp v preklikdvatelnej verzii

je dostupny vo figme a videoukazka funkcie prototypu v prilohe.

Na nasledujicich snimkach obrazovky 7.1 je zobrazeny proces registricie, kde ked
uzivatel nem4 este ticet, vyplni osobné tidaje a nasledne sa dostane na domovski obrazovku

aplikacie.
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Food Scanner

=

Food Scanner

Rassword

Facebook Google

Do you have an account? Click here sign up

< back
Food scanner

Personal Information

oateor v (D

Gender: @ Male @ Female @ Other

Home Address:

Password:

Confirm
password:

63

My products

expiring in 3 days

Obr. 7.1: Proces registracie v mobilnej aplikacii

Po kliknuti na “search“ sa uzivatel dostane na zoznam vsetkych aktudlnych produktov,

automaticky zoradenych podla ddtumu spotreby. Pri kazdej potravine je moznost dani

potravinu otvorit. Po otvoren{ sa potravine zmeni ddtum spotreby na 48 hodin a zvyrazni

sa ako otvorend. Po rozkliknuti kazdy produkt pontika moznost produkt vyhodit, skonzumovat

, alebo skonzumovat vdaka notifikdcii od aplikdcie. Tento proces je na obrazkoch 7.2
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Obr. 7.2: Oznacenie produktu ako otvoreného v aplikacii

Produkty je mozné pridat bud manudlne, kliknutim na “4“ na obrazovke so vsetkymi
potravinami, alebo kliknutim na “scan“ prejst do médu skenovania ¢iarového kédu. Moznost
manualneho vstupu je aj priamo na obrazovke skenovania ¢iarového kédu, pre pripad, ze
by ¢iarovy kéd nebol éitatelny. Po naéitani éiarového kédu, aplikdcia zobrazi nacitané
informdcie a ponikne uzivatelovi snimanie ddtumu spotreby, alebo jeho manudlne zadanie
pomocou vyberu ddtumu v kalend4ri. Takisto pocas snimania ddtumu spotreby mé uzivatel

~ ) . Y ’ . ’ z ~ ’ 7z ’ ’
moznost prejst na manualne zadanie dét. Po uspesnom zadani/nasnimani ddtumu spotreby

sa produkt zobrazi s findlnymi nac¢itanymi datami. Tento proces je zhrnuty na obrazkoch
7.3
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Obr. 7.3: Skenovanie ¢iarového kédu a zadanie datumu expiracie

Vramci aplikacie a efektivity notifikdcii, budi na domovskej obrazovke zobrazené

zakladné funkcie , tj. kedy produkty expiruji, a funkcia darovania produktu v pripade

jeho nespotrebovania. Proces darovania produktu je zndzorneny na 7.4
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<tk Food Charities <tk Food Charities
around you around you

<tk Depo food
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Sorted by date

r= .
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v
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Obr. 7.4: Funkcia darovania produktu

Po rozkliknuti produktu sa zobrazia informécie a takisto ponuka oznacit produkt ako

vyhodeny, skonzumovany alebo skonzumovany vd aka notifikdcii ako na obrézku 7.5
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o100

Obr. 7.5: Oznacenie produktu ako skonzumovaného vd'aka notifikécii

Heuristické ohodnotenie

Aby aplikédcia plnila svoj ucel naplno a pritiahla zakaznikov je nutné graficky dizajn a

priechody aplikdciou patri¢ne otestovat, aby aplikdcia bola uzivatelsky privetiva.
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Dizajn by mal spotrebitelov vidy informovat o tom, ¢o sa deje, a to véasnym priamym

a viditelnym sposobom.

Ked st uzivatelia poznaji aktudlny stav aplikdcie, vedia vysledky ich predoslych
interakcii s aplikdciou vedia intuitivne robit d'alsie kroky. Predvidatelnost interakcii s

aplikaciou buduje doveru v produkt aj znacku.

Tato metdda testovania pouzitelnosti vyuziva heuristické principy podla Nielsena[43].

1. Viditelnost stavu systému

2. Zhoda medzi systémom a skutoénym svetom

3. Uzivatelsk4 kontrola a sloboda

4. Konzistentnost a standardy

5. Prevencia chyb

6. Radsej uznanie ako pripomenutie

7. Flexibilita a efektivnost pouzivania

8. Esteticky a minimalisticky dizajn

9. Pomoite pouzivatelom rozpoznat, diagnostikovat a zotavit sa z chyb

10. Pomoc a dokumentacia

V nasledujiicej tabulke 7.1 je zndzornené heursitické ohodnotenie prototypu. Niektoré
z pripomienok uz vramci prace boli zapracované. Pre ti¢el heuristickej evaluécie bola opét

vyuzita skupina hodnotitelov z ¢asti3.

7.1 Testovacie scenare

7.1.1 Scenér 1 - Registracia nového uzivatela

e Vstupné déta: Neregistrovany uzivatel

e Testovacie kroky:
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Nélez | Popis Odporicanie

H7 Tlacitko “back® , kedZe tieto tlacitka si | Odstrénit tlacitko
zabudované v mobilnych zariadeniach nie je nutné | “back*

ho mat v aplikécii samotne;.
H1, Ked produkt expiruje, stdle je v kategérii | Pridat kategériu pre

H2 “expiring in 3 days“ expirované produkty
H4 Tlacitko  “Home® naviguje na domovskd | Premenovanie  tlacitka
obrazovku, ale ta sa vold a reprezentuje “My | “Home*“ na “My
products Products“ alebo
obritene tj. premenovaf
obrazovku
HS8 Tlacitka na obrazovke “My products® si spojené | Zmengit tlacitka  a
a rozdelené len prechodom farby, posobi mético | oddelit ich od seba
H1 Tla¢itko oznacujice potravinu ako “opened® je | Farebne a tvarovo odlisit

lahko zamenitelné s “open® kedZe je rovnakej | oznaenie “opened“
farby a tvaru a pridané len “ed“

Tabulka 7.1: Heuristické ohodnotenie prototypu

1. Neregistrovany uzivatel otvori aplikdciu a klikne na ”Sign Up”.
2. Systém uzivatela presmeruje na registraéni obrazovku.

3. Neregistrovany uzivatel vyplni korektne vyplni registra¢ny formuldr a klikne na
”Sign Up!”.

e Ocakavany vystup: Uzivatel je presmerovany na prihlasovaciu obrazovku a zdroven

st jeho udaje ulozene v databazi.

7.1.2 Scenar 2 - Prihlasenie uzivatela

e Vstupné ddta: Neprihldseny registrovany uzivatel

e Testovacie kroky:

1. Registrovany uzivatel otvori aplikdciu a vyplni email a heslo na prihlasovacej obrazovke.
2. Uzivatel klikne na ”Log in”.

3. Systém uzivatela prihldsi a presmeruje na domovski obrazovku "My products”.

e Ocakdvany vystup: Po ispesnom overeni prihlasovacich tidajov je uzivatel presmerovany

na hlavnu obrazovku "My products”.
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7.1.3 Scenar 3 - Naskenovanie nového produktu

e Vstupné ddta: Prihldseny uzivatel, Produkt neuplynutym ddtumom expirdcie

e Testovacie kroky:

1. Prihldseny uzivatel klikne na ikonku ”scan”.
2. Systém uzivatela presmeruje do skenovania ¢iarového kodu.

3. Uzivatel naskenuje ¢iarovy kéd a po naéitani dat z kédu vyberie kategériu a skladovaci

priestor.

4. Uzivatel klikne na ikonku snimania ddtumu expirdcie a je presmerovany na snimanie

datumu expiracie.
5. Systém nasnima datum expirécie.

6. Po tispesnom nasnimani ddtumu expirdcie uzivatel potvrdi jej uloZenie tlac¢itkom

7 Save”.

e Ocakavany vystup: Produkt je ulozeny v kategorii, skladovacom priestore s idajmi

o produkte vratane datumu expiracie v databazi.

7.1.4 Scenar 4 - Spotrebovanie produktu

e Vstupné ddta: Prihldseny uzivatel, Neexpirovany produkt

e Testovacie kroky:

1. Prihldseny uzivatel klikne na éxpiring in 3 daysi zvoli produkt.
2. Systém uzivatela presmeruje na dani obrazovku.
3. Uzivatel nasledne klikne na ”Consume”, ¢im produkt ozna¢i ako skonzumovany.

7 . ~ 7 Y . 7 I
4. Systém presmeruje uzivatela je presmerovany na zoznam skonzumovanych produktov

”List of consumed food”.

e Ocakavany vystup: Produkt je odstraneny zo skladovacieho priestoru a kategorie u

uzivatela. Produkt je ulozeni v liste skonzumovanych produktov.
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7.1.5 Scenar 5 - Darovanie produktu

e Vstupné ddta: Prihlaseny uzivatel

e Testovacie kroky:

1. Prihldseny uzivatel klikne na éxpiring in 3 days”.

2. Systém uzivatela presmeruje na dani obrazovku.

3. Uzivatel nasledne klikne na ”Donate food”.

4. Systém uzivatela presmeruje na dani obrazovku.

5. Uzivatel po zadani adresy potvrdi adresu.

6. Systém uzivatelovi zobrazi zoznam blizkych centier kde je mozné darovat potraviny.
7. Uzivatel zvoli konkrétne centrum.

8. Systém zobrazi uzivatelovi podrobné informdcie o centre ako napriklad adresu a

otvaracie hodiny.

e Ocakdvany vystup: Uzivatel sa dostane k informacidm o tom kde a kedy moze

darovat potraviny.

7.1.6 Scenar 6 - Zobrazenie zliav

e Vstupné ddta: Prihldseny uzivatel, Zlavnené produkty v obchodnom retazci

e Testovacie kroky:

1. Prihldseny uzivatel klikne na ”Discounts”.

2. Systém uZivatela presmeruje na obrazovku zobrazujicu zlavy produktov ,ktoré nakupuje

v obchodnom retazci.

3. Uzivatelovi sa zobrazia akciové produkty z urcitého retazca, ktoré nakupuje.

e Ocakavany vystup: Uzivatelovi sa zobrazia akciové ceny produktov z urcitého retazca.



KAPITOLA 7. PROTOTYP MOBILNEJ APLIKACIE 71

7.1.7 Scenar 7 -Otvorenie produktu

e Vstupné ddta: Prihldseny uZivatel, Neexpirovany produkt

e Testovacie kroky:

1. Prihldseny uzivatel klikne na éxpiring in 7 days”.

2. Systém uzivatela presmeruje na obrazovku zobrazujicu produkty expirujiice v obdobi
do 7 dni.

3. Uzivatel vedla produktu ktory chce otvorit klikne na 6pen”.

4. Systém zmeni stav produktu na otvoreny , zmeni ikonku 6pen”na 6pened”, a zmeni

dobu expiracie na 48 hodin.

5. Uzivatelovi sa zobrazi zmena stavu produktu.

e Ocakavany vystup: Produkt zmeni stav na otvoreny, zmeni dobu expirdcie na 48

hodin a uZivatelovi sa zobrazi s vyraznou ikonkou &pened”.

Uspeény priechod testovacimi scendrmi v naprogramovanej aplikacii, zabezpeci overenie
spravneho fungovania aplikacie . Heuristické ohodnotenie naopak poméha zistit nedostatky
roznych typov & uZ grafické alebo funkéné. Tento typ ohodnotenia mi pomohol urobit

aplikdciu uzivatelsky privetivejsou a logickejsou.

Podrobny prechod aplikaciou a takisto stibor so vSetkymi obrazovkami je v prilohe

bakalarskej prace.
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Zaver

Cielom tejto prace bolo vytvorit analyzu , preskimat trh, vytvorit poziadavky a biznis
pldn pre budicu aplikdciu cielent na zniZenie potravinového odpadu a dokézat, Ze tvorba

tejto aplikdcie mé zmysel z hladiska finanéného, funkéného a environmentalneho.

Tento ciel hodnotim ako naplneny , porovnané boli viaceré aplikdcie a zistil som Ze
ich hodnotenia st priemerné, z ¢oho moja aplikdcia bude moct tazit a zaroven to vytvara
priestor na trhu. Analyza existujicich rieSeni prebiehala v cielovej skupine tejto aplikacie.

7 toho vyplyvali aj poziadavky na danu aplikaciu.

Povodne som pldnoval takito aplikdciu naprogramovat vramci bakaldrskej préce,
neskor som si uvedomil ,Ze bude lepsie najprv vypracovat biznis pldn a tym pripravit
podu na vznik takejto aplikdcie napriklad vrameci diplomovej prace, ¢im by odpadol velky
vydavok na programovanie. Vytvorenim biznis planu , prototypu aj otestovanim prototypu

som pripravil Startovaciu poziciu pre samotné naprogramovanie aplikacie.

Vysledkom a teda aj prinosom tejto prace je navrhnutie konkrétnej aplikacie, ktora
dokdze adresovat problém s plytvanim potravinami. Vrdmci prace som zistil, Ze takéto
aplikdcia dokdze dosiahnut névratnost v horizonte troch rokov , v pripade vlastného
programovania ovela skor. Vypracoval som rozne analyzy aby som lepsie pochopil aktudlnu
situdciu a problémy, ktoré je nutné adresovat, preskiimal trh z viacerych stran a navrhol
marketingovu stratégiu. Cely tento prieskum analyza a zber dat len podporil myslienku

takto zameranej aplikacie.

Osobnym prinosom pre miia bolo rozsirenie znalosti nielen ohladom analyz, ale aj

marketingu, mobilnych aplikédcii a prieskumu trhu.Dalsou cestou bude implementécia
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tohto navrhu pravdepodobne aj vramci diplomovej prace.
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Slovnik

databaza je mnozina Strukturovanych dat alebo informaécii ulozenych v pocitacovom
systéme. 21

datum expiracie Je ddtum, po ktorom produkt uz nemusi byt bezpetné skonzumovat
a moze sposobit zdravotné problémy. 1

open source Open source je koncept, ktory umoziuje volné pouzivanie, ipravu a distribticiu
softvéru bezplatne a s pristupom k zdrojovému kodu.. 20

Window stratégia Vyuziva partnerstvo ako okno k novym technoldgiam alebo vyvoja
v urcitom odvetvi poskytovanim pristupu. 37
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Priloha A

V elektronickej prilohe st nasledujice stubory

o text bakalarskej prace - MichalPechnikBP.pdf
e videonavod k prototypu - manual.mp4
e obrazovky prototypu - prototyp.pdf

e use case diagram a diagram tried - diagramy.pdf
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