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Il. HODNOCENI JEDNOTLIVYCH KRITERIi

Zadani primérné naroéné

Bakaldrska prace se zabyva nastavenim komunikaéniho mixu vybrané spolecnosti. Pfredlozend bakalaiska prace
ma jasné vymezenou tématiku. Autorka definovala nasledujici cil prace: ,Cilem prdce je analyzovat stavajici
komunika¢ni mix spole¢nosti a ndsledné navrhnout pfipadné feseni, jak mix zlepsit. "

Autorka se v ramci bakalarské prace zaméruje na analyzu a hodnoceni sou¢asného stavu a navrhuje kroky
vedouci ke zlepSeni. Bakalafska prace ma primérny teoreticky zaklad obohaceny praktickym presahem.
Vymezeni problému autorkou prace je pridmérné a formulace cilt odpovida Urovni bakalarské prace.

Spinéni zadani splnéno s mensimi vyhradami

PfedloZena zavérecna prace splriuje zadani a stanovené cile prace byly spinény na priimérné Urovni. Bakalarskou
praci povazuji za pridmérnou. Nicméné opatieni, ktera autorka predklada, jsou zcela nedostatecna. Chybi zde
priorita, ¢asovy ramec a odhad pfinosu i nakladd na realizaci. Co se tyka popisu navrZzenych reseni, jde spise o
jednoduchy navrh a konstatovani v ramci zavéru préce.

Jako oponent vnimdm, Ze pokud analyzuji komunikaéni mix spole¢nosti a nasledné navrhuji pfipadna zlep3eni,
tak komentuji komunikacni strategie (sadu kampani) spolecnosti. V této préci k ndvrhu komunika¢niho mixu
neboli sady kampani pro spole¢nost autorka nedospéla.

Zvoleny postup feSeni spravny

Teoreticka cast se zaméruje na popis zakladnich pojm( marketingu a na jeho rozdéleni a ddle rozebira jednotlivé
slozky komunikaéniho mixu. V praktické ¢asti prace jsou predstaveny zdkladni informace o spolecnosti a jeji
komunikaéni strategie. Informace jsou ziskany prostiednictvim rozhovoru s manazerem Useku marketingu a PR.
Déle jsou analyzovéna data z dotaznikového Setfeni, které se tykaji komunikace pojistoven se stavajicimi i
potencionalnimi zakazniky. Na zadkladé porovnani téchto dat jsou v posledni ¢asti prace navriena doporuceni na
zlepseni komunikaéniho mixu spoleénosti.

Odborna uroven C - dobre

Odborna Uroven prace je na primérné Urovni. Autorka sice analyzovala, co je Spatné, navrhla opatfeni, nicméné
toto opatfeni omezila pouze na konstatovani. Autorku Ize kladné hodnotit za provedeni nereprezentativni
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marketingové sondy a za kvalitativni rozhovor s PR managerem. Autorce lze vytknout analyzu soucasné
komunikace spolecnosti a ndvrhovou ¢ast prace (dle definovaného cile autorky: ,jak mix zlepsit“).

Formalni a jazykova Uroven, rozsah prace B - velmi dobie

Formalni Uroven prace je v souladu s poZadavky na bakalarskou praci. Rozsah prace je odpovidajici. Autorka
v nékterych ¢astech pfilis vyuziva odrazek.

Vybér zdrojh, korektnost citaci B - velmi dobie

Autorka si vybrala adekvatni odbornou literaturu, v teoretické ¢asti prokdzala svoji schopnost s ni pracovat a
vyuzit ji k zdmérlim predloZené prace. Autorka vyuZila standardni pocet zdrojl. Lze ocenit citacni korektnost
v ramci teoretické ¢asti prace, bibliografické citace jsou uvedeny Uplné a v souladu s citaénimi zvyklostmi i
normami.

Dalsi komentafe a hodnoceni

Oponent prace povaZuje teoretickou cast bakalarské prace za primérnou a praktickou Cast prace za
podprimérnou. Cil prace je splnén s pfipominkami.

I1l. CELKOVE HODNOCENI, OTAZKY K OBHAJOBE, NAVRH KLASIFIKACE

Autorka predloZené prace splnila vytycené cile prace s pfipominkami a Ize ji doporucit k obhajobé.
Predlozenou zavérecnou praci hodnotim klasifikaénim stupném B - velmi dobfe.

Otazky k obhajobé:

1/ Komisi predstavte parametry brandové kampané, dle Vaseho navrhu na str. 55. (Konkrétné se otazka tyka
textu: ,Prvni navrh, ktery byl doporucen na zakladé dat zjisténych v dotaznikovém Setfeni, se tyka zlepsSeni
propagace samotné znacky firmy. V Setteni se totiz ukazalo, Ze ackoliv firma povazuje svij propagacni koncept za
Uspésny, v porovnani s konkurenci si nevedl nejlépe. Proto by se spolecnost méla kromé produktové propagace
zaméfit i na propagaci samotné znacky.”

2/ Komisi pfedstavte parametry kampané, kterou navrhujete pro socialni sité, na str. 55. (Konkrétné se otazka
tyka textu: ,Spolecnost do roku 2023 nevyuZivala k propagaci Zzadnou socidlni sit. Toto rozhodnuti povaZuji za
chybné, vzhledem k tomu, Ze v dnesni dobé jsou socidlni sité soucasti zivotl vétSiny populace a davno neplati, Ze
pouze mladych lidi. Propagace na socidlnich sitich mizZe spole¢nosti pomoci oslovit konkrétné jejich vybranou
cilovou skupinu anebo naopak oslovit Sirokou vefejnost a ziskat nové zdkazniky. Také naklady na vyuzivani téchto
platforem jsou minimalni oproti jinym ndastrojim, které spole¢nost vyuziva. A pokud se podivdme na konkurenty
této pojistovny, vétsina vyuziva jak Facebook, tak Instagram a néktefi pfechazi i na Tik tok.”)

Pro navrh kampani vyuzijte ramec: cile a typ kampané, cilové publikum, zvoleny komunikacni a medialni mix,
rozpocet, casovy harmonogram, metriky tspéchu kampané.

Datum: 17.5.2023 Podpis: Ing. Petra Jilkova, Ph.D.
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