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Uvod

V dnesni dynamické dobé digitalniho pokroku hraje marketing vyznamnou roli.
Spolecnosti se pii tvorbé uspésného marketingu vénuji pochopeni chovani
spotiebitelii, aby jim mohly pFizpusobit sviij firemni koncept. Trh s nealkoholickymi

napoji neni vyjimkou a dobie propracované marketingové strategie jsou nezbytné
pro osloveni zakaznikid a dosaZeni pozadovanych trzeb.
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Abstrakt

Tato bakalarska prace se zaméfuje na komparaci marketingu v online a offline prostfedi. Cilem prace je zhodnotit efektivitu reklamy a jeji vliv na marketingovou komunikaci

. Pfedstaveni spolecnosti
1. Expertni rozhovory
Il1l. Online dotaznik

spole&nosti Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko, s.r.o. Bakalafska prace se zamé&fuje na zkoumani reklamy, které pat¥f mezi zakladnf indikatory v oblasti marketingu. Analyza byla
provedena jak v online, tak i v offline marketingovém prostredi. Prace se skldda ze dvou hlavnich ¢asti — teoretické a praktické. Teoretickd ¢ast popisuje marketingové pojmy, srovnava
online i offline reklamu, a také analyzuje trh s nealkoholickymi n&poji. Praktickd ¢ast se zamé&tuje na predstaveni spolec¢nosti Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko, s.r.o., rozhovory s

experty a dotaznikové Setfenf, které je zamérené na spottebitele. Tato prace by mé&la umozZnit ¢tendfdm ziskat hlub&i pochopeni toho, jak spole¢nost Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko,

MASARYKUV USTAV
VYSSiCH STUDII
CVUT V PRAZE

s.r.0. vytvafi reklamu a jak spolupracuje se spolec¢nosti The Coca-Cola Company pfi tvorb& marketingovych kampani. Cillem prace je rovnéz poskytnout spole¢nosti doporuceni, jak

zvySit efektivitu reklamy, a navrhnout moznosti, jak tyto navrhy implementovat do marketingové strategie v obou prostredich.

CiL PRACE

Analyza a komparace online a off-line

reklamy spoleénosti Coca-Cola HBC v

Ceské republice a na z&kladé vysledk{
navrzenf opatifeni na zlepsent.

METODOLOGIE

Kvalitativni metody: rozhovory, kvantitativni
metody: dotaznik, na zakladé vysledkdi
prizkumu vzniklo doporucenf pro
spolednost

PRINOSY

Firma Coca-Cola HBC ziskd komparativn{

analyzu své marketingové komunikace (v

online a offline prostfedf) spolu s ndvrhem
na jeji zlepseni.

Abstract

Vliv a postoj k reklamé

B Silné negativni M SpiSe negativni

SpiSe pozitivni Silné pozitivni
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This bachelor thesis focuses on comparing online and offline marketing. The thesis aims to evaluate the effectiveness of advertising and its 50 49
impact on the marketing communication of Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko, s.r.o. Within this thesis, the research of advertising was chosen
as itis a key indicator in the field of marketing. This analysis was in both online and offline marketing environments. The thesis consists of two 40
main parts - theoretical and practical. The theoretical part explains the marketing concepts, compares online and offline advertising, and 30 28
analyses the soft drink market. The practical part focuses on introducing Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko, s.r.o., interviews with experts and an 22
online survey focused on consumers. This thesis should enable readers to gain a deeper understanding of how Coca-Cola HBC Cesko a 20 Y 14
Slovensko, s.r.o. creates advertising and how it works with The Coca-Cola Company to create marketing campaigns. The paper also aims to 10 10
provide the company with recommendations for enhancing the effectiveness of advertising and implementing them into the marketing
strategy in both environments. ° Postoj k reklamé Vliv reklamy
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Zaveéer

Marketing je oblast, ktera se neustale vyviji a zdokonaluje. Ackoliv online
marketing zaznamenava neustaly rist, tradicni reklama s celou svou
Skdalou nastrojii je stale relevantni. Reklama a marketing jdou ruku v ruce
a spole¢né tvofi silny tym, nicméné nelze piehlizet diileZitost jinych
nastroji propagace, jako je Podpora prodeje nebo PR. Slovni doporuceni
byva casto opomijeno, prestoze ma vyrazny vliv na rozhodovani
spotiebitelii o nakupu a proto by se mu mélo vénovat vétsi pozornosti.

-

Ziskani zakladni znalosti o marketingu bylo klicové pro efektivni
porozuméni tématu reklamy a jeji efektivité jako celku.



