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Digitalizace Facility Managementu na
Fakulté stavebni CVUT

Digitalization of Facility Management
at CTU, Faculty of Civil Engineering



Anotace

Diplomova prace se zabyva soucasnym stavem digitalizace sluzeb facility managementu na
Fakulté stavebni CVUT v Praze. Ze sluzeb facility managementu poskytovanych na fakulté se
prace zamétuje zejména na sluzby technické, spojené s udrzbou budov, revizemi a evidenci
technologickych zafizeni. Dale je popsano soucasné¢ vyuziti CAFM systému pro ucely
pasportizace budov na CVUT a pfistup jinych univerzit k vyuziti CAFM v CR. V préci je
navrzen postup, kterym by bylo mozné technické sluzby pievést do digitalni podoby. V ramci
navrhu jsou hodnoceny vybrané CAFM systémy dostupné na trhu i ivaha nad moznosti
vlastniho, ptipadné zakazkového vyvoje. Zavérem je u vybranych CAFM systémt ovéfeno

vyuziti stdvajici dokumentace.

Annotation

The diploma thesis deals with the current state of digitalization of facility management services
at the Faculty of Civil Engineering, CTU in Prague. Among the facility management services
provided at the faculty, the thesis focuses mainly on technical services related to building
maintenance, revisions and registration of technological equipment. It also describes the current
use of the CAFM system for the purposes of building passporting at CTU and the approach of
other universities to the usage of CAFM in the Czech Republic. The thesis suggests a procedure
by which technical services could be converted into digital form. The proposal includes an
evaluation of selected CAFM systems available on the market as well as a consideration of the
possibility of in-house or bespoke development. Finally, the use of existing documentation is

verified for the selected CAFM systems.
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1. Uvod

Facility management a sprava majetku jsou jednémi z diilezitych soucasti jakékoli firmy nebo
organizace. Ob¢ Cinnosti lze realizovat jak vlastnimi kapacitami, tak s pomoci externich
dodavatelti. V ptipadé¢ realizace veskerych FM procest a spravy majetku externimi zdroji je
moznost ovlivnéni chodu téchto ¢innosti omezend, pokud nejsou spravné stanoveny smluvni
podminky. Zejména se jednd o nastaveni pozadované kvality dodévanych sluzeb a kontrolu
jejich naplnéni. Soucasné celkova cena pii vyuziti externich zdroji za podminky dodrzeni
kvality a dostupnosti sluzeb byva zpravidla vyssi, nez pfi realizaci vlastnimi silami. Jednim
z davodi vyssi ceny miize byt trvalé umisténi externich pracovnikl v prostorach organizace,
piipadné zajiSténi neptetrzité¢ dostupné pohotovosti. Z téchto, 1 mnoha dalSich divodi, jsou FM
sluzby a sprava majetku na Fakulté stavebni CVUT v Praze realizovany a organizovany

pfedevsim vlastnimi pracovniky.

S FM sluzbami a spravou majetku se poji také pievedeni administrativy do digitalni podoby.
Digitalizace v této oblasti ma za hlavni cile ziskani lepsSiho ptehledu, kontroly, organizace,
usnadnéni prace zaméestnanciim, zvétSeni efektivity a s tim spojenou usporu financi a mnoho
dalsich cilu, které je za vyuziti digitalizace a jeji spravné implementace mozné realizovat.

V ramci této diplomové prace jsou stanoveny nasledujici cile:
1) Popsat sluzby facility managementu a propojeni s BIM v kontextu préce,
2) Navrhnout obecny postup pro digitalizaci sluzeb,
3) Zmapovat sluzby facility managementu na Fakulté stavebni CVUT v Praze,
a) Stanovit seznam facility sluzeb,
b) Ovéfit provadéni sluzeb a kdo za sluzby odpovida,
c) Zjistit roven digitalizace sluzeb,
4) Vybrat sluzby, které by bylo vhodné ptevést do digitalni podoby a odivodnit jejich vybér,
5) Popsat stavajici piistup k vybranym sluzbam na FSv, CVUT a jinych univerzitach,
6) Navrhnout postup digitalizace vybranych sluzeb,
a) Vybér nového CAFM sytému,
b) Zvazeni jinych moznosti,
7) Ovétit vyuzitelnost stavajicich podkladi.

12



2. Facility management a BIM

Pro digitalni podobu facility managementu je mozné vyuzit i data z BIM modelt. Pred
samotnym propojenim, piipadné vytézenim dat je ale vhodné si shrnout zékladni prvky FM.
Zejména se jedna smlouvy mezi dodavateli, stavajici normy tykajici se FM, nastroje spravy
majetku a povinnosti vlastnika budov. U vefejné organizace je nutné sledovat i aktualni déni

ohledné pfipravované legislativy spojené s BIM.

2.1. Facility management

Facility management miiZzeme chapat jako integrovany systém fizeni. Tento systém fizeni
v ramci organizace zajiStuje a rozviji sluzby, které podporuji primarni ¢innost podnikani.
Hlavnim zajmem FM je sladit pracovni prostiedi, pracovniky a pracovni ¢innosti. Cilem je
podpofit zakladni procesy v organizaci, které ptispé€ji k ekonomickému ristu a celkovému
uspéchu organizace.!

Pod technickym FM, ktery tvofi patet portfolia sluzeb, rozumime komplexni spravu objektu.
Sprava objektu zahrnuje kazdodenni technickou spravu a udrzbu, revize, servisy, audity i
stavebni udrzbu. Tyto Cinnosti by mély vést nejen k finanéni uspote, ale i k prodlouzeni
zivotniho cyklu budovy a zkvalitnéni prostiedi pro uzivatele.?

2.1.1 Smlouvy, SLA a KPI

Pti vyuziti externich sluzeb je nutné mit uzavienou FM smlouvu s dodavatelem sluzeb. Bézné
vyuzivanym typem je smlouva o urovni sluzeb (SL). Obsahem smlouvy je kompletni popis
pozadavki na produkt, sluzbu, proces nebo systém. Jednotlivé pozadavky musi byt pfifazeny
k FM produktu. Mezi hlavni prvky smlouvy patfi naptiklad rozsah provadénych sluzeb,
mnozstvi materidlti, vyméry ploch, pouzit¢ normy, ¢as plnéni, pozadavky na reporting a
personal, postupy a dal$i. Ve fazi, kdy jsou tyto pozadavky soucasti navrhu smlouvy, se jedna
o uroven sluzeb (SL - service level). Po odsouhlaseni obéma stranami a podpisem smlouvy se
z SL stava dohoda o urovni sluzeb (SLA - service level agreement). SLA tedy urcuje troven
poskytovanych sluzeb a je nutné stanovit méfitelné pozadavky, dle kterych bude dodavatel
posuzovan. Tyto pozadavky jsou stanoveny méfitelnymi parametry. Podminky by nemély byt
piehnané nastavené ku prospéchu jedné ze stran. Z dohodnutych parametrt se sestavuji klicové
vykonnostni ukazatele (KPI - key performance indicator). Tyto ukazatele by mély zohlediiovat
naplnéni pozadavkl a kvality ze strany dodavatele. Na zaklad¢ téchto ukazatell 1ze nastavit
napfiiklad slevu na poskytované sluzby v riiznych arovnich. KPI 1ze vyuzivat i bez externiho

dodavatele ke sledovéni kvality poskytovanych sluzeb vlastnimi prostiedky.’

13 KUDA, Frantidek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management ekonomiky spravy
majetku.120-125
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2.2. Stavajici normy

V soudasné dobé je pro facility management vyuzivana norma CSN EN 15221. Norma se déli
na tyto Casti:
= (SN EN 15221-3 - Facility management - Cést 3: Navod na kvalitu ve facility
managementu,
= (SN EN 15221-4 - Facility management - Cést 4: Taxonomie, klasifikace a struktury
ve facility managementu,
= (SN EN 15221-5 - Facility management - Cast 5: Navod na procesy ve facility
managementu,
= (SN EN 15221-6 - Facility management - Cast 6: Mé&feni ploch a prostort ve facility
managementu,
= (SN EN 15221-7 - Facility management - Cést 7: Smérnice pro benchmarking
vykonnosti.

Prvni dvé ¢asti normy byly zruseny. Prvni v roce 2018 a druhé ¢ast v roce 2019. Nicmén¢ obsah
téchto norem byl upraven a castecné presunut do Casti tieti.

ZruSené ¢asti normy:
= (SN EN 15221-1 - Facility management - Cést 1: Terminy a definice,
= (SN EN 15221-2 - Facility management - Cast 2: Navod na piipravu smluv o facility

managementu.

2.3. Nastroje spravy majetku
= dokumentace skute¢ného provedeni stavby,
= pasport budovy,
= standardni ndvody uzivani staveb,
= strategické cile,
= softwarova podpora.

2.3.1 Dokumentace skute¢ného provedeni stavby (DSPS)

Jedna se o zdkladni dokumentaci stavby. Dokumentace by méla obsahovat kompletni informace
tykajici se stavby (stavebni, geodetické, informace o vybaveni, technickych zatizenich, ...).
Dokumentace je zejména vyuzivana pii planovani rekonstrukci, modernizaci a jinych
stavebnich ¢&i technologickych zasahti do objektu.*

4 KUDA, Frantisek, Eva WERNEROVA a Petr SOUKUP. Facility management v kostce: pro profesiondly i
laiky. 20
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Vlastnik stavebniho dila musi DSPS uchovavat a aktualizovat po celou dobu zivotnosti objektu,
tuto povinnost natizuje zakon €. 183/2006 Sb., 0 utzemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni
zékon). Tento zadkon nevyzaduje povinnost vyuzivat dokumentaci pfi vykonu spravy budovy.
Dokumentace ovSem obsahuje veskeré informace véetné zmén provedenych pii realizaci dila a
muze tedy pfispét k provozu budovy. Dokumentaci, kterd neni pribézné¢ aktualizovéana, nelze
pro spravu majetku vyuZzivat. Pokud je dokumentace fadné aktualizovana, 1ze na jejim zaklad¢,
napiiklad u stavebni ¢asti, vychéazet pti rozhodovani o udrzbé, obnové nebo piipadné obméné

stavebnich dila.>

Rozsah a obsah této dokumentace stanovuje vyhlaska ¢. 499/2006 Sb., o dokumentaci staveb a
jeji prilohy. Tato vyhlaska ma byt zruSena k 1.7.2023 nabytim ucinnosti nového stavebniho
zdkona (zakon &. 283/2021 Sb.), ktery je platny od 29.7.2021. U¢innost stavebniho zakona byla
jiz jednou odloZena, a proto i zruSeni vyhlasky o dokumentaci staveb je v souc¢asné dobé& nejisté.

Jelikoz hovotime o stavebnich objektech ve spravé vysoké Skoly, vztahuje se na né¢ zékon ¢.
134/2016 Sb., o zadavani veiejnych zakazek a je nutné tedy neopomenout vyhlasku ¢. 169/2016
Sb., o stanoveni rozsahu dokumentace vetejné zakdzky na stavebni prace a soupisu stavebnich
praci, dodavek a sluzeb s vykazem vymeér, ktera také upravuje rozsah a obsah DSPS.

2.3.2 Pasport objektu a stavby
Ne u vSech staveb, zejména téch historickych, DSPS odpovida realité¢, pokud je vibec
dochovéna. V tomto ptipad¢ je vhodné potidit zjednodusenou formu DSPS, tzv. pasport stavby.
Samotny pasport mize byt nafizen i stavebnim ufadem pfi neplnéni povinnosti vlastnika stavby
ve spojitosti s aktualizaci DSPS. Pasport stavby obsahuje informace o stavebné-technickém
stavu stavby ve zjednodugené podobé.®

Pasport stavby, jeho rozsah a obsah je definovan ve vyhlasce ¢. 499/2006 Sb., o dokumentaci
staveb, stejn¢ jako rozsah a obsah DSPS. Pasport objektu vznika pii procesu pasportizace a
piedstavuje uceleny a aktualni piehled o objektu. Je diileZité tedy tyto terminy nezaménovat.’

Soucasti pasportu objektu jsou technicko-ekonomicka data jak popisnd, tak grafickd. Jedna se
tedy o komplexni dokument aktudlnich a ovéfenych informaci o stavebné-technickém stavu
spravovan¢ho objektu od stavebnich konstrukei, pfes technologicka zatizeni az po ptipojky
objektu. Pasportizaci nazyvame proces zjiStovani a zaznamenavani aktudlnich udaji do
celkového pasportu objektu. Popisna data Ize propojit s grafickymi a zvysit uzitnou hodnotu
dokumentu.®

58 KUDA, Frantisek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management ekonomiky sprévy
majetku. 59-66
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V soucasné dobé€ neexistuje zadny pravni piedpis, ktery by upravoval obsahovou i formalni
stranku pasportu objektu. V ramci expertni skupiny MSMT vznikla metodika pasportu
vysokoskolskych budov, kterd by méla stanovit format a obsah dat. Metodika byla publikovana
v poloviné roku 2022, ale prozatim neni zavazna.

Pro spravu majetku se rozlisuji 4 zakladni typy pasporti:

epopis budovy a edetailni popis epopis majetku z edetailni popis
ostatnich ploch z budovy z hlediska hlediska technicky technologii budovy
hlediska konstrukéniho evidencniho a zafizeni
dispozi¢niho evnitfni usporadani etechnika zafizeni, ezejména uVTZ a
erozdéleni dle konstukci a ploch ostatni movity dalsich zafizenf
podrobnosti od evodorovné, svislé, majetek a invetar
stavebnich objektd $§ikmé a stresni sevidence zakladnich
po plochy mistnosti konstrukce, otvory, Gdajt
vyplné, ...

Obrazek 1 - Zakladni typy pasportu
(zdroj: vlastni zpracovani)

Mimo zakladni typy pasportl existuji napt. pasporty persondlni, pasport zelen& apod.’

2.3.3 Standardni navody uZivani staveb

Standardni navody uzivani staveb jsou nedilnou soucasti protokolu o pfedani a pievzeti
dokonceného stavebniho dila. Déle jsou soucasti predani atesty spolu s pokyny pro uzivani a
udrzbu dodanych materialt a vyrobku. Vlastnik stavby je nucen se pfedanymi dokumenty fidit.
Dodrzeni souladu provozu s dokumenty by mélo zajistit Setrné a efektivni zachazeni s budovou
a ostatnim majetkem v ni umisténym. Dokumenty oSetfuji smluvni vztah v ramci reklamaci a
ochranuji zhotovitele pfed neopravnénymi reklamacemi pii nespravném pouzivani budovy a
majetku. Standardni navody vypracovava zhotovitel stavby pro stavebnika na zdkladé
informaci od vyrobcti pouzitych materialti a vyrobkii. Povinnost pfedani tohoto navodu na
uzivani vyplyva z nového obcanského zdkoniku ¢.89/2012 Sb. Cilem téchto navodi je stanovit

pravidla pro pouzivani majetku a piedejit moznym ¢asovym i majetkovym ztratam. '

2.3.4 Dokumentace uzivani a provozu

Kazdé¢ zatizeni ma stanoveny rozsah predepsané¢ dokumentace v ptislusné normé, vyhlasce,
nafizeni vlady ¢i zdkonu, tato dokumentace se povazuje za provozni. Dokumentace se musi
udrzovat v aktualni podobé po celou dobu provozu zafizeni.'!

9 KUDA, Franti$ek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management ekonomiky spravy
majetku. 59-66
10 KUDA, Frantisek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management ekonomiky spréavy
majetku. 66-67
" KUDA, Frantisek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management ekonomiky spravy
majetku. 68-69
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Provozni dokumentace
Novy zakon ¢. 250/2021 Sb., o bezpec¢nosti prace v souvislosti s provozem vyhrazenych
technickych zafizeni a 0 zmén¢ souvisejicich zakont, ucinny od 1.7.2022, ptinasi do provozni

dokumentace jisté zmény.

Vymezuje pojem provozni dokumentace pro ucel tohoto zdkona a to: ,, provozni dokumentaci
se rozumi soubor dokumentii obsahujici zaznamy o kontrolach, zkouskach a revizich, mistni
provozni rad, provozni denik, doklady o kvalifikaci obsluhy, zaznamy o opravach a udrzbe,
harmonogramy, zaznamy o cinnostech provadenych na provozovaném vyhrazeném technickém
zarizeni a jiné specifické dokumenty, vznikajici pri provozu daného vyhrazeného technického
zarizeni v rozsahu pozadovaném pravnimi a ostatnimi predpisy k zajistéeni bezpecnosti a

ochrany zdravi pri praci .’

U vyhrazenych technickych zatizeni (VTZ), které nepodléhaji dozoru organu vefejné spravy
podle jinych pravnich ptedpisti, tudiz stanovuje obsah provozni dokumentace, kterou do doby
ucinnosti stanovovalo natfizeni vlady ¢. 378/2001 Sb., kterym se stanovi bliz8i pozadavky na
bezpecny provoz a pouzivani strojui, technickych zatizeni, pfistrojii a naradi. V tomto nafizeni
byla obsahem provozni dokumentace pouze dokumentace pritvodni a posledni platna revize.

Provozni rady

Provozni tady lze chapat jako soubor dokumentd, pfipadné dokument nebo vnitini pravni
predpis vymezujici prava, podminky a povinnosti pfi provozovani ur¢ité véci.!* Provozni fady
objekttli jsou Casto vyuzivany zejména jako ochrana ze strany vlastnika a provozovatele budovy
pied nedodrzenim zakonnych pozadavki. Prikladem lze uvést povinnost vétrani pro uzivatele
budovy k dodrzeni hygienickych predpisti.

12 Zakon &. 250/2021 Sb., o bezpednosti prace v souvislosti s provozem vyhrazenych technickych zatizeni a o
zmén¢ souvisejicich zakont. In: Shirka zakonu. 30. 6. 2021.

13 KUDA, Frantidek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management ekonomiky spravy
majetku. 69
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Provozni fady lze rozlisit na:

Provozni
rad

Objektu Provozu

= nemocnice |ga kotelna

vymeénikova
stanice

nakupni

centrum

Obrazek 2 - Druhy provoznich fada
(zdroj: vlastni zpracovani, KUDA, FrantiSek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management
ekonomiky spravy majetku. 69)

2.3.5 Strategické cile

Stanoveni strategickych cilli je v roli vlastnika budovy ve spojeni se spravcem budovy.
Strategické cile by mély jit v soucinnosti s cili rozvoje nemovitého majetku. Dulezité je
stanovit, jakou uroven sluzeb vlastnik ocekava a jakym zptisobem bude sluzby tidit. Pokud by
veskeré procesy byly Fizeny operativnim zptisobem, nelze dosahnout vyraznéjsi optimalizace.'*

2.3.6 Softwarova podpora (CAFM, CMMS, GIS)

Softwarova podpora ma za ukol ulehcit a zptehlednit procesy spojené se spravou budov.
V soucasné dob¢ jsou nejpouzivangj$imi systémy CAFM, CMMS a GIS.

CAFM (Computer-Aided Facility Management)

Jedna se o systémy, které pokryvaji komplexni spravu a evidenci majetku, pracovnich postupt,
pozadovanych zdrojii a sledovani a vyhodnocovani finanénich naklada.!> Systémy CAFM jsou
uréeny pro vSechny skupiny pracovnikl organizace. Pro vrcholovy management jsou urceny
pfedevsim pro tvorbu strategii, pro stfedni management v oblasti operativniho fizeni s cilem
snizovani nakladii na provoz a zvySeni kvality poskytovanych sluzeb a pro operativni fizeni

14 KUDA, Frantidek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management ekonomiky spravy
majetku. 70

15 KUDA, Frantisek, Eva WERNEROVA a Petr SOUKUP. Facility management v kostce: pro profesiondly i
laiky. 29
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pracovnikt a procest. Hlavnim rysem CAFM systémt je uklddani dat a jejich propojeni s CAD
nebo GIS systémy.!® Systémy dostupné na trhu pokryvaji rtizné FM procesy. BéZné
pokryvanymi oblastmi jsou:

= pasportizace majetku,

= evidence majetku (movitého i nemovitého),

* inventarizace majetku a jeho ucetni odepisovani,

= graficka prezentace dat,

= provoz a udrzba budov,

= fizeni revizi, kontrol a prohlidek,

= sprava dokumentl a evidence smluv,

= evidence kontaktt dodavateld,

= objednavkovy systém,

= sprava energii,

* fizeni najmu,

= stehovani,

= Uklid,

= sprava vozoveého parku,

= helpdesk a dalsi.

CMMS (Computerized Maintanance Management Systém)

Pii bézné technologické udrzbé, planovanych i nepldnovanych opravach a revizich postaci
strojova vybaveni, nejsou jiz systétmy CAFM dostacujici. V téchto piipadech se vyuzivaji
systtmy CMMS. Systémy CMMS pouzivaji technickoprovozni tseky velkych vyrobnich
spolecnosti. Vyhodou systému je planovani termina drzby tak, aby byl minimalizovan vliv na
vyrobu, optimalizace potfebnych materialti na udrzbu a sledovani skladf nahradnich dila.!”

GIS (Geographic Information System)

Geograficky informacéni systém vytvari, spravuje, analyzuje a mapuje rizné typy dat. GIS
propojuje tato data do mapy na konkrétni pozice s konkrétnimi prvky. Systém poskytuje
zakladni pohled na data dle jejich umisténi a tim poskytuje lepsi kontext uzivateli, ktery lze
vyuzit napiiklad jako podklad pro rozhodovéni.'®

1617 HAMPL, Milan a Ondfej STRUP. CAFM systémy — IT podpora facility managementu.
18 What is GIS?. Dostupné z: https://www.esti.com/en-us/what-is-gis/overview.
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2.4. Povinnosti vlastnika budov

Povinnosti vlastnika v Ceské republice vychazi zplatnych pravnich piedpisi. V praxi se
povinnosti fidi zejména zakony a vyhlagkami, ale druhti pravnich predpist je vice.'” V Ceské
republice jsou pravni pfedpisy fazeny néasledovné:

e Ustfednich organ( statni
spravy (Ministerstev)

Obrazek 3 - Hierarchie pravniho fadu
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Nad touto hierarchii se nachazi natizeni Evropského parlamentu a Rady EU. VSechny ptedpisy
by vzdy mély byt v souladu s nadfazenymi piedpisy a predpisy na stejné urovni.

Pro stavby jsou stanoveny pozadavky §156 zakona ¢. 183/2006 Sb., stavebnim zakonem a
prilohou ¢. 1. Natizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 305/2011. Dale jsou tyto
pozadavky rozvadény jednotlivymi zakony a vyhlaskami.?

Povinnosti jsou déleny na:
* provozng - technické,
= eckonomické,
= pravni,
= povinnosti spojené se zadavanim vetejnych zakazek,
= povinnosti vlastnika podle trovni fizeni,
» Udrzba staveb a TZB,

» vedeni povinné dokumentace.

19 KUDA, Frantidek, Eva WERNEROVA a Petr SOUKUP. Facility management v kostce: pro profesiondly i
laiky. 81
20 KUDA, Frantisek, Eva WERNEROVA a Petr SOUKUP. Facility management v kostce: pro profesiondly i
laiky. 85
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V ramci diplomové prace jsou podstatné zejména provozné-technické povinnosti, povinnosti
spojené se zaddvanim vetejnych zakéazek a povinnosti spojené s udrzbou staveb a TZB. Proto
jsou tyto povinnosti dale vice rozebrany.

2.4.1 Provozné - technické povinnosti

Do provoznich povinnosti spadaji povinnosti spojené zejména s hygienou neboli zajiSténi
Cistoty a tepelné pohody pro osoby v budové. Jedna se konkrétné o uklid, Cisténi osvétlent,
malovéani a myti oken. V objektu musi ddle dochézet k pravidelné udrzbé&, soucasti jsou ¢innosti
od bézné udrzby, ptes Cisténi okapli az po zajisténi padajiciho sn¢hu ze stfech v zimnich
obdobich. Mimo bézné udrzby se musi provadét revize a udrzba vyhrazenych technickych
zatizeni (VTZ), ktera je definovana specialn¢ u kazdého druhu zatfizeni. Jedna se o jednu

vvvvv

vénovat zvySenou pozornost, jelikoz nespravnym fungovanim by mohlo dojit k ohrozeni zdravi

i majetku.?!
|

| 1
122 Ty Pozarni o i T ] P A . 2 R T
Elektricka zafizeni " Zdvihaci zafizeni Plynova zafizeni Nizkotlaké kotelny)| Spalinové cesty Tlakova zafizeni
vezpecnost
: T 2 domovni rozvod n tlakové nadoby
elektroinstalace hasici pFistroje vytahy |: By, SEaEkite kominy stabilni

— hydranty

plynova kotelna

hromosvod

elektricka pozarni

signalizace

stabilni hasici
zafizeni

Obrazek 4 - Zatizeni VTZ
(Zdroj: vlastni zpracovani)

2.4.2 Povinnosti spojené se zadavanim verejnych zakazek

Zadavani verejnych zakdzek se fidi zdkonem €. 134/2016 Sb., o vetejnych zakazkach. V tomto
zakon¢ jsou uvedeny jednotlivé Cinnosti a povinnosti, které jsou ze strany zadavatele nutné
splnit. Zakonné povinnosti se li$i dle druhu a zadéani vefejné zakdzky. Zakladni povinnosti
ucastnika je trestni a financni bezthonnost, kterou doklada vypisy z rejstiiki. Dale mohou byt
ze strany zadavatele vyzadovany kvalifika¢ni pfedpoklady, pojistné informace a technické

21 KUDA, Frantisek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management ekonomiky spravy
majetku. 85-88
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piedpoklady.?? Kvalifika¢ni predpoklady jsou vyzadovany zejména u stavebnich zakazek. U
stavebnich zakazek se dnes jiz bézné vyzaduji kvalifikacni predpoklady na pozice
stavbyvedouciho, vedouciho projektu a podobné. Pomérné¢ nové se zaCinaji objevovat
pozadavky na kvalifikacni predpoklady zameéstnanci uchazece spojené s BIM. Tyto
pfedpoklady jsou doloZeny cestnym prohlasenim. Piedpoklady spojené s BIM nejsou
v soucasné dobé vyzadovany zadnym pravnim piedpisem, ale zadavatelé je prevazné uvadi
k zajisténi lepsi kvality projektu. Jako technické ptedpoklady se za béZznych podminek povazuji
reference za poslednich 5 let. U stavebnich zakdzek je zejména vyzadovana odborna
zpusobilost. Zadavatelé jsou schopni mimo zakonnych pozadavku nastavit i vlastni podminky,
za predpokladu, ze nejsou diskriminac¢ni a jsou schopni je obhdjit.

2.4.3 Udrzba staveb a TZB

Povinnosti vlastnika stavby ve spojitosti s udrzbou budovy a zafizeni jsou stanoveny v § 154
stavebniho zakona (zakon ¢. 183/2006 Sb.). Vlastnik ma povinnost:
* udrZovat stavbu podle § 3 odst. 4 po celou dobu jeji existence,
» neprodlené ohlasit stavebnimu uradu zavady na stavbe, které ohrozuji Zivoty ¢i zdravi
osob nebo zvirat,
» umoznit kontrolni prohlidku stavby, a pokud tomu nebrani vazné ditvody, této prohlidky
se zucastnit,
® uchovavat stavebni denik po dobu 10 let od vydani kolaudacniho souhlasu, popripadé
od dokonceni stavby, pokud se kolaudacni souhlas nevyZaduje,
® uchovavat po celou dobu trvani stavby dokumentaci jejiho skutecného provedeni,
rozhodnuti, osvédceni, souhlasy, ovérenou projektovou dokumentaci, popripadé jiné

dulezité doklady tykajici se stavby.

Viastnik zarizeni, které podléha tomuto zakonu, je povinen

* udrZovat zarizeni v radném stavu po celou dobu jeho existence,

= neprodlené ohlasit stavebnimu uradu zavady na zarizeni, které ohrozuji Zivoty ¢i zdravi
osob nebo zvirat,

* umoznit kontrolni prohlidku zarizeni, a pokud tomu nebrani vazné divody, této
prohlidky se zucastnit,

» uchovavat dokumentaci skutecného provedeni zarizeni, rozhodnuti, souhlasy a jiné

dulezité doklady tykajici se zarizeni po celou dobu jeho existence.

Novy stavebni zakon (zakon ¢. 283/2021 Sb.) uvadi obdobné povinnosti v § 167 doplnéné o
povinnost:

22 KUDA, Frantisek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management ekonomiky spravy
majetku. 89-90

22



= zgjistit do 1. ledna 2025 instalaci alespon 1 dobijeci stanice, a to pokud je viastnikem
jiné stavby nez stavby pro bydleni s vice nez 20 parkovacimi stanimi, za podminek
stanovenych provadécim pravnim predpisem.
Tato ¢ast ma ucinnost stanovenou na 1.7.2023.

2.5. Udrzba

Facility management si klade za cil provozovat a udrZzovat stavebni objekty tak, aby byly
efektivni z pohledu energetického managementu, ochrany zivotniho prostiedi, uspory
provoznich nakladd, minimalizace poruchovosti zatizeni apod. Vlastnik je povinen udrzovat
stavbu dle stavebnim Gfadem ovéfené projektové dokumentace. Udrzba stavebnich konstrukci
a technickych zatizeni ma tedy zajistit provozuschopny stav, nebo pii ptipadné poruSe rychlou
obnovu do provozuschopného stavu.?

Ptistup k udrzbé 1ze rozdélit na:

Poruchova
diagnostika

Vlastni oprava

Bézna udrzba

= Periodicka udrzba

, . Planovana
= Planovana udrzba g . :
diagnostika

= Preventivni udrzba

Obrazek 5 - Pristup k Gdrzbé
(zdroj: vlastni zpracovani, KUDA, Frantisek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management
ekonomiky spravy majetku. 130)

2.5.1 Druhy udrzby staveb
Udrzbu Ize délit dle p¥istupu k provadéni praci. Nejhor$im moznym zptsobem, jak k udrzbu
fesit, je vyckavat na moment, kdy dojde k vypadku provozu.

Udrzbu délime na:
Reaktivni
= pristup fesi zavady az ve chvili, kdy dojde k poruse zatizeni,

2 KUDA, Frantisek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management ekonomiky spravy
majetku. 129
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= zpravidla mensi ndklady na pribéznou udrzbu jsou nahrazeny velkym jednorazovym
vydajem,
=  muze vést k ¢astéjSim porucham.
Preventivni
= provadéna dle harmonogramu,
= vede k prodlouzeni zivotnosti a ma za cil eliminovat ndhlé poruchy.
Prediktivni (pFedvidatelnou)
» provadéna na zdklad¢é analyz, opird se o konkrétni data, které maji predpovédét
degradaci.
Zamérenou na spolehlivost
= propojena s hlavnim jadrem podnikéani organizace,
= podobna prediktivni udrzbé, ale navic feSi prodleni, které nastane pii provadéni
tdrzby .24

2.5.2 Proces udrzby

Samotny proces udrzby je slozen z dil¢ich procest. Tyto dil¢i procesy jsou:
* Planovani a zajisténi,
= Pfiprava udrzby,
= Realizace udrzby,
= Posuzovani udrzby,
»  ZlepSovani udrzby.?®

Soucasti planovani a zjistovani je vymezeni zajisténé udrzby a identifikace jednotlivych ukold.
V nésledné ptipravé jsou k ¢innostem pfifazeni pracovnici a je zajiStén material, nahradni dily
a vybaveni. Pfipadné muze byt zajiSténo Skoleni pro pracovniky, jak postupovat pti konkrétni
¢innosti udrzby. Nasledné ptfichazi samotnd realizace udrzby od pfipravy pracovisté, pres
provedeni ukont, az po zkousku, kontrolu a zaznamenani informaci o provedené udrzb¢. Na
zéklad¢ vysledkii zkousek a kontrol 1ze nasledné provést analyzu a doporucit kroky, které by
mély vést ke zlepSeni Udrzby. Toho miize byt napiiklad dosazeno zpracovanim celkové
koncepce udrzby, jednotlivych stupiiti idrzby nebo udrzbovych postupii.?

2.6. Integrace BIM a FM

Digitalizovat procesy facility managementu lze i bez vyuziti BIM. Pro¢ by tedy m¢l byt zdjem
o integraci BIM a FM? Pokud je integrace provedena spravné, mize pfinést vlastnikovi znacné
vyhody. VétSinu vlastnikii bude pravdépodobné nejvice zajimat piinos ve form¢ financnich
uspor spojenych se sbérem dat béhem vystavby a rekonstrukci. Dal$im dilezitym pfinosem je

2 KUDA, Frantisek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management ekonomiky spravy
majetku. 130-131

2526 KUDA, Frantidek, Vaclav BERAN, Petr DLASK a Eva WERNEROVA. Management ekonomiky spravy
majetku. 133-135
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vyuziti informaci, které jsou ulozeny na jednom misté, a mohou tak vést k rychlejsim a lepSim
rozhodnutim pracovnikiim udrzby. S tim je nésledné spojena vyssi kvalita poskytovanych
sluzeb.?’

2.6.1 Problémy soucasného pristupu

Pro efektivni spravu a udrzbu budov jsou dulezité informace o jednotlivych konstrukcich,
zafizenich, plochach a dalSich ¢astech budovy. Informace by mély byt stale aktualni, a proto je
nutné provadét aktualizaci pii jakychkoli zménach. VétSina informaci spojenych s udrzbou je
v dnesni dobé¢ stale ulozena v papirové podobé nebo v lepsim ptipadé¢ v elektronické podobé,
at’ uz se jednd o vykresovou dokumentaci, technické listy, zdznamy udrzby nebo jiné
dokumenty. Dokumentaci lze pienést do systémtit CAFM a CMMS, ale vétSinou se jednd o
zdlouhavou rucni praci, kdy pracovnik zavadi dokument po dokumentu nebo informaci po
informaci. Tento proces probihd az po dokonceni a predani dila a souvisejici projektové
dokumentace. Ve vétSin€ piipadil v tomto ¢ase jiz musi byt budova uvedena do uzivani a nelze
tedy data efektivné vyuzivat. Soucasné lze hovofit o nékladech spojenych se samotnym
zavadénim dat, pfi kterém probihd samotné vkladani, nésledné ovefovani a aktualizace dat

v systému.?8

Déle dochéazi ke ztraté nckterych informaci pii prechodu do rGznych fazi vystavbového
projektu, problematické vyméné informaci mezi jednotlivymi systémy a riznou potiebou dat
béhem Zivotniho cyklu budovy.?

2.6.2 Vyhody integrace

Integrace BIM a FM miize vySe popsané problémy odstranit. Data neni nutné opétovné
manudalné zadavat do systémit CAFM a CMMS, soucasné lze urcit, v jaké podrobnosti budou
do systémil pfeneseny. Pro vyménu dat mezi systémy lze vyuzit bud’ presné definovany vlastni
datovy standard, ktery je zadan pii zadani projektu a odpovida vyuzivanym systémiim, nebo

vyuzit otevieny standard jako je napiiklad COBie podporovany organizaci buildingSMART.*°

Vyuziti BIM muze piinést i dalsi informace pro FM, které jsou tézko ziskatelné z bézné 2D
dokumentace, jako naptiklad objemy a plochy mistnosti a konstrukci, pozice jednotlivych
koncovych prvki, riizné analyzy zpracované na zakladé modelu a dalsi.!

2.6.3 Shrnuti integrace
Vétsina problémt je tedy spojena zejména s vytvarenim projektové dokumentace, samotné

vystavby nebo rekonstrukce a spravy dat. U stdvajicich objektl, které nejsou zpracovany

2729 BIM for facility managers [online]. /-70
30 BIM for facility managers [online]. 10-13
31 BIM for facility managers [online]. 20-24
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metodou BIM a je u nich jiz urCen potiebny detail jak informacni, tak graficky, je dodatecna
tvorba modelu spekulativni. Rozhodnuti, zda modelovat stavajici objekt, bude zalezet na
slozitosti objektu, stdvajicim stavu a presnosti 2D dokumentace, finan¢nich moznostech a
dalsich faktorech.

U novych 1 stavajicich budov mize byt vyhodou i samotnd sprava modelu vlastnikem.
V ptipadé drobnych zmén, jako jsou posuny piicek, zmény umisténi koncovych prvki apod.,
mize model sam upravit. Soucasné sprava modelu miZe byt i podstatnou nevyhodou. V. CAFM
syst¢tmech nelze modely prakticky upravovat, takze v ptfipadé zaneseni zmén objektu do
systému, ktery je importovan jako model, musi byt t¢émét vzdy modelovaci nastroj vyuzit. S tim
se poji ndklady na kvalifikovany personal a software, respektive na firmu, ktera zmény misto
vlastnika provede. Navic pfed samotnym zadsahem do modelu je nutné mit vyfeSena autorska
prava.

2.6.4 BIM u verejnych zakazek

Mimo obecného zajmu pro vyuziti BIM modelt pro potieby FM, jsou i jiné diivody, pro¢ se o
informa¢ni modelovani, respektive informac¢ni management staveb, zajimat. Jiz od roku 2016
se zacala vytvafet Koncepce zavadéni metody BIM, kterd byla v roce 2017 schvalena vladou
Ceské republiky. Ta povéfila realizaci koncepce Ministerstvo pramyslu a obchodu ve
spolupraci s UNMZ (Uiad pro technickou normalizaci), a to prostfednictvim agentury CAS
(Ceska agentura pro standardizaci) a jejiho odboru Koncepce BIM. Koncepce obsahuje obecné
piiblizeni problematiky a stanovuje urcité cile a doporuceni, jak jich dosahnout. V roce 2021
byla schvalena aktualizace harmonogramu Koncepce zavadéni BIM v Ceské republice.

Terminy jednotlivych ¢innosti v harmonogramu jsou pribézné posouvany.

V dobé zpracovani této diplomové prace je pro veiejné zadavatele ale pravdépodobné
zajimav¢jsi pripravovany zakon o BIM. Zakon se nachazi ve fazi navrhu vécného zameéru.
Konkrétni znéni je navrh vécného zaméru zdkona o spraveé informaci o stavbé a informacnim
modelu stavby a vystavéného prostiedi.>?

Vécny zamér popisuje obecnou problematiku BIM, pfistup v ostatnich ¢lenskych statech EU a
dal3ich zemich, stavajici stav v CR a navrh vécného fedeni rozdéleny na jednotlivé varianty.
Seznam variant zahrnuje moZznosti od zavedeni metody BIM povinné u stavebnich zakazek az
po moznost nezavedeni jakékoli regulace. Soucasné jsou navrhovéany i rizné kombinace
moznosti. Vldda by nasledné méla rozhodnout, kterd z variant se bude v nasem prostiedi
realizovat.>*

32 Koncepce zavadéni metody BIM v Ceské republice. Dostupné z: https://www.koncepcebim.cz/koncepce.
33 Material - Portal Aplikace ODok. Dostupné z: https://apps.odok.cz/veklep-detail ?pid=ALBSCEHBTWBV.
34 Vécny zamér: zdkona o spravé informaci o stavbé a informaénim modelu stavby a vystavéného prostiedi
(zakon o BIM).
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Varianta vyzadovani metody BIM u vetejnych zakazek v soucasné dobé vzbuzuje ohlasy u
vefejnych zadavateld. Tato varianta navrhu vécného zameéru pocita se zavedenim povinnosti
pouziti metody BIM pro nadlimitni vefejné zakazky na stavebni prace (ve smyslu zakona o
zadavani vetejnych zakazek), financované z vetejnych rozpocti, véetné zhotoveni projektové
dokumentace. *3

Pokud by byl zékon schvélen v jakékoli varianté, kterd by odpovidala zavedeni metody BIM,
museli by se jim vefejni zadavatelé zacit zabyvat. N&kteii tak €ini jiz v soucasné dobé. V tomto
piipadé by projektova dokumentace byla realizovana metodou BIM. Pro zadavatele by tato
povinnost zahrnovala zajisténi dokumentace pro jednotlivé faze projektu nebo pieneseni
povinnosti na zhotovitele pti metod¢ dodani projektu v rezimu design-build.

Vécny zamér v soucasné dobé vyuziti pro facility management zmifiuje pouze okrajové.*® Pro
zadavatele by ale tato metoda mohla mit jisté pfinosy. Ve vétsiné ptipadl verejnych zakazek je
zadavatel soucasn¢ budoucim spravcem objektu a informacni model by pti spravném zadani a
provedeni mohl mit pfinos 1 do faze uzivani stavby. Ve fazi navrhu lze hovofit o vyssi celkové
kvalit¢ dokumentace, moznosti uspor pii nasledujicim provozu v disledku zapojeni facility
managert a technikit do navrhu budovy, vétsi transparentnosti a dalSich vyhodach. V ramci faze
realizace stavby lze zminit kontrolu provadénych praci, pasportizaci ¢asti, které jsou finalné
zakryty, upravu modelu pro DSPS a postupné zavadéni dat jednotlivych instalovanych
technologii. Pfi nasledném predani modelu odpovidajicim DSPS by mohl byt piedan i model
pro vyuziti v CAFM systému.

Vzdy je nutné pii realizaci metody BIM stanovit cile projektu. Ve své podstaté by spravce
objektu nemusel pozadovat model odpovidajici DSPS, pokud by nebyl ze zakona vyzadovan,
ale soucasné by urcité vyuzil model pro CAFM systém. Modely by mély byt déleny dle uziti,
neni totiz zddouci obsahnout veSkera data do jednoho modelu, zejména z hlediska dal§iho
pouziti modelu, velikosti souborit a vykonu hardwaru. Soucasné¢ model pro CAFM systém
mize mit zvlaStni pozadavky, které je nutné dodrzet a mohou se liSit od DSPS. V pfipad¢, Ze
objednatel jiz vyuZziva né€ktery z na trhu dostupnych systému, mél by model byt upraven pro
efektivni vyuziti, co se podrobnosti, obsahu a struktury dat, geometrie a typt prvki tyce. Data
z modelu by bylo mozné vyuzit i za predpokladu, ze CAFM geometrii modelu neumi zpracovat.

3536 V&cny zamér: zdkona o spravé informaci o stavbé a informa&nim modelu stavby a vystavéného prostiedi
(zékon o BIM).
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3. Postup zpracovani digitalizace sluzeb FM

Tato Cast popisuje obecny postup pro digitalizaci sluzeb facility managementu v praci. Jedna
se 0 jeden z moznych postupt, ktery by organizace mohla vyuzit pii zajmu o digitalizaci svych
FM sluzeb. Postup je zaloZen na myslence, Ze prvotné neni jasny piehled o stavu digitalizace
sluzeb facility managementu a na organizaci je rozhodnuti, o jakou ¢ast by se méla zajimat.

Jednou z predpokladanych moznosti je 1 ponechani sluzeb v soucasném stavu.

3.1. Stav v organizaci

V ptipadé, ze neni znamy stav digitalizace sluzeb, je vhodné nejprve se zaméfit na aktudlni
stav. V organizacich jiz aktualn¢ nebyva vétSinou problém se sluzbami zabyvajicimi se IT,
ostatni odd¢€leni ale jiz nebyvaji na takové technologické urovni. Prvnim krokem by tedy mélo
byt sestaveni piehledu digitalizace jednotlivych Casti organizace. V tomto pfipad¢ se jedna o
Fakultu stavebni CVUT v Praze. V univerzitnim prostiedi se vyskytuje velkd rozmanitost
sluzeb, a proto nebyva upln¢ jednoduché je vSechny identifikovat. S timto mohou pomoci dvé
normy, a to CSN EN 15221-4 (Facility management — Cast 4: Taxonometrie, klasifikace a
struktury ve facility managementu) a CSN EN 15221-5 (Facility management — Cést 5: Navod
na procesy ve facility managementu). Soucasti téchto norem je i seznam jednotlivych produkta
neboli sluzeb, zalezi na thlu pohledu. Tento seznam Ize tedy pouzit pro sestaveni vlastniho
piehledu.

Po inspiraci touto normou lze seznam sluzeb déle upravovat. I kdyz je seznam rozsahly, miize
se stat, ze neobsahuje konkrétni sluzbu organizace a je vhodné jej doplnit. Soucasné se
v seznamu vyskytuji i sluzby, které nejsou v ramci organizace provozovany a je vhodné je
z vytvoreného seznamu odstranit. Piikladem miiZze byt iidrzba biomedicinského vybaveni, ktera

na fakulté stavebni provozovéna neni.

Druhym krokem je vyplnéni samotného seznamu. Hlavni je ujasnit si konkrétni ¢innosti, které
jsou zatrazeny pod jednotlivé sluzby. U sluzeb je dilezité dale si stanovit, kdo v organizaci
odpovida za jejich realizaci a ptipadnou kontrolu. Je pravdépodobné, ze urcité sluzby vykonava
vice oddéleni, ptipadné tymu. V ptipade, ze specifické ¢innosti v rdmci jedné sluzby vykonavaji
rizna oddéleni, je vhodné pro vétsi piehled tuto sluzbu rozd¢lit na konkrétni ¢innosti. Posledni

diilezitou ¢asti je stav digitalizace a ur€eni systému pouzivanych pro vykon sluzeb.

3.2. Vybér sluzeb k digitalizaci

Ze sestaven¢ho seznamu sluzeb, ktery zahrnuje realizované i nerealizované sluzby v organizaci,
je nasledné potieba vybrat ty, které je vhodné prevést do digitalni podoby. Pfed samotnym
vybérem je ale urcit¢ vhodné zaméfit se 1 na samotny seznam sluzeb. Diky seznamu lze
naptiklad identifikovat takové sluzby, které by v organizaci mély byt poskytovany, ale
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v soucasné dobé€ nejsou. Pfi zavadéni nové sluzby by mohla digitalizace hrat vyznamnou roli
naptiklad co se ptehlednosti i viile zaméstnancu tyce.

Soucasné neni zadouci, aby veskeré sluzby byly v ramci organizace digitalizované. Je nutné
projit jednotlivé ¢innosti u sluzeb a zvazit, zda by prevedeni do digitalni podoby nemohlo mit
vyznacny piinos, nebo zda by u nékterych Cinnosti nebylo vhodné soucasny piistup zmenit.
V této Casti je podstatna komunikace s jednotlivymi zaméstnanci a jejich pohled na véc, pokud
jsou ochotni o zménach realn¢ uvazovat. Diivodl k pfevedeni sluzeb do systému, piipadné
zavedeni nastroje, ktery by sluzby mohl zkvalitnit, mize byt hned n¢kolik.

Jednim z hlavnich pfinosi digitalizace sluzeb bude ziskani lepSiho piehledu a soustfedéni
informaci do jednoho mista. Informace Ize nasledn¢ snadno dohledavat na rozdil od papirovych
podob. S tim se poji evidence podkladl pro legislativni pozadavky, které je nutné splnit. V této
praci je uvedena ptikladem provozni dokumentace u VTZ. V piipadé€ kontrol ze strany statu
bude za vyuziti digitalnich podob provoznich denikd, technickych listl, revizi apod. mnohem
snaz$i prokazat soulad s platnou legislativou. Urcité se neni tieba omezovat pouze na technické
nalezitosti spojené s provozem budov. Lze uvést samotné vedeni veskerych smluv v digitalni
podobg, které je dnes bézné€ v riznych systémech vyuzivano.

Dalsi davody mohou souviset s aktudlni situaci u vnéjsich vlivi, které organizace nemuze nebo
ptipadné mize pouze velmi omezené ovlivnit. V této praci je ptikladem uveden prudky narist
cen energii. S tim se poji hledani spor v podobé omezeni spotfeby energii. Pfed samotnym
omezenim spotfeby at’ uz sniZenim teploty, zateplenim objektl nebo v nékterych ptipadech
zastavenim provozu objektl, je vhodné ziskat relevantni informace pro rozhodovani. V tomto
piipad¢ lze vyuzit systémil k zépisu stavu odbérti v jednotlivych mistech anebo v lepSim
piipadé¢ vyuziti IoT technologii, které vtomto piipadé informace o spotfebé prenasi
z digitalnich méfidel pfimo do systému.

3.3. Hledani systému a nastroji

Pokud bylo u vybranych sluzeb rozhodnuto o jejich digitalizaci, je potieba najit vhodny systém
nebo nastroj pro jejich realizaci. V prvni fad¢ je nutné se zaméfit na stavajici systém, pokud je
jiz n&jaky v organizaci zaveden. S dodavatelskou firmou soucasného systému je vhodné

konzultovat moznosti rozsifeni na vybrané sluzby.

I v pfipad¢, ze souCasny systém pokryva nové zamyslené sluzby, je vhodné kontaktovat
konkurenci a zjistit jejich nabidky jak po technické strance, tak i strdnce financni. Pro zakladni
orientaci mohou byt tedy sluzby poptany obecné, ale pro redlny vybér systému by do procesu
méla byt zahrnuta osoba, kterd ma piehled o funkcionalitach systémil a poZzadavcich organizace.
V ptipadé, Ze takova osoba v organizaci neni, 1ze vyuzit dotazii na jiné spfiznéné organizace

nebo vyuzit poradenskou firmu. Jednim z cilii pro vybér systému, ktery bude vyhovovat nasi
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organizaci, by tedy mélo byt sestaveni pozadavkl na software. Mezi klicovymi pozadavky bude
zejména cena, funkcionality poptdvaného systému a napojeni na soucasné systémy

provozované v organizaci.

Cena se ve vétsiné dostupnych moznosti odviji od poctu a druht licenci a dostupnych funkci
systému. Ty jsou v dnes$ni dobé dodévany u vétsSiny CAFM systémil ve formé balickli nazyvané
moduly. Pfikladem miize byt modul udrzba, uklid, majetek apod. Pfi nidkupu je pak na
zakaznikovi, aby si vybral rozsah sluzeb, které systémem chce pokryt a na zaklad¢ toho si
vybral dostupné moduly. Rozsah funkci zahrnutych do modult se u jednotlivych systému lisi.
Uétovana je pak vétsinou &astka za mésic, piipadné jiné obdobi. Dal$i moZnosti licencovani
jsou na konkrétni pocet uzivatell nebo pocet floating, neboli plovoucich, licenci. U nékterych
systémil lze zvolit pauSalni Castku na celou organizaci. Organizace by tedy méla zvazit
licencovani systému a vybrat jej tak, aby méla pfistup pro vSechny uzivatele, ktefi do systému

potiebuji ptistup, ale soucasné neutracela zbytecné za uzivatele a sluzby, které nevyuzije.

Konkrétni seznam pozadovanych funkcionalit by se mél odvijet od vybranych sluzeb. Soucasné
je nutné definovat, jaké systémy jsou v organizaci jiz provozovany a bude nutné je s CAFM
systémem propojit. VEtSinou se jednd minimdln€ o evidenci zaméstnanct a jinych osob. Bud’
musi byt napojeni pfimé anebo je nutné vytvorit pfevodni muistek. Toto rozhodnuti je vétSinou
na dodavateli systému a pouzité technologii.

K seznamu téchto pozadavkil 1ze ndsledné vytvofit zplisob hodnoceni jejich naplnéni.
Jednotlivym pozadavkiim lze pfifadit vdhy pro stanoveni jejich dulezitosti, nebo zdvaznost
jejich splnéni. Lze vyuzit i kombinace téchto hodnoticich kritérii, ptipadné zvolit 1 jind.

3.4. Finalni vybér a zavedeni

Findlni vybér by se nemél odvijet pouze od hodnoceni splnénych pozadavka. U vedeni
organizace bude zejména diilezitou polozkou cena. Z tohoto divodu je nutné zpracovat i
finan¢ni analyzu, pfipadné¢ zjednoduSeny odhad, zvazit financni naroCnost softwaru a
kvalifikovanych zaméstnancti a sestavit piehled potencialnich finan¢nich tspor plynoucich ze
zavedeni systému. Dalsi dalezitou soucasti, kterou Ize jen tézko vyjadiit, je i pfivetivost pro
zamé&stnance, rozSifitelnost systému, moznosti migrace dat pfi zméné dodavatele a dalsi
skutecnosti. U statnich organizaci bude pravdépodobné tato moznost finalniho rozhodnuti
velice omezena zakonem o zadavani vetejnych zakazek. V ptipadé vyberového fizeni je nutné
stanovit opravdu veskeré pozadavky, které by mohly mit i v budoucnu vliv na samotny provoz
systétmu. S témito problémy je také vhodné uvaZovat o vlastnim vyvoji, pokud to vlastni
kapacity umoznuji, nebo zvazit zadani vyvoje softwaru na zakézku. S tim se poji ale nutna
odbornost zaméstnanctl zajist'ujicich dosazeni vyvoje systému do pozadovaného cile.
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4. Mapovani stavajicich sluzeb a procestu

Prvnim krokem k mapovani sluzeb a procesu facility managementu na Fakulté stavebni bylo
stanoveni jejich seznamu. Podkladem pro vytvofeni seznamu sluzeb byly normy CSN EN
15221-4 Facility management — Cast 4: Taxonometrie, klasifikace a struktury ve facility
managementu a CSN EN 15221-5 Facility management — Cast 5: Navod na procesy ve facility
managementu. Z vytvofeného seznamu byly odstranény nékteré sluzby, které nesouvisi
s provozem objektii vysoké $koly jako je napiiklad zdravotni pée nebo sterilizace. Cinnosti
spadajici dle norem do jednoho produktu, ale jsou realizované rozdilnymi Gtvary fakulty, byly
odd¢leny pro vétsi piehlednost.

Legenda tabulky:
Produkt - popis produktu (¢innosti, sluzby) ptevzaty z normy
Realizovéano na fakulté - informace, zda je produkt realizovan/fesen v ramci fakulty
- ANO/NE
Cinnost - podrobnéjsi popis ¢innosti zahrnutych v rdmci produktu
Jednotlivé soucasti - zarazeni, kterd soucast fakulty dany produkt fesi/poskytuje

- pro vétsi prehlednost jsou z diavodu zapojeni do vétSiny
produkti soucasti STPS, VIC, katedry a rektorat / VIC
uvedeny oddélené

Digitalizace - informace, zda je dany produkt digitalizovan
- ,,ANO* - pIn¢ digitalizovéano
- ,,CASTECNE ANO*“ — nékteré &asti produktu jsou fedeny

systémoveé
- ,,SPISE NE* — velice omezena ¢ast je feSena digitalné
- ,NE* — feSeno skrze emailovou komunikaci, v papirové

podobg, jinou formou
- ,,-“—nebylo zjisténo, nebo z povahy véci neni ¢innosti mozné
realizovat, pfipadn¢ neni realizovano
Pouzité systémy - systém/aplikace, ve kterém je dany produkt feSen

Pojem digitalizace je pro ucel této tabulky chapan nasledovné. Za dostateCnou uroven
digitalizace produktd neni povazovana pouze komunikace prostfednictvim emailovych
schranek, telefonickd komunikace nebo vedeni informaci v béznych tabulkdch napf.
v programu MS Excel apod. Ackoli jsou tyto nastroje elektronické i soucasné digitalni, je
uroven dalSiho vyuziti jejich informaci velmi nizka. Timto neni mysleno, Ze by se uvedené
nastroje nemély vyuzivat, ale mély by slouzit jako dopliikové napt. pro feSeni naléhavych
situaci. Rozhodné neni nutné, aby vSechny produkty byly feSeny komplexnim CAFM
nastrojem. Produkt mlize byt feSen v rdmci vice softwari nebo kupftikladu i pokrocilou tabulkou
v MS Excel s vyuzitim skriptd. Rozmélnéni jednotlivych sluzeb do velkého poctu softwarti neni
vSak zadouci, jak z uzivatelského hlediska, tak z hlediska technického.
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Oddéleni STPS, VIC, katedry a rektorat/VIC maji pfifazeny vlastni sloupec z divodu
nejvetsich vyskyth zapojeni do produkti. Ostatni oddéleni jsou uvedena ndzvem u daného
produktu z divodu minimalizace velikosti tabulky kvili velkému poctu oddéleni.
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Realizovano x. £ 0T . N .
Produkt . Cinnost E = g8 8= Digitalizace Pouzité systém
na fakulté h = 5 £ & ¥ v
2 (]
(o'
Integrace na strategické arovni
Integrace na taktické urovni (Prostor a
infrastruktura)
Sladéni se strategii organizace a jejimi zménami ANO Analyza strategie organizace, odvozeni FM-strategie Vedeni fakulty -
Rozvoj firemnich FM-standardl ANO Rozvoj standardi pro jednotlivé ¢innosti X Vedeni fakulty -
Investice a strategické projekty ANO Planovani a realizace investic X Investi¢ni oddéleni -
Reporting vrcholovému vedeni ANO Vytvareni strategickych zprav pro vedeni Vedeni fakulty, Pfidruzend agenda
dékanatu -

Strategické planovani ANO Analyzy pozadavk(l na prostor a majetek, ocekavané Vedeni fakulty, Investi¢ni oddéleni

naklady, alternativy -
Identifikace pozadavk( na majetek/zafizeni a ANO Odvozeni pozadavku z primarnich procesq, plany zmén
facility sluzby X -
Konzultace s vrcholovym vedenim ANO Pfipominkovani strategickych plan(, spolulcast, Vedeni fakulty

komunikace -
Vrcholové vedeni a fizeni organizace FM ANO Stanoveni cili, vyhodnoceni a rozvoj, organizace Vedeni fakulty -
Komunikace a management zmén ANO Odpovédné osoby, aktualizace pland, kontrola Vedeni fakulty

implementace -
Analyza rizik ANO Vyhodnoceni a minimalizace, opatfeni X Vedeni fakulty -
Vztahy s externimi subjekty ANO Analyza poskytovateld, vytvareni kontaktd, sledovani Vedeni fakulty, Pravni oddéleni

vyvoje -
Integrace na taktické urovni (Lidé a organizace)
Planovani, realizace a monitorovani norem a ANO Analyza smluv ze strany externich dodavatel(, sledovani
standardt v oblasti FM trendl -
Hodnoceni majetku/zafizeni ANO Vyuziti metodik, analyza vysledkd, planovani opatreni X -
Hodnoceni vykonnosti organizace FM ANO Méreni vykonnosti KPI, analyza vysledk(, planovani Vedeni fakulty

opatreni X )
Planovani a hodnoceni prostori ANO Hodnoceni obsazenosti a vyuZiti, analyza vysledkad, Vedeni fakulty

planovani opatteni -
Potizovani majetku/zafizeni a facility sluzeb ANO VyuZziti FM strategie a standard, realizace FM sluzZeb, Investi¢ni oddéleni

méreni KPI X -
Management smluv ANO Sprdva, hodnoceni a aktualizace smluv, feSeni zmén, Osobni oddéleni, Pravni oddéleni

audity X N
Audit ochrany zdravi, bezpecnosti, ochrany a ANO Revizni postupy, vytvoreni a kontrola opatreni, aktualizace Referat BOZP
Zivotniho prostiedi (HSSE) X -
Koordinace obchodnich jednotek NE Komunikace s obchodnimi jednotkami, zmény, navrhy a

realizace -
Rizeni poskytovateld ANO Prijeti novych poskytovatell, sprava stavajicich,

hodnoceni, stanoveni cild pro nasledujici obdobi, zmény,

kontrola ¢innosti X )
Vedeni a fizeni lidi FM-tymu ANO Urceni cilll pro FM tymy, hodnoceni, plan rozvoje,

organizace X -
Sprava majetku/zatizeni a zdroja ANO Vytvoreni evidence, hodnoceni vyuziti zdrojl, kontrola X -
Komunikace a management zmén ANO Vytvoreni forem komunikace, vzdélavani, informovani X -
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FM-procesy na provozni Urovni
Sledovani a hodnoceni vykonnosti facility sluzeb ANO Audit poskytovani sluzeb, méreni KPI dle SLA, vyjednani
zmén X ;
Sbér a sprava dat ANO Sprava majetku a dat o ném, aktualizace, archivace X -
Reporting o majetku/zafizeni a facility sluzbach ANO Analyza vysledk, vytvoreni hodnoticich zprav X -
Koordinace sluzeb ANO Projednani potreby sluzeb, ovéreni vysledkd, informovani | x -
Hlavni (horizontalni) funkce
Udrzitelnost ANO Energeticka sprava objektu, optimalizace X -
Planovani Zivotniho cyklu/inZzenyring ANO Dlouhodoby pohled na aktiva, podpora rozhodovani o Investi¢ni oddéleni
investicich X .
Kvalita ANO Odpovédnost za systém managementu kvality X Vedeni fakulty -
Normy a smérnice ANO Odpovédnost za stanoveni a rozvoj podnikovych norem a Vedeni fakulty
smérnic X ;
Riziko ANO Hodnoceni a management rizik a hrozeb X Vedeni fakulty -
Politika rizik ANO Podpora tykajici se politiky rizik, soulad s pravnimi Vedeni fakulty
predpisy X -
Identita ANO Budovani znacky, publikace, reprezentace organizace X Oddéleni PR a marketing -
Inovace ANO Inovace spojené s hlavni ¢innosti organizace X Vedeni fakulty -
Prostor (zajisténi prostoru)
Pocatecni vlastnosti budovy ANO Naklady na kapital, naklady na projektova management -
Vlastnik/najemce ANO Odpisy budov Ekonomické oddéleni, Oddéleni pro
doplnikovou ¢innost -
Obnova aktiv a rekonstrukce ANO Rekonstrukce a vymény X
Vnéjsi konstrukce budov ANO Cinnosti spojené s rekonstrukci vné&jsi konstrukce budovy X -
Vnitrfni konstrukce budov ANO Cinnosti spojené s rekonstrukci a vyménou vnitfnich
konstrukci budovy X -
Technicka zatizeni budov ANO Cinnosti spojené s rekonstrukci a vyménou technickych
zafizenich budov X -
Zvyseni pocatecni vlastnosti ANO Cinnosti spojené se zlepsenim konstrukei a technickych
zafizeni X -
Sprava majetku ANO Rozpoditani energii na ndjemce/uzivatele X -
Pfijem z najmu, dané a pojisténi s tim spojené Oddéleni pro doplfikovou ¢innost
CAFM ANO Provoz CAFM systému ANO GTFacility
Rozvoj portfolia NE Plan poftizovani, monitorovani pozemku a budov,
posuzovani, oceriovani, odstrafiovani, prizkumy, ... -
Optimalizace nemovitosti ANO Optimalizace pronajmu Oddéleni pro doplfikovou ¢innost -
Udrzba a provoz ANO
Help desk vc¢. spravce ANO NONSTOP Dispecink X NE
Provoz budovy ANO Udrzba a opravy prostor, zafizeni a kancelfi drobného
charakteru, objednavky materidlu X NE
Udriba budovy ANO Posouzeni technického stavu budovy, 1x tydné kontrola
stavu v celém objektu, udrZzba stfech, planovani oprav,
realizace vybérovych fizeni, evidence a kontrola
provedenych oprav, kontrola terminG a kvality oprav,
vyfizovani reklamaci
X NE
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Provoz technickych zafizeni budov ANO Provoz vytah, dozor a dalkovy monitoring, pasportizace X CASTECNE ANO | METASYS
Udrzba technickych zafizeni budov ANO Kontrola a zajisténi revizi, odstranéni zavad, technické
prohlidky, preventivni prohlidky X NE
Média a odpad ANO
Energie ANO Odecty, zajisténi X SPISE NE systém odectu dodavatele
Voda ANO Odecty, zajisténi X SPISE NE systém odectu dodavatele
Odpad ANO Odecty, zajisténi véetné likvidace nebezpecného odpadu X SPISE NE systém odectu dodavatele
Venkovni prostiedi ANO
Pozemek, stavenisté, parkovisté ANO Venkovni a zahradnické prace, udrzba cest X NE
Dodatecné prostory stavby ANO Druhotna a skladova zafizeni, provoz a Udrzba X NE
Parkovaci plochy a zafizeni ANO Nezakryté a zakryté parkovaci plochy X NE
Uklid ANO
Pravidelny uklid ANO Externi a vlastni X NE
Specialni uklid ANO Externi a vlastni X NE
Hubeni skadcd ANO Dezinsekce a deratizace X NE
Pracovisté
Stavebni Upravy (fit out) a Gpravy ndjemce ANO X Investi¢ni oddéleni NE
Management prostoru ANO Uprava prostor dle potfeb organizace Vedeni fakulty NE
Nabytek ANO Dodani a udrzba nabytku X CASTECNE ANO  E-Inventory
Rostliny a kvétiny ANO Péce o kvétiny X NE
Umeélecka dila ANO Dekorace, obrazy, sochy X NE
Zdravi, bezpecnost, ochrana a Zivotni prostiedi ANO
(HSSE)
Zdravi a bezpecnost ANO BOZP Referat BOZP -
Bezpecnost pracovisté ANO Plan pro feseni krizovych situaci, evakuacni plan, pozarni Referat BOZP
bezpecnost a pozarni hlidka -
Ochrana zdravi pfi praci ANO Zajisténi ochrannych prostredkd Referat BOZP -
Ochrana ANO
Ochrana osob ANO Ostraha, havarijni plan X ANO K4, Kamerovy systém
Ochrana majetku (fyzického i dusevniho) ANO Zamky, ctecky karet, turnikety, kamery, ostraha X ANO K4, Kamerovy systém
Ochrana Zivotniho prostiedi ANO Implementace a kontrola politiky ochrany Zivotniho
prostiedi X -
Sluzby pro uzivatele objektu
Recepce a kontaktni centrum ANO Provoz recepce a Satny X -
Stravovani a prodejni automaty ANO Naklady na jidlo a ndpoje pro hosty, zajisténi automat( Oddéleni pro doplrikovou ¢innost -
Konferenéni mistnosti a spolecenské udalosti ANO Akce poradané v prostorech FSv CVUT Oddéleni pro dopliikovou ¢innost -
Pracovni odév a dalsi textil ANO Dodani, ¢isténi a udrzba pracovniho obleceni -
Pradelna ANO Prani textilu (obleceni, zaclony, koberce, ...) véetné
logistiky X -
ICT
Kontaktni misto pro IT ANO Helpdesk ANO HelpDesk CVUT
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Sluzby IT pro koncové uzZivatele

Hardware a software, sprava licenci, podpora, Udrzba,
instalace

X
Klientska hardwarova zarizeni IT ANO Hodnoceni a kontrola subdodavateld X ANO
Software pro klienta ANO Software a licence pro IT vybaveni X ANO
Podpora na pracovisti ANO Mistni a fyzicka podpora pro HW a SW X ANO HelpDesk CVUT
Sprava sluzeb (sluzby) pro klienta (klienty) ANO Vzddlend sprava vybaveni X ANO HelpDesk CVUT, vzdalené pfFipojeni
IMAC (Instalovat, stéhovat, dodat, zménit) ANO Instalace, stéhovani, dodani a zmény HW a SW X ANO HelpDesk CVUT
Baleni a distribuce ANO Ptiprava software pro automatizované vzdalené dodani X ANO
Specialni hardwarova zatizeni ANO AV technika X ANO HelpDesk CVUT
Centralni a distribuované sluzby
Souborové sluzby ANO Sprava server( a sitovych diskd X ANO
Sluzby elektronické posty ANO Spréava postovniho serveru X ANO Exchange, Fakultni e-mailové sluzba
Tiskové sluzby ANO Sprava a provoz plotr(, tiskaren X ANO TINA
Adresarové sluzby ANO Spréava uzivatelskych prav a pravidel X ANO USERMAP, Active Directory
Sluzby propojeni informacnich a ANO Sprdva a udrzba sité
komunikacnich technologii X ANO
Sluzby propojeni informacnich technologii (IT) ANO Zajisténi propojeni LAN, Wi-Fi X ANO
Sluzby propojeni komunikacnich technologii ANO Zajisténi propojeni pevnych linek a mobilnich telefonl(
(CT) X ANO
Telekomunikaéni zafizeni klient( ANO Mobilni telefony Pfidruzena agenda dékanatu
ANO Pevné linky X

Skoleni (ICT) ANO Skoleni v pouzivani ICT X -
Logistika ANO Pfeprava osob a zbozi, skladovani zbozi a informaci X NE
Kancelarské potreby ANO Zasoby a jejich skladovani, distribuce X CASTECNE ANO  FIS
Sprava dokumentt ANO ANO
Reprografie ANO Koordinace a kontrola kopirovani, vybaveni, udrzba,

personal X CASTECNE ANO  TINA
Podatelna a interni posta ANO Provoz podatelny, interni distribuce posty X ANO FIS (Spisova sluzba)
Knihovna a archivy ANO Archiv X -
Stéhovani - lidé a nabytek ANO Stéhovani nabytku, ICT vybaveni X NE
Mobilita
Sprava vozového parku ANO Administrativa, Udrzba, financovani, naklady na palivo,

¢isténi, pojisténi a silnicni dan, uplatiovani pojistnych

plnéni X SPISE NE
Cestovni sluzby ANO Zajisténi pracovnich cest a ubytovani -

ANO Zajisténi dopravy X -

Pfepravni sluzby ANO Pfeprava osob, materialu, financni hotovosti X -
Podpora podnikani (Podpora managementu)
Finance a tcetnictvi ANO
Ucetnictvi ANO Ucetnictvi spojené se spravou objektu, faktury Ekonomické oddéleni ANO FIS
Aktiva, majetek ANO Zajisténi posudkl hodnoty a odpisy aktiv, evidence Ekonomické oddéleni

inventarniho majetku ANO FIS
Kontrolovani a reporting ANO Sbér dat, audity, statistiky, grafy, diagramy, ... Ekonomické oddéleni ANO FIS
Rizeni lidskych zdrojti (HRM) ANO
Mzdy a dlchody ANO Tvorba smluv a naplni, vypocet mezd X i X Oddéleni prace a mzdy ANO EGJE, PES, MIS, AEDO
Ptijimani zaméstnancl ANO Nabor novych zaméstnancl X X Oddéleni prace a mzdy -
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Skoleni a rozvoj ANO Skoleni pozarni ochrany, jind odborna $koleni X Oddéleni prace a mzdy -
Pravni poradenstvi a kontrakty ANO
Pravni poradenstvi ANO Pravni sluzby Pravni oddéleni -
Patenty a ochranné znamky ANO Sprava patentl a ochrannych znamek Ptidruzena agenda dékanatu, Oddéleni

pro védu a vyzkum, Oddéleni pro

doplrikovou ¢innost )
Pojisténi ANO Sprava a optimalizace pojisténi Vedeni fakulty, Pravni oddéleni -
Kontrakty ANO Kontrola a archivace kontrakt(, zpracovani kontrakt( Ekonomické oddéleni, Pravni oddéleni,

X Oddéleni pro dopliikovou Cinnost ANO FIS
Marketing a komunikace ANO Firemni komunikace, propagace a marketingové sluzby Oddéleni PR a marketing -
Zajistovani ANO Vybérova fizeni, nabidky a objednavky, verejné zakazky X Ekonomické oddéleni, Pravni oddéleni ANO FIS
Administrativni sluzby, preklady ANO Zapisy z jednani, editace, korektury Oddéleni PR a marketing -
Sluzby specifické pro organizaci
Specifické pro odvétvi ANO Sluzby poskytované studentlim (zména rozvrhi, Studijni oddéleni
poradenské sluzby, ...) ANO KOS
ANO Sluzby spojené s védou a vyzkumem Oddéleni pro védu a vyzkum ANO V3S, EZOP, SGS, ...

Tabulka 1 - Produkty/sluzby a jejich realizace na Fakulté stavebni CVUT

(zdroj: vlastni zpracovani)

37




Seznam (viz tabulka 1) obsahuje nazvy jednotlivych sluzeb a procest. Dale uvadi, zda je sluzba
nebo proces realizovan na fakulté, kdo za tuto sluzbu odpovida, zda je sluzba néjakou ¢asti
vedena v digitalizované podob¢ a pokud ano, jaké néstroje jsou vyuZzity.

Vyplnéni seznamu probihalo pfevazné formou konzultaci se zaméstnanci fakulty, kteti
odpovidaji za jednotlivé Utvary nebo spolupracuji na jejich IT systémech. Diky velké
rozmanitosti Gtvarti v ramci fakulty a definici produktd z normy nemusi tabulka byt ve vSech

ptipadech zcela ptesna.

Dle zjisténé¢ho rozsahu zajistovanych sluzeb lze fici, ze hlavnimi Utvary zajiStujici facility
sluzby jsou:
= Stfedisko technicko-provoznich sluzeb (STPS),
o Usek udrzby,
o Usek dopravy,
= Studijni odd€leni,
= (Odd¢leni pro védu a vyzkum,
= (Osobni odd¢leni,
= (Odd¢leni prace a mzdy,
= Ekonomické oddéleni,
= (Oddéleni pro doplikovou ¢innost,

=  Vypocetni a informacni centrum.
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5. Shrnuti digitalizace sluzeb

Dle zjisténych skutecnosti (viz tabulka 1) jsou nékteré sluzby vedeny v riznych digitalnich
podobach. Sluzby nejsou feSeny komplexnim néstrojem, ktery by pokryval vétSinu sluzeb od
zacatku do konce. Ve vétSin€ piipadi se jedna o software nebo vice softwart, které jsou zavislé
na dal$ich softwarech a databazich. V prostfedi vysoké skoly je pfedstava o jednom softwaru,
ktery by pokryl vétsinu sluzeb FM, nereélna.

U néekterych sluzeb FM je jejich digitalizace ponékud rozporuplna. Piikladem by mohla byt
sluzba teSici péci o rostliny a kvétiny. Rozhodn€ neni u této sluzby zadouci mit prehled o
jednotlivych rostlinach v budové (vyjimkou by ovSem mohly byt néjaké vétsi rostliny, které
neni snadné premistit v ramci objektu, ptikladem Ize uvést stromy umisténé v atriu budovy C
Fakulty stavebni). Digitalizace sluzby by ale teoreticky mozna byla. Tuto sluzbu by bylo mozné
realizovat obdobnym zptsobem jako uklid, a tedy uvedenim danych mistnosti, ve kterych bude
sluzba provozovana. Sluzba by byla doplnéna tiketovym systémem v ptipadé nedostatkii apod.
Soucasné by bylo mozné s tklidem a péci o rostliny spojit. Tato sluzba ale neni kli¢ova pro
chod budovy a jeji digitalizace nema takovou prioritu. Digitalizaci by bylo mozné fesit ve
chvili, kdy bychom u této sluzby pozadovali vétsi kvalitu.

Nékteré sluzby jsou pro chod budovy, pfipadné pro splnéni vSech zakona, vyhlasek, natizeni a
jinych legislativnich dokumentd mnohem podstatnéjsi. Jedna se napiiklad o revize
technologickych zatfizeni, které v soucasné¢ dobé¢ nejsou vedeny v digitalni podobé. U této
¢innosti se vyskytuje velky objem informaci a dat, které je nutné dlouhodob¢ hlidat. Zasadni
jsou zejména data revizi, technické informace a subjekt, ktery je na tuto ¢innost zasmluvnén. O
zajisténi této sluzby se vétSinou stard bud’ jedna nebo omezené mnozstvi osob. Tak tomu je i
na Fakulté stavebni, kde za tuto ¢innost odpovida nékolik technikd. S omezenym poctem osob
muze byt spojen problém v dobé nemoci zaméstnancti nebo po jejich nahlém ukonceni
pracovniho vztahu. Pfevzeti prace a ziskani detailni orientace by bylo za souc¢asnych podminek
Casové narocné. Tento problém by mohla digitalizace revizi vyznamné usnadnit. Podobnych

sluzeb je vice a z vySe zminénych diivoda by jejich digitalizace méla byt feSena piednostné.

Dal$im pohledem na otdzku, které sluzby facility managementu digitalizovat, mize byt
piihlédnuti k aktudlni situaci. Lze uvést novou legislativu, kterd spada do vnéjsich faktort. Tyto
faktory nemuze univerzita nijak ovlivnit. Pfikladem muze byt zédkon ¢. 250/2021 Sb., o
bezpecnosti prace v souvislosti s provozem vyhrazenych technickych zatfizeni a o zméné
souvisejicich zdkonti. Tento zédkon stanovuje naptiklad povinnost neprodlené¢ho hlaseni skod
vzniklych v souvislosti s provozem VTZ se zjevnou $kodou nad 5 000 000 K¢ a soucasné
zptisiiuje postup statu pii nedodrzeni revizi. Ddle méni pojem ,,Provozni dokumentace* a nové
bude kromé priivodni dokumentace a posledni platné revize nutné evidovat provozni deniky,
doklady o kvalifikaci obsluhy, harmonogramy revizi a kontrol a dal§i dokumenty. Pravé s timto
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naristem dokumentace ke kazdému zatfizeni VTZ by mohla digitalizace technologickych
zafizeni usnadnit splnéni téchto zakonnych pozadavki.

Dalsi aktualni situaci muze byt napiiklad nartst cen energii. V dob¢ vzniku této prace dochazi
k prudkému naridstu cen energii, ktery by mohl omezit provoz univerzit. V rdmci nékterych
CAFM systéml je sprava energii feSena. Samotnou energetickou narocnost budov se
implementaci softwaru snizit vyrazné¢ neda. V tomto ptipadé se musi uvazovat o jinych
zpusobech napf. snizeni teploty, zatepleni fasdd nebo modernizaci kotelen. Na druhou stranu
lze provést za vyuziti IoT technologii sledovani odbéru v konkrétnich mistech. Vyuzitim

vvvvv

v

spotieby. Méfice nemuseji byt nutn€ napojeny pifimo na systém, ale 1ze je odecitat v intervalech
manualné za vyuziti mobilni aplikace. Data Ize nésledné vyuzit jako detailni podklad pro
planovani spotfeby energii, nebo napiiklad k ur¢eni budov, které by bylo vhodné z tepelného
hlediska fesit.

Pti zpracovani informaci o digitalizaci jednotlivych sluzeb, byla rozpozndna u nékterych
odvétvi mozna nadbytecnost mnozstvi vyuzivanych systémut. Napiiklad lze uvést sluzby
zabyvajici se evidenci prace zaméstnanct, planovani dovolené a zpracovani vyplatnich pasek.
Ptikladem miize byt systém PES (Portal ekonomickych sluzeb) slozeny z dil¢ich systémi MIS
a AEDO (Agenda Elektronickych obéht a dokumenttil) a samostatny syst¢ém EGJE (Elanor
Global Java Edition). Syst¢ém MIS (Manazersky informacni systém) slouzi k préci s daty
riznych transakénich systémt, poskytuje sluzby feSitelim pro ekonomické a jiné vystupy,
vypracovava kontrolni sestavy z FIS (Finan¢ni informacni systém) a dale slouzi naptiklad jako
podklad pro mzdovy vymér. Systém AEDO slouzi pro vedeni neptfitomnosti zaméstnancii, zapis
sluzebnich cest a vedeni zastupti. Systém EGJE nasledné funguje pouze jako databaze vyse
uvedenych systému, do které nemaji bézni uzivatelé ptistup. Z vlastni zkuSenosti autora této
diplomov¢ prace, 1ze minimalné veskeré funkce systému AEDO provozovat uz v samotném
systému EGJE. Proto by mohl tento systém byt nadbytecny. Provoz tohoto systému muze byt
podminén napiiklad kompatibilitou s jinymi systémy CVUT. Tato problematika nebude v praci
dale rozebirana, nebot’ spada do jiného oboru.

5.1. Vybér sluzeb k digitalizaci

Z dtvodu komplikovanosti, velkého mnozstvi sluzeb a orientace do riznych odvétvi, budou
v praci dale feSeny pouze vybrané sluzby. Jednd se o vybér autora zalozeny na minimalni
digitalizaci sluzeb v dob¢ zpracovani této diplomové prace, dilezitosti sluzeb pro chod fakulty,
aktualnich okolnostech popsanych vyse a oborové orientaci autora.

Vybranymi jsou technické sluzby spojené s pasportizaci a udrzbou budov, revizi, evidence

technologickych zafizeni a spravou energii.
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5.2. Soucasny zpiisob provadéni vybranych sluzeb

Pasportizace mistnosti a ploch je feSena v ramci CAFM systému. Tento systém je pod spravou
rektoratu CVUT a osob k tomu uréenych na fakultach. Evidence technologickych zafizeni a
souvisejici dokumentace jsou vedeny v papirové podobé¢, pripadné v tabulkédch. Dokumentace
a soubory jsou ulozeny na serveru. Ostatni vybrané sluzby jsou v soucasné dobé feseny
emailovou komunikaci, telefonicky a excelovymi tabulkami. V ptipadé zdvady se uzivatel
muze obratit na stfedisko technicko-provoznich sluzeb pomoci emailové adresy, ptipadné
béhem pracovni doby telefonicky nebo osobné. Dulezité je zminit, Ze se jedna pouze o bézné
zévady, které neni nutné fesit naléhavé. V naléhavych piipadech Ize telefonicky 24 hodin denné
kontaktovat velin fakulty, pfipadné jinou osobu odpovidajici za spravu budovy.
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6. Soucasny pristup FSva CVUT k CAFM

V soucasné dobé je na CVUT vyuzivan jako CAFM software GTFacilty. Pouziti GTFacility na
soucastech je dano univerzitnimi piedpisy. Tento software ma razné moduly, které budou
popsany v nasledujici ¢asti. V ramci univerzity je vyuzivan zejména modul pasport. Tento
modul umoznuje evidenci nemovitého majetku, seznam budov a parcel, evidenci mistnosti a
s tim spojenou vykresovou dokumentaci. Sprava tohoto systému je feSena centralné v ramci
Rektoratu CVUT. Dale jsou vramci jednotlivych fakult odpovédné osoby, které mohou
castené spravovat systém v rozsahu své fakulty. Jejich moznosti jsou omezené uzivatelskymi
pravy a v ptipad¢ vétsiho zasahu, pro piiklad nahrani vykresové dokumentace, mohou pouze
poskytnout podklady pro rektorat. Na rektoratu se touto spravou zabyva odbor vystavby a
investi¢ni Cinnosti, ktery nasledné pfedané podklady piipadné upravi a zavede do systému.

Tento systém neni vyuzivan k pokryti veskerych ¢innosti spojenych s FM a soucasné ani jeho
obsah v prostiedi fakulty by tento rozsah nemohl pokryt. Na CVUT, respektive jednotlivych
fakultach, se vyskytuje mnoho systémovych/softwarovych feSeni spojenych s FM, které jsou
vyuzivany ke konkrétnim uceltim. Ziskat ptehled o téchto systémech je pii nejmensim slozité.
Hlavnim diavodem je jejich CasteCna decentralizace. Systémy jako jsou napiiklad KOS,
UserMap a PES jsou spravovany rektoratem a jednotlivé fakulty do nich maji omezeny piistup
stejn¢ jako u GTFacility, ale nékteré systémy si fakulty zajiStuji vlastnimi prostredky.
Piikladem muze byt systém Metasys, ktery je vyuzivan na Fakulté stavebni k monitorovani a

castecnému ovladani prvka MaR.

6.1. GTFacility

Jedinym softwarem, o kterém se d& hovofit jako o CAFM systému vyuzivaném na Fakulté
stavebni a na celém CVUT, je GTFacility. Jedna se o softwarovy néstroj, ktery zahrnuje CAFM,
CMMS a CPMS.?*’

6.1.1 Popis

Funkce jsou zafazeny do jednotlivych modult dle kategorie/vyuziti. Tento zptisob zafazeni do
modulll je bézny u obdobnych nastroji dostupnych na trhu. Od poctu jednotlivych modult se
nasledné odviji potfizovaci i provozni cena.

37 GTFacility. Dostupné z: http://www.aspas.eu/index.php/topmenu-produkty/produkty-facility.
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Obrazek 6 - GTFacility - Seznam modultt FM
(zdroj: Pyramida modult facility managementu. Dostupné z: http://www.aspas.eu/index.php/topmenu-
produkty/produkty-facility.)

PROCESNI
MODULY

V ramci CVUT a jednotlivych fakult nejsou vyuzivany veskeré dostupné moduly. Z vyse
uvedenych modulid univerzita ma piistupné nasledujici moduly:

= Pasport

= Katastr nemovitosti

= Technologie

=  Majetek

= Udrzba

* Prostorovy management

6.1.2 Vyuzivané moduly a jejich mira vyuziti

Pasport
Modul obsahuje evidenci nemovitého majetku. Evidence je ¢lenéna na arealy, stavby, podlaZzi,
mistnosti a vchody. Soucasti evidence jsou i rekonstrukce.

Obsahem informaci o objektu jsou zakladni tidaje jako napt. kdd objektu, nazev, rok vystavby,
dale je soucasti adresa objektu, zakladni vyméry, pocCet podlazi, nazev odpovédné soucasti.
Z technickych udajt se jedna o pocet vytahi, zpiisob vytapeéni, napojeni kanalizace, vodovodu
a plynovodu, typ vzduchotechniky, popis zabezpeceni (EPS a EZS) a popis specidlniho
vybaveni (dieselagregat, fotovoltaické panely, ...).
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Tento modul je propojen s modulem Katastru nemovitosti. Ke kazdému objektu jsou ptitazeny
jednotlivé parcely, vécna biemena a dokumenty.

Obsahem informaci pro jednotlivé mistnosti jsou napt. kody mistnosti, nazev stavby, zptisob
vyuziti (typ), zafazeni, Ucel, uzitné a Cisté uzitné plochy, obvody mistnosti, plochy stén,
povrchy stén, podlah a stropt.

Z technickych tdaji se jedna o pocet dveii a oken, umisténi EPS a EZS, specialni vybaveni.

Udaje o nazvech mistnosti a jejich vyméry jsou pievzaty z 2D vykresové dokumentace, ktera
musi byt upravena pro spravné vyuziti softwarem. Dokumentace je ve formatu .dxf a Ize ji
zobrazit pro jednotliva podlazi a mistnosti v prostiedi programu.

[ Udsje B Vchody @ Konstrukéniprvky &5 Dokumenty T Vikres @ Dalii ugivatelé - org. jednotiy/subjekty

Obrazek 7 - Prostiedi GTFacility - 2D dokumentace
(zdroj: vlastni zpracovani, GTFacility, Fakulta stavebni CVUT v Praze)

Soucasti modulu je déale seznam spravcei, seznam konstrukénich prvki a disponibilni kapacita.
Tyto ¢asti nejsou vyuzivany a vyplnény. Nekompletni udaje jsou napi. u ploch stén, oken a
dvefti. Tyto hodnoty nelze z 2D dokumentace vykazat a musely by se zavést do systému rucné.

Katastr nemovitosti

Tento modul obsahuje tidaje katastru nemovitosti. Jedna se zejména o parcely, listy vlastnictvi
a vécna bfemena. Tyto udaje jsou propojeny s jednotlivymi objekty. Tento modul neni nijak
propojen s KN, jedna se pouze o databazi, kterou je pii jakékoli zméné nutné ru¢né aktualizovat.

Technologie

Modul obsahuje evidenci technologii a technického vybaveni prostor. Jednotlivé technologie
jsou ¢lenény dle ndzvu, katalogu, typu a druhu. Toto ¢lenéni Ize u kazdé technologie zdvojit. U
kazdé technologie je dale uvedeno umisténi (aredl, parcela, stavba, podlazi, mistnost), navazané

technologie, dokumenty a vykresy. Tato ¢ést je provazana s modulem pasportu.
Daéle jsou u technologii vedeny tidaje o dodavateli, kontaktni osob¢, smluvnich podminkéach,
revizich, zaru¢nich dobach, terminech tdrzby. Tyto informace jsou dale propojeny s modulem

udrzby.
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V modulu technologii Ize generovat plan prohlidek.

Tento modul neni na Fakulté stavebni vyuzivan.
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Obrazek 8 - Prostfedi GTFacility — Evidence technologii
(zdroj: vlastni zpracovani, GTFacility, Fakulta stavebni CVUT v Praze)

Majetek

Modul slouzici k evidenci hmotného majetku. Jedna se zejména o drobny majetek. Déleno na
majetek ucetni a operativni. U jednotlivych polozek se nachazi udaje o ndzvu, inventarnim
Cislu, evidencnim C¢islu, roku vyroby, datu pofizeni, datu zafazeni, datu vyfazeni. Déle jsou
uvedeny informace spojené s U€etnictvim, a to ¢islo dokladu, klasifikace, odpisova skupina,
nakladové stfedisko, pofizovaci cena, zlstatkova cena a vySe opravek. Majetek lze Clenit dle
druhu a pfifadit konkrétni mistnosti a osob¢.

Tento modul neni na Fakulté stavebni vyuZzivan. Pro evidenci majetku je v ramci CVUT
vyuzivan systém E-Inventory.

Udrzba

Tento modul slouzi pfedevs§im k planovani pravidelné Udrzby, revizim a feSeni nalé¢havych
incidentl. Do pravidelné udrzby mtze byt zahrnut naptiklad tklid nebo tdrzba IT technologii.
V tomto modulu je mozné nastavit jakoukoli ¢innost spojenou s prvky z modult Pasport,
Technologie a Majetek.

Hlavni funkci je zobrazit nadchéazeji terminy udrzby a revizi jednotlivym spravceiim budovy. Ti
pak vdaném terminu provedou cinnost, pfipad¢é zajisti externi firmu pro jeji provedeni.
Soucasné slouzi k monitorovani jejich pribéhu a stavu. Zpracovano jako piehled ve formé
tabulky ptipadné jako kalendare. K jednotlivym prvkiim se nastavi Casovy predstih, ktery
upozorni vybraného uZivatele na bliZici se ¢innost. Realizaci je mozné provést vlastnimi zdroji
nebo dodavatelsky. Diky propojeni sjinymi moduly jsou uvedena data jako napiiklad
nakladové stiedisko, umisténi prvku a dokumentace. U revizi a plant prohlidek se nastavuje
zejména datum, periodicita, ptredpokladanéd cena, fakturovand cena, odpovédné a jiné osoby
spojené s realizaci. Dale lze zobrazit vytizenost a cenu na jednotlivé ¢innosti a materidly,

incidenty spojené s témito udalostmi a propojenou emailovou komunikaci.

Soucasti mize byt evidence smluv spojenych s tidrzbou, faktur a rozuctovani.
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Tento modul neni na Fakulté stavebni vyuzivan.
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Obrazek 9 - Prosttedi GTFacility — Kalendar udrzby
(zdroj: vlastni zpracovani, GTFacility, Fakulta stavebni CVUT v Praze)

Prostorovy management

Modul obsahuje stavby, podlazi a mistnosti z modulu Pasport. Na jednotlivé mistnosti jsou
navazany informace o organizacni jednotce, primarnim uzivateli a osobach pfifazenych do dané
mistnosti. Lze propojit na persondlni systém s evidenci osob. Déle lze vyuzit ke generovani
analyz ploch dle organizacnich jednotek a osob jako podklad pro optimalizaci ploch, barevné
vyznaceni ploch dle druhu a organizacnich stredisek.

Modul je vyuzivan na Fakulté stavebni k rozdéleni ploch mezi jednotlivé soucasti a ziskani
jejich vymér. Problematickd je aktudlnost a Uplnost databaze, zaostavajici zejména na

soucinnosti kateder.

6.1.3 Vyuziti GT Facility v ramci CVUT

Vyuziti na ostatnich fakultach a souéastech CVUT je téméf identické jako na Fakulté stavebni.
Dle zjisténych informaci bylo testovano vyuzZiti ostatnich dostupnych modulti. Zadny z moduli
ale nakonec nebyl vyuzit pro realny provoz.
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7. Pristup ostatnich univerzit a vysokych skol

Problematika vyuziti a vybéru CAFM nastroju je v soukromém sektoru v urcitych ohledech
jednodussi nez v sektoru vefejném. Univerzity do této kategorie patfi, a tedy se na n¢ vztahuje
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakézek. Tato skutecnost mize komplikovat
aktualizace ptipadny upgrade softwarového nastroje pro danou univerzitu. Soucasné je dané
prostiedi ve mnoha ohledech specifické, a proto bude v této kapitole popsan pfistup jinych
univerzit. Hlavnimi otdzkami byl zptsob zajistovani vybranych technickych sluzeb, vyuziti
CAFM néstroji a jinych softwarti a zkuSenosti spojené s provozem. Informace byly ziskany na
zéklad¢ schliizek nebo telefonati s jednotlivymi zastupci, ktefi danou problematiku na
univerzitach fesi nebo maji alespon sluzby pod svou kompetenci.

Popsény jsou nasledujici univerzity a vysoké Skoly:
= Univerzita Pardubice,
= VSB - Technické univerzita Ostrava,
» Zépadoceska univerzita v Plzni,
= Masarykova univerzita,
* Univerzita Karlova.

Dotazovany byly i dal$i univerzity a vysoké Skoly, bohuzel nékteré se z ¢asovych a jinych
diivodl k tématu nevyjadtily.

7.1. Univerzita Pardubice

V ramci Univerzity Pardubice jsou technické ale i dalsi sluzby feSeny centrdlné. Do tohoto
uspofadani patii naptiklad i investicni oddéleni. Vyjimku tvoii kolej, kterd je spravovana
samostatné. Diky centralnimu feSeni a snaze dochazi k lepsi komunikaci mezi jednotlivymi
utvary a soucasn¢ niz§im nakladiim na provoz. Vyhody jsou patrné jak béhem provozu, tak pti
plénovani rekonstrukci a vystavby. Naptiklad pii planovani investi¢nich zaméri dochézi ke
konzultacim s pracovniky udrzby, kteti mohou ovlivnit technicky navrh a docilit vyssi

efektivity béhem néasledného provozu.

Na univerzité se vyuziva CAFM systém AMI. Systém je uzplsoben na miru univerzité. Systém
je vyuzivan zejména pro pasport, helpdesk, udrzbu vcetné revizi a sledovani vydaji na energie.
V ramci pasportu je evidovano ¢lenéni budov a jednotlivych mistnosti. Tyto tdaje jsou
vyuzivany pro ziskani vymér ploch a pro umisténi incidentli v ramci helpdesku. Diky propojeni
pasportu a helpdesku v ramci jednoho systému byl vyfeSen problém s nedostateCnymi popisy
umisténi jednotlivych pozadavkii a soucasné dosSlo kulehceni prace pracovnikli udrzby.

V ramci helpdesku se netesi pouze technické zévady, ale i ostatni pozadavky. Nekteré funkce
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jsou ¢astecné omezujici, napiiklad nelze zaddvat revize hromadné do vice objektii. Funkce ale
muze byt dodatecné implementovéna.

7.2. VSB - Technick univerzita Ostrava

Vysoka skola banska - Technicka univerzita Ostrava ma technické sluzby feSeny centralné

v ramci celé univerzity.

Havarie jsou feSeny helpdeskem jako dalsi modul ekonomického systému SAP. Udrzba a revize
jsou v ramci pracovist’ feseny obdobnym zptisobem jako na Fakulté stavebni CVUT v Praze.
Hlavnimi néstroji jsou tedy excelovské tabulky, email a telefon. Fakulta v poloviné roku 2022
vysoutézila CAFM systém Urbido. Systém zahrnuje evidenci majetku, zakladni pasportizaci
objektti propojenou s GIS mapou, evidenci a udrzbu technologickych zafizeni, spravu
dokumentace, spravu energii a dal$i. Univerzita v soucasné dobé piechazi na tento systém.
Jednim z prvnich vyuziti je stavebni a technickd pasportizace. Jednotlivé objekty jsou
nahravany do systému. Objekty jsou nahravany v upravenych CAD souborech ve formatu .dwg
nebo jako modely ve formatu .ifc. V mapé GIS jsou zobrazeny udaje o Gzemnim planu,

pozemcich a inzenyrskych sitich.

7.3. ZapadocCeska univerzita v Plzni

V ramci Zapadoceské univerzity v Plzni jsou technické sluzby feSeny centralng.

Univerzita vyuziva stejny CAFM systém jako CVUT v Praze GTFacility. Oproti CVUT, ktera
nastroj vyuziva pouze pro pasport, Zapadoceska univerzita v Plzni vyuziva 1 moduly udrzby,
oprav a revizi. V systému jsou tedy zavedena technologicka zafizeni. Jednotlivé havarie
v systému jsou provazany na dispecink. Opravy a udrzby jsou dale provazany na ekonomicky
syst¢ém EIS Magion. Pfi téchto cinnostech jsou jednotlivé ndkupy a prace uctovany na
nakladova stfediska. Systém kompletné nahradil vedeni papirové podoby knih oprav.
V systému nejsou zavedeny zadné dokumenty a dal$i dokumentace k technologickym
zafizenim. Systém je déle vyuzivan pro ziskavani informaci o jednotlivych prostorech. Napf.
pro rozvrhafe jednotlivych kateder jsou dulezité informace o dislokaci mistnosti. V ramci
systému nelze fesit fizeni dislokaci, a tedy nastavit workflow pro tuto &innost. Udajné by mélo
byt mozné tuto funkci za poplatek doimplementovat.

7.4. Masarykova univerzita

Technické sluzby jsou vramci Masarykovi univerzity feSeny decentralizovang. Zpusob
autonomie jednotlivych fakult je obdobny CVUT. Univerzita vyuzivd kombinaci systémil
ArcGIS od spolecnosti Esri, Archibus a BMS (Building management systém).
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Masarykova univerzita v Brn¢ zacala s digitalni podobou pasportizace jiz v roce 2000. V tomto
roce vzniklo oddéleni GIS UVT. Prvni zamér bylo vyuziti GIS systému evidence optickych siti
mimo objekty, nebot’ se budovy univerzity nachézeji v riiznych ¢astech mésta Brna. Dale byl
systém rozvijen a doplilovan o data stavebniho a technického pasportu. Pro pasportizaci a data
je na univerzité stanovena vlastni metodika. Metodika urcuje vlastni graficky i datovy standard.
Pro systém ArcGIS slouzi jako podklad CAD dokumentace doplnéna o potfebna data. Veskera
data jsou umisténa v ArcGIS systému, ktery je mozné dale rozsifovat a dopliovat. Pro nahlizeni
béznych zaméstnancli a nastaveni opravnéni pro nahledy a editaci je vyuzivdna mapova
aplikace Kompas vytvofena na univerzité. Aplikace funguje Cisté ve webovém prostiedi a je
tedy snadno dostupna vSem uzivatelim.

Pro stavebni pasport jsou v systému jsou umistény i1 koty pro lepsi piehlednost a u jednotlivych
prvki jsou uvedeny vysky, lze tedy vygenerovat i zjednodusené 3D. Technologicky pasport
eviduje data pro spravu a udrzbu zatizeni. Na rozdil od DSPS, kterd mé obcasné mensi
odchylky, jsou prvky v systému umistény presné. Technickd zatfizeni obsahuji podstatnd data
veetné logickych, funkénich a systémovych vazeb, které jsou feSeny stromovym zplsobem.
Ptikladem se lze tedy dostat od konkrétniho vypinace, ptes obvod a rozvodnou skiin az po
trafostanici, na kterou je napojen. Soucasné jsou u prvkii uvedena propojeni na jiné profese.

V GIS systému je déale feSen modul pozarni bezpecnosti. V systému jsou vyznaceny hasici
ptistroje, pozarni dvefe, pozarni ucpavky a dal§i prvky souvisejici s pozarni bezpec¢nosti.

Soucasné jsou zndzornény unikové trasy.

Vsechny vyse uvedena data lze pouzit jako podklad pro generaci planti a jinych dokumenti.
Soucasné je zajisténa zpctna kompatibilita do CAD formati pro potieby rekonstrukci a jiné
ucely. V soucCasné dobé zacala ptiprava na vyuzivani BIM modelt.
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Obrazek 10 - Ukazka mapové aplikace KOMPAS Masarykovy univerzity
(zdroj: MUNI 100 - Ptibéh GISu [online]. Dostupné z:
https://storymaps.arcgis.com/stories/f7al3dd0af344b0ea473d083518da27¢t.)
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Pro revize a udrzbu je na univerzit¢ vyuzivan systém Archibus. Jak jiz bylo zminéno vyse,
kazda fakulta si provadi tyto ¢innosti samostatné€. Pied zavedenim systému Archibus jiz vznikly
rtizné systémy pro provoz helpdeski na jednotlivych fakultach. Z tohoto ditvodu nebyla ambice
zavadét jednotny helpdesk v prostiedi Archibusu, ale mit data o revizich na jednom misté, tak
aby existoval pfehled o plnéni zdkonnych pozadavkii. Soucasti téchto pozadavkl nejsou pouze
revize, ale 1 vedeni pfislusnych dokumentii u VTZ. V systému je tedy zavedena veskera
dokumentace k vybranym technickym zatizenim. Do systému jsou postupné zavadény i typy
zafizeni, které nejsou ze zédkona potieba evidovat v takovém detailu. VyuZzivany jsou i dalsi
moduly jako jsou sprava ploch, portfolio nemovitosti a udrzba. Diky stavajicim helpdeskim je
v ramci udrzby fesena pouze pravidelnd a planovana udrzba. Pro veskeré ukony jsou nastavena
jednotliva workflow v ramci systému.

Systém Archibus byl prvotné uveden do provozu v ramci aredlu Univerzitniho kampusu
Bohunice a je dale rozSifovan na dalsi fakulty a objekty. Univerzita vyuziva vlastni upravené
rozhrani, aby bylo uZzivatelsky pfivétivéjsi pro zaméstnance. Pfistup pro zaméstnance je
umoznén pies webovy prohlizec¢i. Data jsou obousmérné synchronizovana se systémem
ArcGIS.

Dalsi systém, ktery stoji za to zminit, je BMS MU (Building management system). Jedna se o
integrovany informacni systém urCeny pro fizeni, monitorovani a optimalizaci provozu
technologii budov. Systém lze ¢astecné piirovnat k systému Metasys provozovaném na Fakulté
stavebni CVUT v Praze. Jednotlivd technologicka zafizeni je mozné vzdalené ovladat a
monitorovat. Univerzita systém rozviji k dal$im vyuzitim. Piikladem mtZze byt napojeni
vzduchotechniky na systém rozvrhi a rezervaci mistnosti. Data o vyuZziti mistnosti jsou
piedavana do systému BMS MU, ktery nasledné zapina vzduchotechniku pouze v dob¢, kdy
jsou mistnosti obsazeny. Toto vyuziti vede k finanénim usporam i zlepSeni pohody uzivatelt.
Dals$im vyuzitim muze byt vizualizace dat do systému GIS. Lze naptiklad tvofit teplotni mapy
v ramci budov a nasledné je pouzit pro optimalizaci.

Syst¢ém BMS MU byl ¢asteéné zaveden v ramci aredlu Univerzitniho kampusu Bohunice a
postupné se roz§ifuje v ramci rekonstrukci na dal$i zafizeni. Jako ptedchozi systémy je po
piipojeni k VPN dostupny ve webovém prohlizeci.

7.5. Univerzita Karlova

V ramci Univerzity Karlovy jsou technické sluzby feSeny na jednotlivych fakultach a
soucastech odd¢len¢€. Tato skutecnost se poji s velkym poctem objektli ve spravé univerzity.
Univerzita ma velkou Cast prostort ve vlastni spravé, ale soucasné nékteré prostory dlouhodobé
pronajima.
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Na univerzité je vyuzivan CAFM systém EFA. Hlavni vyuziti je zejména pro evidenci ploch
v ramci pasportizace budov. Tyto udaje jsou nasledné vyuzivany zejména k exportu pro potieby
MSMT. Technické sluZby nejsou v ramci systému feseny. Univerzita v sou¢asné dobé hleda
moznosti vyuziti systému 1 pro technické sluzby.
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8. Vybér CAFM nastroje

Pro ptfevedeni technickych sluzeb do digitalni podoby, 1ze navrhnout jako jednu z moznosti
vybér nového CAFM systému, pfipadné ponechat stavajici systém. Pro samotny vybér je nutné
stanovit jednotliva kritéria, dle kterych lze dostupné softwary i ten stdvajici hodnotit. Touto
Casti se zabyva tato kapitola.

8.1. Obecné pozadavky

Na trhu je dostupny pomérmn¢ velky pocet CAFM softwarovych feSeni. U vétSiny téchto
softwaril je 1 pfi podani poptavky s konkrétnimi pozadavky slozité ovéfit veskerou uvadénou
funkcionalitu. V ramci této diplomové prace budou hodnoceny softwary dle zakladni
funkcionality, kterou by Fakulta stavebni u vybranych sluzeb mohla vyzadovat. Konkrétn¢ se
to tykd sluzeb spojenych s pasportizaci, udrzbou budov, revizi a celkové evidence
technologickych zatfizeni. Soucasné je pozadavek na zastoupeni stavajiciho systému, a tedy
obsahnuti pasportizace budov. Dal§im dilezitym pozadavkem, i pfes zaméfeni na konkrétni
sluzby, by méla byt moznost rozsifeni softwarového feSeni na sluzby, které v soucasné dobé
digitalizované nejsou anebo jsou soucasti samostatnych systémt. Pro ptiklad 1ze uvést systém
na evidenci movitého majetku, ktery v soucasné dob¢ je na univerzité€ feSen centralné. Pro ucely
oprav a vymén by mohl tento majetek byt evidovan ve stejném systému, nebo by alespoit méla
byt dostupna moznost synchronizace dat se stavajicim systémem.

8.2. Metodika hodnoceni vybéru

Pro hodnoceni funkcionality softwarti byla zvolena multikriteridlni analyza. Kritéria jsou
zvolena jako vybér jednotlivych funkei, které by byly pozadovany ze strany fakulty. Nejedna
se o kompletni seznam, ktery by bylo mozné bez uprav pouzit pii ostrém vybéeru. Kritéria jsou
zamétena na obecnou funkcionalitu a pozadavky u vybranych sluzeb. Pii redlném vybéru by
musela byt kritéria rozSifena o dalsi polozky. Lze uvést naptiklad napojeni na jiné fakultni a
univerzitni systémy, kompatibilitu se zafizenimi fakulty a dal$i pozadavky, které bude nutné
ovefit na konkrétnich datech a zatizenich. Zjisténi obdobnych a dalSich technicky podrobnych
pozadavkl neni zejména z asovych i technickych davodii v ramci této diplomové prace
mozné. Proto jsou kritéria zaméfena pouze na pozadovanou funkcionalitu.

Pozadovana zakladni funkcionalita byla diskutovana s tajemnikem fakulty a soucasné
vedoucim STPS. Na zakladé konzultace byla jednotlivym kritériim pfifazena vaha. Véha
vyjadiuje dalezitost funkcionality pro fakultu. Soucasné jsou nékteré funkcionality povazovany
zanutné a bylo by slozité se bez nich obejit. Proto byla hodnocena i moznost, zda systém spliiuje
vSechna tato nutnd kritéria. Na zéklad¢ téchto dvou hodnot 1ze ve vysledku nezavisle na sob¢
stanovit, zda software vyhovuje nutnym pozadavkim fakulty a ktery je z hlediska pokryti
funkcionalit lepsi.
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U oslovenych zéstupcti softwarti byla funkcionalita poptana a prodiskutovana. Hodnoceni
nabyva pouze dvou hodnot ANO (v) a NE (X). Kritéria jsou stanovena tak, ze musi byt
jednoznaéné rozhodnuto, zda je funkcionalita obsazena nebo nikoli. Diskutovana byla i
moznost piipadné dodateCné implementace funkcionality. Tato moZnost je zminéna
v poznamkach. Dodate¢na implementace neni povazovana za splnéni kritéria, nebot’ neni
znama konkrétni cena a jeji vysledna podoba.

Do kritérii nebyla zahrnuta cena, i kdyz byla orienta¢né poptana. Toto kritérium bude jednim

NS4

uvetejnit cenu. U nékterych softwari je cena stanovena az pifi podani realné nabidky.

8.3. Rozdéleni vah u jednotlivych kritérii

Jednotlivé funckionality jsou hierarchicky rozdéleny do tirovni dle kategorii a oblasti, do které
spadaji. V tomto vicetroviiovém uskupeni jsou vzdy rozdéleny hodnoty tak, aby vysledna
hodnota byla rovna jedné. Tento zpisob byl zvolen zejména kviili tomu, Ze ocenit konkrétni
funkcionalitu naptiklad zptisobem od 1 do 10 je pomérné slozité a subjektivni. Kazdy uzivatel
ma své preference a pokud by doslo k dotazovani jednotlivych pracovnikti fakulty, mohla by
nastat situace, ze uzivatel by preferoval pouze ¢ast funkcionalit, kterd se vztahuje k jeho praci.
Diky tomuto zptsobu hodnoceni I1ze docilit upfednostnéni konkrétnich kritérii pred jinymi, a
tedy reprezentovat zajmy fakulty bez pfifazeni konkrétnich hodnot k individualni funkci. Vzdy
je posuzovano naplnéni kritéria (funkcionality) az v posledni tirovni a od toho se odviji naplnéni
nadtazené skupiny.

Ukézka rozlozeni vah kritérii:

Celkové hodnoceni 1,00

Obecné pozadavky 0,30
Stavajici digitalizované sluzby 0,30
Nové sluzby urcené k digitalizaci 0,30
Mozné budouci vyuZiti 0,10

Tabulka 2 — Rozdéleni vah na hlavni skupiny
(zdroj: vlastni zpracovani)

Obecné pozadavky jsou déle déleny na:

Obecné pozadavky 1,10
Podporovana zafizeni 0,10
Zakladni funkcionalita 0,20
Model 0,15
2D a ostatni dokumentace 0,20
Mobilni aplikace 0,20
Lokalizace a podpora 0,20
Licence 0,05

Tabulka 3 - Rozd¢€leni vah u Obecnych pozadavka
(zdroj: vlastni zpracovani)
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A zékladni funkcionalita je nasledné dé€lena na:

Zakladni funkcionalita 1,00
Opravnéni uZivatell 0,20
Cteni/editace 0,50
Skupiny uZivatell 0,50
Opravnéni jednotlivych ¢innosti/adresar 0,10
Verzovani 0,10
Obnova soubort 0,10
Upozornéni, notifikace 0,20
Email 0,33
Mobilni aplikace 0,33
SMS 0,33
Offline rezim 0,10
Zobrazeni metadat 0,10
Vyhledavani 0,10

Tabulka 4 — Detailni rozdéleni vah u zakladni funkcionality na jednotlivé funkce
(zdroj: vlastni zpracovani)

Timto zplisobem jsou stanoveny vahy pro cely seznam kritérii. Vahy lze za vyuziti excelu ménit
a diky tomu hodnotit poptané SW i ve vice variantdch. Tabulku v excelu je mozné dale
rozSifovat piipadné nastavit 1 vahy jako ,,0° a tim vyfadit konkrétni funkcionality z hodnoceni,
ale pfitom je pro zachovani ptehledu evidovat. Kompletni tabulka je uvedena v piiloze ¢.1.

8.4. Nutné pozadavky

Od poptavanych systémt neni o¢ekdvano stoprocentni naplnéni pozadavkil. Soucasné se ale
v seznamu pozadavkil nachdzi ty, které je nutné splnit ze zdkonnych ¢i jinych divodu. Proto
krom vah byly pozadavky oznaceny i timto druhym zptisobem. Pro ptiklad 1ze uvést hned prvni
pozadavek a to ,,Webové rozhrani“. Piedpokladané vyuziti systému by mélo byt nejen pro
techniky udrzby, ale i pro ostatni zaméstnance fakulty a vedeni. Z tohoto diivodu je nevhodné
v ramci celé fakulty téméf vSem zaméstnancim udrZovat aplikaci na jejich pocitacich a je
vhodné vyuzit webového prostredi. Soucasné je ale nutné mit aplikaci pro mobilni zafizeni, aby
technici udrzby mohli provadét ukony v prostorach fakulty. Z toho diivodu je druhym nutnym
pozadavkem ,,Mobilni aplikace®.

Téchto pozadavki bylo v této diplomové praci stanoveno 39. Jejich seznam je soucasti naplnéni
jednotlivych funkcionalit v ramci poptanych systéml viz. tabulka €.5.

8.5. Hodnoceni softwart dostupnych na trhu

V této Casti je uveden celkovy prehled naplnéni kritérii u poptanych softwari na trhu. Jednotliva
kritéria jsou kaskadové fazena do skupin. Kazdé kritérium se tedy vztahuje k nadiazené
skuping. U kazdého kritéria je uvedena ptislusna vaha a zda je kritérium povazovano za nutné.
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Z kritérii byl vytvofen dotaznik, ktery byl rozeslan na dodavatele CAFM systémi v CR.
Vysledky byly ziskany celkem od sedmi firem. Poptano jich bylo téméf dvojnasob, bohuzel ne
vSechny firmy na dotaznik odpovédé€ly, nebo nedodaly vysledky vcas tak, aby bylo mozné je
zahrnout do této prace.
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5 . g
Pozadované funkce dle 2 E
k i = 2 % § o E Eb S un =
ategOrle ‘g e ks £ g 5 é g o ]
2 &8 5 £ 5 8 3 & : F
Celkové hodnoceni 1,00000
Obecné pozadavky 0,30000
Podporovana zafizeni 0,03000
Webové rozhrani v 00130800 v Vv V V V JV
PC aplikace 000300 v Vv X Vv X X v X
Mobilni aplikace v 0013508 X" v Vv V V J JV
Zakladni funkcionalita 0,04500
Opravnéni uZivateld 0,00900
Cteni/editace v 1000450 v V v
Skupiny uZivateld v 000450 v V X Vv X
Opravnéni jednotlivych &innosti/adresara v 000450 v V V  JV
Verzovani soubor( v 0,00450 v v v v Vv I X Vv
Obnova soubort 0,00450 v v v v v X
Upozornéni, notifikace 0,00900
Email v 0,00300 v v v v v v Y
Mobilni aplikace 000300 X Vv Vv Vv v v X X
SMS 0,00300 X v X X X v X
Offline rezim 0,00450 X v X Vv X v X X
Zobrazeni metadat 0,00450 X v v v v v X
Vyhledavani v 000450 X Vv Vv V  JV JJ
Model 0,04500
Import 0,00450
Import modelu ve formatu .ifc 000203 X Vv Vv Vv Vv Vv Vv X
Import modelu v nativhim formatu 000203 X Vv X Vv v X v X
Plugin do modelovaciho nastroje 000045 X Vv X Vv v X X X
Zobrazeni modelu 0,00450
3D 0,00075 X v v v v v X X
3D/Rez 0,00075 X v Vv v v v X X
Izolovani prvkd 0,00075 X Vv Vv Vv Vv Vv v X
Skryti prvkd 0,00075 X Vv Vv Vv v v X X
Zobrazeni negrafickych informaci v
modelu 0,00075 X Vv Vv Vv Vv v v X
Omezeni pohledu na uréité podlazi 000075 X Vv Vv Vv v v v X
Zobrazeni negrafickych informaci mimo
model 001350 X Vv Vv Vv v v v X
Vyhledavani/filtrovani negrafickych
informaci 000000 X Vv Vv Vv Vv v Vv X
Doplnéni negrafickych informaci 0,01350
Doplnéni v systému 000675 X Vv Vv Vv v v v X
Zpétna kompatibilita do modelu 000675 X Vv Vv Vv X X v X




2D a ostatni dokumentace
.pdf
Nahrani/stazeni
Zobrazeni v prostredi
Mapovani do modelu
.dwg
Nahrani/stazeni
Zobrazeni v prostredi
Mapovani do modelu
.docx, .xlsx
Nahrani/stazeni
Zobrazeni v prostredi
Fulltextové vyhledavani

Mobilni aplikace

Platforma
Android
i0S

Zakladni funkcionalita
Vytvareni/feseni pozadavkd
Vkladani soubort
Foceni v aplikaci
Zobrazeni modelu
Zobrazeni dokumentace

Rozsifena funkcionalita
VR
AR
MR

Lokalizace a podpora
Zastoupeni v CR (technickd podpora)
Lokalizace do CJ (nemusi byt 100%)

Licence

Druhy licenci
Na uzivatele
Licence na objekt
Licence na firmu
Jednorazovy nakup
Licence dle modult

Omezeni
Ptistup pro uzivatele mimo univerzitu
Neomezeny ulozny prostor
Dostatecny pocet objektl (20)
Nezavislost licence na dalSim softwaru
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0,01800
0,00720
0,00720
0,00360
0,01800
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0,00720
0,00360
0,01800
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0,04500
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0,00810
0,00090
0,03150
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0,00630
0,00630
0,00630
0,00630
0,00450
0,00150
0,00150
0,00150

0,06000
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0,03000
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0,00075
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0,00015
0,01425
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Stavajici digitalizované sluzby
Pasport/Dokumentace skuteéného stavu
Import/Uprava
Model
Samotny import modelu
Mapovani pfi importu
Bez striktnich podminek
modelovani

.dwg
Samotny import .dwg
Bez nutnych rozsahlych uprav
Import skrze excel/CSV
Ruéni doplnéni/dprava prvku
2D vykresova dokumentace
Zobrazeni
Aktualizace
Z modelu
Jednotlivé soubory
Zakladni ¢lenéni
Mistnosti
Objekty
Podlazi
Zakladni udaje
Zobrazeni zakladnich tudaja
Filtrovani udajl
Rozsifitelnost udaju
Export/tisk udaju

Export ploch (Cisté, obestavény prostor, ...

Katastr nemovitosti
Pozemkové parcely
Objekty
Listy vlastnictvi a vécna bremena
Pfidruzené dokumenty

Nové sluzby urcené k digitalizaci
Technologie
Import/dprava
Import z modelu

Import technologii z modelu
Mapovani pfi importu

Bez striktnich podminek pro
model

Import skrze excel/CSV
Ruéni doplnéni prvki
Vyhledavani/filtrovani prvku

'SENER

'SENER
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0,30000
0,27000
0,05400
0,01350
0,00450
0,00450

0,00450
0,01350
0,00675
0,00675
0,01350
0,01350
0,05400
0,02700
0,02700
0,01350
0,01350
0,05400
0,01800
0,01800
0,01800
0,05400
0,01620
0,01080
0,01080
0,01620
0,05400

0,03000
0,00750
0,00750
0,00750
0,00750

0,30000
0,10500
0,01050
0,00263
0,00088
0,00088
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0,00263
0,02100
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Zobrazeni v modelu/2D dokumentaci
Jednotlivé
Skupinové

Zakladni udaje
Zobrazeni zakladnich tudaja
Filtrovani udajl
Rozsifitelnost udaju
Export/tisk udaju

Provozni dokumentace
Privodni dokumentace
Posledni platna revize
Provozni denik
Doklady o kvalifikaci obsluhy
Harmonogram revizi a kontrol

Zaznamy o Cinnostech provadénych na

zarizeni
Nahled smluv

Udriba a revize

Import a ploch prvki
Prebirani ploch a prvki z technologii a
majetku

Import skrze excel/CSV
Ruéni doplnéni prvki
Planovana udrzba
Nastaveni schvalovaciho procesu
Plan udrzby/revizi/kontrol
Seznam
Kalendar
Upozornéni
Export/tisk
Zapis udrzby/revizi/kontrol
Aktualizace dat
Hromadny zapis
Ptipojeni soubort
Nastaveni dalSiho terminu
BéZné a naléhavé opravy
Vytvareni pozadavkl
Nastaveni schvalovaciho procesu
Upozornéni
Zobrazeni v modelu/2D dokumentaci
Anonymni podani poZadavku
Uklid
Nastaveni cykld uklidu
Sledovani a zapis kvality
Export/tisk planu dklidu

<

SN SLKLKLKLL
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0,01575
0,01260
0,00315
0,02100
0,00525
0,00525
0,00525
0,00525
0,02100
0,00350
0,00350
0,00350
0,00350
0,00350

0,00350
0,01575

0,15000
0,03000

0,01500
0,00750
0,00750
0,05250
0,01050
0,02100
0,00525
0,00525
0,00525
0,00525
0,02100
0,00525
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0,00525
0,00525
0,05250
0,01050
0,01050
0,01050
0,01050
0,01050
0,01500
0,00500
0,00500
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Sprava energii

Import prvkd
Prebirani prvkl z technologii a majetku
Import skrze excel/CSV
Ruéni doplnéni prvki

Sledovéni stavu
Sledovani spotreby
Predikce spotreby
Historie mérenych hodnot
Export/tisk

Ziskavani dat
Napojeni na méfici zafizeni
Manudlni zadavani

Mozné budouci vyuziti
Majetek
Import z modelu
Import
Mapovdani pfi importu
Bez striktnich podminek pro model
Vyhledavani/filtrovani prvkua
Zobrazeni v modelu/2D dokumentaci
Jednotlivé
Skupinové
Zakladni udaje
Zobrazeni zakladnich udaja
Filtrovani udajl
Rozsifitelnost udaju
Export/tisk udaju
Ptipojeni soubort
Moznost generovani a tisk ¢arovych/QR
kodu
Kontrola evidence majetku
MozZnost odepisovani

Prostorovy management
Dislokacni systém
Ptifazeni mistnosti jednotkam
Workflow pro zmény
Rezervacni systém
Kalendar/vyhledavani
Nastaveni mistnosti
Nastaveni schvalovaciho procesu
Navigacni systém (i pro studenty)
Objednavkovy systém

0,04500
0,00900
0,00300
0,00300
0,00300
0,01800
0,00540
0,00180
0,00540
0,00540
0,01800
0,00900
0,00900

0,10000
0,03500
0,00438
0,00146
0,00146
0,00146
0,00438
0,00438
0,00350
0,00088
0,00438
0,00109
0,00109
0,00109
0,00109
0,00438

0,00438
0,00438
0,00438

0,05500
0,03300
0,01650
0,01650
0,01100
0,00367
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0,01100
0,01000
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Tabulka 5 - Pozadované funkce systému a jejich naplnéni u vybranych systému

(zdroj: vlastni zpracovani)




Legenda: v Spliuje
X Nespliuje
Spliuje nutny poZzadavek
Nespliiuje nutny poZadavek

Nebylo uvedeno/zjisténo
V tabulce bylo ponechéno naplnéni pozadavku stavajicim systémem GTFacility i pfes to, Ze se nepodafilo firmu kontaktovat.

Pozadavky jsou vyplnény pouze ¢astecné na zéklade dat dostupnych ze systému, piipadé z webovych stranek firmy.

V ramci dotazniku byly odhaleny chyby ze strany autora, a to ve zptsobu poloZeni dotazu na pozadavek. Jedna se o pozadavky
L»Striktnich podminek pro model* a ,,Zavislost licence na dal$im softwaru®. Pii polozeni otazek timto zptisobem by byly ziskany
opacné vysledky. Pro cel hodnoceni byly tedy otazky opraveny a odpovédi firem zménény na opacnou hodnotu.

8.6. Shrnuti vysledki

Vysledky jsou rozdéleny na tii skupiny. Prvni skupinou je hodnoceni dle celkového vysledku
vah piifazenych jednotlivym kritériim. Druhou skupinou je hodnoceni dle splnéni nutnych
kritérii. Tieti skupinou je prunik prvnich dvou skupin, a tedy celkové hodnoceni softwarti dle
naplnéni nutnych kritérii.

8.6.1 Vysledek dle vah

Poradi dle vah

Building.online

Urbido

Archibus

Revisio 85,77%
twiGIS 85,20%
Dalux FM 85,14%
SW KLID 68,04%
GT Facility 55,54%

Tti z poptanych systému se dostaly lehce nad 90% splnéni pozadavkii. Nejlépe z téchto systému
se umistil Building.online, ale velice tésn¢ pied syst¢émem Urbido a o necelé procento pred
syst¢tmem Archibus. Tyto rozdily jsou téméi zanedbatelné.

8.6.2 Vysledek dle nutnych Kkritérii

Poradi dle spInénych nutnych kritérii
Archibus

Urbido

Building.online

Dalux FM 38/39
Revisio 38/39
twiGIS 36/39
SW KLID 36/39
GT Facility 27/39

61



Stejné prvni tfi systémy jako u vysledku dle vah splnily veskera nutna kritéria. Systém Dalux
FM nesplnil pouze lokalizaci do Ceského jazyka. Ta je dle poskytnutych informaci planovana.
Systém Revisio nenaplnil pozadavek pouze u skupin opravnéni uzivateld.

8.6.3 Vysledek dle vah pri spInéni nutnych Kritérii

Poradi dle vah pri splnénych nutnych

kritérii

Building.online

Urbido

Archibus

Revisio 38/39 85,77%
Dalux FM 38/39 85,14%
twiGIS 36/39 85,20%
SW KLID 36/39 68,04%
GT Facility 27/39 55,54%

Celkovy vysledek odpovida pfedchozim skupindm hodnoceni, protoze tfi systémy s nevysSim
procentudlnim splnénim pozadavkl dle vah splnily i veskeré nutné pozadavky. Jedna se o
systémy Building.online, Urbido a Archibus.

8.6.4 Dopliujici informace

Z poptanych systéma vysly nejlépe ty, které jsou schopny pokryt vétSinu pozadovanych
funkcionalit. To neznamend, ale Ze ostatni systémy by teoreticky pozadavky splnit nemohly.
Nekteré systémy se nevydaly cestou vyvoje komplexniho softwarového nastroje. Soustiedi se
pouze na nékteré Casti, jako je vedeni databaze prvki, vedeni zaznamii o udrzbe, poskytovani
mobilni aplikace a dalSich dil¢ich ¢asti. Dalsi Casti pokryvaji stavajicimi nastroji dostupnymi
na trhu vétSinou ve formé obchodnich partnerii. NejcastéjSim piipadem je nacitani dat z modela
a vykresové dokumentace a samotné zobrazeni téchto soubort. K tomu se vyuziva stavajici
prohlizecka jiné firmy, kterd nacitda geometrii s daty a dokdze model nésledné zobrazit.
Soucasn¢ model mize prevadét do svého formatu pro lepsi optimalizaci spojenou s nac¢itdnim
a datovym objemem. Moznosti jsou dv€. Prvni z moZnosti je integrovat prohlizecku do
systému, jako tomu je u Building.online. Druhou moZznosti je odkazovat na externi prohlizecku,
ktera se otevira samostatné. Tato moznost je v soucasné dob¢ ptipravovana u systému SW klid,
ktery i z tohoto ditvodu nenaplnil ¢ast pozadavkii, a proto se umistil s hor§imi vysledky.

Oba zplisoby vyuziti SW od jinych firem maji své vyhody i nevyhody. U statni organizace bude
nastavat pravdépodobné problém s vypsanim vetejné zakazky ale u obou. Smluvni podminky
a cenu sluzby je v soucasné dob¢ vétsSinou nutné ujednat s kazdou ze spolecnosti zvlast'. Z toho
diivodu, pokud by se sptiznéné spolec¢nosti o VZ neuchdzely jako sdruzeni, se daji ocekavat
komplikace se splnénim pozadavki na systém.
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8.7. Vyvoj vlastniho systému

Jak jiz bylo te€eno dfive, s pofizenim systému se poji pomérné vysoké naklady, ale 1 mnoho
dalSich problémt. Jednim z nich je dnes Casto oznacovany jako ,,vendor lock-in“ a tedy situace,
kdy zékaznik je zasekly u jednoho dodavatele. Ve vétSin€ soucasnych piipadi u riznych
systému je hlavnim diivodem ulozeni a format dat. Pokud by chtél zdkaznik zménit dodavatele
sluzeb, tak migrace téchto dat byva jak velmi slozita a finan¢né naro¢na, tak dodavatel nemusi
umoznit veskera data ptenést. Z toho diivodu pak muize upravovat systém dle svého, zvySovat
periodicky cenu licence a provadét dalSi zmény, aniz by zdkaznik mohl rychle pfejit na jiny
systém.

Z téchto dtivodi je tedy dobré zvazit 1 vyvoj vlastniho systému. VéEtSina organizaci
pravdépodobné nema vlastni kapacity pro tento vyvoj a jedinou cestou by byl tedy vyvoj na
zakazku. V piipadé CVUT by bylo vhodné vlastni kapacity vyuzit, pokud ne na vyvoj, tak

napiiklad na naslednou tdrzbu a upravu.

Pokud vyvoj systému nelze zajistit vlastnimi kapacitami, vZdy se d4 obratit na firmy, které
softwary vyviji na zakazku. Jednou z téchto firem je PwC. Firma je u nds znama predevsim
jako poradenska spolecnost poskytujici auditorské a danové sluzby. Jednou z jejich soucasti je
ovSem 1 vyvoj aplikaci. Vyvoj systému podobného soucasnych CAFM systému byl s touto
firmou konzultovan. Vyvoj by byl mozny, ale pro ziskani alesponi ramcové cenové piedstavy
by bylo nutné stanovit uZivatelské scénare a alesponl zakladni pfedstavu o systému. Soucasné
bylo poukdzano na fakt, Ze zakdzkovy vyvoj systému by i pro univerzitu tohoto rozsahu
nemusel byt uplné finanéné vyhodny, pokud by nebyl software pronajiman dalSim subjektim.
Pro takové rozhodnuti by bylo nutné¢ zpracovat pomérné¢ podrobnou finan¢ni analyzu a
zohlednit dalsi divody k takovému vyvoji.
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9. Ovéreni vyuziti stavajicich podkladu
Posledni kapitolou této diplomoveé prace je testovani vybranych systéma. Tato ¢ast nema slouzit
primarné k ovéfeni funkcionalit, ale spiSe pro vyzkouSeni vyuziti stavajicich podkladi a
vizualizaci dat v systému. Ze strany autora je tato vizualizace dulezitd zejména pro technické
pracovniky fakulty. Skutecnost, Ze softwary spliiuji poZadované funkcionality neznamena, Ze

bude prace v systému piehlednd a uzivatelsky piivétiva.

VétSina informaci ohledné technickych sluzeb je vedena v papirové podobné, piipadné
elektronicky ve form¢ pdf. Tyto data jsou pro CAFM systémy v podstaté nevyuzitelna.
Soucasné¢ ale existuji zdrojové soubory ¢asti vykresové dokumentace a model fakulty. Prave
vyuzitelnost téchto podkladii je zhlediska vybéru zajimava. Pfi vyzkouSeni stavajicich
podkladii bude mozné zjistit, zda vyhovuji vybranym systémim nebo zda bude nutné je upravit
do konkrétni podoby.

9.1. Vybrané systémy

Zejména z Casovych duvodi byly vybrany pouze dva systémy. Jednd se o systémy Urbido a
Archibus. Systém Archibus byl vybran zejména proto, Ze je provozovan v ramci fakulty na
lokalnim serveru pro ucely vyuky a dosahuje velice dobrych vysledkii v ramci hodnoceni.
Systém Urbido byl vybran zejména pro dosazené vysledky v rdmci hodnoceni.

9.2. Vyuziti stavajicich podkladi

Stavajici podklady k technickym sluzbam na Fakulté stavebni jsou pfevazné vedeny papirové
podobé¢ a ve formatu .pdf, ptipadné jinych formatech .docx apod. Tyto dokumenty bude nutné
pfevést do jinych formatd, nebo pfipadné data manualné zadat do vybraného systému.
Pasportizace mistnosti je kompletné vedena ve formatu .dxf pro vyuziti ve stavajicim systému

GTFacility. Soucasné existuje model fakulty ve formatu .rvt, ktery je postupné aktualizovan.

9.2.1 Vykresova dokumentace

Jednim z prvnich krokti bude vyuziti dat o mistnostech, zatizenich a dalSich prvcich. Zejména
bude nutné zavést do systému jejich oznaceni, polohu a zakladni informace. V rdmci nasledujici
casti bude testovana na vybranych systémech vykresovd dokumentace, jak v podobé pro
pasportizaci mistnosti, tak ze stavebnich vykrest piedanych pii rekonstrukcich.
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Pasportizace mistnosti

Vyuzitelnost vykresové 2D CAD dokumentace pasportizace mistnosti je pravdépodobné
dokumentace mistnosti a ploch na celé univerzité a bude tedy nutné stavajici vykresy vyuZzit.
Vykresy jsou ve formatu .dxf, ktery je pouzivan ke sdileni dat a lze jej vyuzit ve vice
softwarech.

Obrazek 11 - Ukazka zpracované pasportizace pro GTFacility, budova B - 2.NP
(zdroj: vlastni zpracovani, Fakulta stavebni CVUT v Praze)

U obou systému je mozné vyuzit 2D CAD dokumentaci pasportizace mistnosti a ploch. Pro
vyuziti je nutné soubory upravit dle pozadavkii pro spravny import. Jedna se zejména o
vytvoreni uzavienych polygont a zatazeni vektorové grafiky do spravnych hladin. Mistnosti a
plochy jsou aktualn¢ vedeny jako uzaviené¢ polygony. Po zafazeni do spravné hladiny a
piifazeni ¢isla mistnosti Ize stavajici soubory vyuzit.

Vykresova dokumentace zpracovana pri rekonstrukcich

Pti rekonstrukcich jsou v nékterych ptipadech jiz mimo soubory pdf predédvany i zdrojové
soubory naptiklad ve formatu .dwg. Pro ukazku lze uvést vzduchotechniku zpracovanou pii
rekonstrukci jiznich posluchéaren v budové C. Tato dokumentace je jak ve 2D, tak soucasné jako
3D model. Konkrétné model této vzduchotechniky byl vytvoien pravdépodobné za vyuziti
nadstavby AutoCAD MEP nebo AutoCAD Plant 3D. VétSina predavané dokumentace ale neni
bézn¢ zpracovana ve formé 3D modelu.
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Obrazek 12 - Ukazka z ptedané dokumentace VZT pii rekonstrukci poslucharen v budové C
(zdroj: vlastni zpracovani, Fakulta stavebni CVUT v Praze)

Obrazek 13 - Ukazka z ptedané dokumentace VZT pii rekonstrukci poslucharen v budové C
(zdroj: vlastni zpracovani, Fakulta stavebni CVUT v Praze)

Model ve formatu .dwg vyuzit sice lze, ale pomérné omezené, nebot’ u prvkil je obsazeno
minimum dat. U systému Urbido by bylo zapotiebi prevést model do forméatu .ifc a az nasledné
jej nahrat do systému.
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9.2.2 Model Fakulty stavebni

Zjednoduseny model byl vytvofen za ucelem pasportizace ploch a mistnosti a neobsahuje tedy
zadné profese. Soucasné do modelu nejsou zahrnuty poslucharny v budové B, které v nedavné
dobé¢ prosly kompletni rekonstrukei.

Obrazek 14 - Model Fakulty stavebni (Revit)
(zdroj: vlastni zpracovani, Fakulta stavebni CVUT v Praze)

Systém Urbido umi zpracovat model ve formatu. rvt i .ifc. K zobrazeni modelu vyuziva vlastni
prohlizecku. V ramci prohlizecky modelu lze k jednotlivym prvkiim zakladat nové €innosti,
hlaSeni a komentare.

=l 3 2 3
- Vrstyy . : s
Podlazi  Objekty  Vyhledavani Dvefe, vnitini, jednokFidlé, hladké, panel, dfevo,
Dvefe, vnitini, jednokFidlé, hiadké, panel,

M Ask
800/1970, 799344

-+ Cinnost - HlaSeni - Komentaf
+J9NP_E

+M8NP_B

Obrazek 15 - Model Fakulty stavebni v prostedi systému Urbido
(zdroj: vlastni zpracovani, Urbido)

Systém Archibus pro pouziti dat modelu vyuziva plugin pro program Revit, ve kterém je model
vytvofen. Data k mistnostem lze vyuzit v plném rozsahu. Jednotlivé parametry piifazené
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k prvku mistnosti je nutné namapovat na strukturu v systému. Nasledné je mozné data
synchronizovat s databazi. Pokud jsou jednotlivé parametry vedeny jako sdilené, je mozné
zajistit 1 zpétnou kompatibilitu ze systému do modelu. Lze tedy v systému ménit udaje u
mistnosti jako je pfifazeni k jednotlivym katedram a soucastem a zaroven je evidovat v modelu.
Nevyhodu importu dat do systému z modelu a zpétné kompatibility je nutnost vlastnéni licence
modelovaciho néstroje.
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Obrazek 16 - Data modelu fakulty stavebni v aplikaci Archibus Smart Client
(zdroj: vlastni zpracovani, Archibus Smart Client)

Pro vyuziti dat mistnosti by bylo nutné veskera data zkontrolovat a pfipadné¢ v modelu ¢i
systému aktualizovat. Pro budovu nelze souCasn¢ vyuzivat data zmodelu a 2D CAD
dokumentace. Pro vyuziti modelu k evidenci prvkl technickych sluzeb by bylo kromé
aktualizace stavebni ¢asti nutné vytvorit i modely veskerych profesi a exteriéra.

Doplitujici informace
Ani u jednoho ze zminovanych systému v soucasné dob¢ nelze kombinovat vyuziti 3D modelu
a 2D dokumentace v ramci jednoho objektu. Pro zavedeni do systému by bylo nutné tedy

e

aktualizovat jednou z forem dokumentace a ptipadn¢ vytvotit chybéjici ¢asti.

Pro budovu B je jiz n€kolik let ptfipravovana rekonstrukce vnéjSiho plasté a vnitinich prostor.
Pti této rekonstrukci by mél byt dle dostupnych informaci vytvoren i model. V ptipad¢ vyuziti
obou systémi by bylo vhodné zadat podminky pro tvorbu dokumentace tak, aby vyhovovaly
vybranému systému. To by platilo i pro jiné systémy, které¢ umi vyuzit data z modelu i ve chvili,
kdy zobrazit modely neumi.
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10. Zavér

V ramci diplomové prace bylo zji§téno, ze na Fakultd stavebni CVUT v Praze jsou realizovany
témét veskeré sluzby facility managementu dle seznamu ze stavajicich norem. Urovei
digitalizace je v soucasné dob¢é u jednotlivych sluzeb na rGzné urovni. O nejmensi Grovni
digitalizace 1ze hovofit u technickych sluzeb. Na tyto sluzby by bylo dobré se zaméfit zejména
na operativni urovni. Pokud by byly technické sluzby na operativni Grovni pfevedeny do
digitalni podoby, bylo by mozné efektivné ziskavat data a ta vyuzit na taktické a strategické
trovni. Technické sluzby jsou v ramci CVUT fe$eny na jednotlivych fakultach samostatng.

Diivodt proc¢ se zaméfit na technické sluzby je vice. Tyto sluzby jsou podstatné pro chod fakulty
z hlediska bezpecnosti a pohodli osob v budové. Dalsim divodem je splnéni legislativnich
pozadavkl, které byly naptiklad zpfisnény u vyhrazenych technickych zafizeni. Samotné
pfevedeni do digitalni podoby neni legislativou vyzadovéno, ale mohlo by naplnéni pozadavkt
zptehlednit. Vedeni dokumentace v digitdlni podobé by mohlo také usnadnit u praci
zamé&stnancim fakulty. Soucasné by digitalni podoba mohla pfinést jisté financni Gspory a
zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb. Toho by Slo dosdhnout lepsim technickym stavem, a
tedy mensi nutnosti ndhlych oprav nebo hromadnym nakupem nahradnich soucastek a jin¢ho
spotfebniho materidlu. DalSi usporu miize pfinést i hromadné planovani revizi a udrzby
externimi dodavateli. V oblasti cilli a postupu se lze inspirovat i jinymi univerzitami, jejichz

stav je v ramci této prace popsan.

Technické sluzby by bylo vhodné fesit v rimci CAFM systému. Soucasny systém vyuzivany
v ramci celé univerzity neni zcela vyhovujici a bylo by dobré uvazovat o jeho nahrazeni.
V ramci prace byly zpracovany pozadavky na funkcionalitu CAFM systému a poptany u
dodavatelt na trhu. Odpovédi byly nasledné hodnoceny dle vah a pozadavkt, které je nutné
splnit. Pozadavky se tykaly obecné funkcionality, stavajici pasportizace mistnosti a ploch
vedené v sou¢asném CAFM systému a technickych sluzeb. Z technickych sluzeb byly feSeny
ty, které jsou spojeny s udrzbou budov, revizemi a evidenci technologickych zatizeni. Déle se
pozadavky na funkcionalitu tykaly spravy energii s ohledem na soucasnou situaci na trhu a
mozného rozsifeni systému na dal$i oblasti facility managementu. Pfi redlném vybéru by bylo
nutné pozadavky dale rozsifit zejména o propojeni se stavajicimi systémy a dalsi technické
piipadné bezpecnosti prvky. Systém hodnoceni pouzity v této praci je mozné dale upravovat a

roz§ifovat.

Z vyhodnoceni naplnéni pozadavki vyplyva, Ze poptané systémy by prevazné technické sluzby
byly schopné obsdhnou v pozadovaném rozsahu. Pfipadné by bylo mozné vétSinu systémui
upravit a rozsifit tak, aby pozadavky splnily. Pokud by na Fakult¢ mélo dojit k vybéru nového
CAFM systému, mél by se tento vybér nejprve konzultovat s rektoratem. V ramci celé
univerzity by uspora z rozsahu byla pravdépodobné vyssi. Dale je nutné predejit stavu, kdy by
univerzita v nasledujicich letech uvazovala o vlastnim systému, ktery by pak byl jen stézi
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kompatibilni se systémem fakulty, pokud by nebyl stejny. Vzhledem k o¢ekavané vyssi cené
by vSak bylo dobré také zvazit vlastni vyvoj systému, pokud to kapacity univerzity dovoluji.
Pted vlastnim, pfipadné zakazkovym vyvojem, bude nutné promyslet zejména financni stranku.

Zaveérem bylo ovéfeno vyuziti stavajicich podkladl, zejména vykresové dokumentace a
modelu, pro naplnéni CAFM systému daty. Papirova dokumentace, ptipadné dokumentace ve
format .pdf nema témef zadnou moznost efektivniho vyuziti pro systémy. Veskeré data by
bylo nutné manudlné do systémi zavést. Tento proces by byl zejména Casové narocny a
soucasn¢ pro budouci aktualizaci dat nevhodny. Pro pasportizaci mistnosti a ploch by bylo
mozn¢é vyuzit stavajici 2D CAD dokumentaci, stejn¢ jako model fakulty. Bylo ale nutné ovéfit,
zda poklady reflektuji realny stav a ptipadné je aktualizovat. Model pro profese neni zpracovan.
Stejné tak 2D CAD dokumentace je pro vyuziti v ramci profesi velmi omezend a vétSina neni
vedena ve zdrojovych formatech. Pro pasportizaci profesi, bude nutné zvazit, zda je pro budouci
vyuziti nutné pievést papirovou dokumentaci do zdrojovych formati a pokud ano, tak zda
vyuzit pouze 2D vykresy nebo rovnou model. Pii skute¢nosti, ze existuje zjednoduseny model
fakulty stavebni a vzhledem k moznosti zapisu dat do modelu, by profese bylo vhodné&jsi
zpracovat ve form¢ modelu nez 2D dokumentace.

Na zéklad¢ vyse popsanych skute¢nosti byly stanovené cile naplnény nasledovné:

1) Sluzby facility managementu a propojeni s BIM v kontextu prace bylo popsano zejména
v kapitole 2,

2) Obecny postup pro digitalizaci sluzeb byl navrzen v kapitole 3,

3) Sluzby facility managementu na Fakulté stavebni CVUT v Praze v&etné podcilti byly
popsany v kapitole 4,

4) Sluzby, které by bylo vhodné ptevést do digitalni podoby, byly vybrany a odivodnény
v kapitole 5,

5) Stavajici ptistup k vybranym sluzbam na FSv, CVUT a jinych univerzitach byl popsan
v kapitolach 6 a 7,

6) Postup digitalizace vybranych sluzeb byl navrzen v kapitole 8,

7) Vyuzitelnost stavajicich podkladii byla ovéfena v kapitole 9.
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Rozdéleni kritérii a vah u poptavanych CAFM systému

Celkové hodnoceni 1,00

Obecné pozadavky 0,30
Stavajici digitalizované sluzby 0,30
Nové sluzby urcené k digitalizaci 0,30
MozZné budouci vyuZiti 0,10
Obecné pozadavky 1,00
Podporovana zafizeni 0,10
Zakladni funkcionalita 0,15
Model 0,15
2D a ostatni dokumentace 0,20
Mobilni aplikace 0,15
Lokalizace a podpora 0,20
Licence 0,05
Stavadjici digitalizované sluzby 1,00
Pasport/Dokumentace skuteéného stavu 0,90
Katastr nemovitosti 0,10
Nové sluzby urcené k digitalizaci 1,00
Technologie 0,35
Udrziba a revize 0,50
Sprava energii 0,15
Mozné budouci vyuziti 1,00
Majetek 0,35
Prostorovy management 0,55
Objednavkovy systém 0,10
Podporovana zafizeni 1,00
Webové rozhrani 0,45
PC aplikace 0,10
Mobilni aplikace 0,45
Zakladni funkcionalita 1,00

Opravnéni uZivatell 0,20 1,00

Cteni/editace 0,50

Skupiny uZivatell 0,50
Opravnéni jednotlivych ¢innosti/adresard 0,10
Verzovani 0,10
Obnova soubort 0,10

Upozornéni, notifikace 0,20 1,00

Email 0,33

Mobilni aplikace 0,33

SMS 0,33
Offline rezim 0,10
Zobrazeni metadat 0,10

Vyhledavani 0,10



Model
Import

Import modelu ve formatu .ifc
Import modelu v nativnim formatu
Plugin do modelovaciho néstroje

Zobrazeni modelu
3D
3D/Rez
Izolovani prvku
Skryti prvkd

Zobrazeni negrafickych informaci v modelu
Omezeni pohledu na urcité podlazi

Zobrazeni negrafickych informaci

Vyhledavani/filtrovani negrafickych informaci

Doplnéni negrafickych informaci
Doplnéni v systému

Zpétna kompatibilita do modelu

2D a ostatni dokumentace
.pdf
Nahrani/stazeni
Zobrazeni v prostredi
Mapovani do modelu
.dwg
Nahrani/stazeni
Zobrazeni v prostredi
Mapovani do modelu
.docx, .xlsx
Nahrani/stazeni
Zobrazeni v prostredi
Fulltextové vyhledavani

Mobilni aplikace

Platforma
Android
i0S

Zakladni funkcionalita
Vytvareni/feSeni pozadavki
Vkladani soubor(
Foceni v aplikaci
Zobrazeni modelu
Zobrazeni dokumentace

Rozsifena funkcionalita
VR
AR
MR

Lokalizace a podpora
Zastoupeni v CR (technickd podpora)

1,00
0,10

0,10

0,30
0,20
0,30

1,00
0,30

0,30

0,30

0,10

1,00

0,20

0,70

0,10

1,00
0,50

1,00
0,45
0,45
0,10
1,00
0,17
0,17
0,17
0,17
0,17
0,17

1,00
0,50
0,50

1,00
0,40
0,40
0,20
1,00
0,40
0,40
0,20
1,00
0,50
0,50

1,00
0,90
0,10
1,00
0,20
0,20
0,20
0,20
0,20
1,00
0,33
0,33
0,33



Lokalizace do CJ (nemusi byt 100%)

Licence

Druhy licenci
Na uZivatale
Licence na objekt
Licence na firmu
Jednorazovy nakup
Licence dle modult

Omezeni

PFistup pro uzivatele mimo univerzitu

Neomezeny UloZny prostor
Dostatecnypocet objektl (20)

Nezavislost licence na dalsim softwaru

Pasport/Dokumentace skuteéného stavu
Import/Uprava
Model
Samotny import modelu
Mapovani pfi importu

Bez striktnich podminek modelovani

.dwg
Samotny import .dwg

Bez nutnych rozsahlych tprav

Import skrze excel/CSV
Ruéni doplnéni/uprava prvku
2D vykresova dokumentace
Zobrazeni
Aktualizace
Z modelu
Jednotlivé soubory
Zakladni clenéni
Mistnosti
Objekty
Podlazi
Zakladni udaje
Zobrazeni zakladnich udajl
Filtrovani udaju
Rozsifitelnost udajl
Export/tisk udaju

Export ploch (Cisté, obéstavény prostor, ...)

Katastr nemovitosti
Pozemkové parcely
Objekty
Listy vlastnictviv a vécna bremena
Pfidruzené dokumenty

Technologie
Import/Uprava

0,50

1,00
0,05

0,95

1,00
0,20

0,20

0,20

0,20

0,20

1,00
0,25
0,25
0,25
0,25

1,00
0,10

1,00
0,20
0,20
0,20
0,20
0,20
1,00
0,10
0,30
0,30
0,30

1,00
0,25

0,25

0,25
0,25
1,00
0,50
0,50

1,00
0,33
0,33
0,33
1,00
0,30
0,20
0,20
0,30

1,00

1,00
0,33
0,33
0,33
1,00
0,50
0,50

1,00
0,50
0,50



Import z modelu
Import technologi z modelu
Mapovani pfiimportu
Striktni podminky pro model
Import skrze excel/CSV
Rucni doplnéni prvk
Vyhledavani/filtrovani prvki
Zobrazeni v modelu/2D dokumentaci
Jednotlivé
Skupinové
Zakladni udaje
Zobrazeni zédkladnich udaja
Filtrovani udajl
Rozsifitelnost udajl
Export/tisk udaja
Provozni dokumentace
Privodni dokumentace
Posledni platna revize
Provozni denik
Doklady o kvalifikaci obsluhy
Harmonogram revizi a kontrol
Zaznamy o Cinnostech provadénych na zafizeni
Nahled smluv

Udrzba a revize
Import
Ptebirani ploch a prvkd z technologii a majetku
Import skrze excel/CSV
Ruéni doplnéni prvki
Planovana udrzba
Nastaveni schvalovaciho procesu
Plan adrzby/revizi/kontrol
Seznam
Kalendar
Upozornéni
Export/tisk
Z&pis udrzby/revizi/kontrol
Aktualizace dat
Hromadny zapis
Pfipojeni souborl
Nastaveni dalSiho terminu
BéZné a naléhavé opravy
Vytvareni pozadavkl
Nastaveni schvalovaciho procesu
Upozornéni
Zobrazeni v modelu/2D dokumentaci
Anonymni podani pozadavku
Uklid
Nastaveni cykl uklidu
Sledovani a zapis kvality

0,20
0,15

0,20

0,20

0,15

1,00
0,20

0,35

0,35

0,10

0,25

0,50
0,25

1,00
0,80
0,20
1,00
0,25
0,25
0,25
0,25
1,00
0,17
0,17
0,17
0,17
0,17
0,17

1,00
0,50
0,25
0,25
1,00
0,20
0,40

0,40

1,00
0,20
0,20
0,20
0,20
0,20
1,00
0,33
0,33

1,00
0,33
0,33
0,33

1,00
0,25
0,25
0,25
0,25
1,00
0,25
0,25
0,25
0,25



Export/tisk planu uklidu

Sprava energii

Import prvk
Prebirani prvkl z technologii a majetku
Import skrze excel/CSV
Ruéni doplnéni prvki

Sledovani stavu
Sledovani spotieby
Predikce spotieby
Historie mérenych hodnot
Export/tisk

Ziskavani dat
Napojeni na méfici zafizeni
Manudlni zadavani

Majetek
Import z modelu
Import
Mapovani pfi importu
Striktni podminky pro model
Vyhledavani/filtrovani prvka
Zobrazeni v modelu
Jednotlivé
Skupinové
Zakladni udaje
Zobrazeni zakladnich udajl
Filtrovani udaju
Rozsifitelnost udajl
Export/tisk Gdaju
Pripojeni soubort (Vykresy, technické listy,...)
MozZnost generovani a tisk ¢arovych/QR kodu
Kontrola evidence majetku
MozZnost odepisovani

Prostorovy management

Dislokacni systém
Prifazeni mistnosti jednotkam
Workflow pro zmény

Rezervacni systém
Kalendar/vyhledavani
Nastaveni mistnosti
Nastaveni schvalovaciho procesu

Navigacni systém (i pro studenty)

Objednavkovy systém

1,00
0,20

0,40

0,40

1,00
0,13

0,13
0,13

0,13

0,13
0,13
0,13
0,13
1,00
0,60

0,20

0,20

1,00

0,33

1,00
0,33
0,33
0,33
1,00
0,30
0,10
0,30
0,30
1,00
0,50
0,50

1,00
0,33
0,33
0,33

1,00
0,80
0,20
1,00
0,25
0,25
0,25
0,25

1,00
0,50
0,50
1,00
0,33
0,33
0,33



