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Abstrakt

Diplomova prace je rozdélena na 2 hlavni ¢asti: Teoretickou a praktickou. Cilem teoretické
¢asti bylo popsat problematiku financovani malych a stfednich firem a dale zhodnotit crow-
dfunding jako jednu z moZnych metod financovani rozvoje spole¢nosti. Prakticka ¢dst
zkouma dvé konkrétni Uspésné kampané odménového crowdfundingu z oblasti sportu. Zis-
kané poznatky nasledné poslouzily jako opora pro navrh bod( kampané crowdfundingu pro

konkrétni spole¢nost podnikajici v sektoru fitness.
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Uvod

Mezi hlavni prekdzky financovani nové vznikajicich projektd nebo rozvojovych aktivit firmy
patfi dostupnost a mnozstvi financnich zdroju. Pfedevsim v dobé nizsi ekonomické prospe-
rity a vysoké nejistoty mohou byt tradi¢ni finanéni instituce skeptické ke kryti rozvojovych
aktivit u firem, jeZz byly v neddvné dobé zasahnuty mirou stagnace, nebo dokonce poklesu
svych ekonomickych aktivit. V posledni dobé mlzeme pozorovat tento problém napftiklad
u firem, které byly v poslednich 2 letech zasazeny krizi zplisobenou pandemii Covid-19. Jed-
nim z odvétvi, které bylo poznamenano nejvice, jsou fitness centra a sektor volnocasovych
aktivit. Mnohé z nich se dlisledkem nestabilni situace dostalo do problému s poklesem za-
kaznik( a nedostatecného prisunu kapitalu. Pro mnohé totiz toto obdobi znamenalo pokles
trzeb v dlsledku zakazu ¢innosti a s tim dalSi provozni problémy. Takova situace mize zpU-
sobit nestabilni situaci podniku, a dokonce jej uvést do faze krize. Nastésti vSak podnikatel-
sky uvér pro malé a stredni firmy jiz ddvno neni jedinou moznosti, jak financni prostfedky
ziskat. Nad rdmec tradi¢nich metod financovani se v poslednim desetileti objevuje také
forma crowdfundingu, ktery pfedstavuje komunitni financovani za pomoci Siroké verejnosti
a zadjmovych skupin. Nabizi alternativu pro financovani projekt( jednotlivcd, firem, ale také
neziskovych organizaci. Pro mnohé subjekty se mnohdy jedna o jedinou dosazitelnou moz-
nost podpory vlastnich projektt, které by za normdlnich okolnosti, napfiklad kvali zvysSe-

nému riziku, ziskdvaly zdroje jen obtizné.

V Teoretické ¢asti popisuji problematiku crowdfundingu na zakladé literarni reserse spolu
s pojmy, které jsou predpokladem pro toto téma. Definuji rozdéleni spole€nosti a kritéria
potifebnad pro klasifikaci podniku jako MSP (Maly a stfedni podnik), ddle se soustfedim na
moznosti financovani rozvojovych aktivit MSP za pomoci crowdfundingu. Ten dale popisuiji

z pohledu jeho kategorizace, charakteristik a vyhod.

V praktické casti prvné popisuji situaci konkrétni spole¢nosti, kterd aktudlné uvazuje o vy-
uziti crowdfundingu pro rozvojové aktivity. Pro navrh této kampané vyuzivdm kvalitativni
analyzu kritérii uspésnosti dvou vybranych crowdfundingovych kampani ze sektoru sportu.
Ziskané poznatky dale propojuji stémi teoretickymi s cilem navrhnout konkrétni body,

které maiji za cil pomoci dosahnout mozné Uspésné kampané.
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1 Zakladni pojmy

V prvni kapitole definuji zakladni pojmy, které jsou pro tuto diplomovou praci stéZzejni. Sou-
stfedim se predevsim na vysvétleni teoretickych zakladu, které jsou predpokladem pro vy-
svétleni problematiky crowdfundingu pro zvolené téma. Prvné definuji pojmy podnikani,
podnikatel a rizika podnikani, dale se soustfedim na rozdéleni vlastnické struktury firmy
a také popisi zakladni zdroje financovani rozvojovych aktivit podnikatelskych subjektu.
V kontextu teoretického zdkladu a literarni reSerse se soustifedim predevsim na spole¢nosti

v Urovni malych a stfednich podnik(, a to vzhledem k dalsi navaznosti v praktické ¢asti.

1.1 Podnikani, Podnik, Struktura

Podnikani. Pojem podnikani je v ceském ekonomickém prostfedi zcela zazitym terminem.
Ve snaze jej definovat vSak v dostupné literature narazime na mnozstvi vyklad( a aspekt(,
které popisuji jeho problematiku z riznych Ghld. Pro pojem podnikdni zaroven neexistuje
univerzalné pfijimanad definice. Vétsina akademické teorie vSak pfi blizSim zkoumani nabizi
zakladni body, které se prolinaji. Podnikani tak mGzeme definovat jako cilevédomou a or-
ganizovanou cinnost, ktera za pomoci iniciativnich a kreativnich pfistupl sméruje k dosa-
Zeni zisku. DllezZitou slozku hraje predevsim prakticky prinos nebo pfidand hodnota, jez
vyplyva ze vzniku urcité formy uzitku. Ten je poZzadovan zakazniky k uspokojeni vlastnich
potieb (Veber & Srpovd, 2012). Zpravidla je vymezeni pfidané hodnoty spojeno s vyplné-
nim pritomnych mezer na trhu. To mlzZe byt zajisténo prinosem dosud neexistujiciho re-
Seni, nebo Upravou feseni jiz existujiciho v takové mire, které zakaznik povazuje za dosta-
tecné odlisné. Tim dochazi k urcitému ovlivnéni relevantniho trhu. Podnikatel tak hleda
cesty k naplnéni vlastnich pottreb (napriklad potifeba financniho zisku, seberealizace, uplat-
néni na trhu aj.) skrze uspokojeni potfeb ostatnich lidi, a to praktickym aplikovanim své

kreativni podnikavost. (Martinovi¢ova et al., 2014)

V ¢eském pravnim radu vychazi definice od Cinitele podnikani, tedy podnikatele. Za podni-
katele povazuje Cesky zakonik osobu, jez ,samostatné vykondava na vlastni Ucet a odpovéd-
nost vydélecnou ¢innost Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se zamérem cinit tak

soustavné za Ucelem dosazeni zisku, (viz § 420, Obcansky zakonik, ZAKON 89/2012).
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Podnikatel je jednoduse fyzickou (OSVC) nebo pravnickou osobou (obchodni spoleénost),
ktera podnika bez ohledu na svoji pravni formu. Jeho hlavni naplni je konkrétni hospodar-

ska ¢innost.

Podnik. Jedna se o instituci vytvofenou za ucelem podnikatelské Cinnosti. V literature se
mulzZeme setkat také s pojmem firma, pfiéemzZ oba dva pojmy jsou vesmés zaménitelné.
V Ceské legislativé neni termin podnik jednoznacné vymezen, ale Uzce jej definuje obchodni
zakonik jako obchodni firmu, kterou chdpe jako subjekt, pod kterym je v obchodnim rej-
stfiku zapsan podnikatel (Veber & Srpova, 2012). Pfi popisu se miZzeme opfit o definici Ev-
ropské komise ukotvené v nafizeni ¢. 800/2008, kde se ,podnikem rozumi kazdy subjekt
vykonavajici hospodarskou ¢innost, bez ohledu na jeho prdvni formu®. Podnik vznika za

ucelem podnikatelské ¢innosti. (Martinovi¢ova et al., 2014)

Podnik je systém skladajici se z jeho jednotlivych sloZek. Patfi zde hmotné slozky podnikani
(majetek ve vlastnictvi podniku movitého i nemovitého charakteru), personalni slozky (za-
méstnavatel a jeho zaméstnanci) a slozky nehmotného charakteru (napf. know-how, licen-
¢ni prava, jméno a hodnota firmy v ocich zdkaznik(i, patenty a ochranné znamky). (Vo-

chozka & Mulac, 2012)

Podnikatelské riziko. Podnikani s sebou nese mnozstvi rozhodovacich proces(, které smeé-
fuji dalsi vyvoj daného podnikani. Patti zde napt. efektivni prerozdélovani disponibilnich
zdroju, rozhodovani o smérovani rozvoje podniku, nebo ochota hledat nové moznosti pro
prekondvani operacnich problému. Kazdé rozhodnuti s sebou vSak nese riziko a podnikatel
si zpravidla nem(ze byt nikdy jisty vysledkem svého rozhodnuti. Samotné podnikatelské
riziko predstavuje odchylku dosazenych vysledk( podnikani od vysledk( predpokladanych,

a to jak v roviné negativnich rozdild, tak rozdilG pozitivné odchylenych.

Rozdéleni rizik miZeme clenit na 3 zakladni skupiny: Obecna rizika, rizika souvisejici s pod-
nikatelskou c¢innosti a rizika vyplyvajici z nedostatecné odbornosti pfi provadéni podnika-
telskych ¢innosti. (Vochozka & Mulac¢, 2012) Faktory promitajici se do rizik ¢asto souvisi
s proménlivosti hospodarskych vysledkd za urcité obdobi, které jsou spojeny se zménou
podnikatelského prostfedi, struktury ndkladd, zmény internich procesli nebo postaveni

firmy na trhu. RozliSujeme také uroven jistoty, se kterou podnikatel vstupuje do
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rozhodovaciho procesu. V pfipadé znalosti budoucich vysledk( rozhodovani mluvime o roz-
hodovani za jistoty. Tato forma vSak neni pfilis ¢astd a v praxi se zpravidla setkdvame s roz-
hodovanim za nejistoty, se kterym je podnikatelské riziko Uzce spjato (Veber & Srpova,
2012). Samotnad uroven rizika je neoddélitelnou soucasti manazerského rozhodovdani, a to
pfedevsim na strategické a planovaci urovni. Uplnd averze k riziku mGze korelovat s mo3-
nym neuspéchem podniku. To ale plati také naopak, kdy pfilis rizikové chovani podniku

mUzZe prinést znacné ztraty a v extrémnim pripadé az bankrot. (Martinovicova et al., 2014)

Manazerské aktivity. Z hlediska fizeni podniku definujeme 3 zdkladni Urovné manazer-
ského rozhodovani a s nim spojené aktivity. Pro pochopeni rozdilu jednotlivych Grovni vzta-
hujeme predevsim ¢asové méfitko a Sifi dopadu rozhodnuti. Strategické fizeni realizuje pre-
vazneé vrcholovy management, v pfipadé mensich spole¢nosti ¢asto samotni vlastnici. Sou-
stfedi se na klicové oblasti daného podnikdni a ma dlouhodoby charakter. Zjednodusené
mulzeme tvrdit, Ze zde spadaji dulezita rozhodnuti s ¢asovym horizontem vice nez 1 roku,
ktery se vSak v praxi blizi 3-5 rokim. Samotnda rozhodnuti maji potencidl ovlivnit chod a
smér celé firmy. Taktické rozhodovani je stfedni Urovni manazerskych aktivit. Pfevadi stra-
tegické cile na konkrétni aktivity spole¢nosti s horizontem do 1 roku. Taktické rozhodovani
by logicky mélo vzdy vychazet z cilll stanovenych ve vyssi Urovni rozhodovani. Poslednim
bodem je operativni fizeni, které ma za cil napliiovat taktické manazerské cile. Jeho ¢asovy
horizont je v praxi kvartalni pfip. kratSiho charakteru (mésic, nebo tyden). (Veber & Srpova,

2012)



1.2 Zivotni cyklus podniku

Podobné jako v Zivoté prochdzi i kazda spolecnost urcitymi fazemi své existence. V kazdé
z nich ma jiné potreby pro jeji Uspésné zvladnuti. Podnik ani podnikatelské prostredi neni
véci neménnou a je pfirozené, Zze kazdou zménou dochdzi k potfebam jeho Cinitell se na
novou situaci adaptovat. Na vyvoj podniku plsobi mnoho faktort. Prvnim Cinitelem mohou
byt zmény interniho charakteru pUsobici pfimo uvnitf firmy. Nastavaji také zmény externi,
kde mUZzeme jmenovat naptiklad tlak nové vznikajicich spole¢nosti v daném odvétvi zplso-
bujici prohlubujici se trzni konkurenci nebo zménu charakteristiky podnikatelského pro-
stfedi vlivem externich proménnych. Mimo standartni prfedpokladatelné zmény spojené
s béznymi ekonomickymi cykly se mizZe jednat také o tzv. udalost ,Cerné labuté”, kterymi
popisujeme déje statisticky do té doby nevyznamné a nepredpokladané. Tyto situace uva-
Zujeme jako Spatné kontrolovatelné a majici silny az katastroficky dopad na celd odvétvi
i ekonomiky. (Taleb, 2007) Prikladem takové udalosti byl napfiklad Brexit, nebo nedavna

pandemie nemoci Covid-19.

Zacatkem kazdého podniku je jeho Uspésné zaloZeni, které je predpokladem pro pfichod
dalSich fazi. Samotné zaloZeni a jeho pfislusna naroénost se odviji od podnikatelského za-
méru a zvolené pravni formy podniku. Dale rozliSujeme 4 zakladni faze Zivotnosti podniku,
které mUZeme pozorovat na grafu €. 1: Rast podniku, stabilizace podniku, krize podniku

a faze findlni — zanik podniku. (Martinovicova et al., 2014)

Graf 1: Zivotni cyklus spolecnosti

prijmy
vydaje

sanace !

¥

mist stabilizace krize Zanik

Zdroj: Vochozka & Mulac, 2012



Rust podniku.

Faze pfichazi bezprostfedné po zalozeni podniku. Oznacuje obdobi, kdy spole¢nost zvysuje
objem své produkce nebo prodanych sluzeb. Faze je spojena s rozSifovanim o nové zakaz-
niky, nové zakazky, nebo expanzi na nové trhy. Hlavni bariéru predstavuje pfedevsim zna-
lost produktu ¢i sluzby u verejnosti, a proto je v této fazi klicovou ulohou pro vedeni firmy
dobre zvoleny marketing. Podnik by mél usilovat o rlst, ktery je udrzitelny. Ten muze do-
sahnout péci o zakazniky, soustfedénim se na spokojenost a vysoky vykon svych zamést-

nanct, a to, pokud mozZno, cilenym racionalnim vedenim firmy. (Martinovicova et al., 2014)

Rastova faze predstavuje hlavni cil podnikani. Je vsak zaroven také jeho nejvétsi vyzvou.
Pozitivné pomaha v této fazi stav vnéjsiho podnikového prostiedi a jeho stabilita. Neni vSak
vyjimkou, Ze s rastem podniku naopak pfichdzi zmény ve vnitfnim usporadani podniku
a méni se pozadavky jedincd v ném pusobicim. Tyto zmény mohou vést k proménam cha-
rakteru vnitfniho usporadani. Proto by podnik (potazmo podnikatel) mél pamatovat na vizi

podniku a ¢asto pfipominat smér, kterym se ma ubirat. (Strakova, 2020)

Stabilizace podniku. Podnik je v této fazi vzhledem k pfilezitostem trhu stabilni. Spole¢nost
je schopna pravidelné generovat zisk. Investice a odpisy dlouhodobého majetku jsou v rov-
novaze. Do faze se promita schopnost podniku udrzet rovnovahu vzhledem k dynamickému
prostfedi, ménicim se podminkam na trhu a vlivu rozhodujicich skupin uvnitf podniku.

Jedna se o fazi, ve které chce podnik setrvat co nejdéle. (Vochozka & Mulac, 2012)

Krize (Upadek). Do krize se podnik dostava v moment, kdy je napaden jeho vykonnostni
potencial nebo hodnota na trhu. Nejedna se vsak vétSinou o jev, ktery se objevi béhem
kratkého ¢asového Useku, ale podnik se do Upadku naopak dostava postupné. Podnik ma
v podobné situaci nékolik moznosti. V pripadé, Ze vedeni firmy dostatec¢né rychle neidenti-
fikuje nepfiznivy trend vyvoje podniku, muizZe byt jeho existence v ohrozeni. V idealnim pfi-
padé si pak vedeni spoleénosti situaci uvédomi dostatecné rychle a provede konkrétni sa-

nacni kroky potiebné pro jeho zachranu. (Martinovi¢ova et al., 2014)

Krizi mGZeme sledovat konkrétnimi ukazateli, které mohou ale nutné nemusi poukazovat
na nadchdzejici nebo jiz probihajici krizi podniku. Mezi tyto patfi napfiklad schopnost pod-

niku splacet své zdvazky a jeho celkova platby schopnost. Na pozoru by mély byt také
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spolec¢nosti, kterym vyrazné klesa obrat, nebo které vykazuji aspekty nepfiznivého perso-
nalniho klimatu. Podnik se mlze také navenek jevit jako Uspésny a zdravy, pokud se vSak
potyka s nedostatkem kapitdll, disledky mohou byt stejné tak nicivé. Mezi dalsi faktory
spojené s krizovou fazi fadime pokles Cistého obchodniho jméni nebo snizenou likviditu
podniku. (Vochozka & Mula¢, 2012) Krizovou fazi by se podnik mél snazit sanovat sprdav-
nymi opatfenimi pramenicimi ze zvolené diagndzy. Sanaci proto chapeme jako soubor cile-
nych opatreni, ktera podnik voli za ucelem vyreseni zjisténych problému. Pfi tvorbé strate-
gie se podnik zamérfuje jednak na zjiSténi aktudlniho stavu pomoci analytickych nastroju,
ale také identifikaci vnitinich a vnéjsich pficin problému. Mezi interni pfi¢iny Fadime napf.
problémy v kvalité vyrobku, vysoké uvérové zatizeni firmy, problémy v distribucni siti, nebo
nedostate¢nou miru inovace. Hlavnim motivem pro sanacni strategii se stava celkova ob-

nova prosperity firmy a jeho finanéni vykonost. (Synek, 2010)
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Graf 2: ZjednodusSené schéma sanace

DIAGNOZA
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| Sanacni strategie ‘

Zdroj: Synek, 2010

Zanik podniku. Jedna se o findIni stadium vyvoje podniku a nastava v moment, kdy po fazi
krize nepfichazi potfebna nebo dostatec¢né Uspésna mira sanace. Spoleénost zanika dnem
vymazani z vefejného rejstriku po jeho zruseni v souvislosti s Upadkem a insolvencnim fi-
zeni. Zanik podniku mlze nastat také dobrovolné v moment, kdy doslo k naplnéni jeho po-

slani. (Martinovicova et al., 2014)
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1.3 Clenéni spole¢nosti

Vlastnicka struktura. Podnikatelské subjekty délime dle majetkové struktury na 3 zakladni

kategorie: Firma jednotlivce (neboli Zivnost), spole¢nost a korporace.

Firmu jednotlivce je spole¢nost jednoho vlastnika a fadime ji historicky k nejstarSimu zpu-
sobu organizace firmy. Jednd se o zpUsob z pravniho hlediska nejjednodussi a zaroven nej-
levnéjsi na administrativni zatéZz. Pro financovani takového podniku vsak existuji znacna
omezeni, kdy neni napfiklad mozné financovat rozvoj podniku emisemi akcii ¢i obligaci. Cel-
kové muze byt ziskavani dalSich zdrojl pro takovy podnik problematické. Samotna firma je
ve své existenci limitovana na jednu konkrétni osobu, ktera ruci za zavazky do vyse svého
majetku. Mezi konkrétni ptiklady firmy jednoho vlastnika patfi napfiklad Zivnostenska Cin-

nost. (Vochozka, 2021)

Spolecnosti se vyznacuji tim, Ze mohou mit v obchodnim rejstfiku zapsano vice vlastnikd,
co? je také béind praxe. V Ceské republice jsou (na rozdil od jinych zemi) vidy evidovény
jako pravnicka osoba. Clenime je dale na vefejné obchodni spole¢nosti, komoditni spole¢-
nosti, spolec¢nosti s ru¢enim omezenym (s.r.o.) a akciové spolecnosti. Korporace pak pred-
stavuje akciovou spolecnost obchodovanou na verejnych kapitalovych trzich. (Rckova &

Roubickova, 2012)

Tabulka 1: Zdkladni charakteristiky obchodnich spolecnosti

lecnika za za-
vazky spolec-
nosti

nerozdilné
celym svym
majetkem

celym svym ma-
jetkem; koman-
ditista

do vyse nespla-
ceného vkladu

a nerozdilné do
vySe souhrnu
nesplaceného
vkladu

Verejna Spole¢nost
obchodni Komoditni s Rucenim Akciova
spole¢nost spolecnost omezenym spolec¢nost
Zakladatelé Min. 2 osoby min. 2 osoby Min. 1 osoba Min 1 prav-
spolecnosti (komplementar, nicka osoba
komanditista)
Vznik spole¢- | Zapis do obchodniho rejstfiku
nosti
Ruceni spo- spolecné a komplementar | spolecné akcionar nerudi

za zavazky

Zakladni kapi-
tal

Min. vySe neni
stanovena

Komanditista
min. 1 K¢

Min 1 K¢

2 mil. K¢ nebo
80 tis. Eur
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Ucast na zisku | Rovnym dilem | Dle spoleéenské | Dle poméru ob- | Dle rozhodnuti
smlouvy nebo chodnich podill | valného hro-

na polovinu nebo dle spole- | mady (divi-
¢enské smlouvy | denda)
Opravnéni fi- | Kazdy spole¢- | Komplementati | Jednatelé predstavenstvo
zeni nik
Zdroj: (Martinovicovd et al., 2014)
Velikost podniku. Na velikost podniku mGZeme nahliZet z vicero pojeti. Napft.

Eurostat (statisticky ufad pro Evropskou Unii) rozdéluje podniky dle mnoZstvi zaméstnancu
jednoduse na malé — do 20 zaméstnancd, stfedni —s 20 az 100 zaméstnanci, a velké — sub-
jekty se 100 a vice zaméstnanci. Komise Evropské Unie (EU) vSak ¢lenéni rozsifuje o dalsi
statistické proménné a k poctu zaméstnancl pridava také roc¢ni obrat, bilanéni sumu roz-

vahy v ronim horizontu a miru nezavislosti daného podniku.

Tabulka 2: Rozdéleni podnikt dle komise EU

Velikost podniku Zaméstnanct Rocni obrat Bilance
Mikropodnik <10 <2 mil EUR <2 mil EUR
Maly podnik 10-49 <10 mil EUR <10 mil EUR
Stfedni podnik 50-249 <50 mil EUR <43 mil EUR
Velky podnik 250+ 50+ mil EUR 43+ mil EUR

Zdroj: Veber & Srpovd, 2012

Pro klasifikaci podniku jako MSP je také podstatna podminka vlastnictvi, kdy nesmi byt
z 25 % Ci vice vlastnén firmou nesplnujici obdobné podminky. V nasledujici kapitole se za-
méruji na popis a charakteristiku MSP ve vétsim detailu, zhodnotim jejich roli v ekonomice
spolu s vyhodami a nevyhodami této formy podnikani, findlné se pak zaméfim na moznosti

ziskavani financnich zdroju.
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2 Malé a stredni podniky

Malé a stfedni podniky (dale jen MSP) maji vyznamné postaveniv ekonomice kazdého statu
a zastavaji vétSinovy podil existujicich firem v evropském, tedy i ¢eské ekonomickém pro-
stfedi. Tyto podniky jsou hnaci silou podnikatelské sféry a ¢etnym zdrojem inovaci pro roz-
voj konkurenceschopnosti. Pfinosem pro ekonomiku se stdvaji pfedevsim svymi rozvojo-
vymi aktivitami takovych oblasti trhu, které mohou byt pro velké korporace nezajimavé
nebo pfilis riskantni. Zaroven maji pozitivni dopad na regionalni rozvoj zaméstnani mensich
mést a obci, jelikoZ se mnohdy vyznacuji lokalnim charakterem. (Vochozka & Mulac, 2012)
V evropském méritku predstavuji MSP 99,8% vsech existujicich obchodnich subjektl (Ve-
ber & Srpova, 2012). Pokud se podivdme na konkrétni data, bylo v ¢eském obchodnim pro-
stfedi k 31. prosinci 2020 dle Registru Zivnostenského podnikani jako MSP evidovano cel-
kem 2 581 680 pravnickych a fyzickych osob (z toho 2 076 010 fyzické a 505 670 pravnické

osoby). (Ministerstvo priimyslu a obchodu CR, 2021)

2.1 Hlavni kritéria

Zakladni rozdéleni dle velikosti a rozsahu jsme si kratce uvedli v predeslé kapitole. Obecné
zkoumame MSP z pohledu 2 zakladnich kategorii — podle velikosti a zdroji. Samotna veli-
kost v sobé skryva kritéria o poCtu zaméstnanc, velikosti obratu a celkové bilan¢ni sumy
podniku. Jako zdroje uvazujeme formu vlastnictvi, moznd partnerstvi spole¢nosti a propo-
jeni s dalSimi subjekty. Ve vSech bodech je mozné se opfit o stanovené hrani¢ni hodnoty,
do kterych je zapotrebi se vejit pro moznost podniku byt klasifikovan jako MSP. Jako MSP
nasledné uvazujeme vSechny podniky, které nespadaji do kategorie velkych podnik, kon-

krétné tedy mikro podniky, malé podniky a stfedni podniky. (Evropska Komise, 2020)

2.1.1 Podle velikosti

Celkovy pocet zaméstnancu podniku je udaj, jehozZ splnéni je povinné a jedna se zaroven
o vychozi bod pro uréeni kategorie daného podniku. Udaj je uréen celkovym poctem pra-
covnikll s plnym pracovnim Uvazkem, zaméstnance s ¢aste¢nym tUvazkem, ale také sezénni
pracovniky. Doba plsobeni ve firmé v ro¢nim horizontu je zohlednéna zplsobem, Ze pra-

covnik zaméstndan po celou dobu daného roku se pocita jako celd jednotka, ale pracovnik
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s kratSim pusobenim jako zlomek jednotky za sledované obdobi. Do celkového poctu ne-
zahrnujeme ucné a studenty v podniku pusobici v rdmci jejich praxe, stejné tak jako zamést-
nance na rodicovské ¢i materské dovolené. (Evropska Komise, 2006) Pfi souctu zamést-
nancll je potfeba se zaméfit na vSechny pracovniky bez ohledu na Uroven pracovni ptsob-

nosti. Jedna se o nasledujici Cinitele:

- Zaméstnanci
- Osoby pracujici v podfizeném vztahu s ohledem na pravo dané zemé
- Vlastniky spole¢nosti

- Manazery a vykonné pracovniky

V priméru zaméstnavaji evropské podniky do 6 zaméstnancl. Podle poslednich dostup-
nych dat Eurostatu z roku 2020 bylo v ¢eské republice 96.03 % zaméstnancl v pracovnim
poméru ve spole¢nostech do 10 zaméstnancu, pro malé podniky pracovalo 3.15% zamést-
nancl, ve stfednich podnicich 0.66 % zaméstnancl a pro velké spolecnosti pouze 0.16%.
Oproti evropskému prliméru zaroven muizeme pozorovat vétsi zastoupeni mikro podnikd,

kde v 28 EU zemich pracovalo 92.76 %. (Eurostat, 2020)

Rocni obrat a bilance jsou kritéria, jez podnik nemusi splfiovat zaroven a maze si tak vybrat,
ktery udaj se rozhodne dokladat. Divodem tohoto rozhodnuti je prfedevsim rozdilna cha-
rakteristika firem v oblasti obchodu a distribuce v porovnani s vyrobnim sektorem. Pti ob-
chodovani zbozZi maji zpravidla podniky mnohem vyssi obrat nez ty vyrobné orientované.
Cilem vybéru je tak snaha zachovat spravedlivé zachazeni a pfistup vic¢i vSem MSP bez oh-
ledu na sektor ve kterém pUlsobi. Hrani¢ni hodnotou pro MSP je ro¢ni obrat mensi nez
EUR 50 milion( (cca CZK 1.2 miliardy) nebo rocni bilan¢ni suma mensi nez EUR 43 milionu
(cca CZK 1.1 miliardy). Pfi prekroceni jednoho nebo vice prahovych hodnot automaticky
nedochdzi k jeho vyrazeni ihned, ale musi tyto hodnoty prekrocit minimalné ve dvou po
sobé jdoucich ucetnich obdobich. (Evropska Komise, 2006) To samé plati také pro nabyti
titulu MSP pro velké spolec¢nosti, které se po dobu dvou obdobi propadly pod stanovené
hodnoty. V pripadé, Ze se ve tfech a vice obdobich tyto hodnoty stfidaji (tedy osciluji pod a
nad hrani¢ni hodnoty), je rozhodujici udaj za posledni uzaviené ucetni obdobi roku pred-

chazejiciho. (Smucr, 2021)
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2.1.2 Podle zdrojti

PFi zkoumani naleZitosti podniku do kategorie MSP neni jeho velikost jedinym faktorem,
ktery uvazujeme. Dalsi slozkou, kterou je nutno vzit v potaz, jsou také zdroje. Pokud ma

podnik ptistup k dalSim vyznamnym zdrojim, nemusi byt mozné jeho status MSP urcit.

Definice MSP predklada pro rlizné pfipady vztahd spolec¢nosti vici jinym tfi rizné kategorie.
K tomuto rozliSeni dochazi proto, aby bylo mozné jednoznacné ukazat hospodarskou situ-
aci danych podnik( a vyloudit ty, jez ve své podstaté diky existujicim vazbam prestavaji byti
MSP. Prvni formou je nezavisly podnik, kterym se stava spolecnost zcela nezavisla. To zna-
mena3, Zze ma pouze jednoho nebo nékolik mensinovych partnerstvi, kdy musi vSechna spl-
novat podminku maximalniho podilu 25 % s jinymi podniky. Druhou formou jsou Partner-
ské podniky, pro které plati, Ze jejich podily v jinych spolec¢nostech jsou v rozmezi od 25 %
do 50 %. Posledni formou jsou podniky propojené, které presahuji svym podilem v jinych
podnicich hodnotu 50 % vcetné a vice. Tato stanoviska se vazi také na mnozstvi zakladniho
kapitalu nebo hlasovacich prdv v cizich firmdach. Podniky také nesmi byt propojeny skrze

fyzické osoby. (Evropska Komise, 2020)

2.2 Silné stranky MSP

MSP predstavuji dynamickou silu v podnikatelském prostredi, ktera aktivné plsobi proti
monopolizaci trzniho prostredi. | kdyZz se nejedna o pravy opak korporace, jsou to pravé
silné stranky MSP, které mohou pti spravném vyuZiti pomoci konkurovat velkym spolec-

nostem.

MSP jsou podniky mensiho charakteru, které se vyznacuji vétsi mirou flexibility a schop-
nosti se rychle prizplisobovat ménicimu se prostfedi a skutecnostem na trhu. To je dano
predevsim mensi administrativni zatézi a diky agilnéjSimu pfistupu k manazerskému rozho-
dovani. To v prekladu zmamen3, Ze ¢im mensi je struktura jednotlivych spole¢nosti, tim
rychleji je podnik schopny reagovat. Neplati to vSak vidy. Za predpokladu, Ze podnik nedis-
ponuje dostatecnou informovanosti, mGze byt rozhodnuti zpoZzdéno o ¢as, nez si zménu

situace podnik uvédomi.
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Jako hlavni vyhody MSP pak Strakova (2020) vyzdvihuje pfevazné nasledujici body:

- Organizacni struktura jednoducha na pochopeni i fizeni,

- relativni nizké provozni ndklady a celkovou miru byrokracie,

- odolnost vici hospodarské recesi,

- osobni pfistup a mozny kontakt majitele se svymi zaméstnanci, ale také individualni
pristup k zakazniklm,

- obecnad inovativnost,

- celkova rychlost rozhodovani.

2.3 Slabé stranky MSP

Je nutné zminit, Ze ani zminéné silné stranky MSP nemusi nutné vyustit v jejich Uspésné
naplnéni. Dobrym prikladem muze byt napf. inovativnost spolecnosti, ktera byt je pfitomna
se pohybuje spiSe v nizsich fadech. Budto narazi na nedostatecny lidsky kapitdl (co do poctu
i kvality zaméstnanci) nutny pro vyssi fady inovaci, nebo naopak na omezené zdroje, které
muze do rozvojovych aktivit investovat. Diky tomu maji MSP i pfes vysoky podil zastoupeni
Casto slabsi ekonomickou silu. (Veber & Srpovd, 2012) Mensi podniky také narazeji na ba-
riéry zpasobené nedokonalosti trhu. Znacné potize mohou mit MSP prevaziné pfi ziskavani
dodateéného kapitalu. Jedna se o rys viditelny nej¢astéji v pocatecni fazi podnikani nebo ve
fazi krize, kdy narazi na nedostatecné kryti nutné k pristupu k novym technologiim. Hlavnim
dlvodem je prevaziné trvaly problém nemoznosti podat dostate¢né zaruky, které jsou pro

poskytnuti Uvéru tradi¢ni cestou poskytovateli vyzadovany. (Evropska Komise, 2006)
Mezi dalsi nevyhody fadime:

- MoiZné horsi pracovni podminky pro zaméstnance zpUsobené uzsim rozvojem od-
déleni lidskych zdrojl a celkové standardizace procesd,
- omezené moznosti vyhod z rozsahu produkce,

- omezené prostiedky, které muze firma vynaloZit na propagaci a reklamu.
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2.4 Podpora MSP

Z dlvodi vySe zminénych existuje fada podpory MSP a to jak ze strany Evropské komise
tak statu. Jednim z bodl je rdmec ustanoveni, ktery dovoluje univerzitdm a vyzkumnym
stfediskim mit finanéni podil na malém nebo stfednim podniku za Uéelem propojeni vy-
zkumu a praktického vyuziti. Pro MSP se jednd o pfilezitost ziskat pfistup i inovativnim re-
Senim bez nutnosti vést vlastni interni vyzkum. Pro vyzkumna pracovisté se na strané druhé
jednd o mozZnost aplikovat své vyzkumné aktivity na feseni konkrétnich problémd, jez se

pozitivné promita na udrzitelnost akademické prace. (Evropska Komise, 2006)

Obecné mlzZeme rozdélit podporu z pohledu formy a plvodu. V prvni kategorii uvazujeme
podporu finanéni (napt. strukturdini fondy EU, financni dotace ze strany statu, zvyhodnéné
pUjcky atd.) a nefinanéniho charakteru (napf. konzultace a poradenstvi, propagace na ve-
letrzich, podpora od asociaci, nebo podpora vyzkumu a vyvoje). Pti zkoumani podpory dle
plvodu zohledriujeme subjekt, jez danou pomoc MSP poskytuje. Téch existuje celd rada:
instituce skrze podporu z verejnych zdrojli, podnikatelské inkubatory a dalsi privatni sub-
jekty soustfedici se na oblast malého a stfedniho podnikani, neziskové organizace, nebo

specializované komer¢ni subjekty. (Veber & Srpovad, 2012)

2.5 MSP v ceském prostredi

V Ceské republice predstavuji MSP vétSinu viech existujicich spole¢nosti. Nejvétsi zastou-
peni v podilu ke zbytku republiky maji MSP v Praze, ktera v roce 2020 reprezentovala 18 %
podil vSech ¢eskych firem. Pokud porovname dominanci s rokem 2015, tato klesla z 23,6 %.

Ostatni kraje v porovnani s Prahou své procentualni zastoupeni témér nezménily.
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Tabulka 3: Vyvoj po&tu MSP v CR podle poctu zaméstnancti

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Bez zam 858938 | 865737 | 879113 | 113903 | 903846 | 969689
1-5 198754 | 203609| 199883 | 198231 | 204355| 196232
6-9 28 247 28 513 28 679 28 783 29 016 28 468
10-19 25102 25 184 25 572 23708 25 853 25 366
20-24 5 656 5645 5 781 5784 5788 5 560
2549 11 877 12 066 12 216 12 270 12 349 12 291
50-99 7000 7132 7 380 7 450 7 605 7 394
100-199 3 295 3 309 3 382 3 391 3 475 3 364
200-249 629 626 634 648 651 609
CELKEM |1 139 498 1248 763

Zdroj: Asociace malych a stfednich podniki a Zivnostniki CR (2021)

Samotny pocet spole¢nosti nezachycuje dostateéné vyznamnost MSP. V prostiedi Ceské

republiky plati stejnd pravidla jako v jinych stadtech a MISP ptindsi fadu spole¢enského i eko-

nomického prinosu. Jednou z nich je napfiklad jistd moznost svobody a realizace svych cil{

pro firmy samotné. To ale plati také pro obyvatele, ktefi se mohou prostfednictvim nich

angaZovat s pocitem, Ze jejich prace ma smysl. Z ekonomického hlediska maji naopak pro

nasi republiku vyznamnost z hlediska vlastnictvi. Neni bézné, aby MSP byli vlastnény zahra-

ni¢nimi spole¢nostmi ¢imz reprezentuji mistni kapitdl. Zaroven podporuji zaméstnanost

v regionech a svou ¢innost za Ucelem propagace prelivaji také do aktivit mimo firmu. Témi

jsou kupftikladu podpora verejnych akci nebo sponzorovani sportovnich udalosti. (Veber &

Srpova, 2012)

Tabulka 4: Pocty jednotek v registru ekonomickych subjektu

Registrované

z toho vybrané pravni formy

ekonomické obchodni spole¢nosti
subjekty celkem soukromi z toho g statni
) i o druzstva .
podnikatelé celkem akciové podniky
celkem Y .
spolecnosti
2,996,348 2,048,126 550,776 27,054 12,782 113

Zdroj: Cesky statisticky urad (30.6.2022)
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3 Zdroje financovani podniku

Pro firmy je financovani ve vSech fazich existence opérnym bodem pro jejich dalsi aktivity.
Jak bylo zminéno v predeslé kapitole, pristup k financovani mlze byt pro MSP jednou z pre-
kazek pro Uspésnou realizaci rozvojovych aktivit, a to i presto, Ze se situace v poslednich
letech vyrazné zlepSila. Podle studie Evropské komise z roku 2016 aplikované v celé EU
uvedlo pfistup k financovani jako nejvétsi problém 9 % MSP. Oproti podobné studii z roku

2009 se jednd o pokles z 16 %. (Evropska Komise, 2017)

Ve treti kapitole se soustfedim na moZnosti financovani, které jsou pro spole¢nosti do-
stupné. Samotnd problematika je vSak velmi komplexni, a proto neni v kontextu prace

mozné zminit vSechny dostupné formy.

3.1 Zdroje financovani obecné

Financovani podniku miZeme v zdkladu rozdélit podle plvodu finanénich prostfedk(. Roz-
liSujeme 2 zakladni zdroje financovani: z kapitalu vlastniho a kapitalu ciziho. Mezi vlastni
kapital fadime samofinancovani z rezerv, odpisl nebo vlozeni vlastnich dalSich volnych pro-
stredkd vlastniku do podnikani. Mezi kapital cizi fadime napf. GUvéry nebo rzné typy za-
vazk( vaci véfiteli (Taust Prochdzkova & Jelinkova, 2018). Druhym zakladnim délenim je
hledisko ¢asové, ve kterém délime zdroje na kratkodobé a dlouhodobé. Financovani by

mélo vzdy byt v souladu s ¢asovy horizontem aktivit nebo majetku. (Veber & Srpovd, 2012)

Vnitini financovani je financovanim, kdy je zdrojem kapitalu vlastni hospodarska ¢innost
podniku. Jednd se o vklady podnikatele, dary a dotace, ale také vklady profesiondlnich in-
vestorl ¢i emise akcii a obligaci. Financovani vnéjsi predstavuje ziskdvani zdroji mimo ty
vytvorené uvnitr firmy. Produkty zahrnuji bankovni i nebankovni uvéry, statni podporu, cer-
pani dotaci z regiondlnich podpor nebo strukturdlnich fondd Evropské unie. Financovani
ma charakter dluhu, se kterym muze spole¢nost nakladat po omezenou predem smluvenou

dobu. (Hrdy, 2019)
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3.2 Tradic¢ni zdroje financovani

Tradi¢ni financovani predstavuje proces ziskdvani vétsiho obnosu penéznich zdrojl z jed-
noho nebo nékolika zdroja. Pfedevsim ve fazi zaloZeni a rlistu jsou bézné vyuzivané pro-
stfedky uvérového financovani a dalSich bankovnich prostifedk( ziskanych na finanénim
trhu. Existuje Siroka Skala moznosti a produktl, mezi které radime vyuziti kontokorentniho
uvéru, bankovni uvéry, leasingové produkty nebo hypotecni Gvér. Stale plati, Ze banky jsou
nejvétsimi financnich poskytovateli ve vSech €lenskych statech Evropské unie. (Evropska
Komise, 2017) Pro fazi krize muize byt zdrojem financovani odprodej vlastniho majetku
firmy za predpokladu, Ze se dostala do platebni neschopnosti. Tento stav je spojen s celko-
vou krizi likvidity, kdy podnik narazi na neschopnost splacet své pohledavky napft. v di-
sledku vysoké zadluZenosti. V tento moment tak casto nedava smysl prohloupit dluhovou

zatéz ziskanim dalSiho uveéru. (Reznakova, 2012)

3.3 Moderni zdroje financovani

S podporou Evropské unie a programy jako je ,Program pro jednotny trh“ se objevuje
mnozstvi moznosti pro financovani zamérenych na podporu MSP. Napftiklad program Hori-
zont 2020 se soustredi na vyzkumné projekty napfi¢ Skalou obord bez ohledu na jejich rea-
lizaci jednotlivci nebo organizacemi. Celkova politika soudrznosti se skrze strukturdlni fondy
snazi podporovat zaméstnanost a rlst v oblastech s nizsim ekonomickym vykonem. Unie
vSak nabizi také moznost zvyhodnénych mikrouvérl az do vySe EUR 25 000, jeZ je zaméreny
na zalozeni nebo rozvoj MSP v rdmci programu EU pro zaméstnanost a socidlni inovace.

(Evropska Komise, 2022)

Ceska republika zachycuje podporu MSP v dokumentu ,Strategie podpory MSP v CR pro
obdobi 2021-2027“, ktery se ve 107 konkrétnich opatfeni snazi o podporou pfistupu k fi-
nancim, ve kterém se vlada vyrazné opira o akce, které by méli dlouhodobé pomoci MSP

v pfistupu k alternativnim zdrojlm financovani.
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Cilenou pomoc déli Ministerstvo priimyslu a obchodu do 7 zékladnich kategorii:

1. Podnikatelské prostiedi: vytvoreni priznivého podnikatelského prostredi s cilem
zvySeni motivace k podnikani;

2. Pristup k financim: efektivni vyuziti alternativnich zdroji financovani v¢. investic-
niho crowdfundingu, blockchain technologii a investic v ranych stadiich firem;

3. Pristup na trhy: pomoc soustfedici se na zvySeni existence ¢eskych MSP na zahra-
ni¢nich trzich, prevdiné pomoci mékkych opatreni jako jsou poradenstvi v marke-
tingu ¢i asistencnich sluzeb;

4. Pracovni sila, dovednosti a vzdélavani: snizeni mezery mezi potfebnym lidskym ka-
pitdlem a aktualnim stavem na ¢eském trhu co do kvality i kvantity;

5. Vyzkum, vyvoj a inovace: podpora inovacniho potencidlu tuzemskych MSP;

6. Digitalizace: naplnéni potencialu rychle se rozvijejici digitalni ekonomiky a techno-
logii s dlirazem na umélou inteligenci, kybernetickou bezpecnost a zaruceni rovno-
cenného pfistupu k infrastrukture;

7. Nizkouhlikova ekonomika a tcinné nakladani se zdroji.

(Ministerstvo prdmyslu a obchodu CR, 2021)

3.3.1 Initial coin offering (1CO)

Relativné novym zplsobem financovani, ktery se objevil v poslednich letech predevsim diky
popularité kryptomeén, je tzv. Initial coin offering — zkracené ICO. Ve své ryzi podstaté se
jedna o moderni formu crowdfundingu. Ke svému fungovani vyuziva digitalni tokeny, které
nasledné navazuje na pfedem stanovenou utilitu pro investory, ktefi se do nich rozhodnou
investovat. Tokeny mohou mit formu uzitnych tokenu (utility tokens), bezpeénostnich to-
ken( (security tokens), vladnich tokent (governence tokens) nebo nezaménitelnych token(

znamych také pod oznaéenim NFT.

UZitné tokeny nabizi investorlim vymeénou za financ¢ni prostredky urcitou formu pfristupu
uziti technologie nebo sluzby, které vydavajici spole¢nost slibuje v budoucnosti poskytovat.
Prikladem muze byt token nezbytny pro fungovani dané sluzby, ktery slouzi napfriklad pro
prenos informaci nebo dat v ramci sité. Bezpecnostni tokeny zpravidla nemaji Zddnou uzit-

nou formu, ale slibuji rdst jejich ceny v budoucnu. Chovaji se tak do jisté miry jako
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neregulované cenné papiry a mohou pomoci spole¢nostem, které v tradi¢né akcie emitovat
nemohou. Governance tokeny nabizi moznost podilet se na budoucnosti spolecnosti a mit
rozhodovaci pravo o dalSim vyvoji projektu pfi implementaci novych sluzeb, ovlivnéni bu-
douciho sméru aktivit spolecnosti nebo ptipadny podil ze zisku. NFTs nabizi mozZnost vlast-
nit digitalni obrazky nebo videa, kterd berou v Uvahu jejich majitele jako jediného opravné-
ného s nimi nakladat. Jedna se napfiklad o digitalni sochy, obrazy nebo virtualni avatary,
které muUzZe uzivatel pouZit na internetu nebo uzavieném systému dané spolecnosti.

(Harrod, 2018)

3.3.2 Podnikatelské inkubatory

Podnikatelské inkubatory nabizi prostredi, které je zpravidla napojeno na vzdélavaci insti-
tuci nebo mésto za ucelem zprostfedkovani financovani pro zacinajici investory a startupy.
Nabizi subjektim vSak mnohem vice nez ryzi financni prostredky. Oporu mohou zacinajici
podnikatelé dostat také pfi tvorbé podnikatelského planu, nutné pravni opore nebo perso-
nalnim zajisténi. Vyhodou je také moznost navazat dulezité kontakty a ziskat cenné rady ve
formé konzultaci. V obdobném stylu funguji také podnikatelské akceleratory. Oproti inku-
batorlim nabizi spiSe moZnost rozvoje spolec¢nosti v urcité jiz existujici fazi podnikani, a to

za Ucelem dalsiho pozitivniho smérovani podnikani — tzv. akceleraci. (Hrdy, 2019)

Dalsim zdrojem moderniho financovani je crowdfunding, ktery detailné popisuji v kapitole
Ctyri.
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4 Crowdfunding

V predchozich kapitolach jsme nastinili problematiku financovani spolecnosti. Oproti tra-
di¢nimu financovani, kde financni zdroje Cerpa pfijemce z jednoho hlavniho nebo nékolika
vétsich zdroj(, je skupinové financovani jistou demokratizaci financovani skrze mensi ob-
nosy od skupin jednotlivcl. Nejvétsi popularitu ¢eli metoda u ryze zacinajicich podnik{ (tzv.
start-upu), vyuZiti ma ale také pro realizaci inovativnich a rlstovych projektl rozvijejicich
se spolec¢nosti. (European Commission & Directorate-General for Internal Market, 2017)

Crowdfunding spada do kategorie sdilené ekonomiky.

4.1 Sdilena ekonomika.

Obor sdilené ekonomiky resi problematiku pfimého spojeni osob na poptavkové a nabid-
kové strané trzniho prostredi. Klasické modely trzni ekonomiky zachycuji zpravidla prevod
vlastnictvi mezi dvéma subjekty za Uplatu penéini Ci jiného charakteru, nebo bezplatné
v ramci darovani. Sdilend ekonomika naopak ptindsi tzv. P2P vztah (z anglického peer-to-
peer), jez predstavuje pfimé propojeni jedince nebo skupiny mezi mnoha. Jednd se o ,,eko-
nomicky ekosystém zaloZzeny na sdileni lidskych a prirodnich zdrojl, ktery zahrnuje vytva-
feni hodnot, produkci, distribuci, obchod a spotfebu zboZi a sluzeb rliznymi lidmi a organi-
zacemi.” Své popularité nabyla pfedevsim diky moZnostem ziskanym rozvojem internetu.
Pro mnoha odvétvi prinesla sdilena ekonomika revoluéni sluzby a moznosti jak pro spolec-
nosti, tak pro uzivatele. Nové vzniklé sluzby ¢asto ve svém pocatku operuji jako neregulo-
vané, protoze se jedna o inovace, které predchazi regulatornimu ramci a se kterymi do té
doby legislativa nepocitala. Dnes vsak jiz s vétSinou modell zdkon pocita a sdilend ekono-
mika se stala pevnou soucasti nasich Zivotd. Konkrétni priklady sluzeb miZeme pozorovat
v tabulce 4. V Ceské republice ma velikou tradici napf. pronajem chat a chalup, ktery mo-
hou jejich majitelé nové nabizet zajemclim z celé zemé i zahranici (Airbnb aj.). Zménu svého
vozu z pasiva na aktivum voli zvySujici se pocet lidi sdilenim osobnich automobild, coz do-
kazuje meziro¢ni narlst 320 % zaznamenany v roce 2018 v sektoru carsharingu (HoppyGo,
Anytime). Dale predevsim v krajskych méstech je velmi popularni bikesharing (Rekola, Ho-
meport). Tim ale mozZnosti sdilené ekonomiky zdaleka nekonci a oekava se jeji rlst i pro

dalsi obdobi. (Urad vlady Ceské republiky, 2017)
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Tabulka 5: Znamé priklady sdilené ekonomiky a digitdlnich platforem

Statky Sektor Mezinarodni Domaci
“w
% Doprava TL;EZ% Liftago
g Ubytovani Airbnb Rekola

Kickstarter

inanéni — i ) Zonky
° Financni clro'.év.dfundmg, Indiegogo Sedun
“E P2P lending LendingClub Nostis
E Sluzby - profe?lonalnl, Innocentl\.lfe LidskaSila.cz
] osobni TaskRabbit L
2 Doginni
Vzdélévani Coursera

Khan Academy

Zdroj: Urad viddy Ceské republiky, 2017

4.2 Definice crowdfundingu

Pro crowdfunding neexistuje v literature jednotné pfijimana definice. Akademicka sféra
dlouhodobé radila crowdfunding jako jednu z metod Crowsourcingu. V obou pfipadech se
jednd o instrument k dosaZzeni obchodnich cilli za pomoci vétsi skupiny jednotlivca.
Crowdsourcing se vsak uzce soustiedi spiSe na vykonnavani dilcich ukonu, které byly drive
zasStitovany prislusniky dané organizace, a tyto se snaZi uspokojit skrze sit jednotlivcd.
Hlavni naplini se tak stava outsorovani ukoll skupiné individudlnich Zadatel(, ktefi by za
normalnich okolnosti k podobnym ukonim neméli pristup. (Howe, 2006) Jako priklad
mulzeme zminit platformu pro mikro-ukoly spolecnosti Amazon Mechanical Turk, nebo
online databazi obrazkd a fotografii iStockphoto. Crowdsourcing v porovnani
s crowdfundingem sice stavi na stejnych teoretickych zdkladech, jedna se ale naprosto
odlisny fenomén. V obou ptipadech vidime zesileni myslenky nechat participovat Sirsi
vefejnost na feSeni problém( jednotlivcli, soustfedime se vSak na feSeni probléma

odlisnych. (Rouzé, 2019)

Samotnou problematiku ziskdvani zdroji od komunity fadime historicky nékolik stoleti do
minulosti. Pokud vSak mluvime o crowdfundingu, jedna se vyhradné o zprostfedkovani to-
hoto mechanismu za pomoci média internetu. V aktudlnim nastaveni je model jeho fungo-

vani zaloZen zpravidla na zapojeni 3 entit: Prvnim aktérem je skupina nebo jednotlivec,
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ktery je navrhovatelem konkrétniho projektu, dale vstupuje komunita lidi, jeZ je ochotna
se do investovani téchto projektl zapojit a jako posledni vnimame platformy zprostiedku-
jici tuto vyménu zdroju (tzv. crowdfundingové platformy). (Staff et al., 2020) Samotny crow-
dfunding predstavuje a popisuje moznost pro ziskani financnich prostredk( zucastnénym
jednotkdm — jednotlivclim, organizacim a spole¢nostem (v¢etné start-upu), skrze online
platformy pro crowdfunding uréené. To vSe za ucelem financovani nebo re-financovani

aktivit a ucelovych projektl. (Poonwassie & Poonwassie, 2015)

4.3 Crowdfunding v CR

Mobhli bychom tvrdit, e ma komunitni financovani v Cesku dlouholetou tradici, kterd saha
minimalné do roku 1851. V tomto roce se totiz objevuji prvni po¢atky komunitni sbirky pro
verejnost cilené na financovani stavby dlstojného divadla pro ¢esky lid. Odhodlani ob¢ant
pro doruceni této odmény potvrzuji také udalosti roku 1881, kdy je chvili po otevieni Na-
rodniho divadla budova zni¢ena v plamenech. Reakci naroda se bez prodleni stava dalsi
sbirka uréend na jeho opravu. (Narodni divadlo, 2022) Tyto souvislosti ukazuji na to, ze nam
crowdfunding neni cizi. Ve své ryzi podobé vsak ptichazi az o mnoho let pozdéji a do dnes-
niho dne se v ¢eskych pomérech rozviji. Bezesporu stale spaddme do zemi s jeho nizsich
rozvinutosti a integraci do ekonomiky. P¥esto, Ze se stal crowdfunding v CR oblibenym na-
strojem podnikl pro ziskavani finanénich prostfedkd, neni v nasem prostiredi v porovnani
s podobné velkymi staty dostatecné rozvinut. Mensi ochota investovat v rizikovéjSich fazich
projektl je predevsim v oblasti kapitdlového investovani pro tuzemsky trh charakteristicka,
a to i v porovnani se zemémi vychodni Evropy. (MPO CR, 2021) Projevuje se ale také dlou-
hodoba neochota firem si crowdfunding jako zdroj kapitalu vybrat. Jednim z dGvodu je vy-
soka likvidita bankovnich pujéek. Podle analyzy Evropské komise se Uspésnost Zadatelll
o bankovni Uvér na ¢eském trhu, jimz byla pfipsana plnd pozadovana ¢astka, pohybovala

na hranici 82 % (primér EU-28 odpovidal 70 %). (Evropska Komise, 2017)

V CR je oznageni crowdfundingu spjato s $irokou $kalou financovani a v poslednich letech
se dostdva do povédomi Siroké verejnosti. K dnesSnimu dni neni problematika crowdfun-
dingu ceskou legislativou specificky regulovana a opira se tak o legislativni Gpravu Evropské
unie (viz nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2020/1503 ze dne 7. fijna 2020 o
evropskych poskytovatelich sluzeb skupinového financovanim pro podniky a o zméné
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nafizeni (EU) 2017/1129 a smérnice (EU) 2019/1937). Dle této Upravy zavadi regulace no-
vou licencovanou kategorii poskytovani sluzeb skupinového financovani a oproti letem pre-
dedlym se jedna o znaéné zpfisni podminek pro provozovatele platforem. Ceskad narodni
banka (dale jen CNB) z podstaty evropské Upravy chape crowdfunding piedeviim jako pa-
rovani zajmu vlastnik( projekt( hledajicich financovani jejich podnikani a individualnich in-

vestor(, a to s vyuzitim platforem k tomu urcenych. (Gavlas, 2022)

Od 10. listopadu 2022 je stanovena podminka licence pro poskytovatele crowdfundingo-
vych sluZzeb. Ocekdva se, Ze mnoiZstvi operujicich subjektl se v ceském prostfedi znacné
zUZi. Na druhou stranu se pravdépodobné zvysi objem investovanych penéz diky viditelné;si
atraktivité zpGsobené snizenym rizikem plynoucim z dohledu CNB. Po?adavky na provozo-
vatele platforem budou prakticky shodné s témi, které se vazi na obchodovani s cennymi
papiry, poskytovani financnich sluzeb nebo zprostfedkovatele investi¢nich transakci. (Ha-
vova, 2022) Nova legislativni Uprava vsak nedopadne na viechny typy crowdfundingovych
kampani. Svou ucinnosti urcité postihne Uvérovy a investi¢ni crowdfunding, vyhne se mu
naopak crowdfunding odménovy. (Macha¢, 2022) Jednotlivé typy si proto predstavime

v nasledujici podkapitole.

4.4 Typy Crowdfundingu

V akademické sféfe najdeme rozliSeni nékolik zakladnich typl skupinového financovani,
avsak jejich ¢lenéni neni Uplné jednotné. Pri¢inou je predevsim stdle se vyvijejici systém a
modely, které je moziné zaradit do novych kategorii. Hlavnim ¢lenénim je rozdéleni na fi-
nancni a nefinancni crowdfunding. Ve finanénim obdrzi investor za svij prispévek urcitou
formu financi zpét, at uz jako Uroky pfti splaceni poskytnuté castky zpét nebo ve formé po-
dilu na spolecnosti ¢i projektu. V nefinan¢nim podporovatelé za své prostredky bud nedo-
stavaji nic, nebo obdrzi nahrady nepenéiniho charakteru v podobé hmotné odmény ¢i pfi-
slibu sluzby. (Kleverlaan et al., 2021) Ennico (2016) dale rozliSuje 3 typy crowdfundingu,
které cleni na zakladé SirSiho chapani jejich uziti: Projektovy crowdfunding, crowdfunding

akreditovanych investor( a kapitalovy investi¢ni crowdfunding.
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Projektovy crowdfunding. Projektovy typ financovani se vdze na konkrétni projekt, jez vy-
meénou za investici podporovatell nabizi hmatatelny findlni produkt nebo sluzbu. Hlavni
vyhodu tvofi mozZnost otestovat trh pred uvedenim koncového feSeni spolecnosti. Variaci
predstavuje tzv. Darovaci crowdfunding (anglicky Gift crowdfunding) u kterého investor ne-
ocekava zadnou hmotnou odménu vyménou za poskytnuté finanéni prostfedky. Jeho od-
ménou se tak stava snaha svymi penézi hlasovat pro projekt, ktery z jeho pohledu muze
pozitivné ovlivnit svét kolem néj. Vztah se tak méni spiSe na dobrocinnou aktivitu nez-li
formu investovani. Pfikladem budiZ charitativni pomoc lidem v nouzi nebo neziskovy pro-

jekt s dopadem na lokalni komunity.

Crowdfunding akreditovanych investori. Typ predstavuje samostatnou kapitolu komunit-
niho financovani pristupny pro investory dostate¢né informované a vzdélané na to, aby
mohli investovat do vysoce rizikovych neregulovanych aktiv. Kategorie odkazuje prevazné
na Americky trh a je zastitovana U.S. Securities and Exchange Commission (SEC). (Ennico,
2016) Kategorie zahrnuje i tzv. Andélské investory (anglicky Business Angels), pfestavujici
individualni investory vyuzivajici vlastni prebytecny kapital, kterym se rozhodnou podpofit
MSP s cilem zurocit investice diky moznému rlstu spolecnosti. Ve své podstaté takovou
finanéni podporu klasifikujeme jako rizikovy kapital. Investor navic vSak pfinasi do spole¢-
nosti také své védomosti, kontakty a mozny mentoring od zkusenéjsiho podnikatele. Spo-
luprdce je stanovena na dobu urcitou a na konci svij podil BA odprodava. (Veber & Srpova,

2012)

Kapitalovy crowdfunding nabizi moznost ziskdvani podilu ve firmé nebo cennych papirQ

neakreditovanym investorlim a podnikatelim.
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Nejcastéji pouZivané rozdéleni, se kterym se setkdvame také v ¢eském prostredi, shrnuji
Poonwassie & Poonwassie (2015), jez rozlisuji 4 zakladni typy crowdfundingu: Kapitalovy,
Odménovy, Peer to peer pUljcky (nebo-li dluhovy) a Crowdfunding formou daru

(charitativni).

4.4.1 Odmeénovy crowdfunding

Podporovatelé u odménového systému ziskavaji za své poskytnuté finanéni prostredky jis-
tou formu odmeény, ktera neni v zdkladu nijak typové doporucena ani omezena a mlze se
tak jednat prakticky o jakoukoliv jeji formu. Odménovy crowdfunding fadime mezi jednu
z nejrozsitenéjsich forem skupinového financovani a jeji pouziti vidime ¢asto u tzv. ,grass-
root” projekt(, kdy spole¢nost uvadi do realizace novy produkt nebo sluzbu. Castky od jed-
notlivych podporovateld kampané jsou zaroven cCasto velmi nizké, dohromady je vsak
mozné skrze odménovy crowdfunding vybrat relativné vysoky finanéni obnos. (Poonwassie
& Poonwassie, 2015) Vyhody, které jedinec ziska investici v rané fazi projektu se lisi od mo-
tivace jednotlivych ucastnikll. Z hlediska spusténi nové sluzby dostavaji uzivatelé moznost
ziskat napf. ¢lenstvi se slevou oproti cené, kterou dana firma uvazuje pfi spusténi produktu.
Stejné tak se setkavame s vyhodami, které by za normalnich okolnosti spotrebitelé nemohli
dosahnout. To plati také pro pfistup k inovacim a novym produktiim, kde hraje roli prede-
vSim casové hledisko a moznost ziskat konkrétni feSeni nabizené v rdmci kampané dfive,
nez je planované ostré uvedeni na trh. Pro mnohé zakazniky se vsak odménovy crowdfun-
ding zurodi v pozitivnim pocitu, Ze se mohli podilet na spusténi néceho, co chtéji vidét apli-
kovano v redlném svété. (Mukherjee et al., 2019) Mezi nejzndméjsi zahranicni platformy

fadime portal Kickstarter, Indiegogo, v ¢esku potom napf. Startovac.cz.

4.4.2 Kapitalovy crowdfunding

Metodu kapitalového crowdfundingu oznacujeme také jako komunitni investovani nebo
investi¢ni crowdfunding (crowd-investing). Za kapitadlovy obnos dostane prispévatel ¢ast
podilu ve firmé. Svym uréenim se nejvice hodi jako zdroj financovani rozvoje MSP. Oproti
odménovému crowdfundingu se vsak vétsinou jednotlivé obnosy od individualnich pfispé-
vatell pohybuiji ve vys$sich fadech, typicky tisict az desetitisict korun. (crowdfunding.com,

2022) V Ceské republice operuje na poli kapitdlového skupinového financovani napt.
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platforma Fundlift investi¢ni skupiny Roklen, kterd aplikuje crowdfundingové principy pro
investice do podilu ve spole¢nostech. Jednd se regulovanou aktivitu, na kterou dohlizi CNB.
To vSak neznamena, Ze se jedna o investici bezpecnou a zarucenou. Oproti podil( nabizi
varianta i odkup tzv. minibondy -, dluhovy instrumenty, ktery investoram vypldaci pribézny
urokovy vynos, nepfinasi vSak narok na podil v dané firmé. Zpravidla jsou minibondy finan-

covany spiSe spolec¢nosti s delsi historii nez mladé spolec¢nosti.” (fundlift.cz, 2022)

4.4.3 Dluhovy crowdfunding

V dluhovém crowdfundingu pGjcuje verejnost penize jednotlivcdm nebo spolec¢nostem
s podminkou, Ze budou v budoucnu vraceny s realizovanym urokem. Formu nazyvame také
P2P financovani (Peer to peer). Jednda se o formu uvéru, kterd je misto jedné instituce po-
skytnuta nékolika jednotlivci, ¢imz sniZuje jejich riziko. Dalezitym bodem pro dluzniky se
stava dobte popsany ucel, na jez budou prostredky vyuzity. (crowdfunding.com, 2022) P¥i-

kladem ceské platformy je spolec¢nost Zonky.cz.

4.4.4 Charitativni (donation based)

Jedna se o jednu z nejrozsitenéjsich forem skupinového financovani. V ¢estiné evokuje na-
zev charitativniho financovani nutnou vazanost na dobrocinné ucely. Toto oznaceni vsak
neni Uplné presné. | presto, Ze existuje cela rada portald zamérujicich se na primou pomoc
pfi katastrofach, tiZivych Zivotnich situacich nebo tézkych lidskych osudech, setkavame se
také s druhym pristupem, kdy si prostfednictvim darovacich platforem (od anglického do-
nation based) lidé pIni své sny. Castky, které provozovatelé poptavaji, jsou zpravidla v niz-
Sich radech nebo je jejich vyse na individudlnim uvdzeni. Hlavni motivaci podporovatell se
stava pomoc druhym a odménou zpravidla dobry pocit. Je to prdvé pomoc druhym, ktera
oba zminéné pristupy spojuje dohromady. Mezi ¢eské charitativni platformy radime Zne-

snaze21 nebo charitativni sekci portalu Donio.

4.4.5 Ostatni typy

V soucasné dobé existuje celd rada dalSich modelt crowdfundingu a soucasné daléi nové
vznikaji. To je ddano relativni mladosti celého odvévi a hledanim dalSich mozZnosti

financovani vznikajicich projekti mimo tradicné dostupné modely. Short et al. (2021)
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zminuje napf. univerzitné zaloZzeny crowdfunding, ktery pomaha se ziskavani zdroju
projektim vznikajicim nebo plsobicim na akademické pidé. Jedna se o snahu podpofit
vyzkum a vyvoj mimo akademické granty a univerzitni financovani. Jeho obdobou je
filantropicky crowdfunding pomahajici s dosazenim neziskovych cil( s presahem do socidlni
sféry spolecnosti. Alternativou ryze darovaciho crowdfundingu jsou pak modely, které sice
za prispévék nabizi jistou formu odmény (¢imz se stavaji odménovym), ale jedna se o
odmény spiSe symbolického charakteru. V poslednich letech se objevuje také nova forma
komunitniho investovani do realit skrze nemovitostni crowdfunding (real estate
crowdfunding). Je to obdoba nemovitostnich fondu s tim rozdilem, Ze si investor vybira
konkrétni nemovitosti, na jejichZ financovani se chce podilet. Vyuzivana je prevainé lidmi,
ktefi chtéji mit ¢ast svého majetku investovany do nemovitosti, ale samostatné nejsou

schopni si ji poridit. Pfikladem je ¢eska spole¢nost Investown.

4.4.6 Vyhody crowdfundingu

Klicovou vyhodou crowdfundingu je jeho mira flexibility a moznosti vyuZiti dle potieb sub-
jektu v potrebé prostiredk(l. To ale plati také pro jedince na strané poskytujici prostiedky,
kdy dochazi ke zmocnéni a moznosti ovlivnit pfimo svét kolem nich tim, do ¢eho se rozhod-
nou vloZit své penize. Tento vztah umoznuje vzniknout projektlim, které by za normalnich
okolnosti nedostali podporu. Zaroven ma crowdfunding pro zadavatele pfinos za hranici
financi. (Kleverlaan et al., 2021) Pfinasi spole¢nostem pfistup ke skupiné lidi se zdjmem
o dany financovany projekt nebo podnik jesté pred tim, nez vznikne. Diky tomu je mozné
ziskat cennou zpétnou vazbu a informace o cilovém trhu a jeho zdjmu. Pfenesenym vyzna-
mem se tak stava potvrzenim stanoveného podnikatelského zaméru a ovéfenim, Ze pro-
jekt, kterému chceme vénovat ¢as a energii, nakonec ziska podporu koncového zdkaznika.
(European Commission & Directorate-General for Internal Market, 2017) Crowdfunding
také prindsi moznost budovani komunity a vize produktu nebo sluzby od samého zacatku,
Casto jesté pred spusténim projektu nebo konkrétni rozvojové aktivity. Pfinasi podnikate-
IGm moznost aktivné zapojit spotrebitele (investory) pred fazi investovani, ale také po cas
celého projektu az do jeho spusténi. Navic umozZniuje také propojit vsechny dalsi slozky sys-
tému: investory, tvlirce, podporovatele, uZivatele a fanousky, ktefi nemusi nakonec skoncit

jako zakaznici nebo investofi. (Mukherjee et al., 2019) Stejné tak Uspésna kampan potvrzuje
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existujici trh pro dany produkt nebo sluzbu tim, Ze zvolenému projektu investujici jednot-
livci véri. Zaroven mlzeme tento test aplikovat na Siroké mnozstvi lidi, ktefi mohou rozsifit
komunikaci také o cenné poznatky a zpétnou vazbu. (European Commission & Directorate-

General for Internal Market, 2017)

Zakladatel platformy Indegogo Adam Chapnik vidi vyhodu skupinového financovani jako
holistickou logickou nadstavbu nad strohym ziskdvanim financénich zdroji. Poukazuje na
prostor formulovat si detailni podnikatelsky plan, ktery je prakticky prenesen v marketin-
govou strategii a zaroven ihned umozZiuje provést marketingovy vyzkum. (Lennon, 2015)
Crowdfunding slouzi také jako ucinny marketingovy nastroj. Dobte cileny projekt svou pre-
zentaci nabizené sluzby ¢i produktu oslovuje potencialni budouci zdkazniky a vyvolava za-
jem jesté pred samotnym uvedenim na trh. (European Commission & Directorate-General
for Internal Market, 2017) Dobte zvladnuta kampan ma navic viralni potencidl s moznym

pfinosem Sirokého dopadu na povédomi o spole¢nosti

4.4.7 Nevyhody crowdfundingu

Proces crowdfundingu s sebou nese také znacna rizika a rozhodné se nejedna o bezproblé-
mové fesSeni financovani MSP. V této podkapitole se zamérim na mozna rizika a nevyhody
crowdfundingu, které je potfeba pfi tvorbé kampané mit na paméti. Komunitni financovani
pfinasi pozornost a viditelnost, kterda mize mit ve findle negativni vliv pro rozvoj spolec-
nosti. V pripadé, Zze nebude kampan dostatecné promyslend, nebo spole¢nost nebude
schopna dosahnout svych predstavenych zdvazk(, mlze dojit k poSkozeni povésti a pfi-
padné az ztraté jiz stavajicich zakaznik(l. Problém muzZe nastat napfiklad pfi podcenéni na-
kladli, kdy nasledné spolecnost zjisti, Ze pro dosazeni svych cilil musi bud' Zadat o dalsi fi-
nancni prostredky, nebo projekt dofinancovat z vlastnich zdrojd. To je vSak v rozporu se
stanovenym cilem ziskat prostfedky skrze skupinové financovani. Je proto nezbytné, aby
planovaci faze podléhala podrobné kontrole za ucelem minimalizace rizika. (European

Commission & Directorate-General for Internal Market, 2017)

Samotna uspésnd kampan a uvedeni findIniho reseni na trh také nutné nemusi znamenat
komeréni Uspéch produktu nebo sluzby, alternativné nemusi pfinést ani vysledny zisk. Sta-

novena kampan sice mlzZe ukazat dostatecny zajem verejnosti o dany produkt, ale nemusi
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byt dale Skalovatelna pro budouci rozvoj. Jedna se o riziko malé skupiny nadsenc, které
nebude spolecnost nasledné schopna dale rozvijet. (Mukherjee et al., 2019) Pravym opa-
kem se stdva projekt, ktery vzbudi zdjem ohromného rozsahu zkratka proto, Ze plisobi velmi
dobfe a pfinasi radikalni inovaci nebo dosud nepozorované resSeni stavajiciho problému.
Tim vzbudi virdlni dosah pfinasejici velké mnoistvi pfispivateld. Casto viak nakonec pro-
dukt nedoruci co sliboval zkratka proto, Ze to ¢asto neni mozné. V pfipadé, ze se jednalo ze
strany vedoucich projektl o cilené Izivou kampan, mluvime v tomto kontextu o tzv. fraud-
funding jez vede ke sniZzené dlvére verejnosti ke crowdfundingu obecné. Problematika ur-
¢eni takového chovani pred zahajenim kampané je vSak velmi slozitd a dokdzat, Ze se o
cileny podvod jedna neni jednoduché. Dokazat to legdlné dokonce ani mozné. O ochranu
spotiebitell se vsak aktivné snazi jak jednotlivé platformy, tak vznikajici legislativni ramce.

(Cumming et al., 2021)
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5 Uspésnost Crowdfundingovych kampani

Rozdily mezi UspéSnou a neuspésnou kampani byvaji ¢asto okrajové, avsak pfi nesplnéni
zakladnich pozadavkd mohou byt naopak propastné. (Mollick, 2014) V nasledujici kapitole
popisuji jednotlivé faze kampané a zaméruji se na jeji konkrétni kritéria Uspésnosti, ktera

vzesla z akademické literatury.

5.1 Prubéh kampané

Evropska komise ve své podpore ke crowdfundingovym kampanim rozdéluje skupinové fi-
nancovani zalozené na odménach na 4 ucelené celky s celkovym doporuc¢enym ¢asem do-
dani 70 dni. Tyto faze jsou: pfiprava kampané, vytvoreni kampané, ziskavani prostfedki a
faze po kampani. Jedna se vSak pouze o opérny bod pro MSP. Kazdy projekt by mél nasle-

dovat individualni potreby a dikladné promyslet, které body jsou pro néj stézejni.

5.1.1 Priprava:

Prvnich 10 dn( doporucuje Evropska komise vénovat sbéru teoretickych informaci tykaji-
cich se komunitniho financovani a potfebnych dokumentl na zvolené platformé. Hlavnim
cilem této faze je prevainé pochopeni zakonitosti a pravidel, stejné jako naéerpdani konkrét-
nich bodu, které vedly k uspésné kampani projektl realizovanych v podobném odvétvi.
Jako pdku pro budouci komunikaci je také dobré kontaktovat vlivné osoby pohybujici se
v daném odvétvi, které budou schopny pomoci na socidlnich sitich propagovat kampan
v dalSich etapdch. Samotny zadavatel projektu by mél ucinit vtomto sméru podobné kroky
a zaCit budovat své publikum. Pokud existuji viditelné trendy urcujici Uspésnost jinych kam-
pani v poslednich mésicich, zadavatel by tyto mél zvazit a pokusit se o jejich promitnuti do
zvoleného reseni. Dobrou praxi se stava také sestaveni detailniho harmonogramu a cild,
které poslouzi v dalSich krocich ke zpétné vazbé a kontrole pfipadnych negativnich odchy-

lek. (European Commission & Directorate-General for Internal Market, 2017)

Spravny vybér crowdfundingové platformy neznamena pouze nejlepsi pravodni podminky
zalozeni, ale také schopnost vyvolat ve svych ndvstévnicich divéru. To mlze dokdazat plat-

forma napf. ukazkou rozsahu a historie v minulosti Uspésnych projektl. DaleZita je ale také
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schopnost prokazat fungujici bezpecnostni mechanismy pfi naklddani s daty uZivatele.
(Short et al., 2021) Je dUlezité si také uvédomit, Ze zvolena platforma neni zodpovédna za
budouci pfisun ndvstévnikl a potencialnich investoru (tzv. traffic). Zodpovédnost vidy lezi

na vlastnikovi kampané. (Lennon, 2015)

Nacasovani kampané miZe hrat duleZitou roli pro sprdvné angaZzovani publika. Za normal-
nich okolnosti neni vyrazna statistickd korelace mezi mésicem, kdy kamparn spoustime a je-
jim Uspéchem. Nejvyssi Uspésnost vSak pozorujeme u projekt(, které zapocali v Unoru, nej-
obecné nizsi aktivita uzivatelll na internetu spojend s prazdninovym obdobim. Mnohem vy-
znamnéjsim faktorem se stava velikost cilové ¢astky, ktera by méla byt realisticka. Nadhod-

nocené cile znaci vét$i miru nedspéchu. (Stofa & Zoricak, 2016)

5.1.2 Vytvoreni kampané:

V doporuceném horizontu 11. az 30. dne se soustfedime na vytvareni konkrétnich kroku
kampané. Dulezitym bodem se stava pribéh, skrze ktery se snazime komunikovat d(ivod,
pro€ projekt vznikl. S nastupem vysokorychlostniho internetu si jeho uzZivatelé zvykli na
vice vizudlné orientovany ale lehce pochopitelny obsah. Pro Uspésnost kampané je proto
dilezitym doplrikem také vizualni stranka tvorena fotografiemi a videem popisujici dany
projekt, a to do takové miry, Ze se jiz dnes jedna o standard, bez kterého je ma kampan
velmi malou Sanci na uspéch. (Pinkow & Emmerich, 2021) Video by mélo byt dostatecné
kratké a jasné strukturované. Informace, bez kterych se neobejde, je kratké predstaveni
tymu, komunikace cile a motivace pro jeho dosazeni, zminéni jasnych bod(, kterych
chceme dosdhnout a v posledni fadé plan, na co co budou penize vyuzity. (European

Commission & Directorate-General for Internal Market, 2017)

Informovanost a rozsifend schopnost navstévnik( a investorl se projevuje také citlivosti ke
zvolenym slovlim a ténu, ve kterém je kampan vedena. Hlavni otazkou, kterou by si kazdy
vedouci kampané mél polozit, je: ,Kdo jsou uzivatelé, ktefi moji kampan podpofi?“ Na-
sledna volba slov by méla reflektovat jistou ukdzku charakteru odrazejici pravé cilovou sku-

pinu. Pfemira obecnosti a snaha cilit na Sirokou verejnou mize sice prinést vétsi skupinu
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potencialnich investor(, naopak ale mlze plsobit genericky a nezaujmout nikoho. (Anglin

& Pidduck, 2022)

Nezbytnou otdzkou zUstava provazanost platformy se socidlnimi sitémi. Pro projekty s nizsi
cilovou finanéni ¢astkou a uzsim rozsahem vidime pozitivni dopad na Uspésnost v pripadé,
Ze jsou profily socidlnich médii provdzany pfimo na projekt crowdfundingové platformy.
Toto nutné neplati pro projekty s velkou cilovou ¢astkou a SirSiho rozsahu. Neznamena to,
Ze by takové nastaveni mélo vétSimu projektu uskodit, nestaci vSak pro moziné dotazeni

projektu od neuspésného k Uspésnému. (Pinkow & Emmerich, 2021)

5.1.3 Ziskavani prostredka:

Samotna probihajici kampan je ¢as, kdy se pocitad kazdy den. Je dllezité zGstat v kontaktu
se svym publikem, idedlné nejen v online prostoru, ale také off-line. Toho mizZeme docilit
pfenosem komunikace do redlného podnikani tak, aby bylo pro nase stavajici zakazniky
zfetelné, Ze probiha kampan. Jsou to praveé oni, ktefi pravdépodobné podpofiiniciativu roz-
voje spolecnosti a budou informaci také sdilet dalSim lidem. Stejné tak dulezita je podpora
nejen stavajicich, ale i nové ptichozich podporovatel(l. Ti musi mit pocit, Ze projekt, do kte-
rého investuji, je schopny reagovat na pfipadné dopliujici otazky. (European Commission
& Directorate-General for Internal Market, 2017) RozSitujicim faktorem, ktery byl ve studi-
ich shledan jako dulezity, je také proaktivni periodické prispévky o pribéhu kampané nebo
vyvoje produktu. Tim zaru¢ime, Ze je angaZovanost zfejmé projektového tymu viditelna
a autenticka. (Mollick, 2014) Projekt by nemél v prilbéhu kampané svij cil navySovat. To se
lovou minimalni ¢astku a jeji cil uvést jako hlavni pfi popisu kampané. Mezniky vyssi pak

poslouzi jako mozny nabizeny bonus. (Pinkow & Emmerich, 2021)

5.1.4 Po kampani:

Za predpokladu, Ze byla kampan Uspésna a projekt ma narok na vybrané finan¢ni pro-
stredky, stale zbyva nékolik nalezitosti, které je potfeba dodat. Bezprostifedné po ukonceni
kampané se doporucuje podékovat svému publiku a jednotlivcim, ktefi k uspésnému cili

pomohly. Dulezita je také proaktivni komunikace ohledné distribuce jednotlivych odmén
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tak, aby podporovatelé méli jasné Citelny ¢asovy ramec, kdy dostanou slibené odmény. To
samé plati také pro doruceni hlavniho cile projektu. Pokud je nasim cilem vykonat zménu,
méli bychom dat jasné najevo, kdy ji mohou ptispévatelé. Detailni, ale predevsim redlny
harmonogram pomuzZe zadavateli splnit své zavazky vici vériteldm. (European Commission
& Directorate-General for Internal Market, 2017) Penize jsou u kampani sbirdny pred sa-
motnou realizaci projektu. U crowdfundingu zaloZzeného na odménach se setkdvame s ne-
jasnym zdvazkem doruceni téchto odmén investorlim, pokud nebereme v potaz moralni

povinnost. (Mollick, 2014)
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PRAKTICKA CAST
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6 Situacni analyza

V praktické ¢asti se zabyvdm rozborem vybranych crowdfundingovych kampani za ucelem
zjisténi faktord dopadajici na jejich Uspésnost. Skrze kvalitativni analyzu hodnotim body,
které vzesly z teoretické reSerSe a snazim se nastinit body vedouci k Uspésnosti jednotlivych
projektd. Nasledna zjisténi budou pouZzita jako vychozi opora pro sestaveni konkrétni kam-

pané pro skupinové financovani rozvojovych aktivit konkrétni MSP.

Pro vyuZziti crowdfundingové kampané byla vybrana lokalni MSP ze stfedoleského kraje,

ktera podnika v oblasti fitness. Jeji kratké predstaveni zohledniuji v kapitole 6.1.

6.1 Predstaveni spolecnosti

Zadavatelem kampan je spole¢nost Gym s.r.o. (dale jen Gym, nebo spolecnost), jejiz ndzev
byl pro Ucely této prace pozménén na zadost majitelky. Spole¢nost podnika ve stfedoces-
kém kraji, kde plsobi na poli fithess od roku 2017. Podnik je vede v obchodnim rejstfiku
jako spole¢nost s ru¢enim omezenym s predmétem podnikani ve vyrobé, obchodu a sluz-
bach neuvedené v pfilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona. Zakladni kapital spolecnosti Cini

K¢ 10 000,-K¢ a je zastupovana samostatné jedinym jednatelem spolecnosti.

Gym provozuje posilovnu a fitness zazemi na Kladné. Aktualné ma podnik 15 zaméstnancu
a poskytuje individualni a skupinové lekce, volny vstup pro vefejnost, ale soustredi se také
na vzdélavani zdjemcl o zdravy pohyb a spravnou funkci pohybového aparatu. Cely kon-
cept svého podnikani zaklada spolecnost na funkénich praktikdch pro rozvoj pohybového
aparatu a holisticky pristup vici klientim. Tim dochazi k obecné vétsi angazovanosti klientt
poskytujici mensi retenci a fluktuaci pravidelnych zakaznik(. Spole¢nost ma silnou skupinu
podporovatelll. To je zplsobeno nejen predeslym bodem, ale také organizaci aktivit nad

ramec svych standartnich sluzeb.
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6.2 Situacni analyza

V situacni fazi se pokusim shrnout stav, ve které se spolec¢nost nachazi spolu s ddvody, které
ji vedou ke zvazeni vyuZziti skupinového financovani pro rozvojové aktivity. Firma aktudlné

prochazi fazi krize. DGvody, které vedli k této skutecnosti v této kapitole.

Od roku 2020 zacina spolec¢nost pocitovat dopady na svij chod a stabilitu podniku prede-
vsim kv(li nastupujici pandemické situaci zplsobené nemoci COVID-19. Hlavni negativni
aspekt vznika v dlsledku neustdle se ménicich pravidel provozu ze strany vlady vedouci
¢asto az k rezignaci fitness komunity. Casto pozorujeme objevujici se zdkaz ¢innosti spor-
tovnich provozoven za Ucelem zmirnéni Sifeni nakazy virem. Diky tomu vznikd nemozZnost
si vytvofrit dostatecnou finanéni rezervu na letni mésice. Fitness sektor povazujeme za jeden
z nejvice postizenych dopadem pandemie spolu s gastronomii a ubytovacimi sluzbami.
Neni sice pravdou, Ze by fitness provozovny byly zaviené po ¢as celé doby trvani pandemie,
ale mozZnost provozovat své aktivity byly prakticky inverzni vici nejsilnéjsim ekonomickym
mésiclim normalniho roku. To znamen3, Ze v Case, kdy si vnitini sportovni provozovny nej-
¢astéji tvofi financni rezervy na obdobi mimo hlavni sezénu, musela byt zaviend. Nasledné
letni mésice a s nim spojeny Upadek trzeb zplsobeny dovolenymi a preferenci sportovcl
travit ¢as venku pouze prohloubil celou situaci. K rozvolnéni proti-pandemickych pravidel

dochazelo zpravidla v dobé, kdy o sluzby uz nebyl vyrazny zajem.

Gym neni v této situaci sama. Fitness centra v Ceské republice zaznamenala v roce 2021
oproti roku 2020 40% pokles obratu. Celkové vynosy sektoru predstavovaly v roce 2020 4,2
miliardy korun. V roce 2021 vsak klesly na 2,6 miliardy, procentudlné tedy 62 % roku pred-
choziho. Hlavnim faktorem byl predevsim celkové snizeny zajem ndavstévnosti o vice nez
25 %. (Ceska komora fitness, 2022) V aktudlni situaci tak spole¢nost nema dostate¢né li-
kvidni zdroje pro dalSi rozvojové aktivity. | pfes existenci vlddnich podporu mifenou na zmir-
néni dopadu pandemické situace na ceské firmy nebyla pfi Zadostech spolecnost Uspésna.
Tuto situaci se majitelka aktivné snazila fesit, vysledek snazeni to vSak nijak nezménilo. Ce-
lou situaci spole¢nost ustala pouze diky kreativnim zdsah(im a hledani dalSich zdrojt financi
v této nelehké dobé. Za zminku stoji napt. projekt jidelnick(l na miru s dodanim hotovych
jidel ve formé ,krabicek”, které ¢ast zakaznik( vyuzivala v dobé lock-down(. Déle také pro-

gram na pljcovaniv té dobé nevyuzivaného fitness vybaveni svym klientim do domu, spolu
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s Zivymi online tréningy. Online vyukova videa a uceleny fitness program zaméreny na kon-

krétni klientské cile zminuji jako posledni bod cilenych aktivit.

Nyni viak Celi spole¢nost dalsi nastraze v podobé vzristajici konkurence ve svém okoli. Bé-
hem pandemie doslo z dGvodl nezvladnuti pandemické situace a dlouhodobému odlivu
zakaznikd k uzavreni celkem 3 fitness center v okoli. Tato situace slibovala pro Gym moz-
nost ziskat nové zakazniky v dobé Uplného rozvolnéni po skonceni pandemie. To by logicky
vedlo k posileni jeji pozice na trhu. Kazda krize vSak mimo ndstrah ptindsi také pfilezitosti,
kterych se chopila nové vznikla konkurence. V okoli tak v nedavnych mésicich vznikaji 2
nova fitness studia, jedno je studiem nezavislym a druhé zastupce mezindrodniho velkého
fetézce. To spolecnosti stéZuje situaci, protoZze musi Celit konkurenénimu boji o zakazniky,

ktefi se postupné vraci ke svym rutinnim ndvyk({m pravidelného sportovani.

Spolecnost se rozhodla inovovat své podnikani zpfistupnénim svych prostor( individudlnim
navstévnikiim jako fitness fungujici 24 hodin denné. Nejednd se o zménu konceptu dosa-
vadniho fungovani, ale spise jeho rozsiteni a diverzifikaci pro zakazniky, ktefi nemaji zajem
o individudlni lekce a vedeni. Aktualné v okoli neexistuje podobné fungujici koncept a nej-
bliz$i posilovna s neomezenym vstupem je v méstské €asti Praha — Repy. Tento podnik sam

0 sobé vzhledem ke vzdalenosti neni pro mozné feseni spole¢nosti Gym primou konkurenci.

V tabulce 5 si shrneme situacni analyzu prehledné ve SWOT analyze: pro interni prostredi

zachycujeme silné a slabé stranky spoleénosti, pro externi body pfilezitosti a hrozby.

Tabulka 5.: SWOT analyza spole¢nosti Gym

= Relativné silna zakladna stalych zédkaznik( podporujici komunitu vzniklou ko-
lem spolecnosti

= Lokalné znamé jméno na poli fitness s dobrymi vazbami na mésto

= Pratelské vztahy s dalSimi MSP a podnikateli v okoli

= Osobni pristup ke klientdm a vybudovana divéra

Silné stranky

= 5 |let zkuSenosti z oblasti fitness a osobniho tréninku

= Znalost stavajici konkurence
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= Nizka likvidita podniku a nedostatek finan¢nich prostfedkd k investicim

% = Casteéné oslabend pozice skupiny stalych navitévnikd zplisobena dlouhodo-

g bou ztrdtou kontaktu s klienty

% = Neznalost nové vzniklé konkurence

” = Nezkusenost z oblasti automatizace a konceptu 24 hodinového fitness
= Nékteré konkurenéni firmy opustily trh

= " Novy atraktivni koncept

;% = Zajem lidi s atypickym ¢asovym fondem nebo specifickymi potifebami

E = Spoluprdce s fitness trenéry, ktefi ptisli o praci v jinych provozovnach
= MozZnost vyuZit jiz vytvorené online fitness tréningy
= MoZné negativni pfijeti nového konceptu diky vnimani fitness
= Nové vznikajici konkurence

. » Horsi adaptibilita zakaznik( pfi zméné své oblibené posilovny

'g » Jednoduse kopirovatelny koncept

T

= Pocit izolovanosti klientd a ztrata motivace
= Aktudlni strach z ekonomické krize a prevladajici snaha obyvatel Setfit a cel-

kové nacasovani kampané

Zdroj: Vlastni zpracovadni

V této kapitole jsme zhodnotili aktualni stav spoleénosti a na zakladé situaéni analyzy uva-

Zujeme crowdfunding pro vyuZiti inovace podniku jako mozny sanaéni krok pro reSeni faze

krize.
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7 Analyza vybranych kampani

V sedmé kapitole analyzuji konkrétni kampané ze sektoru fitness a sportu, které v posled-
nich dvou letech vyuZili pro financovani svych rozvojovych aktivit skupinové financovani.
Vybrany byly dvé konkrétni kampané, na kterych se kvalitativni analyzou pokusim zachytit
body, jez dopomohly k jejich UspéSnému financovani. V obou pfipadech se jedna o kam-

pané odménového crowdfundingu.

7.1 Lezecka sténa Kladno — pomozte ndm proLEZT tézkou dobou

Kampan byla vybrana diky svému zaméreni a geografické cilenosti. V obou pfipadech se
totiz jedna o charakteristiku, ktera se shoduje se spole¢nosti situacni analyzy. V obou pfi-
padech mluvime o MSP pUsobici na statutarnim meésté Kladno. Oba podniky maji podobny
rozsah co do velikosti a poctu zaméstnancll. Shoduje se také motivace podnikl zahdjit
crowdfundingové aktivity, protoze v dobé sestaveni kampané obé prochazeji krizi. Pro ana-
lyzu byly vyuzity informace dostupné na strankach projektu (HitHit), komunikace na social-
nich sitich a kvalitativni analyza bylo obohacena také o poznatky, které vzesli z rozhovoru

s vedenim spolec¢nosti.

7.1.1 Zakladni informace

Kampan zah3jila Lezecka sténa Kladno v roce 2021 za ucelem zachrany svého podniku v ti-
Zivé situaci zpusobené dopadem pandemie Covid-19 a tuto se zaroven snazila vyuzit jako
prileZitost pro investici do obnovy svého vybaveni (prevazné lezecké chyty a dopadovy ko-
berec). Vzhledem k pozitivnimu vyvoji kampané byla sténa schopna pofidit navic také kon-
cept lezecké stény urcené pro déti. Za¢atek kampané odstartoval 1.4. 2021. a svou Uvodni
cilovou c¢astku byla schopna vybrat jiz za pouhych 9 dni. Zde vSak ambice neskoncili a ko-
necnou bilanci projektu byla celkova ziskana suma K¢ 307 308 predstavujici 154 % stano-

vené cilové ¢astky. Kampan se rozhodlo podpofit celkem 372 zakaznika.
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Pro kampan byly stanoveny 4 zakladni mezniky projektu:

- K& 199000: Diky vam prezijeme
- K&277777: Novy koberec, nové chyty
- K&303303: Novasténka pro nejmensi lez¢ata

- K&350350: Vyména dopadisté pod boulder

7.1.2 Odmény

Sténa Kladno zvolila ve svém projektu kreativni mix odmén s celkem 50 rlznymi moz-
nostmi. Na zac¢atku kampané ptitom bylo stanoveno pouze 24 odmén a zbylé byly doplnény
az v prlibéhu. To se pozitivné projevilo pro ziskani dalSi podporovatell predevsim diky di-
verzifikaci nabizenych mozZnosti. Dle vyjadieni vedeni kampané nékteré z nich vzesli z ko-
munity podporovatell. V komunika¢nim mixu odmén miiZzeme pozorovat hravou formu,
ktera odrazi celkovou snahu spole¢nosti plisobit dojmem pohody. Tato volba vychazi z cel-
kového pfistupu, ktery ma spolecnost ke svym zdkaznik(im ve snaze vytvorit misto, kde na-
vStévnici zapomenou na své problémy. Vétsina nabizenych odmén byly vytvoreny na miru
pro kampan a nebyly dfive dostupné k prodeji v misté sportovisté ani dcefiné prodejny.
Hlavnim tématem stdvaji predmeéty, které mize lezeckd komunita aktivné vyuzit. Doplnény
byly také o budouci predplacené vstupy nebo nabidku neomezeného ¢lenstvi v dobé po
rozvolnéni pandemické situace. Jedna z odén pridanych v pribéhu kampané byla moznost
prespat v prostorech stény s cilem nabidnout nevsedni zazitek pro rodi¢e s détmi. Pro ilu-

straci uvadim priklady nékolika konkrétnich odmén:

- K¢ 155 - Dobry pocit: Podporovatel obdrzi dobry pocit a nalepky s logem spolec-
nosti. Jedna se o zaclenéni jisté formy charitativniho crowdfundingu do odméno-
vého modelu. Celkové mnoizstvi prodané odmény dosahl 40 ks.

- K¢ 499 - Plechacek na cesty: Limitovany plechovy hrni¢ek s logem. Odména byla
cilené zvolena, protoze se jedna o predmét, ktery lezci ¢asto pouzivaji pfi cestach
na skaly. Ve své podstaté se ale nejedna pouze o uziteény predmét, ale také moz-
nost jednoduché propagace spole¢nosti do budoucnosti. Odména byla kompletné

vyprodana.
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- K& 699 - Kulich do skal: Pro rucné pletenou cepici se sténa spojila s lokalnim
vyrobcem pletenych Eepic, ktery byl v ramci podpory schopen dodat odménu za na-
kladové ceny. Kazda Cepice byla origindlem a pfispévatelé byli schopni si mimo jiné
vybrat barvy své odmény. Prodano bylo 8 kusl v celkové hodnoté K¢ 5 600.

- K& 555 - Adoptuj si cestu: Forma podpory vyjadiena adoptovanim cesty zna-
mena3, Ze po bude konkrétni cesta oznacena cedulkou zminujici svého podporova-
tele. Odména ukazuje kreativni praci s odménami, kdy za nulové naklady byla spo-
lec¢nost schopna spojit osobni podékovani viditelné viem ndvstévnikliim a efektivni
zisk financi. Celkem zvolilo tuto moznost 32 podporovatell s celkovym prispévkem
K¢ 17 760.

- Partnerstvi: Odména nabizela partnerstvi ve tfech modifikacich: Bronzové za K¢
14 999, sttibrné za K¢ 29 999 a zlaté s prispévkem K& 59 999. V zavislosti na konkrét-
nich skupindch byla nabidnuta predevsim inzerce v prostorech stény na 1 rok spolu
s uvedenim na webu spolecnosti. Odmeéna cilila na podporu od jinych komerénich

subjektl. Neprodalo se zadné z partnerstvi.

7.1.3 Komunikace

Ve fazi prfed kampani nedoslo k Zzadné komunikaci tykajici se konkrétné pfipravovaného
projektu. Lezecka sténa vSak v horizontu nékolika tydn( pred zacatkem zvysila frekvenci
svych prispévkl na socialnich sitich. To bylo zapotfebi predevsim pro ziskani organického
dosahu a urcitou snahu o pfipomenuti. Dobrym pfikladem budiz zpracované ilustra¢ni vi-
deo z prostor spolec¢nosti snazici se vzbudit pocit, Ze zdkazniklim mozZnost navstivit prostory
chybi. Na svém instagramovém profilu sdilela Lezeckd sténa béhem priibéhu kampané cel-
kem 15 prispévkl, pricemz 4 z nich byly cileny na konkrétni odmény nabizené v ramci kam-
pané. Mnohem aktivnéjsi byla na svém Facebookovém profilu, kde se snazila vytézit ma-

ximum z prvni odezvy, kterd jevila zndmky mnohem SirSiho dosahu nez dalsi socidlni sité.
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Obrdzek 1: ukdzka z priivodniho videoklipu kampané
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Zdroj: Lezeckd Sténa Kladno, 2021

Samotna kampan byla opatfena 1 videem a 16 fotkami. Prlvodni video hravou formou po-
ukazovalo na moznou temnou budoucnost, ve které jiz lezecka sténa neexistuje a fanousci
tohoto sportu tak musi hledat alternativni moznosti trénovani. Po ¢as kampané dochazelo
k pravidelnému informovani komunity a vysvétlovani zakladnich nalezZitosti: opakovani di-
vodu pro zaloZzeni kampané, stejné tak jako moznosti nabizenych odmén, nebo vyzdvihnuti
pribéhu spole¢nosti jako takové. Stejné tak byla poskytnuta pravidelné zmifiovany jiz dosa-
Zzené mezniky financovani zobrazené jako infografika hory, na které vede lezecka cesta s po-
mysInymi mezniky zaloZzeného jisténi. Zde miZeme pozorovat robustni kreativitu a promys-
lenost kampané a tyto prevést k uréitému typu bezpecnostnich bod(, které spolecnost
vnima k zajisténi své financni stability. Dva tydny pred skonéenim kampané bylo pfidano
video zachycujici podékovani podporovatellim, spolu s jiz u¢inénymi kroky plynoucimi ze
slibenych zavazk( dosazenych meznik(. Podobnd akce muze vyvolat u stoupencl dojem,

Ze poskytnuté penize opravdu putuji na stanovené véci. Tim kampan buduje miru divéry.
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Obrdzek 2: Infografika k financnim meznikum kampané
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Zdroj: Hithit.cz, kampan spolecnosti

Pro podporu dosahu kampané vyuzila lezecka sténa také partnery z okoli, ktefi provozuji
jiné podniky. Komunita podnikatell je na Uzemi mésta Kladna relativné soudrzna, a proto
nebyl problém se na podpore domluvit. Sekundarnim diivodem ale byla také aktualni situ-
ace, ve které pocitovalo problémy vice lokalnich podnik( nejen sportovniho zaméreni. Tim
vznikl efekt soudrznosti organicky dosah byl posilen citelnym sdilenim od jinych subjektd.
To pomohlo velmi rychle dostat informaci do povédomi SirSiho okoli i za hranici moznosti

vlastniho dosahu spolecénosti.

7.1.4 Vyhodnoceni

Lezecka sténa Kladno dosahla kampani druhého nejvyssiho stanoveného mezniku. Stano-
veni cilovych ¢astech ve fazi pred za¢atkem projektu tak bylo uréeno spravné. V pripadé, ze
by s obtizemi dosahla na minimalni cilovou ¢astku nebo by opacné velmi rychle dosahla
nejvyssiho stanoveného mezniku, mélo by to negativni dopad na efektivni vyuziti potenci-
alu celkové ziskané castky. Ukazuje se, Ze v pfipadé, Ze prispévatelé stdle vidi dalsi mozny
meznik k dosaZzeni, maji tendenci dale pfispivat. V opacném pfipadé by si mohli fict, ze jiz
nema smysl dalsi zdroje do projektu investovat. Jednotlivé mezniky v pfipadé kampané ne-
byly ani pfilis skromné, ani znatelné nadhodnocené. Sténé Kladno se tak povedlo spravné

odhadnou mozny dopad kampané zohledrioval redlna ocekavani s odkazem na velikosti
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podniku a skupinu podporovateld. Jednotlivé odmény a celkova zvolena komunikace byla
zvolena sprdvné. Intenzita a ¢etnost prispévkl vsak mohli byt castéjsi. Nevyuzity potencial
vidim pfedevsim v nenaplnénych partnerskych odménach, které se nepovedlo uskutecnit
ani v jedné varianté. Doporucenim z(stdva, aby byly partnerské odmény cileny s konkrétni

predstavou.
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7.2 Back To The Colliery

Jako druhou kampan pro rozbor jsem vybral takovou, jeZ dosdahla virdlniho potencialu a zis-
kala mnohonasobné vyssi ¢astku, nez byla jeji minimalni cilova. Zaroven se také jednd o ty-
pové podobny podnik spole¢nosti Gym, konkrétné fitness prostor se zamérenim na funkéni

tréningy a crossfit.

7.2.1 Zakladni informace

v

Kampan ma na starosti Colliery CrossFit® Ostrava a jedna se o jednu z nejuspésnéjsich
crowdfundingovych kampani v kategorii sport za posledni roky. Stejné jako ostatni firmy ve
fitness sektoru Celila spole€nost krizi zplsobené probihajici pandemii. Svoji situaci se roz-
hodla fesit skrze odménovy crowdfunding na platformé Hithit. Minimalni cilova ¢astka byla
stanovena na K¢ 400 000, uréenou na zachranu ve fazi krize. Spolec¢nost si vSak uvédomila
existujici pfinos a celkovy potencial precizné zvladnuté kampané, proto jiz v pocatku pred-
stavili moZnosti vyuziti financi s jasnymi mezniky. Nakonec se povedlo v rdmci kampané do-
sahnout 913 % minimalni cilové ¢astky skrze K¢ 3,65 milionu. Colliery vyuZilo tyto penize na
nakup nového vybaveni, vytvofeni venkovniho fitness prostoru z dopravniho kontejneru,

nebo expanzi pobocky do mésta Olomouc.

Celkovy pocet meznikd byl 16. Zde uvadim pouze vybrané:

K¢ 400 000: Presunte nas v ¢ase — navrat do doby pfed korona krizi

- KE&500000: CollieryMadeGames 22 — usporadani vlastnich cross fit zavodu
- KE600000: Colliery CAMP s CFGames atlety

- KE900000: Neékdo torad horké —nakup sauny

- K¢ 1 mil: Colliery Crossfit Opava — expanze pobocky

- K¢1.3 mil: Testovaci centrum — inovace testovaciho centra

- K¢ 1.5 mil: Colliery CrossFit Olomouc — expanze pobocky

- K¢ 1,8 mil: Schodolez — nakup nového vybaveni

- K& 3 mil: Colliery White board — nakup velkoformatové televize

- K¢ 3,3 mil: 20 pro Colliery Ostrava — cvi¢ebni kontejner pro venkovni prostory
- K¢ 5 mil: Colliery CrossFit Praha — expanze do hlavniho mésta Prahy.
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Mezniky byly stanoveny logicky v posloupnosti. Prvni zachrana, nasledné expanze svych ak-
tivit a v posledni fadé investice do vybaveni. Jednotlivé mezniky byly ddle rozdéleny na
3 podskupiny ohrani¢ené moznou expanzi do dalSich mést. Pfedpoklada se, Ze vétsSinu sta-
novenych aktivit méla spoleénost v planu dlouhodobé a kampan k zachrané vyuZila k zis-

kani prostfedkl pro jejich rychlejsi uskute¢néni.

7.2.2 Odmény

Celkové mnozstvi nabizenych odmén dosahlo ¢isla 99. Spole¢nost velmi dobfe kombinovala
moznosti odmén, které chtéji jeji zakaznici v podniku vidét, spole¢né s formami ryzi pod-
pory a produktl tykajicich sportu, které mohou redlné prispévatelé vyuzit. Mimo to nabidla
ve své kampani spoustu mimosportovnich aktivit, jako bylo promitani filmu vytvoreného

pro Ucel kampané o historii podniku a cesté k aktualnimu stavu.

Objevuji se také partnerské odmény, kde spole¢nost zvolila kombinaci dvou druh(. Prvni
volbou bylo partnerstvi firem, které zakoupenim odmény ziskaly reklamni prostor na tele-
vizich v rdmci sportovisté a k tomu navic garanci byt uveden jako partner na vSech akcich
poradanych spoleénosti Colliery. K tomu navic pfidala moZnost team buildingové akce se
sportovni tématikou. Druhou alteraci se stalo partnerstvi pro jednotlivce, kterym byla na-
bidnuta moznost ziskani doZivotniho Clenstvi, a to ve vSech pobockach. Prevainé druhd
moznost se nabizi jako velmi strategickd, protoZe i skrze svou relativné vysokou cenu
(K¢ 60 000) pfi rozpocitani na mésice vychdazela pro pfispévatele ekonomicky vyhodna. Na
rozdil od partnerstvi kampané lezecké stény Kladno byla ostravska posilovna Uspésna a vy-
prodala vSechny formy ¢lenstvi. K vidéni byly také odmény, kde bylo mozné si odkoupit

nacini doma.
Nasledné uvadim pfiklady vybranych odmén v rdmci kampané:

- K¢ 350: Daruj trénink od SRDCE — darovani tréningu handicapovanym ob¢a-
nam, o které se Colliery postarala v ramci probihajiciho programu Sportuj s Handi-
capem. Jedna o ukazku dobré vile a zakomponovani dobro¢inného modelu finan-
covani do odmeénového crowdfundingu. Prodalo se 188 ks.

- Ke¢450: Ohana Cirkus v Colliery — navazani spoluprace s hororovym cirku-
sem, ktery v ramci kampané nabidl komorni show pfimo ve fitness centru
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- K¢ 500: Snidané v travé s Johanem — mozZnost se potkat a stravit osobni ¢as
s jednim z trenér(i pusobicich v Colliery
- K¢ 80 000: Cvici celad rodina nafurt — doZivotni vstup pro celou rodinu 4 ¢lenu.

Nabidka byla vyprodana.

7.2.3 Medialni komunikace

Skupina Colliery byla béhem kampané velmi aktivni na svych socidlnich sitich. Jiz 14 dni
pred spusténim kampané odkazovala na velky projekt, ktery se chysta, a to komunikaci la-
dénou ve stejném stylu, jaky byl nasledné vyuzit pfi kampani. Samotna kampan byla spus-
téna 26. unora 2021 a do té doby stihla spolecnost upozornit kazdym tfetim prispévkem na
probihajici odpocet do dne zahdjeni kampané. Tim se ji povedlo nejen vytvofit napéti a
ocekdvani u svych sledujicich, ale také vytvorit jasné viditelny odkaz na svém profilu. Po
zacatku kampané pokracovala posilovna obdobné intenzivni komunikaci na svych social-
nich sitich smétujici k findInimu odpoctu do konce kampané. Poslednim prispévkem se stala
oslava Uspésné kampané, kdy byla pfejmenovana na Zpatky do budoucnosti. Tato hrava
forma nejen uzavrela celou myslenku za promyslenou komunikaci, ale predevsim ukazala
na fakt, Ze vybrané prostfedky pomuzou spolecnosti tézkou dobu prezit a tato ma proto

své misto v budoucnosti.

Vyraznym meznikem medialni komunikace bylo vice nez 7 minut dlouhé video, které spo-
le€nost sdilela nejen v ramci kampané, ale také na socialnich sitich. Nejednalo se ani zda-
leka o tradi¢ni format videa na podporu crowdfundingové kampané, ale spiSe humorny
skec popisujici pribéh dvou aktéru, jez se se snazi dostat do zaviené posilovny Colliery a vra-
tit se v ¢ase pred dobu korona krize. To se stalo Ustfednim motivem celé kampané a mys-
lenka byla hravou formou ztvarnéna s odkazy na film Navrat do budoucnosti. Hlavni po-
stavy ztvarnili herci z Ostravského divadla Mir herecké skupiny Tti tygfi, které rovnéz ziskalo
béhem pandemie na popularité za hranici svého mésta predevsim vlastnim crowdfundin-
govym projektem na podporu v dobé zavieného divadla. Cely ske¢ dosahl svého virdlniho
potencialu a k dnesSnimu dni ma na portalu Youtube témér 8 tisic zhlédnuti. Skupina Colliery
nezlistala pouze u originalniho videa, ale schovala do néj navic jesté skrytou myslenku ve
formé ,easter eggu”, za jejiz nalezeni nabidla vyherci dozivotni ¢lenstvi zdarma. V tomto

ohledu se jedna o nastavbu odménového crowdfundingu, ktery novou formou podpofil
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Siteni digitalni komunikace a motivoval fanousky kampan sdilet a video sledovat. Opako-
vané sledovani videa uzivateli na platformé Youtube jeho algoritmus podporuje a nasledné

je vétsi pravdépodobnost, Ze ho nabidne jako doporucené ostatnim uzivatelim platformy.

Obrdzek 3: Ukazka z videoklipu Back To The Colliery - OFFICIAL TRAILER

Zdroj: Youtube.com

7.2.4 Vyhodnoceni

Kampani Back To The Colliery se povedlo Uspésné vybrat vyrazné mnozstvi prostiedk( za
hranici minimalni cilové ¢astky. Celkové plsobi kampar velmi profesionalné a promyslena
se spoustou detailt. Hlavnim charakterem celé kampané je sebevédomi. To se promita do

vsech aspektl komunikace a zvoleného jazyka.

Jako klicovy moment vidime navazani spoluprace se znamymi herci z divadla Mir, ktefi byli
schopni celému projektu dodat viralni potencial. Samotna kampan byla dobfe promyslena
a zvolend forma odkazuje na mnozstvi investovaného casu ve fazi pred spusténim kam-
pané. Pozitivné mlzZeme hodnotit také fakt, Ze se povedlo naplnit pfesah za hranici lokal-
niho dopadu Ostravy, ktera se spojila se snahou spolecnosti expandovat. Zde se mohlo jed-
nat o kalkulovany risk, ktery vysel. Finalné tak plsobi tento krok jako dobfe cilend reklama,
protoZe se mnozi prispévatelé mimo Ostravu rozhodli projekt podpofit s vidinou toho, Ze

budou schopni ve svém mésté navstivit jejich novou pobocku.
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8 Navrh krokl kampané

V osmé kapitole spojuji teoreticky zaklad zjistény v reSersi teoretické ¢asti prace a hledam
souvislosti s konkrétnimi body analyzy kampani z ¢asti praktické. Vysledkem je navrh kam-
pané vychazejici ze situacni analyzy, ktery dopliuji o doporucené kroky slouZici jako opora
pro dosazeni Uspésné kampané. Je nutné pfipomenout, Ze jeden z hlavnich cilG kampané
by méla byt jeji autenticita, proto jsou nize zminéné body spiSe doporucenim nez zavaznymi

kroky.

Doporucena forma kampané je odménovy crowdfunding. Preferenci majitelky je, aby spo-
le¢nost zlistala v jejim Uplném vlastnictvi. MoZnost nabidky podilu ve firmé formou inves-
ticniho crowdfundingu proto neuvazuje. Alternativni formu skrze minibondy majitelka pfi-
pousti jako zajimavou alternativu, ale pfidanou hodnotu vidi predevsim v moZnosti ziskat
o cileném projektu povédomi v ocich lokalni komunity. Navic existuje riziko, Ze pro Uzce
profilovanou skupinu investoru na platformach investi¢niho crowdfundingu nebude zadany
projekt dostatecné atraktivni z hlediska rtstového potencialu. Tim by vznikl budouci zava-
zek, ktery mize spolec¢nost finanéné zatizit a z pohledu pfidané hodnoty nepfinasi dosta-
tecné benefity oproti tradi¢nimu dvéru. Odmeénovy crowdfunding se navic pro mnohé spo-
le€nosti osvédcil nejen pro uvedeni nového produktu nebo sluzby na trh, ale jak jsme zminili
jiz pti rozboru kampani, hraje pozitivni roli také v obdobi, kdy spolec¢nosti prochazeji krizi
z pohledu snahy podporovatell spolecnosti pomoci. Tim se znacné lisi ocekavani téchto

dvou komunit, kdy je vice podpofena myslenka oproti zacileni na zisk.

8.1 Priprava

V aktualni situaci se nabizi otdzka spravného nacasovani kampané. Na konci pandemické
situaci se svét a s nim i tuzemsky lid na kratkou dobu témér vzpamatoval ze svétovych kri-
zovych udalosti, které prakticky ihned vystfidala krize mezinarodni v podobé konfliktu na
Ukrajiné, ktera zapocala v Unoru 2022. Platformy komunitniho financovani i medidlni pro-
stor socidlnich siti v tento moment zaplavuji charitativni crowdfundingové kampané, jez
znacéné ztizili pfisun nového kapitalu pro rozvojové projekty. Samotny konflikt se nyni svymi

dopady propisuje také na makroekonomickou vzristajici krizi, kterou doprovazi predevsim
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vysoké ceny energii a vyraznad inflace. Mira inflace vyjadifena priristkem prlimérného roc-
niho indexu spotrebitelskych cen byla v srpnu 2022 stanovena na 11.7 %, pokud mluvime
o primérné zméné cenové hladiny za 12 poslednich mésici. Meziro¢ni mira inflace vyjad-
fena prirGstkem cen ke stejnému mésici pfedchoziho roku byla stanovena na 17.2 %. | kdyz
se jednd o prvni mezimésicni snizeni za poslednich 14 mésic(l, a to konkrétné o0 0.3 % (v
Cervenci 2022 cinila 17.5 %), nadlada panujici ve spole¢nosti je prozatim spiSe pesimisticka.
To znadi nejen obecné nedostatecné volné prostiredky obyvatel k investovani, ale také vétsi

sklon k Uspofe s vyhledem na nejasné nasledujici mésice. (Cesky statisticky Gfad, 2022)

Z dlivodl popsanych v predeslém odstavci se nabizi doporuceni s pfipadnou kampani vy-
¢kat na zacatek roku 2023. Vzhledem ke koncicimu Iétu a nadchazejicimu obdobi se oce-
kava, Ze triby vnitfnich sportovist se budou postupné vracet k normalu. | v pesimistickém
scénafi, kdy predpoklddame navrat trzeb na hladinu 65 % oproti trzbdm v obdobi pfed pan-
demii, by spolecnost méla byt schopna preckat dalsi obdobi. Pozitivné plsobi také zjisténi
z teoretické casti diplomové prace, Ze nejvétsi miru Uspésnosti kampani lze pozorovat

v prvnich mésicich roku.

8.1.1 Vybér platformy

Dulezitym krokem pres samotnym vytvorenim kampané je vybrat spravnou platformu.
UvaZovany projekt ma povahu ryze lokadlniho dopadu, neni proto na misté brat v potaz za-
hraniéni platformy jako je napf. Kickstarter. Pfedpokladanou nutnosti je uvedeni kampané
v Cestiné, abychom zamezili mozné retenci potencidlnich investor(, ktefi by mohli celit ja-
zykové bariére. Predpokladame také, zZe vétsi cast podporovatelll bude mit vazbu a zajem
na rozvoji firmy ze svého okoli. Volba zahranicni platformy by tak mohla vyvolat zbytecné
zmateni. Z hlediska logiky uvaZzujeme pouze portdly soustredici se na odménovy crowdfun-
ding. Charitativni portal bychom zvolili v pfipadé, Ze bude preferenci spole¢nosti volit ko-

munikaci formou ryzi pomoci z krize.

Hithit Jedna z nejznaméjsi, nejstarSich a nejvétsich ¢eskych odménovych crowd-
fundingovych platforem je Hithit. Spole¢nost pUsobi na trhu vice nez 10 let a svymi sluzbami
necili na zadny konkrétni typ projektd, mizeme tak objevit velké mnoZstvi projektl od

hudby, pres vzdélavani, technologie, médu nebo uméni, az po komunitné orientované
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projekty. Platforma se navic doposud v rdmci své kampané Antivir snazi podporovat firmy,
které byly postihnuty dopadem pandemie Covid-19. Hithit slibuje priimérny organicky do-
sah 2 tisic uzivatell na svych socidlnich sitich. V ramci podpory zadavatelim projektu nabizi
zakaznicky servis nejen pro projekty, ale také prispévatele. Dale poskytuje pokrocile we-
bové analytické ndstroje a spolupracuji se spolecnosti Zasilkovna pfi distribuci odmén.

(hithit.cz, 2022)

Zakladni provize platformy je 9 % pfi cilové ¢astce do K¢ 200 000. Pfi potrfebach vyssi cilové
Castky nabizi portdl individualni domluvu po konzultaci s moderatorem. K provizi je zapo-
trebi pripocitat také DPH z provize a poplatky za bankovni prevody, které jsou aktudlné dle
obchodnich podminek stanoveny na 1.5 % + 1 K¢ z kaZzdé ptichozi platby. K relativné vysoké
finanéné administrativni zatézi musime jesSté pripocitat administrativni poplatek Hithitu ve

vysi K¢ 699. V pripadé neuspésného projektu se Zzadné poplatky neplati. (Hithit.cz, 2021)

V kategorii sport probéhlo k dneSnimu dni na platformé celkem 417 projekt(i, 233 z nich
bylo neuspésnych (56 %) a 184 Uspésné vybralo minimalné cilovou ¢astku nebo vice (44%).
Zajimavé je ovsem zjisténi pfi pohledu na trend poslednich 50 kampani, kde dosahlo své

cilové ¢astky 100 % ukoncenych projekta.

Donio Platforma Donio evokuje svym jménem spiSe charitativni crowdfunding, ale
portfolio vedenych kampani nabizi také realizaci odménového komunitniho financovani
pro komeréni projekty. Jeho hlavnim mottem a vizi pfi vzniku bylo zjednoduseni a zpfistup-
néni pomaoci Sirsi verejnosti. Velkou vyhodou portalu je predani 100 % vybrané c¢astky, ce-
hoz je spolecnost schopna dosdhnout za pomoci financovani dobrovolnych prispévk( darc
na provoz portalu. To znamena, Ze z hlediska mozného ziskaného kapitalu nepUjde zadné
procento jako odmeéna platformé za zprostfedkovani. Riziko nedspéchu je pfitom zmirnéno
tzv. milniky, kdy jsou prostiedky vyplaceny jiz od dosazeni 25 % cilové ¢astky. Donio posky-
tuje také bezplatné poradenstvi, a to i pro komeréni projekty. Navic si neuctuje Zadné po-
platky za bankovni pfevody. (Donio.cz, 2022) Nevyhodou muze byt standartni portfolio pro-
jektd, které jsou béziné na portalu k nahlédnuti. | pres to, Ze platforma nabizi moZnost vy-
brat penize na cokoliv, byl v dobé psani diplomové prace jedinym probihajicim projektem
zamérenym na sport ,,Fotbalové Rokycany do Evropy“, se 17 % vybranych prostredkl z ci-

lové ¢astky (Casovy horizont pribéhu byl v této dobé naplnén z 15 %).
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Startovac Platforma poZaduje 5—9 % provizi za zprostifedkovani sluzby u Uspés-
nych projektl, podobné jako na ostatnich platformdach jsou v pfipadé netdspésného pro-
jektu vSechny penize vraceny podporovatellim. Jakou vysi provize bude muset zadavatel
projektu odvést zavisi na cilové ¢astce. Pro projekty cilici na méné nez K¢ 50 000 je stano-
vena horni hranice 9 %, pro projekty do K¢ 500 000 se snizuje na 7 % a na nejnizsi ¢astku se
dostanou projekty s cilem pres K¢ 0.5 miliond véetné. Startovac stejné tak avizuje absenci
skrytych bankovnich poplatkd za transakce, v obchodnich podminka vsak najdeme popla-
tek 2 % za prispévek kartou a aZ 19,36 % pfi platbé podporovatele skrze SMS platbu. (Star-
tovac.cz, 2014)

Zajimavou alternativou, kterou Startovac nabizi, je tzv. Patron predstavujici dlouhodobou
podporu jednotlivelim i spolecnostem. Ta mlze byt vyhodna v pripadé, Ze zakladatel pro-
jektu potrebuje pro svou existenci stdly a rovnomérny ptisun financi, nutnych pro existenci
spolecnosti. Startovac oproti Hithitu nema samostatnou kategorii sport. Benefitem muze

vvvvvv

pro probéhlé projekty komunitniho financovani.

Doporucenym navrhem platformy je Hithit. Vzhledem k trendu Uspésnosti sportovné ori-
entovanych projektQ na platformé v poslednich mésicich o¢ekavame, Ze portal disponuje
dostatecnym poctem navstévnikd s pozitivni orientaci ke sportu. Také diky svému rozsahu
a historii Hithit plsobi jako silny hrac¢ na trhu crowdfundingu a pro podporovatele budi do-

jem nizsiho rizika a vysoké davéry.

Problémem muzZou byt vyssi poplatky, které krati mnozstvi prostfedk( vybranych ¢astku za
zprostredkovani. | pres vyssi poplatky se ale mlze investice vratit diky mnohondasobné vyssi
vybrané &astce. Je vSak nutné s provizi pocitat jiz pfi kalkulacich. Po Uspésném vybéru plat-
formy doporucuji prostudovat veskeré detaily daného portalu vice do hloubky a vyuzit
vSechny moznosti podpory, které nabizi. Zajimavym dopliikovym zdrojem informaci mize
byt podcast, ktery Hithit pravidelné vydava celé crowdfundingové komunité. Dozvime se
v ném pribéhy uspésnych projektl stejné tak jako obecné informace, kterymi se snazi plat-
forma pfiblizit svym zadavatelim. Pro detailni resersi vedouci projektu cilené voli projekty

ze stejného odvétvi, tedy ty, které shanéli prostiedky na realizaci sportovnich rozvojovych
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aktivit. Existuje také moZnost spojit se se zastupci Uspésnych kampani a navazat spolupraci

za Ucelem nacerpdani cennych tipQ a zkuSenosti.

8.1.2 Predprojektova komunikace

Pfed samotnou tvorbou kampané se doporucéeno zacit budovat predprojektovou komuni-
kaci a pripravovat své sledujici na nastupujici projekt. Vybudovani zdjmu skrze sdileni do-
savadniho pfibéhu je jednou z moZnosti, jak toho dosahnout. Je nezbytné, aby jiz v dobé
zaCatku kampané zadavatel v pravidelnych intervalech na své socialni sité prispival a jeho
sledujici si zvykly na jisty rozsah komunikace. Gym ma na socidlnich sitich vzhledem ke svym
poméram pomérné velkou skupinu podporovatell. V porovnani se zastupci Uspésného
projektu Lezecké stény Kladno ztraci pouze s drobnym poklesem. Pocet sledujicich uZiva-
teld na Facebooku odpovida 84 % a na Instagramu 91 %. Nabizi se mozZnost zvolit komuni-
kaci neurcitou a postupné ji modifikovat v jasné body vedouci ke kampani. Jak jsme mohli
pozorovat v analyze projektu Colliery, jevi se jako strategické zvolit lokalné zndmou osob-
nost a ziskat jeho nebo jeji podporu. To samé plati pro mozZnost navazat spolupréci s dal-
Simi mistnimi MSP a podnikateli, ktefi pomohou podpofit myslenku a konvertovat ¢ast

svych fanouskud k podpore kampané.

8.2 Vytvoreni kampané

Pti samotném vytvareni kampané budeme potiebovat také tym, jehoz sestaveni hraje kri-
tickou roli pro efektivni nastaveni kampané. Vybirame lidi ze svého okoli, ktefi chapou cil
kampané a dlvod, pro¢ vznika. DuleZita je ale také mira divéry a moznost se na sv{j tym
spolehnout Hodi se také navazat strategickou komunikaci s dalSimi vlivnymi osobami
v okoli. Vzhledem k pozitivnim vazbam majitelky na mésto a Cinitele pUsobici v oblasti pod-
pory pohybu a sportu se nabizi moznost domluvit se pfedem na podpore. Ta by méla byt

uvolfiovana postupné s predem domluvenym harmonogramem.

Pro volbu jednotlivych meznikl doporucuji vénovat dostatek ¢asu analyze spravné zvole-
nych cil(. A to nejen minimalni cilové ¢astky, ale také tzv. ,strech goals” (neboli dalSich
meznik(). Vzhledem k velikosti podniku a potencidlniho dopadu by pocet jednotlivych mez-

nikd nemél presahnout 5 bodU. Avsak silné nedoporucuji stanovit pouze minimalni cilovou
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¢astku na zachranu pfip. rekonstrukce Gymu na 24 hodinové fitness. V takovém pripadé
bychom jiz neméli moznost kampan Skalovat a pridavat mezniky v prabéhu kampané se
nedoporucuje. V posledni fadé bychom méli jiz ve fazi vytvareni kampané mit predstavu
nebo presny plan pfipadné distribuce odmén a realizace nasich zavazkU. Pokud je to mozné,

méli by tyto informace byt zahrnuty jiz pfi psani kampané do informaci pro pfispévatele.

8.2.1 Volba odmén

Pro volbu odmén se ukazala jako dobra praxe zvolit takové, které maji vyuziti pro ucel na-
Sich potencidlnich podporovatel(l. V naSem pfipadé se jedna o sportovni komunitu a lidi
s pozitivnim pristupem ke sportu a zdravi. Prikladem takovych odmén mohou byt napf.
sportovni Ubory s logem spolecnosti, tréninkovy ¢i stravovaci plan na miru, nebo doplriky
stravy. Volba uzitného predmétu, ktery bude jeho vlastnik schopen zadroven propagovat
nasi spolecnost a vizi je dalSim bodem k uvazeni. Obdobné doporucuji nabidnout moznost
ziskat predplacenych vstupl do nové otevieného prostoru nebo dokonce neomezené ¢len-
stvi. Nejen, Ze si ziskame dlouhodobé zdkazniky, ktefi mohou v pribéhu casu pfinést dalsi
ze svého okoli, ale jednd se o relativné velikou ¢astku, ktera je pro sportovni nadsence dlou-

hodobé ekonomicky vyhodna.

Nemélo by chybét ani zaclenéni odmeény podporujici dobrocinnou iniciativu. Nabizi se moz-
nost v ramci kampané podpofit znevyhodnéné skupiny, kterym muzou prispévatelé daro-
vat individualni tréningy. Doporucenim zUstava také zapojeni odmén, které cili na dobry
pocit prispévatele s cilem zachranit lokalni podnik, napf. mozZnost adoptovat posilovaci
naradi nebo pomoc jen tak. V takovém pripadé se jedna o financ¢ni obnos, ktery zpravidla
nemusime kompenzovat zadnym hmotnym statkem. Zaroven vsak ziskame tu ¢ast podpo-
rovatelQ, ktefi nechtéji nebo si nemohou dovolit prispét velkou ¢astku, ale radi by se na

projektu podileli.

8.2.2 Komunikacni kampan

Faktorem ovliviujici UspésSnost je dobfe zvladnutd komunikace. Ve fazi tvorby kampané je
nutné si jasné urcit komunikaéni plan a celkové téma. Vzhledem k povaze podniku se nabizi

varianta zvolit odlehéenou formu s obsahem humoru.
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Nutné je jiz dopredu stanovit harmonogram komunikace s odkazem na ramcova sdéleni,
které chceme v priilbéhu kampané ziskat. Konkrétni znéni se samoziejmé bude vzdy odvijet
od aktuadlni situace, avSak muiZe nastat situace, kdy bude kolem kampané tolik prace, Ze

nezbyde ¢as na kreativni vymysleni dalSich aktivit.

8.3 Ziskavani prostiedku

Ve fazi ziskavani prostfedkd je kritické se svym publikem pravidelné komunikovat a celou
kampan udrzovat v chodu. Zde se vracime k doporucenim spravné zvoleného tymu. Ve fazi
ziskavani prostredkd je dulezité drzet celou kampan v chodu. K tomu nam pomuze tym, kde
ma kazdy jasnou roli a o tu se stara. Hlavni zadavatel projektu by pak mél dohliZet na to, Ze
vSe funguje a fidit predevsim komunikaci a angazovanost publika. Pravidelné monitorovani
kampané podle pfedem stanoveného planu pomuze zav€asu udélat sanacéni kroky pro na-

pravu odchylek.

8.4 Po kampani

Po kampani je potifeba svému publiku i tymu podékovat. To plati v pfipadé Uspésného fi-
nancovani i pfi nedosazeni cilové ¢astky. Stejné tak se oéekdva komunikace zamérend na
Casovou distribuci odmén, kterou bychom méli mit pfipravenou jiz z doby pred spusténim
kampané. Nasi podporovatelé musi jasné védét dalsi kroky, aby neztratili dGvéru. V pozi-
tivnim i negativnim vysledku doporucuji zhodnotit prlibéh kampané a nalezy sepsat. Mo-

hou nam pomoci v pfipadé potieby do budoucna nebo jako reflexe na zvolenou strategii.
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Zaver

Cilem v teoretické ¢asti bylo popsat na zakladé dostupnych zdroj( literatury téma crowd-
fundingu jako logicky vyvoj financovani rozvojovych aktivit podniku. V prvni ¢asti jsem po-
psal zakladni terminy tykajici se podnikani a snim spojeného podnikatelského rizika, defi-
novali jsme Zivotni faze podniku s dlirazem na fazi krize a dale vyhodnotili kritéria pro ¢le-
néni spolec¢nosti. V druhé kapitole byla obsaZena problematika malych a stfednich firem
spolu s kritérii nutnymi pro klasifikaci spolecnosti jako MSP. Treti kapitola obsahla jednot-
livé moZnosti financovani podnikd od tradi¢nich az po moderni. Jednim z modernich typ(
financovani je metoda crowdfundingu, kterou jsem popsal ve ¢tvrté kapitole. Samotny
crowdfunding nabizi MSP moZnosti financovani, které by nebyly schopny dosdhnout skrze
tradi¢ni metody. Hlavnimi vyhodami jsou predevsim ty nefinancni, jako ovéreni podnika-

telského zaméru nebo moznost spojeni s cilenou propagaci spolecnosti.

Cilem praktické ¢asti bylo stanovit doporuceni pro konkrétni kampan vybrané MSP. D(-
vody, které spolecnost vedli ke zvazeni crowdfundingu jako metody financovani byly
popsany v situacni analyze. Hlavnim zjisténim je bod, Ze se spolecnost nachazi ve fazi krize
s potifebnymi sanaénimi kroky. Spole¢nost se rozhodla inovovat podnik modernizaci a kon-
verzi svého sportovisté na 24 hodinové fitness s volnym pristupem. Jedna se investici do
inovaci, na kterou vSak vzhledem ke své situaci nema dostatecné financni prostredky k re-
alizaci vlastnim kapitadlem. Odménovy crowdfunding byl zvolen jako doporuéena metoda
financovani. Pro podporu teoretickych zjisténich jsem kvalitativné analyzoval dvé vybrané
Ceské crowdfundingové kampané podobného zaméreni. V prvnim pfipadé se jednalo o le-
zeckou sténu ze stejného mésta, ktera se ocitla v podobné situaci. Druhou kampani je os-
sledni dva roky. V obou pfipadech jsem byl schopny identifikovat podobné charakteristické
rysy, jez vedli k uspésnému naplnéni cild kampani. Vysledkem je navrh konkrétnich bodu
kampané, které vychazi z teoretického zakladu, situaéni analyzy a kvalitativni analyzy dvou

zminénych kampani.

Domnivam se, Ze jsem cil Diplomové prace splnil
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