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ABSTRAKT

Cilem této prace bylo pfinést uceleny pohled na problematiku reakci
na zatézové a traumatizujici situace. Prace definuje zakladni teoretické poznatky
a pojmy zoblasti mimofddnych udalosti a ptlisobeni zatéZovych situaci
na psychiku ¢lovéka. Podrobné jsou popisovany poznatky o psychologickych
reakci, a to sohledem na pandemii COVID-19. Prace déale uvadi vysledky
vyzkumt a ¢lanky z verejné dostupnych zdrojt, tykajici se jednotlivych dopadt
pandemie koronaviru na dusevni zdravi. Rovnéz se zabyva dopady na psychiku
dle rizikovych kategorii obyvatel. Posledni problematika v teoretické casti
se zabyva psychologickou pomoci v dobé pandemie koronaviru a dostupnosti
krizové intervence a krizovych linek. Rovnéz uvadi aplikace, kde lidé mohou

vyhledat rady a informace, jak 1épe zvladat pandemie a jiné zatéZové situace.

Prakticka cast byla zaméfena na dopady na dusSevni zdravi studentt,
porovnani se stanovenymi hypotézami a relevantnimi vyzkumy a c¢lanky.
Za pomoci dotaznikového Setfeni byla ziskdna potfebna data od 100
respondentti. Po vyhodnoceni dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze pandemie
opravdu méla uréity dopad na duSevni zdravi studentti. Zacaly se u nich
objevovat symptomy deprese, tizkosti a casté byly obavy o zdravi své a svych
blizkych. Odlouceni od blizkych a pratel mél za nasledek pfitomnost vyse
zminénych symptom a castéjsi koufeni ¢i konzumaci alkoholu. Pfechod
na online vyuku a vétsi studijni zatéZ v dlisledku online vyuky se taktéZ stala

dtivodem zhorseni psychického stavu né€kterych student.

Klicova slova

mimofadnd udalost, pandemie Covid-19, psychologické dopady krize, stres,

krizova intervence



ABSTRACT

The aim of this work was to bring a comprehensive view of the issue of
responses to stressful and traumatic situations. The thesis defines the basic
theoretical knowledge and concepts in the field of emergencies and the effects of
stressful situations on the human psyche. The findings on psychological reactions
are described in detail, with regard to the COVID-19 pandemic. The work also
presents the results of research and articles from publicly available sources
concerning the individual effects of the coronavirus pandemic on mental health.
It also deals with the effects on the psyche according to the risk categories of the
population. The last in the theoretical part deals with psychological help during
the coronavirus pandemic and the availability of crisis intervention and crisis
lines. It also provides applications where people can find advice and information

on how to better manage pandemics and other stressful situations.

The practical part was focused on the effects on the mental health of
students, comparison with established hypotheses and relevant research and
articles. With the help of a questionnaire survey, the necessary data were
obtained from 100 respondents. After evaluating the questionnaire survey, it was
found that the pandemic did have a certain impact on the mental health of
students. They began to develop symptoms of depression, anxiety, and were
often concerned about the health of themselves and their loved ones. Separation
from loved ones and friends resulted in the presence of the above-mentioned
symptoms and more frequent smoking or alcohol consumption. The transition to
online teaching and the greater study burden as a result of online teaching have

also led to a deterioration in the mental state of some students.

Keywords

emergency, Covid-19 pandemic, psychological effects of the crisis, stress, crisis

intervention
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1 UVOD

Mimotadné udalosti rizného charakteru mohou v priibéhu zivota potkat
kazdého z nas. At uz se jedna o povoden, vichfice ¢i jinou mimofadnou udalost,
pri takovych udalostech miiZze dochazet nejen ke ztratam na Zivotech, vaznym
zranénim, ale také se mohou objevitijiné dopady, které mohou ovlivnit nas Zivot
naptiklad i sodstupem casu. Mimoradné udalosti mohou byt velmi
traumatizujici, a to nejen pro pracovniky integrovaného zachranného systému
(dale jen ,IZS”), ale také pro kazdého, kdo se stane soucasti této udalosti.

Proto je dilezité myslet na psychosocialni dopady takoveé udalosti.

V bfeznu roku 2020 byl na tizemi Ceské republiky vyhldsen nouzovy stav,
a to vdusledku situace zptisobené virem SARS-CoV-2. VyhlaSena nafizeni
a omezeni, které vydala vladda v souvislosti s pandemii koronaviru dopadla
na kazdého znas. Dopady na lidstvo nebyly pouze po strance existenéni
¢i finanéni a pracovni, ale také po strance psychické. U lidi se zacal objevovat
nejen strach z onemocnéni, strach o své blizké, ale také dopady souvisejici

s vyhlasenim lockdownu a vladnich opatfeni.

Prace se zabyva vlivem mimofadnych udalosti a krizovych situaci
na psychiku clovéka. Aktualnost tématu vychazi ze soucasné situace v dobé
pandemie koronavirem. V teoretické casti budou popsany zdkladni pojmy,
poznatky o ptisobeni zatézovych situaci na psychiku clovéka, specifika vlivu
pandemie na lidskou psychiku a také teoretické poznatky s ohledem na
pandemii Covid-19. Cilem praktické casti je vymezit dopady pandemie a
psychologické reakce obyvatel pfi ohrozeni pandemii, a to konkrétné u studentti
ve vékové kohorté 18-25 let. Poznatky jsou ziskany metodou dotaznikového

Setfeni.



Pro dotaznikové Setfeni jsou stanoveny 3 hypotézy. Vysledky budou srovnany

s relevantnimi vyzkumy a clanky z vefejnych zdroja.
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2 CILE PRACE A HYPOTEZY
2.1 Cile prace

Hlavnim cilem prace je prinést uceleny pohled na problematiku reakci
na zatézové a traumatizujici situace. Definovdny budou zdkladni pojmy
napf. mimoradna udalost a poznatky o ptisobeni zatéZovych situaci na psychiku
clovéka. Dale se prace bude zabyvat teoretickymi poznatky o psychologickych
reakcich s ohledem na pandemii covid-19. V praktické casti je hlavnim cilem
vyvraceni ¢i potvrzeni nami stanovenych hypotéz a porovnani s relevantnimi
vyzkumy a ¢lanky z vefejnych zdroji za pomoci dotaznikového Setfeni. Zavér
prace analyzuje a porovnava vysledky dotaznikového Setfeni s relevantnimi
vyzkumy a ¢lanky z vefejnych zdrojti. Poznatky ziskané v diplomové praci lze
vyuzit k vytvofeni pfehledu o dopadech pandemie koronaviru a také pro
vytvofeni pfehledu o moZznostech poskytnuti psychologické pomoci osobdm

zasazenych pandemii koronaviru.

2.2 Hypotézy prace

Pro tuto préci byly stanoveny tfi hypotézy.

1. hypotéza: Predpoklddime Ze, wvdobé pandemie koronaviru wvyhledalo

psychologickou pomoc vice nez 20 % respondentii.

2. hypotéza: Predpokldddime Ze, v dobé pandemie koronaviru zaZivalo pocity deprese

vice nez 30 % respondenti.

3. hypotéza: Predpokliddme Ze, vice nez 50 % respondentii se obdvalo o zdravi svyjch

blizkych v diisledku pandemie koronaviru.
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3 PREHLED SOUCASNEHO STAVU
Mimoradna udalost

Pojem mimofddnd udélost nalezneme v zdkoné ¢islo 239/2000 Sb.,
o integrovaném zachranném systému. V §2, pismeno b) tohoto zakona
je definovana mimofadna udalost jako Skodlivé ptisobeni sil a jevii vyvolanych
¢innosti clovéka, pfirodnimi vlivy a také havarie, které ohroZuji Zivot, zdravi,
majetek nebo Zivotni prostfedi a vyZaduji provedeni zachrannych a likvidacnich

praci. [1]
Krizova situace

Krizovd situace je dle zdkona d&islo 240/2000 Sb., o krizovém fizeni
mimorddnd udalost podle zdkona o integrovaném zachranném systému,
narusenti kritické infrastruktury nebo jiné nebezpeci, pfi nichz je vyhlaSen jeden
z krizovych stavli. Konkrétné se jedna o stav nebezpeci, nouzovy stav, stav
ohroZeni statu nebo valecny stav. V priibéhu pandemie koronaviru byl vyhlasen
nouzovy stav. [2] Nouzovy stav je vyhlasovan na zdkladé tistavniho zdkona cislo

110/1998 Sb., o bezpecnosti CR. [3]
Pandemie koronavirem

Oznaceni koronaviru se pouzivda pro virus patfici do podceledi
Coronaviridae. Novy typ tohoto koronaviru SARS-CoV-2 se poprvé objevil
na zacatku prosince 2019 v ¢inské provincii Chu-pej, konkrétné ve mésté
Wu-chan. Nésledné se virus zacal §ffit i mimo Cinu. V bfeznu 2020 byla ndkaza
COVID-19 oznacena Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO) za globalni
pandemii. [4] Prvni tfi pfipady nakazy COVID-19 byly v Ceské republice
zaznamenany v bfeznu 2020. [5] Na zakladé zhorsujici se situace a postupného
piibyvani poctu piipadi nakazy COVID-19 schvalila Vlada CR na navrh ministra
vnitra 12. biezna 2020 vyhlaseni nouzového stavu na celém tizemi Ceské

republiky. [6]
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Nouzovy stav

Nouzovy stav se vyhlasuje na zakladé tstavniho zakona cislo 110/1998 Sb.,
o bezpecnosti Ceské republiky. Vlada mtiZe vyhlasit nouzovy stav v piipadé
zivelnich pohrom, ekologickych nebo priimyslovych havarii, nehod nebo jiného
nebezpedi, které ve znacném rozsahu ohrozuji Zivoty, zdravi, majetkové hodnoty
nebo vnitini pofadek a bezpe¢nost. [3] Nouzovy stav vyhladuje vlada CR svym
usnesenim a o vyhlaseni nouzového stavu neprodlené informuje Poslaneckou
snémovnu. Doba trvani nouzového stavu je nejvySe 30 dnid a prodlouZit tuto
Ihtitu 1ze pouze po predchozim souhlasu Poslanecké snemovny. V pripadé
vyhlaseni nouzového stavu mohou byt dle krizového zakona cislo 240/2000 Sb.,
na nezbytné nutnou dobu a v nezbytné nutném rozsahu omezena néktera prava
a svobody. Mezi takova krizova opatifeni miZzeme fadit naptiklad povinnost
strpét zdkaz vstupu, pobytu a pohybu ve vymezenych objektech ¢i rizikovych

oblastech a to z dlivodu omezeni Sifeni ndkazy. [6]
Psychologie krizi

Krize jsou pfirozenou soucasti Zivota kazdého jedince. Ve slovnicich
je obvykle vymezovana jako ,zlomovy obrat, kdy se rozhoduje, zda ptijde
o zménu k lepSimu ¢i horsimu; prechodny stav, existuje vSak spousta dalSich

definic. [7]

V psychosocidlni oblasti je krize definovana jako ,dtsledek stfetu
s prekdzkou, kterou nejsme schopni vlastnimi silami, vlastnimi vyrovnavacimi
strategiemi, eventudlné za pomoci ndm blizkych lidi zvlddnout v pfijatelném

case a navyklym zptisobem (podle Vymétala, 1995)“. [8]

Pojem krize se dle Spatenkové pouziva k popisu situaci, p¥i kterych se néco

dramaticky méni a takovou zménu doprovazi negativni emoce.
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Jedinec pak vnima takovou situaci jako nebezpecnou a nenachézi zptisob,
jak se sdanou situaci vyrovnat. Existuji zde tfi zdkladni slozky krize,

které naplnuji definici krize: [7]

e nastane urcitd spoustéci udalost
e jedinecji vnima jako ohroZujici, nebezpecnou
e obvyklé zpiisoby zvladani selhavaji, pokud se nepodafi situaci zvladnout,

nastane krize.

Priibéh krize je do znacné miry ovlivnén okolnostmi, za kterych dana krize
probihd. Mezi takové okolnosti miiZeme u jedinct zaradit veék, pohlavi, Zivotni
situace jako napft. rodinnad situace, zdravotni stav, jak uz psychicky, tak i fyzicky
a osobnosti faktory zahrnujici napfiklad charakter, emocni stabilitu
¢i adaptabilitu jedince. Mezi dalsi okolnosti patfi také v minulosti prozité krize,

.7

sekundarni krize, které pfichdzeji v tézkém obdobi, schopnost zvladani
krizovych situaci, nadéje a socidlni opora. [7] To, jakym zplisobem clovek
zvladne krizi nezaleZi pouze na jeho osobnosti a téchto okolnostech, ale také

na pomoci, kterou ziskal v dobé krize.

3.1 Psychologie mimofadnych udalosti a krizovych situaci

Pojem mimoradnd uddlost a krizova situace v této kapitole uzivam
jako synonymum ke slovu nehoda velkého rozsahu, traumatizujici udalost
¢i nestésti. Jedna se tedy v tomto pfipadé€ o takovou udalost, ktera byva nahla,
silnd a miize ohrozit psychické i fyzické zdravi jedince anebo vétsich celk(i
(obyvatel). V pfipadech mimofddnych uddlosti se nesmi zapominat
na psychickou strdnku c¢lovéka. Z hlediska psychosocidlni krizové pomoci
muiizeme mimoradnou udalost rozdélit na dva typy. Prvnim typem je zcela
nepfedvidana udalost, ktera je vétSinou zpusobena clovékem, doprovazena
zmatkem (jedna se napf. o dopravni nehodu ¢i teroristicky utok). Jedinec pfi

takové udalosti vnima ohroZeni zivota, mtiZe se setkat s mrtvymi ¢i zranénymi
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osobami. Viditelné nasledky této udalosti jsou brzy odstranény. Druhym typem
je nékdy i pfedvidana udalost, kterd je vétsinou zptisobena prirodnimi vlivy
(povoden), je doprovazena bezmoci a nasledky takové udalosti jsou dlouhodobé.

[%]

Dle Hausmanna (2003) rozliSujeme spole¢né zvlastni znaky pri nestéstich.
Mezi tyto znaky patfi malo znama situace, kdy ¢lovek nevi, co by mél vlastné
delat, dale nedostatecna kontrola nad situaci, kdy jedinec nemtize zatéz ovladat,
Spatna predvidatelnost neboli nevédomost o tom, co pfijde a jako posledni

nejednoznacnost, kdy nelze mit jistotu, co dand situace znamena. [10]

3.1.1 Vnimani udalosti, zatéz

Zatézové a urcitym zpusobem krizové situace zazivd mnoho lidi v zivoté
opakované. Na zatéz clovek reaguje rliznym zptisobem. Dle Paulika rozdélujeme
zatéz na:

e zatéz mirnou, kdy rezervy (fyzické i psychické) clovéka nemusi byt

mobilizovany

e zatéz zvysenou, kde dochdzi k ¢astecné mobilizaci rezerv

e zatéZ hranicni, kdy se mobilizuji vSechny dostupné rezervy

e zatéZz extrémni, kdy zatéz prevysuje kapacitu konkrétniho jedince [11]

Psychickou zatéz lze dle Miksika rozdélit na zatéz béznou, optimalni,
hraniéni a extrémni psychickou. S béZnou zatézi se setkdvame v obvyklych
zivotnich situacich a jedinec je na danou situaci adaptovan. Optimalni zatéz
pomaha k psychickému rozvoji jedince. Takova zatéz, ktera je pro clovéka velmi
narocna je zatéz hrani¢ni a pokud je ndrocna tak, Ze jedinec neni schopen sam

zdravé danou situaci zvladnout, mluvime o extrémni psychické zatézi. [12]
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Pojem zatéz je tedy souhrnnym oznacenim pro skute¢ny ¢i pomyslny rozpor
mezi vnéjSimi pozadavky a vnitini zptsobilosti jedince. Zpravidla se rozlisuji

nasledujici typy zatézovych situaci. [13]

= frustrace

* deprivace

*  konflikty

= problémy

= stres
3.1.2 Stres

Stres je mozno chapat jako stav, ve kterém mira zatéze pfesahuje tinosnou

mez z hlediska adaptacnich moZnosti organismu za urcitych podminek. [14]

Dle Vagnerové je stres ,pfetizeni vlivem nezvladnutelné nepfedvidatelni
a neovlivnitelné situace spojené s neptijemnym tlakem, okolnosti a pfiliSnymi

zménami”. [15]

Riizni lidé reaguji na stejnou stresovou situaci riznym zptsobem. Stres
je tedy individudlni a ovliviiuji ho takzvané stresové faktory. Stresové faktory

muizeme rozdélit do Sesti skupin:

e télesné stresory (hlad, bolest...)

¢ emocidlni stresory (obavy, strach, zlost...)

e Kkognitivni stresory (negativni myslenky, fantazie...)
e fyzikdlni stresory (tma, chlad...)

e biochemické stresory (alkohol, kofein, 1€ky...)

e komplexni stresory (Casovy tlak, pfemrsténé pozadavky na vykon...)

Stresova situace muze nastat ve dvou piipadech. Prvnim pfipadem
je situace, kdy ptisobici podnéty jsou extrémné silné nebo obtézujici. V takovych

situacich vyzaduji podnéty odpovidajici reakci, kterd znaéné vycerpava usili
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a prekracuje unosnou mez nakumulovanim fady rtznych nepfijemnosti.
V druhém ptfipadé jde o podnéty neboli ndroky, které jsou dlouhodobé
minimalni. V takovych pripadech nds podnét dostatecné nestimuluje, clovék
nevyuzivd svou kapacitu a situace jsou prozivany jako nuda, monotonie

¢i presycent. [16, 14]
Dtsledky stresu miizeme z ¢asového hlediska rozdélit na:

e Dbezprostredni projevy zatéze

Ve

e Uucinky trvalejsiho razu

Mezi bezprostfedni projevy zatéZze fadime napriklad ztratu motivace ¢i
zietelny pokles vykonnosti. Uéinky trvalejstho razu délime na psychické
symptomy, kam muZe zaradit naptiklad tnavu, vycerpani a somatické
symptomy, kde miizeme pozorovat dlouhodobé bolesti hlavy, pfetrvavajici

sexualni problémy nebo také poruchy dusevniho zdravi. [14]

Stresem iniciované zmény psychického déni probihaji ve tfech fazich. Prvni
tazi je faze aktivizace. Ve fazi aktivizace dochdzi k tzv. poplachové reakci.
Pfi silné zatézi pak organismus reaguje Sokem, dochdzi k urdité adaptaci
a k obnové obrany. V této fazi dochazi ke slozitym biochemickym zméndm.

(Paulik, 2017)

Druhou fazi je faze zvladani ¢i pokusti o zvladani. V tomto stadiu dochazi
k postupnému zklidiiovani a zpétnovazebnim mechanismtim s cilem zastavit

impulzy k udrzovani stresové reakce. (Paulik 2017)

Treti a posledni fazi je faze dtisledkova, ve které se stdva zretelnym, zda

jedinec naroc¢nou situaci zvladl nebo ji podlehl. [13]
3.1.3 Stresové reakce a psychické poruchy spojené s krizi

V souvislosti s dopady mimoradnych udalosti se u ¢lovéka mtizou objevit
psychické poruchy a jind onemocnéni vznikld a souvisejici s prozitou

katastrofou. Jednou z nich miize byt posttraumaticka stresova porucha (dale jen
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PTSD). PTSD dle Mezinarodni klasifikace nemoci ,zacind jako opozdénd nebo
protrahovand odpovéd na stresovou uddlost nebo situaci (krdtkého nebo dlouhého trvdni)
mimotddné ohrozujici nebo katastrofické povahy, kterd je schopnd zpiisobit silné
rozruseni témér u kazdého”. Dle Praska ,jde o udalost, kterd téméf u kazdého

vyvola v dobé ohrozeni pronikavou tisen a vyraznou stresovou reakci”. [17]

Mezi pfiznaky PTSD miizeme zafadit tendence znovuproZivat
traumatizujici udalost, tendence k popreni a vyhybani se mistiim, které danou
situaci pfipominaji. Také se mohou objevit symptomy jako zvySené rozruseni,

zmény v emocnim prozivani, ale také pocity bezmoci. [18]

Dle Rabocha posttraumaticka stresova porucha postihuje az 30 % obéti
zivelnych katastrof. Vyse uvedena cisla lze potvrdit na zdkladé vyzkumu
na prezivsich v souvislosti s vinou tsunami v Thajsku v roce 2005. Z vyzkumu,
kterého se ucastnilo 3141 lidi, vyplynulo, Ze , v priméru 1 z 5 prezivsich trpi

priznaky posttraumatické stresové poruchy”. [16, 19]

V souvislosti s pandemii COVID-19 mtZeme mluvit o nékolika skupinach,
které jsou vystaveny vyssimu riziku rozvoje PTSD. Jednd se o jedince,
ktefi prodélali zdvazny priibéh onemocnéni Covid-19 a ktefi se obavali
bezprosttedni smrti, rodinni pfislusnici téZzce nemocnych pacientti
nebo pacientti, ktefi zemfeli v dlisledku nemoci a zdravotnicti pracovnici v prvni
linii, ktefi jsou cCasto svédky ndhlych tmrti pacientd nebo zZivot ohrozujicich
situaci osob s diagnézou Covid-19. Mezi jedince, kteti prodélali zavazny priibéh
onemocnéni covid-19 a jsou zvlastné ohroZeni rozvojem PTSD, miZeme fadit
napiiklad pacienty, ktefi museli pfi léceni onemocnéni podstoupit vice
lékatskych zakrokd, a pravé diky intenzivnimu traumatickému stresu je u nich
vyssi riziko rozvoje PTSD. Zatizenou podskupinou mohou byt také jedinci
s tézkym prtibéhem, kterym byla odmitnuta zdravotni péce v dtisledku selhdni
zdravotni péce a nedostatku liizek v pribéhu pandemie. Zivoty téchto jedinct

byly mnohdy ohroZeny a u nékterych z nich se tedy mohla objevit vysoka mira
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strachu ze smrti, coz mohlo také vést k rozvoji posttraumatické stresové poruchy.

[20]

Druhou skupinou ohroZenou rozvojem PTSD jsou rodiny lidi, jejichZ Zivot
byl ohroZen onemocnénim covid-19 a také rodiny obéti. Poziistali pak mohou byt
nuceni se vyporadat nejen s dopady souvisejici s pandemii koronaviru, ale
i sumrtim blizkého clovéka. Nahla smrt milovaného clovéka a neschopnost
pripravit se na takovou smrt — k niZ casto dochdzelo béhem pandemie -
je rizikovym faktorem pro rozvoj PTSD. Casto také dochézelo k obtiznému
vyrovnani se smutkem vzhledem ke komplikovanym okolnostem umrti
a truchleni, napf. karanténa osob, skromné pohiby, nemozZnost zucastnit

se pohibu. [20]

Treti ohrozenou skupinou béhem pandemie jsou zdravotnici, ktefi zaZivaji
stres a zatéZ v souvislosti s vysokym poctem pacientti a tim, Ze jsou casto svédky
umirdni vétsiho poctu pacienti. Nedostatek ochranného nebo lékarského
vybaveni také mohl vést ke strachu z vlastniho ohroZeni ¢i vlastni bezprostfedni
smrti. Nékteré z vyse uvedenych stresovych faktort vSak mohou zazit i dalsi
profesni skupiny, jako jsou mnapf. zaméstnanci pecovatelskych domi

¢i piislusnici slozek 1ZS. [20]

Kromé PTSD muze dale dochazet k akutni reakci na stres (akutni stresova
porucha), ktera nastupuje do jedné hodiny po udalosti. Jedna se o pfechodnou
poruchu v reakci na vyjimeény fyzicky a dusevni stres. Mezi pfiznaky fadime
napiiklad zaZené vnimani, védomi ¢i pozornost, neschopnost pochopit situaci,
stazeni do sebe, télesny neklid, obvyklé jsou také pfitomny vegetativni pfiznaky

jako tachykardie, poceni z¢ervendni. [21]

Dalsi zminénou poruchou je porucha pfizpusobeni. Jedna se o stavy
subjektivniho distresu a emociondlniho rozruseni, které zasahuji jedinci
napftiklad i do socidlniho fungovani. Po vystaveni jedince katastrofickému stresu

pretrvavajicim minimalné dva roky se miize objevit také trvala zména osobnosti.
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Tato porucha je charakterizovdna nepratelskym nebo také nediévéfivym

postojem ke svétu, pocity ,Ziti na hrané”, pocity prazdnoty ¢i beznadéje. [16]

V neposledni fadé lze do této kategorie také zafadit Syndrom vyhofeni.
Dle Vymeétala se syndrom vyhofeni vyskytuje u povolani, ktera pracuji s lidmi
a jedna se o emociondlni vycerpani, které je reakci na praci. Typické pri

syndromu vyhofeni je sniZeni vykonu, tinava a pocity, Ze ,, uz nemohu dal”. [24]

Vyhoteni je taktéZ charakterizovano unavou, bezmoci, beznadéji
a plizivosti. Maslachova (1997) uvadi rizikové cinitele, které vedou k vyhoteni

u zdravotnickych pracovniki: [22]

e naroc¢nost péce o pacienty - napt. zachdzeni s emocnimi reakcemi
pacientti

e nejednoznacnost a nezvladatelnost situaci — vysledky lécby se nedaji
s jistotou predvidat

e nedostatek socidlni opory.

Pravé pii pandemii covid-19 se objevoval syndrom vyhoteni u vyssiho
mnozstvi zdravotniki nez obvykle. Zavaznost problému potvrzuje britsky
vyzkum YouGov, kterého se zucastnili zdravotniéti pracovnici. Dle vysledkt
vyzkumu 50 % z 996 respondentt uvedlo, Ze se jejich dusevni zdravi velmi

zhorsilo od chvile, kdy se v Britanii objevil COVID-19. [23]
3.1.4 Zvladani stresu

Zvladani zatézovych situaci nebo také stresovych situaci mtize byt zalozeno
na eliminaci stresorti, coz zahrnuje vyhybani se nebo popirani takovych podnétti.
Daldi moZnosti je ziskavani vnéjSich zdroji nebo také posilovani vlastnich

zdroju, naptiklad tréninkem. [14]

Pri tsili zvladat nadmérny stres miizeme vyuzit metod, jimiz odstranime
nebo redukujeme zatiZzeni. Druhou cestou je usilovat o zménu sama sebe, kdy

chceme poznat a zménit postoje a pristupy, které jsou nevhodné a situaci
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zhorsuji. Tieti cestou je utlumeni miry vlastni stresové reakce napriklad

praktiktovanim relaxac¢nich technik. [24]

Dle Vymétala Ize strategie zvladani stresu rozlisit do dvou skupin. Prvni
skupinou jsou kratkodobé strategie zvladani stresu, které se zaméfuji
na okamzité snizeni stresové reakce. Lze do nich zaradit jednoduché postupy,
jako napfiklad prohloubeni dechu, prochazeni se, zdmérny odklon pozornosti
jinam nebo také vnitfni monolog. Dlouhodobé strategie jsou druhou skupinou
a maji za cil sniZit aroven zatéZe napriklad dodrZovanim spravné Zivotospravy,

planovanim, péstovanim zajm, relaxacnimi cvi¢enimi apod. [24]

3.1.5 Obranné mechanismy

Obranné mechanismy jsou dle Paulika vice ¢i méné neuvédomované
zplisoby omezovani tuzkosti pramenici zohroZeni sebepojeti. Principem
obrannych mechanismti je zména ¢i zkresleni hodnoceni a prozivani dané situace
a vnimané reality. Za zdklad obrany pocitu jistoty lze povazovat védomé
vytésnéni a védomé potlaceni. Vytésnéni spoc¢iva v odstranéni neprijemnych
a neprijatelnych pociti a myslenek. Potlaceni 1ze vyloZit jako upusténi od urdité

aktivity nebi odloZeni na pozdéji.

Mezi dal$i obranné mechanismy mtzeme zafadit napfiklad regresi,
kdy se jedinec vraci k projeviim chovani odpovidajicim mladsimu véku a déle
napiiklad projekci, diky které jedinec promitd své vlastni pocity a motivy

do jinych lidi. G. E. Vaillant (1977) rozliSuje dva typy obrany: [14]

* nezrald obrana — kterou lze oznacit jako ,nezdravou”, jelikoz se
miize jednat o obranu vychazejici z poruch osobnosti
» zrald obrana —neboli, zdrava”, kdy dochazi k odreagovani pomoci

pozitivné zaméfenych aktivit (napf. sport)
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3.1.6 Coping

Coping lze oznadit jako védomy zplsob zvladani stresu c¢i boj
jedince s nepfiméfenou zatézi. O copingu mluvime v pfipadech, kdy je zatéz
vzhledem k odolnosti jedince nadlimitni nebo podlimitni a je tfeba, aby
jedinec vyvinul zvySené dusili k zvladnuti ¢ vyrovndni se s danou situaci.
Lazarus (1993, 1994) urdcil dva zakladni typy copingu podle toho, jak pitisobi.
Prvnim typem je coping zaméfeny na problém, kdy se jedinec snazi zménit
situaci k lepSimu prostfednictvim zmén ¢i aprav okolnosti nebo také tpravou
vlastniho chovani. Druhym typem je coping zaméfeny na emoce. V tomto
pripadé se jedinec snaZzi dostat své emoce pod kontrolu a diky tomu nenarusuje
integritu ani vztahy s lidmi v okoli. Kromé aktivniho boje ¢i vyhybani se zatézi
muZeme uvazovat i o dalSich typech copingu. S ohledem na ¢asovou perspektivu
1ze rozdélit coping na: [14]

* reaktivni — v tomto pfipadé jde o zvladani stresu, ktery jiz nastal

* proaktivni — zaméfeni na potencidlni stresové situace

Dle clanku Coping with a natural disaster: Losses, emotions
and impulsive and compulsive buying (Sneath, Lacey, Kennett-Hensel, 2008),
se lidé v pripadé hurikdnu Katrina snazili vyrovnat snasledky napriklad
nakupovanim. V diisledku této pfirodni katastrofy se u lidi zvysil stres, objevily
se depresivni stavy a jednou z copingovych strategii bylo pro tuto skupinu osob

praveé nakupovani. [25]

3.1.7 Techniky zvladani stresu

Odolnost vii¢i stresovym situacim lze posilovat za vyuziti vhodnych
technik a postupti, kterou mohou prozivanou zatéz regulovat. Jak jiz bylo
zminéno, do takovych technik mutZeme dle Vymeétala zafadit kratkodobé

strategie zvladani stresu mezi které patti naptiklad prohloubeni dechu, pohyb,
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odklon pozornosti jinam nebo také vnitini monolog. Takové strategie maji za cil
okamZzité sniZeni stresové situace. Druhou kategorii jsou dlouhodobé strategie.
Dlouhodobé strategie maji za cil snizit iroven zatéze napiiklad dodrZovanim
spravné zivotospravy, rozvojem zajmu, péci o mezilidské vztahy, relaxacnimi
cviCenimi i systematickym feSenim problémt. MoZznym zptisobem zvladani
stresu mohou byt také antistresové programy. Antistresové programy zahrnuji
cviceni a postupy zaméfujici se na budovani zdravého sebevédomi
a sebeprosazeni, rozvoj plnohodnotnych partnerskych vztahti a rozvoj
pfiméfenych Zivotnich aspiraci. Komplexni antistresové programy mohou byt
pfipravovany jak odborniky, tak také tim, Ze se jedinec zamysli

nad pfedchazenim napéti v jeho Zivoté. [24]

Pfi pandemii covid-19 vSak bylo mnohdy tézké vyhledavat aktivity, které
by jedinci v zatézové situaci mohly pomoct. Dle Spoka patiilo v obdobi
v domdcim prostfedi s omezenim, zatfadit do svého Zivota socidlni kontakt,
pohyb, relaxaci, odpocinek od kontaktu s druhymi, délanim obtizného (prace,
studium). Dal$im dtlezitym bodem, ktery zminuje, je nevystavovani se
zbyte¢nym negativnim zpravam a nesledovani nadmérné medii. V knize Manual
pro dusi dédle zminuje tyto jako dtlezité body — zaméfit svou pozornost také
mimo sebe a dat si pozor na chyby Zivotniho stylu, kterym bézné jedinec propada

(alkohol, lenost, prokrastinace). [26]

3.2 Psychologické reakce v dobé pandemie koronaviru

Pravé obdobi pandemie koronavirem bylo pro jedince mimofadnou
udalosti, kde hral dtlezitou roli strach z nezndma, strach znemoci, nejistota
budoucnosti nebo také naptiklad v prvni viné nedostatek zdrojii pro ochranu,

testovani ¢i vakcinaci.

23



Lidé po celém svété se setkali s novym nezndmym fenoménem a rychlost
$ifeni, vysoky pocet obéti a Spatnd ¢i nedostatecnd informovanost méla
za nasledek strach a obavy z této neznamé varianty viru SARS-CoV-2. Pandemie
covid-19 postupem c¢asu méla za nasledek také naptiklad diskriminaéni chovani
viicéi covid pozitivnim osobdm, zmatek plynouci z nejasnych nafizeni a zakaz.
Socialni stigmatizace a celkovy pfistup k onemocnéni COVID-19 mutZe mit
negativni dopad jak na nemocné osoby, ale také na pecovatele, rodinu, pfatele
a komunitu. Mira stigmatizace v souvislosti s onemocnénim COVID-19 je dana
tfemi hlavnimi faktory:

i. jednd se o onemocnéni, které je nové a existuje v souvislosti s timto
onemocnénim jesté fada neznamych
ii.  casto mame strach z nezndmého

iii.  je snadné spojovat strach s, témi druhymi”. [27]

Mezi reakce na rychle probihajici zmény jako jsou strach o zdravi, izolace
v karanténé, nemoznost navstév, socidlni nejistoty zahrnujeme:
o fyzické reakce - obtiZe se spankem, zména srdecni frekvence a tlaku
e kognitivni reakce — zmatek, rusivé a opakujici se myslenky, potize
s porozuménim ziskanych informaci
e emocionalni reakce — S0k, pocit ohrozZeni, osamoceni, smutek
e Dbehaviordlni reakce — podrazdéné rychlé reakce, potiZe ve vztazich

s rodinou, prateli. [28]

3.2.1 Rizikové kategorie

Na kazdého jedince ptisobi psychosocialni ti¢inky pandemie koronaviru
jinak. Néktefi jedinci mohou byt vice zranitelni, jako napfiklad zdravotnici

a pracovnici IZS, kteti se setkdvaji s onemocnénim v prvni linii, seniofi, uditelé,
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ktefi se museli prizptisobit online vyuce a v neposledni fadé také studenti, ktefi

diky pandemickym opatfenim byli odkazani na distancni vyuku.

3.2.1.1 Zdravotnici v prvni linii

Zdravotni péce musela po vypuknuti koronavirové pandemie Ccelit
nartstu pacientd s onemocnénim COVID-19. Na mnoha mistech byla diky
nedostatku sil a zvySenému poctu pacientt s onemocnénim COVID-19 omezena
péce o pacienty, ktefi nevyzadovaly urgentni feSeni. Prdace sester a jinych
zdravotnikit a pracovniki ve zdravotnickych organizacich byla tedy
od vypuknuti pandemie koronaviru velmi ndrocnd a vycerpavajici a mnoha

zdravotnickym systémtim hrozil kolaps. [29]

Zdravotnicti pracovnici se museli vyrovnavat se spoustou faktor,
a to i pfi skutecnosti, Ze sami jsou napfiklad rodici nebo partnery. Pacienti ¢ekali
mnoho hodin na ltZko intenzivni péce a néktefi umirali sami bez vhodné
paliativni péce, zatimco jejich rodina byla informovana po telefonu, casto dobre
minénym, ale emociondlné vycerpanym lékafem. Dle vyzkumu v Italii se kromé
fyzického vycerpani také objevil u zdravotniki psychicky dopad pandemie.
Nedostatek ochrannych pracovnich prostiedki, vysokd mortalita pacientii
s onemocnénim COVID-19 a stresové podminky méli za nasledek, Ze pracovnici
v prvni linii celili bezprecedentnimu stresu a objevily se u nich také tizkosti,
deprese a posttraumatické stresové poruchy. Urovné deprese mohly byt dale
zesileny pravé strachem z rizika vlastniho onemocnéni, nadmérnou pracovni

zatézi a nedostatkem zdravotnického personalu. (Chirico et. al, 2020). [30]

Od 4. 3.2020 do 28.10. 2020 bylo v Ceské republice evidovéno celkem 2952
lékart, 7370 pracovnikii (sesterska povolani) a 15 751 ostatnich zdravotnickych

pracovnikti s onemocnénim COVID-19. Jedna se o udaj o aktudlnim poctu

COVID-19 pozitivnich pracovnikti ve zdravotnictvi ke dni 28. 10.2020. [31]
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3.2.1.2 Seniofi

Mezi rizikové skupiny mohou byt zafazeni taktéz seniofi, a to nejen tim,
Ze se mohou snaze nakazit, ale také diky separaci od dtilezitych osob. V dtsledku
pandemie koronaviru byli casto seniofi nuceni ztlistat v dobrovolné izolaci
a odlouceni od dalsich rodinnych prislusniki. Negativni ptsobeni izolace
na lidsky organismus bez ohledu na aktualni pandemii naznacuje fada studii.
Dle britské studie zroku 2019 izolace negativné ovliviiuje fadu chronickych
onemocnéni a prispiva také k porucham duSevniho zdravi. Vétsi sklony
k depresim pfitom maji seniofi, ktefi Ziji v socidlnich zafizenich. Dle australské
studie 52 % seniord, ktefi Ziji v zafizeni péce o seniory ma deprese, trpi pocity

osamélosti a smutku. [32]

V souvislosti s pandemii koronaviru se vSak objevily devastujici diisledky
nakazy pravé v zafizenich pecujicich o seniory, ke kterym vedla fada faktort.
Mezi faktory patfi nejen zranitelnost obyvatel v tomto pokrocilém véku, ale také
mald pripravenost na Sifeni ndkazy, nedostatecnd prevence a kontrola Sifeni
onemocnéni, obrovské vytizeni personalu, ale také nedostatecnd izolace
nakaZenych obyvatel pecovatelskych domovi. Vysledkem je pak nedostate¢na
kvalita péce, ktera vedla k riistu pocétu pacientti s COVID-19 a také k nartistu

obyvatel pecovatelskych domov1i, ktefi trpéli psychicky. [33]

3.2.1.3 Ucitelé

V Ceské republice i v mnoha dalsich zemich doslo v diisledku pandemie
koronaviru ke kompletnimu zavfeni skol a diky tomu k pfechodu na distan¢ni
(online) vyuku. Pandemie COVID-19 dovedla wucitele ke scénafi,
kdy zkazdodenni tradicni vyuky byli nuceni prejit k online vzdélavacim
metoddm. Prace se tak stala jeSté obtiznéjsi, jelikoZ byl pfimy kontakt nahrazen

online vyukou. Je tfeba uvést i dalsi dtilezité faktory. Ucitelé obecné nejsou
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Skoleni na online programy a aktivity, proto mohli v této zvlastni situaci celit
uzkostem ¢i depresim.  Pracovni vytiZeni ucitelli v disledku pandemie
koronaviru lze povazZovat za pomérné vysoké a l1ze tedy fici, Ze ucitelska profese

mohla byt vysoce stresujici. [34]

Nedavné studie poukdzali na to, Ze ucitelé byli opravdu vystaveni stresu
z toho, Ze se museli v rekordnim case pfizptisobit, aby mohli poskytovat online
vyuku (Besser et al., 2020) Tento stres byl casto doprovazen priznaky tuzkosti,
deprese a poruch spanku vyplyvajici pravé ze zvySené zatéze. Arabska studie
ukdzala, Ze uditele casto trapi problémy, které souvisejici s pandemickou situaci
a které omezuji jejich schopnost udit (Al Lily et al., 2020). Dalsi zmatek a stres
mezi uciteli mohl nastat v disledku zavirani skol kvali ndhlym opatfenim

a nejistoté ohledné trvani téchto opatfeni. [35]

Dle vysledkti studie v Ceské republice (Bicanova, Garguldk & Prokop,
2021 se béhem pandemie zvysilo mnoZzstvi ucitell1 s pocitem vycéerpani. Az 72 %
ceskych uditelek a ucitelti zdkladnich Skol uvedlo, ze distancni vyuka byla vice
stresujici nez bézna prezencéni vyuka pfed propuknutim pandemie COVID-19.
K nértstu stresu doslo v priibéhu roku, kdy v zimé 2021 ho ucitelé uvadéli vice

neZ na zacatku pandemie na jafe 2020. [37]

Ucitelé vSak také mohou hrat v krizovych situacich diileZitou a zasadni

roli, kdy mohou poskytnout studentiim psychosocidlni podporu. [36]

3.2.1.4 Studenti

Studenti jak vysokych, stfednich, tak i zdkladnich skol byli odkazani
v prubéhu pandemie na online vyuku. Situace béhem nejptisnéjsich opatteni tak

prinesla studentim znacnou psychickou zatéz a studenti pocitovali vétsi miru

27



studijnich narokd a stresu. Stres spojeny s pandemii vystavil studenty vétsimu

riziku rozvoje problému s dusevnim zdravim.

Sociologicky tistav AV CR se ve spolupraci s Fakultou socialnich véd UK
zapojil do vyzkumu Antwerp University COVID-19 International Student
Well-Being Study. Tato studie se zaméfila na vysokoskolské studenty a na to,
jak se jich dotkla pandemie koronaviru. Sbér dat probihal na jafe 2020.
Dle vysledkt studie se da usuzovat, Ze studenti méli v obdobi ke konci dubna
a zacatku kvétna roku 2020 vétsi sklon k depresivité. Studenti potvrdili, Ze nartst
doby osobniho studia vedla k vyraznéjsi studijni zatézi a stresu. Vice nez tfetina

respondentti vykazovala vysoké hodnoty osamélosti. [38]

Dle studie ze zafi 2020, které se ztcastnilo 45 000 americkych studentt,
35 % vysokoskoldki vykazovalo zndmky zdvazné depresivni poruchy
a 39 % studenti vykazovalo znamky uzkostné poruchy. Vysledky svédci
o vazném poskozeni dusevni pohody u téchto respondentti. Dominantni jsou
tedy depresivni syndromy, kdy 31,8 % dotazanych vykazovalo znamky stfedné
té7ké nebo té7ké deprese. Skodlivé uzivani alkoholu nebo p¥iznaky zavislosti
vykazovalo 9,9 % respondentti. Poruchy pfijmu potravy se vyskytovali u 8,4 %
student, a to vétsinou ve formé zachvatovitého prejidani se. S ohledem
na rozdéleni pohlavi se depresivni stavy a tizkostné syndromy vyskytovaly

ve vétsim poctu u Zen.

Dle studie, kde zpravy o strachu z COVID-19 napsalo 1089 student,
primérny student v dobé priizkumu necitil Zddny nebo jen mirny strach
z COVID-19. Presto popisovali zhorSeni psychického stavu. Pfiblizné 75 %
studentti napsalo, Ze se citi ,,ne dobfe”, ,,Spatné” nebo ,, velmi Spatné”. Nejcastejsi
stiznosti byla osamélost, po niZ nasledovaly depresivni ndlady, nedostatek

motivace ¢i beznadéj. Tyto symptomy nesouvisely vsak se strachem z nemoci
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COVID-19 ¢i strachu o blizké, ale vyhradné s omezenim spolec¢enského kontaktu.
Ve zpravach se také objevily odpovédijako ,Mam naprosty nedostatek motivace
a neexistuje zptisob, jak kompenzovat studium pouze doma.”, ,Mam pocit,
Ze jsem si za posledni rok sdhl na dno. Otevfeni univerzity by moji situaci
vyrazné zlepsilo. Neustdld online vyuka mé deprimuje a uz se nedokazu
soustiedit.” a také ,Po roce a ptl online vyuky a izolace bych rad studoval ve

skute¢ném smyslu.”. [39]

Online prizkum, kterého se tcastnilo 1173 studentii univerzity v severni
Anglii, zjistil vysoké trovné tizkosti a deprese, pficemz Zeny méli vyrazné vyssi
skore nez muzi. Prizkum také naznacil nizkou uroven odolnosti, kterou lze
pfisuzovat omezenim a izolaci, které studentim omezili prileZitosti zapojit
se do rtiznych aktivit. Dalsi prafezova webova studie 324 vysokoskolskych
studentt1 v Indii na konci roku 2020 naznacila, ze 68,8 % respondentt mélo velky
strach z COVID-19, 28,7 % zazivalo stfedné tézkou az téZkou depresi a 51,5 %
respondenti vykazovalo symptomy mirné az tézké tuzkosti. Studentsky
pruzkum COVID Insight Survey (SCIS), provedeny v listopadu 2020 zjistil, ze 57
% respondenti uvedlo, Ze jejich pohoda a dusevni zdravi se béhem pandemie

koronaviru zhorsily. [40]

3.2.2 Vyzkumy dopada pandemie covid 19 na obyvatelstvo

Dle studie Institutu pro demokracii a ekonomickou analyzu z ¢ervence 2020
ma pandemie koronaviru vedle dopadti na fyzické zdravi a ekonomickou situaci
také vyznamny dopad na zdravi duSevni. V prvni fazi pandemie dle vyzkumu
trpélo zhorSenym dusevnim zdravim (pfiznaky alespon stfedné tézké deprese
¢i uzkosti) 20 % respondentti. Oproti stavu pied pandemii se jednalo o vice nez

trojndsobny nartst. [41]
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Védci z Narodniho tstavu dusSevniho zdravi (déle jen ,NUDZ") zjistili,
Ze v souvislosti s pandemii koronaviru a souvisejicimi opatfenimi vzrostl vyskyt
dusevnich onemocnéni u dospélych osob téméf na 30 % (kvéten 2020). Podle
posledniho vyzkumu NUDZ z listopadu 2020 vyskyt duSevnich onemocnéni
neklesl. Dle vyzkumu NUDZ zdubna 2020, kterého se zucastnilo 2454
respondentti, nemélo na v prvni viné pandemie koronaviru 42 % Zen a 57 %
muzi zadné dusSevni potiZe a jejich stav byl normalni. Celkem 17 % respondenti

pripustilo, Ze méli v poslednim mésici sebevrazedné myslenky. [42, 43]

Priizkum z pfelomu zimy 2020/2021 neziskové organizace #delamcomuzu,
ktery probihal formou online dotazniku, ukdzal dopady pandemie koronaviru
na psychiku lidi. Prizkumu se zucastnilo celkem 1032 respondent(i. ZhorsSeni
svého psychického stavu pozorovalo 76,4 % lidi, coZ bylo téméf o 20 % vice
nez pfi vyzkumu zjarni viny pandemie 2020. Nejcastéji se u respondentt
objevovaly pocity izolace ¢i samoty, a to konkrétné u 58,5 % respondentti. Lidé
mnohem vice trapily obavy o zdravi ¢i Zivot blizkych nez o obavy o vlastni
zdravi. Vyrazné vice lidi uvedlo, Ze cast€ji pocituji smutek, stres, bezmoc, izkosti

¢i vykyvy ndlad. [44]

3.2.3 Strach

Strach je adaptivni reakce v pfitomnosti nebezpeci. Strach se v situacich,
kdy je hrozba nejistda a nepretrzitd, muze stat chronickym a obtézujicim.
Pfikladem takové situace je pravé soucasna pandemii koronavirem.
S propuknutim koronavirové nemoci prizkumy naznacuji prudky nartst
strachu a obav souvisejicich s virem (Asmundson & Taylor, 2020; McCarthy,

2020). [45]

Schimmenti et al. (2020) ve své analyze definovali ¢tyfi zdkladni oblasti

strachu, které jsou spojené s pandemii koronaviru. Prvni oblasti je strach o télo.
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Strach o télo se vztahuje k pocitu fyzické zranitelnosti, kdy je vhimani vlastniho
téla spojeno se strachem ze ,zrady téla” a nasledné smrti z disledku infekce.

Tento strach také souvisi s potfebou chranit télo a pecovat o néj. [46]

Druhou oblasti je strach o druhé/vyznamné blizké. Tento strach se tyka
dtllezitych mezilidskych vztahti. Pandemie proménila naSe vnimadni
mezilidskych vztahti, a to hlavné diky restrikcim, tykajicich se socidlniho
distancovani. Dtisledkem toho mohl byt pocit, Ze i blizci ndm mohou ubliZit
anebo naopak pocit, Ze jsme nebezpecni pro nase blizké a zodpovédni

za nakazeni druhych. [46]

Treti oblasti je strach z nevédomosti, ktery se tyka kognitivniho aspektu
zvladani situace. V dobé pandemie koronaviru jsou znalosti o COVID-19
omezené a castecné, coz je znepokojivé. Zbésilé vyhleddvani informaci vSak
muze zvySit tzkost a zdrovenl mohou byt dilezité informace prehlédnuty
nebo vynechany také kvuli strachu z poznani. Informace je potfeba vyhledavat,
avSak neustalé hleddni poctu novych pfipadti miize vést k pocitim uzkosti.
Posledni oblasti je strach z kondni/necinnosti. Strach z (ne)éinnosti se tyka
strachu béhem pandemie. Béhem pandemie COVID-19 napifiklad mutze byt
obtizné rozhodnout se, zda navstivit své prarodice kviili moZnosti jejich infekce.
U nékterych zranitelnych jedinci se to muze také projevit v obsedantnich
pochybnostech pfi provadéni jednoduchych véci, jako naptiklad ndkup potravin

nebo otevreni balicku odeslaného ze silné zasazené oblasti. [46]

3.2.4 Deprese

Deprese neboli sklicenost se pohybuje v rozmezi od zdravého smutku
ke smutku chorobnému, ktery vSak neni jen intenzivnim smutkem,
nybrz ,stavem neschopnosti city, zvlasté pak smutek ¢i agresi, prozivat”

(Ponésicky, 1999). Mezi nejcastéjsi télesné priznaky mutiZzeme fadit napriklad
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vysilenost, slabost, zavraté, poruchy srde¢niho rytmu, poruchy spanku, potize

s dechem, bolesti hlavy, menstruac¢ni poruchy. [22]

Depresivni stavy se vyskytuji v tézkych Zivotnich situaci a pravé v obdobi
pandemie se lidé mohli potykat s depresivnimi myslenkami, at uz z davodu
osamoceni, pretizeni zdravotnickych pracovnikii nebo také ztraty zaméstnani.
Napftiklad psychiatrickd klinika VFN a 1. LF UK zaznamenala pfival novych
pacientt, u kterych nejcastéjsSim priznakem duSevniho onemocnéni byla pravé

deprese, nespavost a tizkost. [47]

3.2.5 Uzkost

Studie Obousmérné souvislosti mezi COVID-19 a psychiatrickou poruchou
v USA ukazuje, Zze u pétiny osob, které prodélali covid-19 se objevily pfimé

psychické nasledky, nejcastéji prave tzkost a nespavost. [48]

Uzkost vznika jako neklid doprovézejici nebezpeéné ¢ ohrozujici situace.
V Mezinarodni klasifikaci nemoci nalezneme tizkostné neurotické poruchy
zahrnuty v 9 Kkategoriich mezi které patfi napfiklad fobické poruchy

nebo panicka porucha. Freud rozlisil tfi druhy tizkosti: [14]

1) realna, objektivni ¢i normalni tuzkost jako reakce na redlné ohrozeni
2) neuroticka, subjektivni tizkost — reakce na nezndmé, neurcité nebezpedi,
intrapsychicky konflikt

3) moralni Gzkost — pocity viny na zakladé Superega

Uzkost se v dobé pandemie koronaviru mohla objevit diky strachu z nemoci

nebo také z nejisté budoucnosti.
3.2.6 Panika

Zacatek pandemie koronaviru zptsobil znaény nartst paniky. V disledku
takové paniky se objevilo iracionadlni chovani napfiklad nadmérné vyhledavani

informaci souvisejicich s pandemii anebo také nadmérné hromadéni zasob.
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Lidé v panice navstévovali ndkupni centra a nakupovali nadmérné
mnoZzstvi ryZe, mouky, téstovin, trvanlivych potravin a jiného zbozi. Lidé také
ze strachu z ndkazy ve velkém nakupovali zadsoby rousek a respiratorti a spousta
lidi neopoustéla nékolik mésicti své domovy. Paniku pak ¢asto doprovazel hnév
a uzkosti. Také informace, které se objevovaly na socidlnich sitich mohly samy

o0 sobé vést k izkosti a hnévu, ¢i praveé konkrétné panice. [49]

3.2.7 Alkohol

Dle studie NUDZ Dopady krize zptsobené koronavirem SARS-CoV-2
a duSevniho zdravi populace CR se béhem pandemie koronaviru Zvysila
se frekvence tzv. binge drinking (piti velkého mnoZstvi alkoholu pfi jedné
prileZitosti). Pro mnoho lidi je alkohol soucasti jejich spolecenského Zivota,
ktery Covid-19 vyrazné narusil. V dasledku vladnich opatfeni mnohdy lidé,
jak uz z dvodu nudy ¢i stresu, zacali v dobé nouzového stavu vice holdovat

alkoholu. [50]

Dle studie tymu dr. Petra Winklera z Narodniho tstavu dusSevniho zdravi
se také v dobé pandemie koronaviru zvysil o 60 % pocet jedincti, ktefi pili

pravidelné kazdy tyden a castéji nadmérné davky alkoholu. [51]

Je vSak dulezité chdpat, Ze alkohol predstavuje riziko pro zdravi, a proto by
se lidé i v karanténé méli alkoholu vyvarovat. Mnoho lidi se m{ize domnivat,
ze diky alkoholu mohou lépe zvladat stres, ale ve skutecnosti alkohol zvySuje
napiiklad symptomy paniky, tzkostnych stavti, deprese a dalSich duSevnich

poruch. [52]

Dle Kanadského centra pro uzivani latek a zavislost konzumovalo alkohol
jako pfimy dtisledek pobytu doma kviili pandemii koronaviru o 25 % vice

dospélych ve véku 35-54 let. Naptiiklad v Indii byl diky uzavieni obchodii

33



pozorovan prudky narlist ptipadli abstinencniho syndromu, a to vcéetné deliria,

zachvatt a halucinaci. [53]

3.2.8 Sexualita

ZhorSené psychické zdravi zptisobené pandemii koronaviru se mohlo

promitat do riznych Zivotnich oblasti, sexualitu nevyjimaje.

Zahrani¢ni vyzkumy poukazuji na sniZeni frekvence sexudlnich aktivit,
sniZzeni sexualni touhy a spokojenosti a také narlist partnerskych konfliktii
a sexualniho nasili. Tym Laboratofe evolu¢ni sexuologie a psychopatologie
Narodniho tstavu duSevniho zdravi na zacatku pandemie v bfeznu 2020
realizoval vyzkum , Laska a sex za ¢asti koronaviru”. Ziskana data za obdobi
od dubna do cervence poskytly nahled na promény v této oblasti. U lidi, ktefi
travili koronavirovou pandemii po boku partnera, dochdzelo k niz$im poklesim
Zivotni spokojenosti oproti nezadanym respondentiim. Vyznamnym stresorem
v partnerském souZiti byl stres ze spole¢né straveného casu, dalsim napriklad

péce o déti. [54]

Narodni tustav duSevniho zdravi také informuje o mezindrodnim
vyzkumu, ktery zkoumal sexudlni touhu v partnerstvi. Dle mezinarodni studie
»~Zmény v sexudlni touze lidi Zijicich v partnerstvi” nepocitovalo zddné zmény
v sexudlni touze 53 % respondentti. 19 % ucastnik{i pocitovalo sniZeni (Casté&ji
Zeny) a 28 % respondentli pocitovalo zvyseni sexudlni touhy. Faktory, které
napomahaly kudrZeni stabilni sexudlni touhy, byly napfiklad spokojenost
ve vztahu, emoc¢ni blizkost ¢i dobré psychické mechanismy pro vyporadani
se s pandemii. Tento vyzkum byl realizovan spolu s védci z Chorvatska,
Némecka, Francie, Nizozemi, Portugalska, Svédska a Turecka a zt&astnilo se ho
celkem 4813 ucastnikt. Vyzkum probihal online formou dotazniku v obdobi

od kvétna do cervence 2020. [54]
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3.3 Psychosocialni pomoc v dobé pandemie koronavirem

Dle vyzkumu neziskové organizace #delamcomuzu terapeutickou pomoc
v souvislosti s pandemii koronaviru vyhledalo celkem 24,7 % lidi, z nichZ vétSina
ale jiz dochazela na terapii pfedtim. Oproti datim zjarniho prizkumu Slo
o vyrazny narust — ptiblizné 10 %. Ve velkych méstech vyhledalo pomoc 32,1 %

respondent(i, zatimco v malych méstech jen 3,3 %. O néco castéji vyhledaly

terapeutickou pomoc Zeny nez muzi. [55]

3.3.1 Krizova intervence

Metodu krizové intervence muZeme vymezit jako zptisob chovani
a jednani pracovnika, ktery jedinci navozuje pocit ulevy a vede ho k feSeni

krizové situace. [22]

Krizova pomoc zahrnuje nejrtiznéjsi formy pomoci, které maji za tkol
vratit jedinci jeho psychickou rovnovahu, ktera byla naruSena mimorddnou

zivotni udalosti. Dle Spatenkové se jedna predevsim o pomoc: [7]

e praktickou — naptiklad adekvatni zasah policie

e psychologickou — terapeuticky kontakt, zaméfeny na problém

e zdravotnickou, respektive lékatskou - oSetfeni zranéni,
stabilizace zdravotniho stavu...

e socialni — poskytovani ubytovani, stravy...

e pravni

Mezi specifické znaky krizové intervence mutzZeme fadit okamzitou
pomoc, zastaveni ¢i redukci ohroZeni, zajisténi bezpeci, a to jak emociondlni
podporou nebo materidlni pomoci, casové ohraniceni od 6 do 10 setkani
pravidelné a pfinejmensim jednou za tyden. DalSim znakem je koncentrace
na problém ,tady a ted, kdy je dtilezita historie klienta pro porozumeéni podstaty

jeho krizovych reakci. Dilezity je také intenzivni kontakt krizového interventa
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s klientem, strukturovany, aktivni a nékdy také direktivni pristup krizového

pracovnika a individualni pfistup. [7]

Dle Bastecké muZeme krizovou intervenci vymezit jako zptisob chovani
a jednani pracovnika, ktery v klientovi navozuje pocit zvladani situace a tlevy,
usporadani a ndvaznost postupti, které vedou klienta k vyfeseni soucasni situace
a obnové sil. Vtomto smyslu krizova intervence podporuje tcelné feSeni

ohranic¢eného problému, které: [56]

o je ¢asové vymezeno

o nezahrnuje pouze jedince, nybrz také rodinu

o je zaméfeno na problém

o podporuje spiSe spoléhdni na sebe nez zavislost

o ma pomoci ¢lovéku s problémy, nikoli lé¢it nemocného.

Dale je dle Bastecké pojem krizova intervence pouZzivan v uzsim a Sirsim slova
smyslu. Vuz$im znamena techniky a strategie prfi zachdzeni sjedincem,
ktery zaziva uzkost a jiné pfemahajici pocity v tézké situaci. V SirSim slova
smyslu pfedstavuje krizova intervence usporadani a ndvaznost postupti, které

maji za cil vyfeSeni soucasné situace a obnovu sil v rozpéti:

e od nejmensiho cile (ndvrat nad predkrizovou turoven, obnova
zvladacich mechanismi)
e knejvétsimu cili (pokrizovy rlist, umoznit ¢lovéku, aby prosel

zménou, po niz je zralejsi vice nez pred krizi). [56]

3.3.2 Specifické postupy krizové intervence

Mezi krizové intervencni techniky, které se uplatiiuji pfi zvladani zatéze a
pramenici z mimofadné (traumatizujici) udalosti, zahrnujeme demobilizaci,
defusing a debriefing. Tyto metody se pouzivaji pro vSechny typy obéti, mohou
byt pouzivany individudlné, ale obvykle se pouzivaji skupinové. [9]
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Demobilizaci, defusing a debriefing fadime dle Vymétala do Critical
Incident Stress Management (CISM). Jednd se o systém fizeni stresu
zpusobeného mimofadnou uddlosti, vyvinuty Mitchelem a Everlym. CISM
zahrnuje soubor metod a postupti, které pomadhaji k redukci zatéZe u
zasahujicich osob a zdrovenn md za cil pfedchdazet rozvoji posttraumatickych

potizi u téchto pracovnika. [24]

Demobilizace je vyuZivana v pfipadé mimoradné udalosti velkého
rozsahu. Méla by byt provadéna v délce okolo deseti minut a po ni by méla
nasledovat dvacetiminutovd relaxace. Cilem této techniky je eliminace
nepfijemnych psychickych stavii na konci pracovni smény s nadlimitni zatézi

a snizenti stresu. [9]

Defusing probiha v malych skupinach do 12 hodin od traumatizujici
udalosti. Zaméfuje se na pfiznaky a usiluje o jejich zmirnéni. [24] Defusing
probiha ve tfech fazich. Faze prvni zacina tivodnim pfedstavenim a vysvétlenim
ciltt a zakladnich ocekavani. Tuto fazi mtiZeme nazvat jako tvodni. Druhou fazi
je faze hodnoceni. Ve fazi hodnoceni vyhleddvdme informace o udalosti
a zkoumdme pocity. Nasledné 1ze reakci rozdélit na normalni a nenormalni.

Posledni fazi je faze informacni. [9]

Posledni uvedenou metodou je debriefing. Debriefing zavedl v 80. letech
minulého stoleti Jeffrey T. Mitchell jako pfisné strukturovanou a na predepsaném
postupu zaloZzenou metodu osvétového ptisobeni na obéti z fad zachranara
po traumatizujici udalosti. Dnes se vSak mutZeme setkat s riznymi pojetimi

debriefingu. [56]

Dle Ralbovské je debriefing diskuze spojena s edukaci, kde osoby pracuji
se vzpominkami na nepfijemnou udalost a s mysSlenkami, které vzpominky
vyvolaly. Tato metoda je provadéna v malych skupinkach od jednoho do 10 dnii

po mimoradné udalosti. V misté kondni je rozhovor veden psychologem a
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peerem (napt. vyskoleny hasic, policista v oblasti krizové intervence). [9]
Za cile debriefingu McMains a Mullins (1995) povazuiji:

e poskytnou rozumovy vhled jak na udalost, tak na emocni dtsledky

e nastartovat proces, ve kterém by mél jedinec prijmout svoje
myslenky, pocity a ¢iny

e znecitlivét profesiondla vi¢i nadmérnému rozruSeni, které

traumatizujici udalost casto doprovazi. [56]

3.3.3 Krizové telefonni linky

V Ceské republice vzniklo nékolik bezplatnych a nonstop linek specidlné
zfizenych diky pandemii koronaviru. Lidé se na tyto linky mohou obracet
s otazkami tykajicimi se koronaviru nebo také z divodu psychologické podpory.
Linka 1221 (Centrdlni informacni linka ke koronaviru) slouzi pro dotazy
vefejnosti souvisejici s pandemii onemocnéni covid-19. Linka byla zfizena
pod zastitou ministerstva zdravotnictvi a na dotazy vefejnosti odpovidaji
proskoleni medici a medicky. Mezi nejéastéjsi témata hovorti patfi nejen obecné
informace k cestovani a testovani, ale také operatori pomohou lidem zorientovat

se v postupech pri obavé z ndkazy ¢i jak chranit své blizké. [57]

Dal8im ptikladem je Linka kolegialni podpory, ktera je uréena pracovnikiim
v prvni linii, tedy pracovnikiim ve zdravotnictvi. Linka kolegidlni podpory
je urcena nejen tém zdravotnikim, ktefi jsou zapojeni do pfimé péce o pacienty,
ale také operatoram tisnovych linek ¢i farmaceuty. Na tyto pracovniky v dobé
pandemie koronaviru miize doléhat vysokd profesni zatéz, a to napiiklad
v souvislosti s oSetfovanim pacienti s infekci, kdy je zvySené riziko vlastni
ndkazy. Ucelem linky kolegidlni podpory je poskytnout pracovnikiim
ve zdravotnictvi bezpecny prostor pro podptrny rozhovor, zékladni doporuceni

ke zvladani stresového zatizeni, obav, frustrace ¢i emoci. [58]
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Byly také ziizeny linky pro seniory, tj. Senior telefon (Zivot 90), Linka seniorti
(Elpida), Zelena linka, Linka pro seniory. V provozu jsou také dalsi linky,
napriklad Linka prvni psychické pomoci, Terapeuticka linka Sluchatko, Linka
Eda, kterd poskytuje sluzby zdarma pro osoby v akutni krizi, ¢i osoby kterych
se dotyka situace v souvislosti s onemocnénim covid-19, ale také nabizi pomoc
lidem s obavami o své zdravi ¢i zdravi svych blizkych. Pro déti a mladez jsou
v provozu Linka bezpedi, Linka davéry Détského krizového centra a Krizova
linka SOS centra Diakonie. V pfipadé pomoci se zavislosti mohou lidé vyuZzit
linky Narodni linka pro odvykani a Linka d@véry Psychiatrickd nemocnice

Bohnice. [59]

Pro piislusniky, zaméstnance bezpecnostnich sborti (Policie Ceské
Republiky, Hasi¢sky zachranny sbor CR, Celni sprava CR, Vézetiska sluzba CR,
Generalni inspekce bezpe¢nostnich sborti, Armada CR) a jejich blizké nabizi
psychickou podporu Anonymni linka pomoci v krizi. Tato linka neslouzi pouze
k feSeni situace vzniklé diky pandemii covid-19, ale také nabizi pomoc pri feSeni
osobnich, vztahovych i pracovnich obtizi. Linka nabizi nonstop telefonickou

psychologickou podporu a zédkladni informacni poradenstvi. [60]

V souvislosti s psychickou pomoci muzeme nalézt i uzitecné mobilni
aplikace. Aplikace Prvni psychickd pomoc je pomtickou nejen pro pfislusniky
bezpecénostnich sborti, ale i lidi v neziskovych organizacich. Aplikace nabizi
strukturovand pristup ke stabilizaci clovéka v narocéné zivotni situaci.
Dalsi aplikaci je aplikace Nepanikaf, kterd poskytuje zdarma prvni psychickou
pomoc s tzkostmi, depresemi ¢i jinymi psychickymi obtiZemi. V aplikaci kromé
modulti, tykajici se depresi a tuzkosti, najdeme také moduly zaméfujici
se na sebeposkozovani, poruchy pfijmu potravy, myslenky na sebevrazdu

a kontakty na odbornou pomoc. V rdmci pandemie covid-19 funguje aplikace
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Koronavirus COVID-19, kterd nabizi prehled ovéfenych informaci o aktudlni

situaci a dtlezité kontakty. [61]

Vyzkum Mapovani vyzev pri poskytovani sluzeb linek davéry, ad hoc
linek a on-line sluzeb v souvislosti s epidemii COVID-19, za tcelem lepsi
pripravenosti do budoucna ukazal, Ze struktura klientely u mnohych linek
odpovidala klientele pfed nouzovym stavem. Mirny nartst vSak fada linek
registrovala ve volani seniorti a objevil se i vyznamny podil volajicich s duSenim
onemocnénim ¢i poruchami (40-45 %). Zvyraznila se potfeba pomoci u klientii
seniorti, osameélych a lidi s chronickym télesnym nebo dusevnim onemocnénim.
Mezi hlavni témata hovorti spadaly napfiklad nasledujici kategorie: zvySena
potfeba informaci a praktické pomoci, emocni potiZe, zhorsend dostupnost
zdravotnich sluZeb, problémy dusevniho zdravi, samota, izolace nebo také
problémy v rodinnych a partnerskych vztazich. Nejcetnéjsi kategorii byla osobni
a existencidlni tématika, vztahova, socidlni a pravni tématika. VSechny linky
reflektovaly promény tématiky v priabéhu rtiznych fazi nouzového stavu, které
vyplyvaly zvyvoje epidemické situace v CR, odraZely redlné a ocekavané
dopady restriktivnich opatfeni a naznacily negativni vliv zatéZe na duSevni

zdravi a mezilidské vztahy. [62]
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4 METODIKA
4.1 Popis vyzkumného Setfeni

Pro zpracovani této diplomové prace jsem zvolila metodu kvantitativniho
vyzkumného Setfeni, a to konkrétné anonymni dotaznik vlastni konstrukce
(viz priloha 1). Pro tuto metodu jsme se rozhodli z divodu mozZnosti osloveni
vétstho poctu respondenti. Vramci tohoto dotaznikového Setfeni byli
respondenti pozadéani, aby sdélili své prozivani a reakce pfi pandemii
koronaviru. Dotaznik byl Sifen online, umistén na elektronickém portalu
www.survio.com a poté rozeslan na emailové adresy studentii a také zvefejnén

na socialnich sitich.

Dotaznik se sklddal z 18 otdzek, na které bylo mozné odpovédét jednou
odpovédi ¢i v nékterych pripadech i vice odpovédmi. V nékterych otazkach méli
respondenti mozZnost jiné vlastni odpoveédi. Dotaznik byl vlastni konstrukce
a otazky byly formulovany na zdkladé obecnych informaci o psychologickych

reakcich na pandemii koronaviru.

Uvodni otdzky sméfovaly na vék a pohlavi respondentt a také na jejich
aktudlni studijni status. Dale nasledovaly otdzky, které smétovaly k informacim
o rodinném stavu a o tom, s kym sdileli bydleni respondenti béhem pandemie
koronaviru. Dal$i otdzky se zabyvaly problematikou  prozivani
a psychologickych reakci. Slo o otézky tykajici se obav o zdravi vlastni, ¢ svych
blizkych, ale také o otdzky k ndvyktim a symptomuim, se kterymi se respondenti
béhem pandemie COVID-19 setkali. Posledni casti byly otazky tykajici
se psychologické pomoci. Vyzkumné Setfeni bylo zahdjeno 10. bfezna 2022

a ukonceno 10. dubna 2022.

Po sbéru dat nasledovala analyza ziskanych dat a poté porovnani
s relevantnimi zdroji a ¢lanky z vefejné dostupnych zdroji
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4.2 Charakteristika vzorku

V ramci vyzkumného Setfeni diplomové prace bylo vstupnim kritériem
pro zaclenéni do Setfeni studium vysoké Skoly, at uz se jednalo o bakalarské
¢i magisterské studium. Posledni podminkou u respondentti bylo také splnéni
veékoveé kohorty 18-25 let. Osloveni respondenti nebyli limitovani pohlavim ani
bydlistém. Vyzkumny soubor zahrnul 100 respondent, kdy se podaftilo ziskat

100 validné vyplnénych dotaznikt od studentti vysokych skol.
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5 VYSLEDKY

5.1 Vyhodnoceni vysledkii dotaznikového Setfeni

Otazka ¢. 1 Jste? (zaskrtnéte) a otazka ¢. 2 Vas vék? (zaskrtnéte)

18-22 let 23-25 let Celkem
Zena 23 % 39 % 62 %
muz 13 % 25 % 38 %
jiné 0 % 0 % 0 %

Tabulka 1 - Rozdéleni respondentii podle véku a pohlavi
K vypracovani tabulky ¢islo 1 jsme pouzili data, kterd jsme =ziskali
vyhodnocenim odpovédi z otdzek 1 a 2. Dle vysledkti dotaznikového Setfeni
se vyzkumu zucastnilo 62 % Zen a 38 % muzi. 23 % Zen bylo ve véku od 18 - 22
let, 39 % ve véku 23 - 25 let. U muzi se jednalo o 13 % ve véku 18 - 22 let a 25 %
ve véku od 23 do 25 let.

Otazka ¢. 3 Jste studentem? (zaskrtnéte)

" magisterské studium = bakalafske studium

Obrizek 1- Rozdéleni respondentit podle typu studia
Obrézek ¢islo 1 ukazuje rozdéleni respondenttt dle typu studia VS, které
bylo v otazce ¢islo 3. 60 % respondentti uvedlo jako své aktualni studium

magisterské studium, 40 % respondentt bakalarské studium.
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Otazka ¢. 4 Pandemii koronaviru jsem prozival ve vztahu?

@ zadanya
@  rnezadanyfa

nechel uvést

Obrdzek 2 - Rozdéleni respondentii podle vztahu v pritbéhu pandemie

K vypracovani obrazku ¢. 2 jsme vyuzili data z otdzky c¢islo 4. Graf
zobrazuje rozdéleni respondentti podle vztahu v priitbéhu pandemie. 54 %
respondentti prozivalo pandemii ve vztahu zadany/a, 46 % pak nezadany/a.

Otazka ¢. 5 Ziji?

40%

33%

5%

5 rodisi s partnerem/partnerkou sam jingé

Obrdzek 3 - Zpiisob bydleni v pritbéhu pandemie



Obrazek cislo 3 obsahuje vysledky tykajici se zptisobu bydleni v priitbéhu
pandemie. Nejvice respondentti (€ 40 %) Zilo v priibéhu pandemie s rodici, 33 %
s partnerem ¢i partnerkou a 22 % sami. 5 % zvolilo odpovéd ,jiné”, kde se

objevily odpovédi , s kamaradem ¢i kamaradkou” a ,,se spoluzaky”.

Otazka ¢. 6 Do jaké miry jste se obavali o své zdravi v prvni vlné pandemie

koronaviru?

B trochu jsem seobavalfa  © necbavalfa jsem se wibec  Mvelmi jsem se obdval/fa

Obrizek 4 - Obavy o zdravi respondentii v proni viné pandemie

Otazka ¢. 7 Do jaké miry jste se obavali o své zdravi v dal$ich vinach

pandemie koronaviru?

Btrochu jsem seobdvalfa ™ neobdval/a jsem se vibec  Mwelmi jsem se obdvalfa

Obrizek 5 - Obavy o zdravi respondentii v dalsich vindch pandemie
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Obrazky cislo 4 a 5 obsahuji data z otazek cislo 6, 7, kde jsme

se dotazovali na obavy respondentti o jejich zdravi v priibéhu jednotlivych vin

pandemie koronaviru. V priibéhu pandemie koronaviru 1ze v grafu pozorovat,

Ze se velmi ¢i trochu obavalo celkem 88 % respondentti, v dalsich vlnach

pandemie 54 %. V prvni viné pandemie koronaviru se o své zdravi neobavalo

vlibec 12 % respondentti, v dalSich vinach pandemie 46 %.

velmi jsem se trochu jsem se neobaval/a jsem se
obaval/a obaval/a vubec
Prvni vIrTa 34% 54% 12%
pandemie
Dalsi vlny 9% 45% 46%
pandemie

Tabulka 2 - Piehled zmén obav o zdravi respondentii v priibéhu jednotlivyjch vln pandemie
koronaviru

Pro vétsi prehlednost a lepsi analyzu vysledkt byla vytvofena tabulka ¢islo

2.V tabulce jsou zvyraznény odpovédi, kde nalezneme viditelné zmény

v pritbéhu jednotlivych vin pandemie koronaviru.

Otazka ¢. 8 Do jaké miry jste se obavali o zdravi svych blizkych v prvni viné

pandemie koronaviru?

B trochu jsem seobaval/a ™ neobaval/a jsem se vibec ¥ yvelmi jsem se obaval fa

Obrizek 6 - Obavy o zdravi blizkych v proni viné pandemie
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Otazka ¢. 9 Do jaké miry jste se obavali o zdravi svych blizkych v dalSich

vlnach pandemie koronaviru?

Birochu jsern se obdvalfa B peobdvalfa jsem sewibec B walmi Sem se obdvalfa

Obrizek 7 - Obavy o zdravi blizkyjch v dalsich vindch pandemie

Obrazky dislo 6 a 7 obsahuji data z otdzek cislo 8 a 9, kde jsme
se dotazovali na obavy respondentti o zdravi jejich blizkych v prtibéhu
jednotlivych vin pandemie koronaviru. Graf ukazuje, Ze v prvni viné pandemie
koronaviru se o zdravi svych blizkych obavalo 99 % respondentt, v dalsich

vlnach 95 %.

Otazka ¢. 10 Jak snasite soucasnou situaci pandemie koronaviru po psychické

strance?

Edobfe M3patné © velmidobfe

Obrizek 8 - Prozivini pandemie po psychické strince
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dobre Spatné velmi dobfe
Zena 32 % 21 % 9%
muz 21 % 12 % 5%
Tabulka 3 - ProZivdini pandemie podle pohlavi
zadany/a nezadany/a
dobre 30 % 23 %
Spatné 14 % 19 %
velmi dobte 10 % 4 %
Celkem 54 % 46 %

Tabulka 4 - ProZivdni pandemie podle vztahu

Pro vétsi prehlednost dat z vyzkumu byla vytvofena tabulka 3 a 4. V tabulce

¢. 3 je vyjadfeno procentudlni zastoupeni Zen a muz a jejich prozivani

pandemie po psychické strance. Z 33 % respondentti, ktefi prozivali pandemii

koronaviru Spatné bylo 21 % Zen a 12 % muzi. Z respondenti, ktefi oznacili
prozivani pandemie jako dobré (53 %) bylo 32 % Zen a 21 % muz. V tabulce
¢islo 3 jsou uvedeny vysledky prozivani pandemie dle vztahu respondentt.

Z 33 %, kteti oznacili prozivani pandemie jako Spatné bylo 14 % respondentti

ve vztahu a 19 % nezadanych.

Pro potfeby analyzy dat a porovnani s jinymi vyzkumy byly v tabulce

zvyraznény tucné hodnoty pro Spatné prozivani pandemie dle pohlavi

respondentti a taktéz v tabulce 4 dle vztahu respondentti v prtibéhu pandemie.
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Otazka ¢. 11 Co bylo/je divodem zhorSeni vaseho psychického stavu?

jiné 0
nemam zharseny psychicky stav - 14

prechod na onlinewjuky [ 21
vitéi studijni zatéi v disledku online wyuky [ 23
obava z nejisté budoucnasti _ 43
obavy o zdravi _ a7
odlouteni od roding a pratel [ a7
omezeni velnotasovych aktivit [ 52
abavy o zdravi mych blizkydch _ 64

pocet respondentd © 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Obrdzek 9 - Diivody zhorseni psychického stavu

Obrazek 9 byl zpracovan na zakladé dat z otazky ¢islo 11. Data nejsou
uvedena v procentech, ale jednd se o pocet respondentti, ktefi zvolili jednotlivé
odpovédi. Dle vysledki nejvice respondentt (64) uvedlo, ze divodem zhorSeni
vaseho psychického stavu obavy o zdravi mych blizkych a 62 respondent(i
omezeni volnocasovych aktivit. Nejméné respondentti (21) uvedlo jako diivod

zhorseni psychického stavu pfechod na online vyuku.

Otazka ¢. 12 Jak hodnotite své navyky v porovnani s dobou pfed pandemii

COVID-19?

Pro vétsi prehlednost vysledk z otazky ¢islo 12 byla vytvofena tabulka
5.V tabulce jsou uvedeny pocty respondentt, ktefi zvolili jednotlivé odpovédi
tykajici se navykt s dobou pred a v priibéhu pandemie. Pro potfeby analyzy
dat byly tuéné zvyraznény hodnoty, které ukazuji ¢astéjsi navyky

u respondentt.
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NETYKA | MENE BEZE
SE ME CASTE | ZMENY |CASTE]JSI

koureni 48 2 18 32
konzumace

alkoholu 11 14 14 61
uzivani drog 70 1 21 8
uzivani lékua 77 0 19 4
sledovani TV,

serialu atd. 3 4 31 62

Tabulka 5 - Porovnani navykil respondentii s dobou pred a v priibéhu pandemie koronaviru

Vysledky ukazuji, Ze castéjsi bylo u respondentti koufeni, konzumace alkoholu
a sledovani TV, seridlt atd. Koufeni se ze 100 respondentti objevilo castéji u 32,

konzumace alkoholu u 61 a sledovani TV, serialti atd. u 62 respondentti.

Otazka ¢. 13 Béhem pandemie jsem pocitoval znamky (oznacte jednu nebo

vice odpovédi)

jingé 0
sehevraZfedné myslenky [ 12
nepocitoval jsem fadne [N 15
stres [N 32
pocity osamélosti I 39
izkosti I az
strach [N aa
deprece N 57
pocet respondentd 0 0 20 30 40 50 &0 70 B0 90 100
Obrdzek 10 - Symptomy projevujici se v priibéhu pandemie
K vypracovani obrazku ¢islo 10 jsme pouZzili data, kterd jsme ziskali
vyhodnocenim odpovédi z otazek 13. Data nejsou uvedena v procentech, jedna
se o pocet respondentti, ktefi zvolili jednotlivé odpovédi. Symptomy deprese

se objevily u 57 respondentd, strach u 44, tzkosti uvedlo 42 respondentti. Pocity
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osamélosti pocitovalo 39 respondent, stres 32 a sebevraZedné myslenky 12

respondentti. 15 respondentti uvedlo, Ze nepocitovalo zadné.

deprese uzkosti
Zena 32 % 28 %
muz 25% 14 %

Tabulka 6 - Porovndni symptomii deprese a vizkosti dle pohlavi
Pro potfeby analyzy dat byla vytvorena tabulka 6, ve které byly tucné
zvyraznény hodnoty, které ukazuji, u kterého pohlavi se vice objevovaly
uvedené symptomy. Symptomy deprese se ve 32 % objevovaly u Zen a 25 %

u muzi. Symptomy uzkosti ve 28 % u Zen a 14 % u muza.

Otazka ¢. 14 Cerpal jste v minulosti, tj. pfed pandemii koronaviru
psychologickou pomoc?

Ene ®Wano

Obrdzek 11 - Psychologickd pomoc pfed pandemit



Otazka ¢. 15 Uvazoval jste v dobé pandemie o cerpani psychologické pomoci?

Wne Wano
Obrizek 12 - UvazZovdni o Cerpani psychologické pomoci v priitbéhu pandemie

Obrazky 11, 12 ukazuji data ziskana z odpovédi na otdzky cislo 14 a cislo
15. Z obrazku ¢islo 11 1ze vycist, Ze psychologickou pomoc jiz pfed pandemii
koronaviru cerpalo 13 % respondentti. V priitbéhu pandemie (viz. obrazek ¢islo

12) o €erpani uvazovalo 51 % respondentti.

Otazka ¢. 16 V disledku pandemie koronaviru a opatfeni spojenych s nimi

jsem vyhledal psychologickou pomoc?

Ene Hano

Obrizek 13 - Vyhledani psychologické pomoci v diisledku pandemie
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Obrazek ¢islo 13 ukazuje data z otazky cislo 16, tykajici se vyhledani
psychologické pomoci. V dlisledku pandemie koronaviru a opatfeni spojenych

s nimi vyhledalo dle vysledkti pomoc 21 % respondentti.

Uvazoval Vyhledal
ano si | aw |
NE 49 % 79 %

Tabulka 7 - Porovndni uvazovini o psychologické pomoci a vyhleddni psychologické pomoci

Pro lepsi prehled srovnani otazek 15 a 16 byla vytvorena tabulka cislo 7.
Pro lepsi nasledné vyhodnoceni jsou v tabulce zvyraznény tidaje o poctu
respondentti, ktefi uvazovali o vyhledani psychologické pomoci a pocet
respondentti, ktefi psychologickou pomoc vyhledali. 51 % respondentt

uvazovalo o vyhledani psychologické pomoci a 21 % z nich pomoc vyhledalo.

Otazka ¢. 17 Zajimal jste se o psychologické informace na internetu ¢i jinde,

jak lépe psychicky snaset zmény vynucené pandemii koronaviru?

Hne Hano

Obrizek 14 - Vyhleddvani informaci o zpiisobu zvladdni pandemie

Obrazek ¢islo 14 ukazuje data z otdzky cislo 17. O psychologické

informace na internetu ¢i jinde, jak lépe zvladat zmény vynucené pandemii
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koronaviru se zajimalo dle vyzkumu 44 % respondentt ze 100, 56 % uvedlo jako

svou odpovéd ,ne”.

Otazka ¢. 18 Vyuzili jste pro sebe informace a rady od psychologi na

internetu ¢i jinde?

Hne Wano

Obrizek 15 - VyuZiti informaci a rad psychologil béhem pandemie
Obrazek cislo 15 ukazuje data z otazky cislo 18. Na zakladé vysledku
otazky ¢. 18 graf ukazuje, Ze rady a informace od psychologt vyuzilo 32 %

respondentt. 68 % respondentti rady a informace nevyuzilo.

5.2 Vyhodnoceni stanovenych hypotéz
Pro tuto préci byly stanoveny tfi hypotézy.

5.2.1 1. hypotéza

Predpokliadame Ze, v dobé pandemie koronaviru  vyhledalo

psychologickou pomoc vice nez 20 % respondentii.

Tato hypotéza byla stanovena na zdkladé informaci o mirném ndrtstu

klientely krizovych linek a taktéz z informaci vyzkumu neziskové organizace
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#delamcomuzu ohledné vyhledani terapeutické pomoci v souvislosti s pandemiti

koronaviru.

Na zdkladé vyzkumu této diplomové prace vSak nelze hypotézu potvrdit.
V disledku pandemie koronaviru vyhledalo dle vyzkumu této diplomové prace
21 % respondentt, a to i presto, Ze o vyhledani psychologické pomoci uvazoval
mnohem vétsi pocet, konkrétné 51 % respondentti. Na zakladé vyhodnoceni

vysledki Setfeni 1ze ¥ici, Ze se hypotéza ¢islo 1 nepotvrdila.

5.2.2 2. hypotéza

Predpokladdame Ze, v dobé pandemie koronaviru zaZivalo pocity deprese vice

nez 30 % respondentii.

Votazce ¢islo 13 jsme zjistovali, zda respondenti vykazovali znamky
nékterych uvedenych symptomt. Hypotéza cislo 2 se zaméfovala konkrétné
na symptomy deprese. Tato hypotéza byla potvrzena. Ze 100 respondentt
57 respondent(i uvedlo jako jeden ze symptomi, které se u nich v pribéhu
pandemie objevili, depresi. Dle vysledkii bylo tedy potvrzeno, Ze béhem
pandemie vykazovalo vice nez 50 % respondentti znamky deprese. Nejcasté&jSim
dtivodem zhorseni psychického stavu byly dle vyzkumu obavy o zdravi blizkych

a odlouceni od rodiny a pratel.

5.2.3 3. hypotéza:

Predpokladdame Ze, vice nez 50 % respondentii se obdavalo o zdravi svijch

blizkych v diisledku pandemie koronaviru.

Otazky ¢islo 8 a 9 byly zaméfeny na obavy o zdravi blizkych osob v priitbéhu
pandemie koronaviru. Béhem prvni viny se o zdravi svych blizkych velmi
obavala vétSina respondentti, konkrétné 73 %. 26 % respondentti uvedlo, Ze se

obavali trochu a pouze 1 % se neobdvalo vtibec. V dal$ich vindch pandemie byl
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dle vyzkumu této diplomové prace zaznamenan pokles. V dalSich vinach
pandemie koronaviru se velmi obavalo o zdravi svych blizkych pouze 38 %,
trochu se obavalo 57 % respondentti a 5 % respondentti uvedlo, Ze se neobavalo
o zdravi svych blizkych v dalSich vinach pandemie koronaviru viibec.

Na zdkladé vyhodnoceni vysledkt 1ze tedy konstatovat, Ze se hypotéza ¢. 3

potvrdila.
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6 DISKUZE

Tato cast prace bude porovnavat vysledky vyzkumné casti s odbornymi

vyzkumy a ¢lanky z relevantnich zdrojti.

Dle vyzkumu diplomové prace jako pfi¢inu zhorSeni psychického stavu
respondenti nejcastéji uvadéli obavy o zdravi svych blizkych, omezeni
volnocasovych aktivit, v dalsi fadé odlouceni od rodiny a pfatel, obavy o své
zdravi a obavy z nejisté budoucnosti. Pouze 14 % respondentti uvedlo, Ze nema

v disledku pandemie koronaviru zhorseny psychicky stav.

Urcity podil na zhorSeni psychického stavu respondentti dle mého ndzoru
a vysledkti dotaznikového Setfeni zapficinil také pfechod na online vyuku a vétsi
studijni zatéz v diisledku online vyuky. Konkrétné ve vyzkumu této DP 23 %
respondenti uvedlo jako jeden z dtivodti zhorSeni psychického stavu vétsi
studijni zatéZ v dtsledku online vyuky, 21 % respondentti pak pravé zmifiovany

prechod na online vyuku.

Vyzkum Masarykovy univerzity z pribéhu roku 2021 se zaméfil na to,
jak vnimaji studenti vliv pandemie koronaviru na své studium. Vice nez polovina
studenti méla obavy, Ze nebude mozné skolu pfi online vyuce zvladat a taktéz
se obavala ztraty mezilidskych kontaktti zptsobenych distanéni vyukou.
21,4 % respondentti pocitilo obavy z nedostate¢ného prostorového zazemi pro
online vyuku a 16,6 % mélo strach, zZe jejich technické vybaveni nevyhovuje
narokiim bezproblémové distancni vyuky. [63] Lze tedy usuzovat, Ze prave tyto

obavy mohly zapricinit zhorSeni psychického stavu studentti.

Dle vyzkumu COVID-19 International Student Well-Being Study méli studenti
v prvni viné pandemie koronaviru vétsi sklon k depresivité. Taktéz ve vyzkumu

DP se u 57 % studentd (respondentti) objevily pfiznaky deprese. Lze tedy
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usuzovat, ze prechod na online vyuku, kterad zptisobila studentiim vétsi studijni
zatéz a taktéz omezila kontakty se spoluzaky, mohl zapficinit rozvoj problémi
s duSevnim zdravim a taktéZ vétsi sklon k depresivité. Dle studie taktéZ studenti

vykazovaly zndmky tzkostné poruchy. [39] I v pfipadée vyzkumu DP se objevily

symptomy uzkosti u 42 % respondentti.

Dle studie univerzity v severni Anglii se symptomy tuzkosti a deprese
objevovali vice u Zen neZ muzt. [40] Dle vyzkumu Dopady pandemie koronaviru
na dusSevni zdravi byli nejvice zasaZeni (pfiznaky alespon stfedné téZké deprese

¢i uzkosti) Zeny a prevazné pak Zeny s détmi. [41]

V pfipadé vyzkumu této diplomové prace je vysledek srovnatelny, taktéz se
priznaky objevovaly vice u Zen, a to konkrétné deprese u 32 % a tzkosti u 28 %.
Na zakladé vysledkii DP lze taktéZ fici, Ze obecné pocitovali zhorSeni dusevniho

zdravi a Spatné prozivaly pandemie spiSe zZeny (21 %) nez muzi (12 %).

Dal$im problémem, ktery se u studentt mohl vyskytnout byly sebevrazedné
myslenky. Ve vyzkumu NUDZ pripustilo 17 % z 2454 respondentti, Ze se u nich
tyto myslenky objevily. [42, 43] Dle vyzkumu diplomové prace se sebevrazedné
myslenky objevily u 12 % respondenti. VSechny tyto poznatky tykajici
se symptomu koresponduji s poznatky, které plynou z vyhodnoceni vyzkumu

této DP.

S propuknutim koronavirové nemoci priizkumy naznacovaly také prudky
narust strachu a obav souvisejicich s onemocnénim COVID-19 (Asmundson &
Taylor, 2020; McCarthy, 2020). [45] Dle vyzkumu DP Ize usuzovat, Ze v prvni viné
pandemie koronaviru byl strach znemoci vétsi, a to jak v pripadé zdravi
respondentti, tak také v pripadé obav o zdravi jejich blizkych. V prvni vIné
se o své zdravi obavalo trochu nebo velmi 88 % respondentti a v dalSich vlnach

pouze 54 % respondenti. Dle mého ndzoru to mohlo byt zptisobeno pravé tim,
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ze se jednalo o zcela novou problematiku a lidé méli strach znového

onemocnéni.

Schimmenti et al. (2020) ve své analyze definovali ¢tyfi zdkladni oblasti
strachu, které jsou spojené s pandemii koronaviru — strach o télo, strach o druhé,

strach z nevédomosti a strach z ne¢innosti. [46]

Pravé strach z nevédomosti mohl v prvni vIné zapricinit vyssi skore. Znalosti
o onemocnéni COVID-19 byly omezené a informace, které se objevovaly
v médiich, mohly ptlisobit zmatené a mohly byt pro obyvatele v urcitych
pfipadech znepokojivé. V dalSich vlnach jiz byly informace ucelenéjsi
a lze usuzovat, ze lidé se naucili vyhledavat duleZité informace a jiz védéli,

jak se v urcitych pfipadech zachovat.

Pokud se budeme bavit o strachu o blizké, 1ze na zakladé vysledkt DP fici, Ze
byl taktéZ vyssi v prvni viné pandemie, ale vyrazné neklesl ani v dalSich vlnach.
V prvni vIné se o zdravi svych blizkych obavalo 99 % respondentti, v dalSich
vlnach 95 %. Lze usuzovat, Ze i kdyZ mohlo byt v dalSich vlnach pandemie vice
informaci o onemocnéni a lidé se prestali obavat o své zdravi, v pfipadé zdravi
svych blizkych tomu bylo jinak. V pripadé strachu o blizké se lidé mohli obavat
navstév svych blizkych, a to napfiklad z divodu zodpovédnosti za nakaZeni

druhych.

V rdmci pandemie koronaviru se také mohli ménit navyky. Dle studie tymu
dr. Petra Winklera z Narodniho tstavu dusevniho zdravi se zvysil v prabéhu
pandemie o 60 % pocet téch, ktefi pili pravidelné kazdy tyden a castéji nadmérné

davky alkoholu. [50]

Dle studie, kterd zkoumala zmény v uZivani alkoholu od doby pfed pandemii

COVID-19 a po dobu trvani v USA, doslo ke zvysSeni frekvence konzumace
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alkoholu. Analyticky vzorek zahrnoval 1540 dospélych, ze kterych v priiméru pili
alkohol castéji (0 1 den v mésici vice) 3 ze 4 dospélych. Kromé negativnich
dopadtl na fyzické zdravi, které miize nadmérné pozivani alkoholu zptisobit,
mohlo také zhorsit stavajici problémy dusSevniho zdravi jako napfiklad tzkost

¢i deprese, které mohly samy o sobé béhem pandemie koronaviru nartstat. [64]

Na zdkladé vyzkumu DP Ize danou skutecnost potvrdit, u 61 % respondentt
se objevila castéjsi konzumace alkoholu. Lze fici, Ze se mohlo mnoho lidi
domnivat, Ze se jim diky alkoholu podafi lépe zvladdat aktualni situaci a stres,
ktery se u nich mohl objevit. Lidé méli taktéZ omezeny spolecensky Zivot a mohli
si napfiklad pitim alkoholu kratit cas, ktery travili doma. 62 % respondentii
uvedlo, Ze v priibéhu pandemie koronaviru castéji sledovali TV, seridly apod.
Lze tedy usuzovat, Ze i toto bylo zplisobeno omezenim spole¢enského Zivota

a travenim vétsiho ¢asu doma.

Studie Dopad pandemie COVID-19 na kufacké chovani v komunité Americké
univerzity v Bejratu zaznamenal zmény v kufackém chovani, at uz
se jednalo o zvySeni ¢i sniZeni Cetnosti koufeni. Socidlni distancovani, obavy
o své zdravi a ndhld zména rutiny mohli vést tedy nejen k nepfiznivym
psychosocidlnim nasledkim, ale také ke zvySenému uzivani navykovych latek.
Dle studie zaznamenalo necelych 20 % respondenti zménu v kutfdckém chovani,
pfiéemz u stejného poctu respondenttl se zvysila i snizila cetnost. Dle studie
patfilo mezi nejcastéjsi divody k castéjSimu ¢i zvySenému koufeni vétsi cas
traveny doma, stres souvisejici s pandemii COVID-19, ale také stres tykajici

se ekonomické situace. [65]

Koufeni pak vramci vyzkumu této diplomové prace bylo castéjsi u 32 %
respondentti a u 18 % respondentti bylo beze zmény. Lze tedy usuzovat,

ze se lidé snazili snizit stres, ktery mohli béhem pandemie pocitovat, pravée diky
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castéjsimu koufeni. Zaroven vétsi mnozstvi casu, které lidé travili doma, mohlo
zplsobit nedostatek jinych aktivit a diky tomu se lidé vice vénovali svym jiz

dosud naucenym navykam.

Jak jiz bylo zminéno, pandemie koronaviru vedla k zavedeni mnoha opatfeni.
Omezeni cestovani, fyzické distancovani a uzavirani podnikii ovlivnilo mnoho
aspektt zivota lidi. Pokracujici stres a dopady téchto opatfeni méla dopad
i na uzivani drog. Lidé uzivajici drogy mohli naptiklad kviili dodrZeni pravidel
karantény a omezeni pohybu zkusit nakupovat drogy ve vétSim mnoZstvi

a nasledné je diky tomu konzumovat ve vétsSim mnozstvi. [66]

Podle Centra pro kontrolu a prevenci nemoci k ¢ervnu 2020 13 % Ameri¢ant
uvedlo, Ze za¢nou s uzivanim ¢i zvysi uzivani ndvykovych latek jako zptisob,
jak se vyrovnat se stresem. Mandy Owens, PhD, klinicka psycholozka
a vyzkumnice z University of Washington Alcohol and Drug Abuse Institute
pozorovala také prudky nartist uzivani navykovych latek, a to jak z hlediska
mnozstvi, tak také frekvence uzivani drog béhem pandemie koronaviru. Systém
Overdose detection mapping application program (ODMAP) ukdzal, Ze prvni
mésice pandemie prinesly také celostatni nartist preddvkovani v USA 018 %

ve srovnani se stejnymi mésici v roce 2019. [67]

Dle vyzkumu této diplomové prace lze fici, Ze narGst u studentt,
ktefi se zucastnili vyzkumu, neni tak vysoky. Pouze 8 % respondentt uvedlo,
Ze u nich bylo castéjsi uzivani drog, 21 % nezaznamenalo zménu v uzivani
a 70 % neuzivalo drogy viibec. Lze usuzovat, Ze 8 % zvySeni mohl zap¥icinit fakt,
ze aktivity, které mohou podporovat odolnost viidi stresu, jako naptiklad fyzicka

aktivita (sport), nebyly tak snadno dostupné.

Lockdown v diasledku pandemie koronaviru omezil socidlni interakce,

coz vedlo ke zvysSené ¢i snizené frekvenci kontaktu mezi partnery, nejen v rdmci
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jedné domdcnosti. Kvalita a stav vztahu jsou spojeny s pfinosy pro dusevni
pohodu. Jak je znamo v dlisledku predchozich mimotadnych udalosti, mohou
mit takovéto narocné casy dopad na vztahy, manZzelstvi a rozvodovost.
Dle studie Associations between Relationship Quality and Mental Health during
COVID-19 ve Velké Britanii je dobra kvalita vztahti pozitivné spojena s pohodou
a duSevnim zdravim. Jednotlivci Zijici v nekvalitnim vztahu zaZivaji béhem
pandemie vétsi psychickou zatéZz. Nestastné Zenati jedinci maji horsi duSevni
zdravi nez svobodni. [68] Izolovani a osaméli lidé se stavaji vyrazné
zranitelnéjsimi napriklad viic¢i uzkosti a depresi (Elovainio et al. 2017; Matthews

et al. 2019; Nkire et al. 2021). [69]

Nova studie publikovanad v ¢asopise Clinical Psychological Science zjistila,
Ze ti, ktefi prozivali pandemii koronaviru s détminebo partnery, vykazovali lepsi
duSevni zdravi béhem pandemie nez ti, ktefi zili sami, a to i navzdory zjevnym
stresortim jako jsou naptiklad stisnéné prostory, nedostatek osobniho prostoru

¢i zavreni skol. [70].

Dle studie Ndarodniho tstavu duSevniho zdravi se u zadanych tcastniku
zvysila emocionalni blizkost s partnerem a také 37 % % part uvedlo pozitivni
dopad pandemie na jejich vztah. [54] Lze tedy usuzovat, Ze lepsi zvladani
pandemie u zadanych respondentti zapficinil fakt, Ze jim partner/partnerka

mohli byt oporou v tézkych chvilich.

Na zdkladé analyzy vysledki vyzkumu této diplomové prace snaselo
pandemii koronaviru dle odpovédi ,dobfe” ¢i ,velmi dobie” 40 % zadanych
respondentti a 27 % nezadanych. MiZeme tedy pozorovat, Ze poznatky ziskané
ze zahrani¢nich studii jsou srovnatelné s poznatky vyzkumu této diplomové

prace.
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Podle védecké zpravy, kterou zvefejnila Svétova zdravotnickd organizace
(WHO), v prvnim roce pandemie koronaviru vzrostla celosvétova prevalence
uzkosti a deprese 0 25 %. Obavy z nartistu téchto stavii dusevniho zdravi primély
jiz nékolik zemi k tomu, aby psychosocidlni podporu zahrnuly do svych plant
reakce na COVID-19. Zemé by tak mély vénovat vice pozornosti dusSevnimu

zdravi a lépe podporovat dusevni zdravi svych obyvatel. [71]

Priizkum mezi psychology z roku 2020 zjistil, Ze téméf tfi z 10 psychologt
(29 %) uvedli, ze od zacatku pandemie vidi celkové vice pacientti. U psycholog,
ktef1 se zabyvaji lécbou izkostnych poruch se jednalo témér o tfi ctvrtiny (74 %).
Nartst poptavky také zaznamenali psychologové v oblasti depresivnich poruch
(60 %). Dalsi oblasti 1écby, kde vzrostl pocet pacienti, zahrnovaly traumata
a poruchy souvisejici se stresem (48 %). Vzhledem ke zvySenému poctu pacienti

vice neZ ¢tyfi z 10 psychologti (41 %) uvedli, Ze se citi vyhoreli. [72]

Vyzkum se opakoval i v roce 2021, kdy byl zaznamendn ndartst poptavky.
Nartist v oblasti depresivnich poruch byl z 60 % na 72 % a v oblasti izkostnych
poruch z 74 % na 84 %. [73] Tato cisla ukazuji, Ze je potfeba pokracovat v podpore
lécby a podpory duSevniho zdravi. Dle vyzkumu neziskové organizace
#delamcomuzu vyhledalo pomoc necelych 25 % respondentti, pficemz vétsina
z nich jiZ dochdzela na terapii predtim a o néco castéji vyhledaly terapeutickou

pomoc Zeny nez muzi. [55]

Vsechny tyto poznatky tykajici se psychologické pomoci koresponduji
s poznatky, které plynou zvyhodnoceni vyzkumu této diplomové prace.
Dle dotaznikového Setieni DP cerpalo pfed pandemii koronaviru 13 %
respondentti, pficemz 4 % znich vyhledalo pomoc i v dasledku pandemie
koronaviru. V pribéhu pandemie koronaviru uvazovalo o vyhleddni pomoci 51

% respondentt a 21 % z nich pomoc vyhledalo, pficemz z 21 % byli pouze 4 %
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muzi. Byl tedy zaznamenan mirny ndruast poctu lidi, ktefi pomoc v disledku

pandemie vyhledali.

U studentti se béhem pandemie koronaviru dle vyzkumu diplomové prace
objevovaly nejcastéji symptomy deprese, strachu, uzkosti, dale také pocity

osamélosti, stresu a sebevrazedné myslenky.

Studie ukazuji, Ze sebeposkozujici chovani (ndpady, plany a pokusy) se béhem
epidemii zvySovalo a byla nalezena vyznamna souvislost mezi vnimanym

stresem souvisejicim s onemocnénim COVID-19 a rizikem sebevrazd. [75]

Na zacdtku pandemie se objevilo zvySené riziko sebevrazdy zejména
ve specifickych skupindch populace, jako jsou napriklad déti a adolescenti, starsi
lidé, zdravotnici a lidé s finanénimi problémy. Lidé, ktefi méli mensi socialni
podporu nebo byli bez rodi¢ti, méli taktéz vétsi riziko sebevrazedného chovani.
Jiz v roce 2003, kdy byl v Hong Kongu na vrcholu jiny typ viru SARS, se objevil
nartist sebevrazd spojenych s pandemii. V ramci studie, zaméfujici se na riziko
sebevrazdy béhem pandemie COVID-19 v Kolumbii, byla pozorovana
pritomnost 7,6 % vysokého rizika sebevrazdy béhem obdobi lockdownu

v Kolumbii. [76]

TaktéZ se objevily studie, které poukazovaly na mozna vysvétleni sniZeni
poctu pokusit o sebevrazdu. Omezeni pohybu mohlo sniZit pfileZitosti

k pokustim. [77]

Dle vyzkumu této diplomové prace uvedlo 12 respondentt ze 100 jako jeden
ze symptomd, které se u nich v priabéhu pandemie objevily, pravé sebevrazedné
myslenky. Lze usuzovat, Ze se tyto mysSlenky mohly objevit v disledku
osamoceni a odlouceni od rodiny a ptatel nebo taktéz v diisledku studijni zatéze

¢i pracovniho zatéze napiiklad u zdravotnikti a jinych slozek IZS.
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Jednou z moznosti, jak lépe zvladat stres v dlisledku pandemie je vyhledani
informaci. Je vSak nutné informace sledovat tak, abychom nebyli zahlceni.
Na internetu lze najit béZné dostupné materidly, které obsahuji specifické rady,
co délat vtéto ndrocni situaci. Dle vyzkumu této diplomové prace
se psychologické rady zajimalo 44 % respondentt a 32 % respondentti tyto rady
vyuzilo. Jak jiZ bylo zminéno vyse, dle vyzkumu DP v pribéhu pandemie
vyhledalo 21 % respondentti psychologickou pomoc. Miizeme tedy usuzovat,
Ze i lidé, ktefi nevyhledali psychologickou pomoc, se snazili alespon vyhledat
dostupné rady na internetu. Dle mého nazoru mohl respondenty potkat
naptiklad stud, ktery jim neumoznil vyhledat osobné psychologickou pomoc, a

tak se snazili alesporni o vyhledani dostupnych rad odbornikiti na internetu.

V ramci podpory dusSevniho zdravi se na internetu objevily rady psychologt
a rtizné prirucky, jak pandemii koronaviru lépe zvladat. Napriklad pro déti byla
vytvofena kniha My Hero is You 2021. Tato pohddkova kniha je urcena
predevsim détem ve véku 6-11 let a hlavni hrdina v ni fesi obavy a frustrace,
kterym déti v této fazi pandemie Celi a zkouma rtizné mechanismy, jak zvladat
emoce jako napiiklad strach a smutek. Dle mého nadzoru byly déti vystaveny
stresu v duisledku prechodu na online vyuku. Obzvlast zminéna skupina 6-11 let
byla odtrzena od svych vrstevnik{i a vystavena stresu a odlouceni od pratel

¢i spoluzaku. [78]

Dusevni zdravi je dtilezité a je to jednou ze zdsadnich véci, na které by se lidé
méli v pribéhu pandemie zaméfit. S dopady pandemie koronaviru se potykaji
staty po celém svété a je proto dle mého nazoru nutné, aby vlady jednotlivych
statli na tuto situaci reagovali. V listopadu 2020 se uskutecnilo mimoradné
zasedani Rady vlady pro duSeni zdravi, kde bylo rozhodnuto o realizaci
informacni a podptrné kampané pro podporu dusSevniho zdravi, posileni

krizové pomoci a také zajisténi psychosocidlni podpory. Vyzkum v cCeské
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populaci dokldd4d dvou az trojndsobny rlist prevalence uzkosti a deprese
a v souvislosti s ekonomickou krizi bude tento nartst jesté zesilovat. Proto Rada
vlady navrhla soubor opatfeni zahrnujici informace o sebepéci, rozpoznani
pfiznaki, dostupnou intervenci a kontakty a na terapeuty a krizové interventy.
Dale také MZ spolecné s Narodnim ustavem pro dusevni zdravi provadi osvétu

formou webovych stranek, brozur a letakt. [79]

Z vlastni zkuSenosti a na zakladé vyzkumu lze ¥ici, Ze pandemie koronaviru
ovlivnila Zivoty nejen u nas v Ceské republice, ale po celém svété. Nové
a neznamé onemocnéni, nedostatek informaci ¢i Spatné informace mohly byt
dtisledkem zhorseni psychického zdravi osob. Lidé byli ze dne na den nuceni
prizptisobit se opatfenim, ktera byla v diisledku pandemie vydéana. Rychlé
zivotni zmény mohly vlidech vyvolat mnoho symptomt, které se mohly
postupem casu zhorSovat. Nejen studenti, ktefi byli nuceni pfejit na online vyuku
a museli zvladat vétsi studijni zateéz, ale také Siroka verejnost pocitila napriklad
strach v prvni viné z nezndmé nakazy, strach z budoucnosti, strach o své blizké
nebo také z existencni a financni problémy. Také izolace, ktera se objevila v prvni
vlné pandemie diky lockdownu, mohla zhorsit duSevni zdravi jedincti. Spousta
lidi byla ze dne na den nucena omezit kontakty s rodinou ¢i blizkymi a pfateli,

coz mohlo zapficinit pocity osamélosti a tizkosti.

V pribéhu pandemie se také dale objevila problematika ockovani. Lidé
méli obavy nejen z nezddoucich ucinkd, ale také z informaci, které upozornovali

na nedostatek vakcin.

I v dalsich vlnach pandemie se objevil strach, a to zejména z dlouhodobé
a nekoncici pandemie koronaviru. Dle vyzkumu diplomové prace Ize fici, Ze lidé
se o své zdravi v dalSich vinach obavali jiZ méné, a to dle mého nazoru zejména

proto, Ze jiz bylo mnohem vice informaci o onemocnéni a taktéz méné do Zivota
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zasahujicich opatfeni. Velmi uzitecné také v dalSich vlnach byly naptiklad
jiz vytvorené aplikace s nejnovéjsimi aktualitami k tématu COVID-19, ¢i ptirucky
a metodiky, jak lépe psychicky zvladat, tak naroc¢nou situaci. Je nutné zminit,
Ze vySe uvedené zahrani¢ni studie popisuji pfevazné prvni vlnu dopadi
pandemie koronaviru. Jak jiz bylo feceno, tyto vysledky se do soucasné doby
mohly zménit. JiZ ve vyzkumu této diplomové prace lze totiZ opravdu pozorovat
zmény reakci v pribéhu prvni viny pandemie COVID-19 a dal$ich vin pandemie

koronaviru.

Je dulezité upozornit i na moznou dalsi vinu koronaviru, ¢i mozny prichod
dalSich nezndmych onemocnéni. Je proto opravdu dtlezité klast dtraz
na prevenci a pripravu na tyto narocné situace. Klicova je pomoc statu nejen
pro domacnosti, které se ocitly diky pandemii ve Spatné financni situaci. Také je
velmi uzitetné vytvorit a vyuzivat mobilni aplikace, diky kterym se lidé
dostanou snadno a rychle k informacim, které by jim mohly pomoct. Publikovani

kvalitnich a srozumitelnych informaci a ¢lanki je také nezbytnou soucasti.

V rdmci srovnani teoretické a praktické ¢asti prace lze potvrdit, Ze informace
z celosvétovych prazkumt a vyzkumu diplomové prace jsou srovnatelné, i
presto, Ze se jedna o novou problematiku a dalsi studie dopadii pandemie

koronaviru jesté probihaji.
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7 ZAVER

Tato prace se zabyvala problematikou reakci na zatézové a traumatizujici
situace, konkrétné na situaci zptisobenou pandemii koronaviru. V teoretické
¢asti prace pfrinesla uceleny pohled na tuto problematiku, byly definovany
zakladni pojmy a poznatky o ptisobeni zatéZovych situaci na psychiku clovéka.
Jsou také popsany zpuisoby zvlddani stresovych situaci. Byly také uvedeny
poznatky o psychologickych reakcich s ohledem na pandemii COVID-19. Taktéz
byly zminény poznatky zvyzkumt a ¢lanki z vefejnych zdroji. Posledni
kapitolou teoretické ¢asti byly uvedeny zptisoby psychosocidlni pomoci v dobé

pandemie.

Prace klade diiraz na dopady koronaviru na psychiku ¢lovéka, kdy témto
dopadiim na zacatku pandemie nebyla vénovana dostatecnd pozornost. Diky
nové vzniklé a nezndmé situaci s onemocnénim COVID-19 se mnoho lidi ocitlo
ze dne na den ve stresové situaci a nebylo mnoho zptsobti a rad, jak danou
situaci zvladat. Prace se zaméfila také na zptisoby zvladani pandemie studenty,
ktefi se museli pfizpusobit online vyuce, kterd pro mnoho z nich znamenala vétsi
studijni zatéz. Studentiim se vénuje prakticka c¢ast diplomové prace. V praktické
c¢asti byly stanoveny hypotézy, které se poté hodnotily na zdkladé vyzkumného
Setfeni. Vysledky dotaznikového Setieni byly porovnany s vyzkumy a clanky

z vefejnych zdrojti.

Na zakladé vysledka DP lze fici, Ze pandemie koronaviru méla velky dopad
na dusevni zdravi osob, at uz se jednalo o zmatecné informace nebo opatfeni,
ktera ovlivnila kazdodenni Zzivot osob. NejcastéjsSim diavodem zhorSeni
psychického stavu bylo omezeni volnocasovych aktivit a obavy o zdravi své,
¢i blizkych osob. V ramci zhorseného dusevniho zdravi byli néktefi lidé nuceni

vyhledat odbornou pomoc, aby se s danou situaci zvladli lépe vyrovnat.
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Poznatky ziskané v diplomové préci 1ze vyuzit nejen pro vytvoreni pfehledu
o dopadech pandemie koronaviru, ale také pro poskytnuti psychologické pomoci
osobam zasaZzenych pandemii koronaviru. Publikovani a poskytovani
srozumitelnych informaci a rad, jak lépe zvladat narocné situace, je dle mého

nazoru pti obdobnych zatéZovych situacich velmi duleZite.
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8 SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK
WHO - Svétovou zdravotnickou organizaci
PTSD - posttraumaticka stresova porucha
NUDZ - Narodniho tstavu dusevniho zdravi
CISM - Critical Incident Stress Management
VS — vysoka 8kola
DP - diplomova prace
MZ — Ministerstvo zdravotnictvi
CR - Ceska republika
IZS — Integrovany zachranny systém

ODMAP - Overdose detection mapping application program
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