CESKE VYSOKE UCENI TECHNICKE V PRAZE

Masarykuv ustav vyssich studii

Institut pedagogickych a psychologickych studii

BAKALARSKA PRACE

Sikana a kybersikana v prostfedi stiedni $koly

(Bullying and Cyberbullying at Secondary School)

Ing. Alena Mala
2022

Vedouci prace: doc. PhDr. Dana Dobrovska, CSc



cvut ZADANI BAKALARSKE PRACE

CESKE VYSOKE
UCENI TECHNICKE
V PRAZE

|. OSOBNIi A STUDIJNi UDAJE
4 )
PFijmeni: Mala Jméno: Alena Osobni Cislo: 468396

Fakulta/Ustav: Masarykuav ustav vyssich studii
Zadavajici katedra/Ustav: Institut pedagogickych a psychologickych studii

Studijni program: Specializace v pedagogice

Studijni obor: Ucitelstvi odbornych predméti
\ J

II. UDAJE K BAKALARSKE PRACI

4 )
Nazev bakalarské prace:

Sikana a kybersikana v prostredi stfedni $koly
Néazev bakalarské prace anglicky:
Bullying and Cyberbullying at Secondary School

Pokyny pro vypracovani:

Prostfednictvim empirické sondy bude analyzovana problematika negativnich socialné psychologickych jeva na stredni
Skole

Seznam doporucené literatury:

Cerna, A. Kybersikana. Grada: 2013
Martinek, Z. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. Grada, 2015.
Prochazka, R. Teorie a praxe poradenské psychologie. Psyché. 2014.

Jméno a pracovisté vedouci(ho) bakalarské prace:

doc. PhDr. Dana Dobrovska, CSc.  Masarykiv ustav vyssich studii CVUT v Praze

Jméno a pracovisté druhé(ho) vedouci(ho) nebo konzultanta(ky) bakalafské prace:

Datum zadani bakalarské prace: 05.01.2022 Termin odevzdani bakalarské prace: 19.08.2022

Platnost zadani bakalafske prace:

doc. PhDr. Dana Dobrovska, CSc. doc. Ing. David Vanécek, Ph.D. prof. PhDr. Vladimira Dvofakova, CSc.
podpis vedouci(ho) prace podpis vedouci(ho) ustavu/katedry podpis dékana(ky)
- S
Ill. PREVZETI ZADANI

Studentka bere na védomi, Ze je povinna vypracovat bakalafskou praci samostatné, bez cizi pomoci, s vyjimkou poskytnutych konzultaci.
Seznam pouzité literatury, jinych prament a jmen konzultantt je tfeba uvést v bakalarské praci.

Datum prevzeti zadani Podpis studentky

CVUT-CZ-ZBP-2015.1 © CVUT v Praze, Design: CVUT v Praze, VIC




MALA, Alena. Sikana a kybersikana v prostiedi stiedni §koly. Praha: CVUT 2022.

Bakalaiska prace. Ceské vysoké uceni technické v Praze, Masarykuv ustav vyssich studii.

MASARYKOV USTAV
VYSSiCH STUDII
CVUT V PRAZE




Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem bakalarskou praci na téma Sikana a kyberSikana v prostfedi
stiedni Skoly zpracovala samostatné za pomoci v§ech uvedenych zdrojt, dosud ziskanych
znalosti a na zéklad€¢ konzultaci s vedoucim mé bakalaiské prace. Dale prohlaSuji,
ze jsem vSechny pouzité zdroje spravné a uplné citovala a uvadim je v pfiloZeném
seznamu pouZité literatury.

Nemam zavazny davod proti zpiistupnéni této zaveéreéné prace v souladu
se zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem

autorskym a o zméné nékterych zékoni (autorsky zédkon) v platném znéni.

V Praze dne:

Ing. Alena Mala



Podékovani

Touto cestou bych rada podékovala své vedouci bakalaiské prace doc. PhDr. Dané
Dobrovské, CSc. za uzitecné a odborné rady, ochotny pfistup, trp€livost a pomoc béhem
vypracovani této bakalaiské prace. Dale bych chtéla podékovat vSem respondentt,
kteti mi poskytli informace v empirickém Setieni. Déle bych rdda podékovala své rodiné

a priteli za podporu po celou dobu studia.



Abstrakt

Tématem bakalatské prace je Sikana a kyberSikana v prostiedi stfedni Skoly. Jedna
se o aktualni spoleCensky problém, se kterym se setkavaji dnesni zaci ve Skolnim
I mimoskolnim prostfedi. V teoretické ¢asti jsou piedstaveny zakladni pojmy, i pojmy
uzce souvisejici s touto problematikou. Déle je v teoretické ¢asti uveden vycet nasledkii
Sikany a kyberSikany a mozné prevence. Prakticka c¢ast vznikla vyhodnocenim empirické
sondy kvantitativni povahy. Dotaznikové Setieni bylo provedeno na gymnaziu a stfedni
odborné $kole v Usteckém kraji. Cilem bakalaiské prace bylo zjistit, zda Z4ci na dané
stiedni Skole znaji pojmy Sikana, Skadleni a kyberSikana, zda se s timto problémovym

chovanim jiz setkali a jaky k této problematice maji postoj.

Klicova slova

Agresivita, agrese, sikana, kybersikana, agresor, obét, nasledky, prevence

Abstract

The topic of this bachelor thesis is bullying and cyberbullying at secondary school.
Nowadays, it is a social issue with whom students are encountering at school and outside
of it. Basic terms and terms tightly connected with this problematic are introduced
in literary part. In addition, listing of consequences of bullying and cyberbullying
and possible prevention are mentioned. Practical part was created by evaluating
an empirical probe of a quantitative nature. Questionnaire was carried out in a gymnasium
and secondary school in Ustecky region. The aim of the bachelor thesis was to find out,
whether students at that secondary school have knowledge about bullying, teasing
and cyberbullying, whether they have met with this problematic behaviour and what

attitude do they have towards it.

Key words

Aggressiveness, aggression, bullying, cyberbullying, aggressor, victim, consequences,

prevention
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Uvod

Uvod

Cilem predlozené¢ bakalaiské prace je pfispét k analyze vyskytu Sikany
a kyberSikany na zvolené stiedni Skole, zjistit a popsat jejich formy, motivaci zakl
Sikanovat a nabidnout moznosti prevence, jez ma skola k dispozici.

Obé¢ formy Sikany predstavuji zdvazny spolecensky problém, jehoz vyskyt muze
negativné ovlivnit prostiedi §koly a poskodit zaky, ktefi se stanou jeho obéti. Ceska
republika je na tom podobné jako ostatni vysp€lé staty, kdy se sice tomuto jevu vénuje
stale vice pozornosti, ale ne vzdy je ve vSech Skolach fesen s plnou dislednosti.

Déti starSiho Skolniho véku rady experimentuji, chtéji vyniknout nad ostatnimi,
byt vidét, dokézat svému okoli vlastni schopnosti. Jsou pocitacoveé dostate¢né gramotné
a orientuji se velmi dobfe v modernich technologiich. Obcas se tak mohou stat agresory,
ale 1 obétmi ve zminéné veékové kategorii. Piestoze byva Sikana vétSinové zacilena
na zéky, stoupa v poslednich letech i vyskyt Sikany zamétené na ucitele.

Vedle , klasické* Sikany se v poslednim desetileti stale vice prosazuji rizné formy
kybersikany. Ackoliv se 1 ve Skolni vyuce prosazuje osvojovani zdsad bezpecného
pohybu na internetu a socialnich sitich, ne vzdycky je informovanost zakl dostate¢na.
Ne vzdy si jsou zaci védomi, jaké disledky miize jejich po¢inani na internetu a mobilnich
sitich mit, neuvédomuji si rizika naruSeni lidskych prav, soukromi jednotlivce a nevédi,
jaké sankce mohou ocekavat. S tim souvisi také vzdélani pedagogti, ktefi by na tyto
podnéty méli umét reagovat a byt na n€ fadné piipraveni.

Kybersikana se tak Casto objevuje v soucasnosti spolu s Sikanou. Rizikové
chovani zanechdvd na piimych i1 nepfimych ucastnicich nasledky, které mohou
byt i trvalého charakteru.

S problematikou téchto dvou patologickych jevii by méli byt Zaci sezndmeni
co nejdiive a pravidelné by méli ziskavat ucelené informace. M¢li by si uvédomovat
rozdil mezi Sikanou a Skadlenim, byt sezndmeni se zaludnostmi kyberSikany, jez miize
nabyvat stale novych forem v dasledku toho, jak dynamicky se moderni technologie
vyvijeji. Také by méli znat, jak se zachovat v ptipad¢, ze se stanou obé€ti nebo nepiimym
ucastnikem. Optimaln€ by méli byt o rizicich Sikany a kyberSikany informovéani i rodice,
nebot’ je dulezité, aby znali projevy a nasledky rizikového chovani.

PredloZena bakalatska prace je rozdélena na dva celky. Prvni ¢ast je teoreticka,

kde je predstavena zakladni odborna terminologie, stav odbornych poznatki
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Uvod

ze specializovanych oblasti psychologie, pedagogiky, sociologie a legislativy. Dale
je tato ¢ast textu zaméfena na vycet nasledkd kyberSikany a Sikany a moznosti prevence.

Druhé cast bakalaiské prace je empirickd — vznikla vyhodnocenim empirické
sondy kvantitativni povahy, kterd byla provedena na stfedni $kole v Usteckém kraji.
Empirickd sonda byla zamétena na vyskyt Sikany a kyberSikany na dané Skole tak,
jak ji zaci 8koly vnimaji a na informovanost zaktl o daném jevu. Setfeni se také zaméfilo
na vztah mezi zaky v dané skole. Cilem empirického Setieni bylo poskytnout vedeni Skoly

ziskana data a doporucit preventivni opatieni.
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Teoreticka Cast

1 Agresivita a agrese

1 Agresivita a agrese

Pfestoze pojmy agresivita a agrese jsou casto zaménovany ¢i uvazovany

jako synonyma, v odborném jazyce je dilezité tyto dva pojmy odd¢lit. Pojem agresivita,
neboli utocnost, je charakteristickym znakem osobnosti jedince a dulezitou roli
podle mnoha autori (napt. Ri¢an, 1995) hraji geny. Pojem vyjadiuje postoj k agresi. Lidé
S vys$i mirou agresivity reaguji impulzivné, byvaji urazlivi ¢i vztahovacni. Naopak lidé
s men$i mirou agresivity sndze dosahuji kompromist. Jestlize se jedna o spolecensky
pfijatelnou miru agresivity, pak mize mit i pozitivni vliv na zivot jedince, napt. ziskani
autority ¢i sebevédomi. Pojem agrese, neboli utok, znamena samotné jednéni, jehoZz cilem
je ublizit jinému jedinci (Bourcet, 2006, Martinek, 2009).
z moznych situaci, kdy dité mé tendenci se chovat agresivné nastava, jestlize jeho
agresivita slouzi k dosazeni jeho vlastniho cile. Toto chovani ma pocatky jiz kolem tietiho
roku ditéte, kdy se dité zacne chovat pfirozené agresivné. V tomto véku si dité¢ zacne
prosazovat své napf. pomoci kiiceni, dupani, vztekani a zélezi na rodici, jak tuto situaci
zvladne. JestliZe rodi€ ustoupi a vyhovi ditéti, pak dité€ zjisti, Ze diky agresivnimu chovani
dosahne svého cile a bude ho pouzivat 1 v dalSich fazich Zivota.

DalSi moznosti je agresivita zpiisobena poskozenim mozku. V mozku se nachazi
dvé oblasti, které jsou spjaty sagresivnim chovanim, Prvni je limbicky systém,
ktery je slozen z mnoha propojenych struktur, které ovliviuji agresivni chovani. Druha
oblast je mozkové kiira, ktera ovliviiuje socialni uceni. Dalsi situace, kdy se jedinec chova
agresivné, je spojend s vychovnou slepotou rodice. V této situaci rodic¢e nechtéji slySet
vytku proti jejich vychové a vinu svaluji na Skolu ¢i okoli (Vagnerova, 2002).

Jinou moznosti je agresivita spojena s bazalni jistotou. Bazalni jistota ditéte
je uzce spjata s jeho vztahem k matce. Pevna vazba mezi matkou a ditétem je velmi
dilezita a ovlivituje jednotlivé Zivotni etapy jedince. JestliZe je tato vazba pevna, pak déti
1épe zapadnou i1 do Skolniho prostiedi. Tyto déti jsou oteviengjsi, radostnéjsi a dokazi 1épe
piekonat zivotni prekazky. Déti, u kterych tato vazba pevna nebyla, maji ve Skole problém
se soustiedénim, hyperaktivitou ¢i se chovaji agresivnéji. Z mnoha vyzkumi lze vyvodit,
ze jednou z podstatnych pfi¢in poruch chovani je pravé problematicka bazélni jistota

(Martinek, 2009, Ri¢an, 2010).

13



Teoreticka Cast

1 Agresivita a agrese

1.1 Sméry agrese

Ve Skolnim prostfedi se lze setkat se tfemi sméry agrese. Prvni smér agrese,
ktery je ve Skole velmi Casty, je agrese vybita na nezivém predmétu. V tomto piipade
se cilem agresora stava napf. seSit ¢i velmi Casto Skolni vybaveni, napt. lavice, toaleta
(Bourcet, 2006, Martinek, 2009).

Druhy smér agrese nastava v ptipadé, kdyz si jedinec vybije svou agresi na zvifteti.
V tomto pfipad¢ si z toho dit€¢ mize odnést, Ze zvite je slabsi tvor, ktery se neumi branit
a miiZe toto chovani pfenést i na slabsi spoluzaky (Bourcet, 2006, Martinek, 2009).

Tfetim smérem agrese je autoagrese. Tento smér agrese jedinec namifi
proti vlastni osob&. Autoagrese je tzce spjata se sebeposkozovanim, které ma mnoho
variant. Bud’ se muze jednat o fyzickou autoagresi, napf. vytrhavani vlasl, fezani
se ostrymi predméty, nebo o psychickou formu. Autoagresi velmi ¢asto vyuzivaji obéti

Sikany, ve stadiu fyzické agrese a psychické manipulace (Bourcet, 2006, Martinek, 2009).

1.2 Déleni agresi

V riznych publikacich se lze setkat s riznym délenim agresi. Prvni déleni zavisi
na tiech faktorech a jejich kombinaci se ziskd osm druhti typ agresi. Prvnim faktorem je,
zda se jedna o agresi piimou ¢i nepfimou. Pfima agrese nastava, jestlize agresorovym
cilem je pfimo osoba obéti, nepfima agrese nastava poté, jestlize cilem se stavaji véci
ob¢ti. Druhym faktorem je, zda se jednd o agresi verbalni ¢i fyzickou a poslednim
faktorem je aktivita a pasivita. Aktivni je agresor, kdyZ se ptimo podili na agresi, pasivni
je, pokud pouze piihlizi. Diky témto tfem délenim Ize zkombinovat celkem osm druhti
Sikanovani. A nasledné popsat jednotlivé typy Sikanovani, se kterymi se 1ze setkat nejen
ve Skolnim prosttedi (Bourcet, 2006, Martinek, 2009).

Dalsi zndmé d¢leni je na agresi emociondlni, frustracni a instrumentélni.
Emociondlni agrese je ndhla, pfedem nepromyslend a nastava v situacich, kterou jedinec
vnimd jako nepiijemnou, napf. konflikt s u€itelem. Tento druh agrese se da zvladnout
pomoci vybiti agrese na nezivém predmétu. Frustracni agrese nastava, jestlize jedinec
ma problém vyftesit pifekazku ke svému cili. Tento druh agrese se Casto objevuje
u rozmazlenych déti, za které veSkeré prekazky vytesili vzdy rodice. Tyto déti také byvaji
velmi obvykle spoustéci Sikany ekonomické, kde se déti hodnoti podle majetku.
Instrumentalni agrese se dale déli na Zadouci a nutnou. Zadouci instrumentalni agrese

je predem promyslena a jedinec si jde cilevédome za svym cilem. Ptikladem tohoto druhu
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1 Agresivita a agrese

agrese je loupez, ¢i Sikana. Nutnd instrumentalni agrese nastava nejcastéji jako obrana
proti zddouci instrumentalni agresi. S timto druhem agrese se Ize Casto ve Skolstvi setkat,
proto je diilezité, aby pedagog umé¢l tento druh agrese odhalit a netrestal zdka za néj,
jelikoz tento zak je obéti (Martinek, 2009).

Dalsi znamé déleni je podle Moyera. Toto déleni nevzniklo pfimo pro Skolni
prostiedi, avsak je pro né¢j velmi ptihodné. K. E. Moyer vymezil celkem 7 druhii agresi,
mezi néZ patii: predatorska agrese, agrese mezi samci (Samicemi), agrese vyvolana
strachem, drazdiva agrese, rodiCovska agrese, sexudlni agrese a agrese jako obrana
teritoria. Predatorska agrese je napt. Sikana, kdy silngjsi zak se stava agresorem a slabsi
zak obéti. S timto druhem agrese také souvisi situace, kdy dochézi k prosazovani nazoru
jednotlivce, ktery miize ptijmout jeho okoli, tzv. skupinova hloupost. Agrese mezi samci
(samicemi) lze vidét v situaci, kdy jedinec potiebuje byt ve vSem prvni (nejlepsi). Agrese
vyvolana strachem se ve Skolnim prostiedi objevuje velmi ¢asto. Vyuzivaji ji i ucitelé
ke zvladani zakd. Tento druh agrese ze strany ucitele k zakovi velmi Casto vede
k zaskolactvi. Agrese drazdiva nastava ve Skolnim prostiedi v situacich, kdy Zaci neznaji
cil, napt. jaky maji casovy limit na piiklad ¢i kolik ptikladt bude v testu. S rodi¢ovskou
agresi se pedagog Casto setkava v ptipade, kdy rodi€ brani své dit€. Sexudlni agresi
je napf. znasilnéni, sexualni obtéZovani. S timto druhem agrese se ve $kolnim prostiedi
lze setkat pouze ziidkakdy. Poslednim druhem dle K. E. Moyera je agrese jako obrana
teritoria. Pro zaky ve Skolnim prostfedi miZe byt vlastnim teritoriem kmenova tfida, Zidle
s lavici, skiinka atd. Proto tfidy, které se v pribéhu vyuky moc nestchuji,

jsou klidngjsi (Bourcet, 2006, Martinek, 2009).

1.3 Poruchy chovani souvisejici s agresivnim chovanim

Poruchy chovani jsou charakteristické svoji opakujici se tendenci, kdy dochazi
k poruseni socialni normy. U studentdl, u nichz se n¢jaka porucha chovani objevi, je vzdy
potieba vzit v potaz ve€k Zdka. Poruchy chovani spojené s agresivitou, se kterymi
se Ize setkat ve Skolnim prostiedi, jsou ADHD, lhani, kradeZe, zaSkolactvi, porucha
chovani s protispoleCenskymi rysy a uzivani navykovych latek (Martinek, 2009).

Projevy ADHD, neboli hyperaktivity s poruchou pozornosti, je potieba u ditéte
odhalit jiz pfed vstupem do Skoly. U téchto zakl se lze Casto setkat s drazdivou agresi

anebo se zaskolactvim (Martinek, 2009).
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Se lhanim se pedagog u zaku setkdva bézné. V predSkolnim veku se lze setkat
se smyslenou 171, v tomto obdobi ditéte to nevadi a neni potfeba za ni ukladat trest. Horsi
piipad nastane, jestlize se s timto typem 1zi pedagog setka ve Skole. V tu chvili se jiz mtze
jednat o spojitost s emo¢ni poruchou zaka. Druhym typem 17i je lez bajna. Diky ni zaci
na sebe upoutavaji pozornost, U tohoto druhu 1zi problém nastane, kdyz tomu sdm autor
zacne veiit. Poslednim druhem 171 je tzv. prava lez, tento druh 1zi je pfedem promysleny,
a jestlize se zak pomoci tohoto druhu 1zi chce vyhnout svym povinnostem, je potieba
mu ukazat dtsledky jeho chovani (Martinek, 2009).

Kradez je védomé chovani jedince, ktery vi, ze jeho akt je proti spolecenskym
normam. Ve Skoléach se lze setkat s kraddezemi mezi spoluzdky. Mnoho déti dnes do Skoly
ptindsi véci, se kterymi se chee spoluzdkim pochlubit, ale které do Skoly nepatii (neslouzi
ke studijnim Gcelim). A cCasto se stava, Zze déti ze socialn¢ slabSich rodin,
které spoluzakovi danou véc zavidi a jsou si védomi toho, Ze oni takovou véc nedostanou,
jim ji ukradnou. Jestlize takovy ptipad nastane, vzdy je dilezité pied trestem si polozit
i otazku, co vedlo doty¢né dité€ ke kradezi (Martinek, 2009).

Porucha chovéni, se kterou se lze setkat jak na zakladni, tak na stfedni Skole,
je zaskolactvi. Rozlisuji se dva typy, impulzivni a Géelové zaskolactvi. Impulzivni
je nepromyslené, nahlé, oproti tomu Gcelové zaskolactvi nastava v situacich, kdy zak
nejde do Skoly umysln€, napf. snazi se vyhnout testu. Jestlize se pedagog setka
se zaskolactvim, je dileZité, aby jen netrestal, ale fesil i to, pro¢ se tak stalo. Jsou situace,

kdy napt. se k zaSkolactvi uchyluji zéci, kteti jsou Sikanovani (Martinek, 2009).
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2 Sikana

2.1 Definice

Sikana je jedna z forem agresivniho chovani. Podle MSMT se fadi mezi typy
rizikového chovani studentli, dal$i typy jsou napt. zaskolactvi, kriminalita, uzivani
navykovych latek, vandalismus. S Sikanou muze jedinec pfijit do kontaktu v jakékoli
zivotni etapé a v libovolném prostfedi. At uz se jedna o Sikanu v roding, ve Skole,
na pracovisti ¢i na internetu, tak se jednd o nebezpecnou socialni nemoc spole¢nosti.
Sikana v jakékoli Zivotni etapé miize mit na jedince dlouhodoby dopad, napi. Sikana
na sttedni Skole muze ovlivnit chovdni jedince v dospélosti (Bittmannova, 2016,
Krejc¢ova, 2011)

Psychosocidlni klima ve tiidé se zkouma jiz od 30. let minulého stoleti. Klima
Vv kazdé t¥idé je odlisné a ovlivituje chovani zaku v dané tfidé. Klima tiidy je reflektovano
jak zaky, tak uciteli, ktefi v dané tfid€ uci. Klima v jednotlivych tfidach se zejména utvaii
komunika¢nimi a vyucujicimi metodami ucitele, zaclenénim zakt do vyucovani (jak zaci
V hodiné pracuji), oc¢ekavanimi (nadhodnoceni ¢i podhodnoceni zaka) ucitelti k zakiim
a klimatem 8koly. Sikana je diisledkem negativniho klima ttidy, respektive $koly (Priicha,
2017).

Definic pojmu Sikana je vice (Véagnerova, 2009). Nejcastéjsi definice,
se kterou se lze setkat, pochazi od Dana Olweuse a zni: Sikanovani je agresivni chovani
opakujiciho se charakteru, proti kterému je t&7ké se branit. Sikanovani
ma charakteristické znaky, podle kterych lze poznat, zda se jedna o Sikanu
nebo o skadleni. Prvnim znakem je zamér, umysl, nékomu ublizit, agresor schvalné
ublizuje obéti s umyslem ji poskodit (napf. vyvolat nepfijemné pocity, poskodit vztahy
s vrstevniky, fyzicky ubliZit jedinci ¢i poskodit majetek). Jestlize by si zak nebyl védom,
Ze svym ¢inem mohl ublizit jinému jedinci, pak se nejedné o Sikanu, nybrz o agresivni
¢in. Druhym znakem je nerovnovaha sil mezi agresorem a obéti, kdy agresor ma prevahu
nad obéti. Tento znak se musi posuzovat z pohledu obéti, nikoli z pohledu tieti strany.
Nerovnovaha mezi zaky muze vychazet napt. z fyzické zdatnosti, inteligence agresora
&i z povahy samotného &inu. Sikanujici maji b&zné pocetni pievahu a lepsi postaveni
v kolektivu. Jestlize by nastal konflikt mezi stejn€ silnymi zaky, pak se nejedna o Sikanu,

ale pouze o vrstevnicky konflikt. Tietim znakem je opakujici se charakter. Tento znak
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Je nejsnaze pozorovatelny pro okoli. Nemusi se jednat o stale stejny typ Sikany. Opakujici
charakter nemusi byt podminkou, aby se jev charakterizoval jako Sikana. U velmi
agresivnich zavaznych ¢int, kdy se jedinec ma problém branit, se jedna o Sikanu
I bez opakovani (Kollerova, 2020).

Na Sikanu je potieba nahliZet ze tfech uhli. Prvni thel pohledu, ktery je nejcastéjsi,
je vpiipadé, kdy je Sikana chapana jako ,nemocné chovani, tento pohled
je tzv. behavioralni. V tomto piipadé je Sikana chapana jako umyslné, opakované tyrani
jedince spoluzakem & skupinou spoluzéki, kdy je vyuZita agrese ¢i manipulace. Radi
se sem veskeré klasifikace agresi, at’ uz fyzicka, slovni, kradeze, nasili, manipulujici
ptikazy ¢i izolovani spoluzaka. Druhym pohledem je tzv. psychodynamicky. V tomto
ptipadé je Sikanovani chapéno jako zavislost a jedna se o vzajemny vztah obéti a agresora.
Tento pohled na Sikanovani je okoli uzavieny. Obét’ i agresor jsou na sob& vzajemné
zavisli a navzajem se pottebuji. Tato zavislost mize byt oboustranna, ale i jednostranna,
at’ uz ze strany obéti ¢i agresora. Tento vztah je zaloZen na strategii, skryt sviij strach
a vyuzit strachu ostatnich jedinct. Agresor, ktery vyuziva strachu ostatnich, zafina
byt postupné nadfazeny ostatnim zakiim a zacne byt zavisly na pocitu absolutni moci
a bolesti obéti. Tento pocit zane postupné agresora ovladat. Tuto zavislost 1ze pfirovnat
k zavislosti na drogach. Drogové zavisly jedinec také zalind pouze s tim, Ze drogu
vyzkousi, pfi¢emz postupné Se mu to zacne vymykat z rukou. Drogové zéavisli musi
postupné zvedat davku a zkracovat Casovy interval mezi jednotlivymi davkami,
aby na n¢ droga pisobila. Ze strany obéti se jedna o nedobrovolny vztah, ktery zpocatku
vznika hrou na slabsiho a snahou vyhovét agresorovi. Dalsi stupen zavislosti obéti
na agresorovi nastava, kdyz dojde k rozpoutani sebeznicujicich sil, a to k sebeobvinovani,
¢i bezmoci. V dal§im stupni mtize dojit i k identifikaci s agresorem. V tomto stadiu obé&t’
agresora dokonce omlouva. Toto stddium muze piejit v sympatie ¢i dokonce v lasku.
Toto stadium lze pfirovnat k tzv. Stockholmskému syndromu. Tento jev byl popsén
vV minulém stoleti, kdy doSlo k pfepadeni banky lupici, kteti si vzali rukojmi.
Po osvobozeni banky policisty, doslo k necekanému jevu. Kdy se rukojmi bali policistt,
u soudu zadali milost pro lupice a nasledné lupice navstévovali ve vézeni. Tento pohled
je zejména dtilezity pro néaslednou 1écbu. Tteti pohled je tzv. socialné psychologicky,
kdy je sikana chapana jako porucha vztahii ve skuping. Sikana ve $kole se nikdy netyka

pouze agresora a obéti, ale tyka se celé tiidy, kdy ostatni zaci Sikané prihlizeji a nic s tim
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nedélaji. Postupem casu dochézi k ni¢eni pozitivnich vztahi ve tfidé, a je jedno,

zda je sikana v zarodku, ¢i jiz v patém vyvojovém stupni (Kolat, 2011).

2.2 Sikana nebo $kadleni?

Je t€zké umét spravné rozlisit, zda se jedna o Sikanu ¢i pouze o Skadleni
mezi spoluzaky, obzvlast’ kdyz ucitel neni s Zaky na kazdé vyucovaci hodiné a béhem
prestavek. Skadleni, neboli teasing, je jedna z forem socialni komunikace mezi Zaky.
Skadleni je projevem kamaradstvi, a povaZuje se za projev piatelstvi. Dilezité je, Ze dany
¢in povazuji za Skadleni vSechny zlUcastnéné strany. Je moZné, Ze tentyz Zzert
je pro jednoho Zaka legraci, ale pro jiného Zaka, napf. citlivéjsi povahy, jiz legraci nemusi
byt a tim padem se ze $kadleni stava Sikanovani (Ri¢an, 2010). Ale V piipads,
Ze se iniciator legrace omluvi dot¢enému zakovi, pocit'uje litost viici nému a dal v legraci
nepokracuje, pak se stale jedna o skadleni (Kolat, 2011). Pocit, zda je jedinec Sikanovany,
nebo neni, je subjektivni (Vagnerova, 2009).

Klasicky ptiklad Skadleni na stfedni Skole nastava v ptipad¢, kdy se chlapci libi
spoluzacka a chlapec ji provokuje. Jedna se o skadleni v pfipad¢, Ze spoluzacce to nevadi
aneciti se nekomfortné (Martinek, 2009). Za Sikanu se také nepovazuje fyzicky spor mezi
pfiblizné stejné silnymi zaky. V tomto piipadé je dilezité, aby jeden ze Zakl nemél
navrch (Ri¢an, 2010).

Diilezitd hranice mezi Sikanou a Skadlenim nastdva v momenté, kdy je zak
schopen se §kadleni branit a opétovat ho ¢&i nikoli. Skadleni neni jednostranné, ale vzdy
oboustranné. Hranice mezi Sikanou a skadlenim je velmi tenka (Barnatova, 2019).

Pfi posuzovani, zda doSlo mezi zaky k Sikané€, nebo ke Skadleni je potieba
posoudit chovani podle deseti aspektli, podle zaméru, motivu, postoje, Ccitlivosti,
zranitelnosti, hranice, prava a svobody, dustojnosti, emocniho stavu a podle dopadu.
Zamér u Sikany je ublizit obéti, ale u Skadleni je zdmérem legrace. Motivii miZe
byt u Sikany 1 Skadleni vice, ale hlavnim motivem u Sikany je moc, ale u Skadleni
je motivem sblizeni, naklonost. U postoje se posuzuje, zda agresor vué¢i obéti ma respekt,
¢i nikoli. Jestlize dochazi k znevazeni jedince, pak se jedna o Sikanu. U citlivosti
rozhoduje, zda se jeden zak umi vcitit do druhého, v tom pfipadé se jedna o Skadleni.
Zranitelnost ukazuje, zda se zak dané legraci umi branit, v tom piipadé¢ se mluvi
0 Skadlenti, ¢i nikoli, v tom ptipad¢ se jedna jiz o Sikanu. Po Skéadleni neni zak precitlivély,

ale po Sikan¢ jiz byva. U aspektu hranice se posuzuje, zda silngjsi strana respektuje
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hranice slabsiho, ¢ije prolamuje. U Sikany vznikd bezpravi, zanikd rovnopravnost
zucCastnénych stran a zanika pravo se branit. U aspektu distojnosti je dulezity pocit zédka
po skonceni legrace. Jestlize zak nema pocit poniZeni, pak se jedna o Skadleni, ale jestlize
se citi ponizen a zesmés$nén, pak se jedna o Sikanu. Emoc¢ni stav souvisi s dopadem
na zaka. Jestlize zak proziva radost a ma dobrou naladu, pak se jedna o Skadleni.
Ale v piipadé, Ze se zak citi bezmocny, pocituje strach ¢i tizkost a nasledné ma pochyby

0 své osobé¢ i propada depresim, pak se jedna o Sikanu (Kolafr, 2011).

2.3 Formy Sikany

Formy Sikany se déli do dvou skupin, na zédkladni a na neobvyklé. Dal§im délenim
Sikany je na pravou formu a nepravou formu. Pravé forma, neboli Gcelnd, je takové
¢lenéni Sikany, které ma vyznam pro 1é¢bu. Neprava forma, neboli neucelna, je pouze
oznaceni pro dil¢i projevy Sikany, napf. strkani, Septani. Tato forma Sikany muze byt

pro naslednou 1écbu zavadéjici (Kolat, 2011).

2.3.1 Zakladni formy

Zékladni formy souvisi S vnéjSim obrazem Sikany. Dé€li se podle typu agrese, véku
a typu Skoly, genderu, zpisobu ftizeni Skoly a podle specidlnich vzdélavacich potieb
zéastnénych. Sikana podle typu agrese se déli na fyzickou, psychickou, smisenou
a na kybersikanu. Sikana podle genderu se d&li na Sikanu mezi chlapci, mezi divkami,
na homofobni ¢i mezigenderovou. Vyzkumy ukazuji, ze u divek probihd Sikana v ramci
rozdilem mezi divéi a chlapeckou Sikanou je typ agrese. Divky pfevazné vyuzivaji
skrytou psychickou agresi, ale chlapci pouzivaji Castéji otevienou fyzickou agresi.
U divek se obvykle jedna o rafinovanou a promyslenou agresi, kdy obét’ mnohdy nevi,
kdo je iniciatorem Sikany. U Sikany mezi divkami se mnohem ¢ast€ji objevuje zavislost
mezi obéti a agresorem, neZ v piipadech $ikany chlapcii. Sikana podle specialnich potieb
zakl je rozdilné u neslysicich, nevidomych, mentalné postizenych ¢i télesn€ postizenych.
Nejhorsi Sikany se nejcastéji objevuji v pripadech, kde spolu zije obét’ 1 agresor na jednom

miste, napt. domovy déti, ale 1 tdbory ¢i Skolni zdjezd (Kolaft, 2011).

2.3.2 Neobvyklé formy
Neobvyklé formy Sikany vyzaduje upraveny postup pii 1é€be€, z divodu

vyhrocenosti. Jsou to Sikany, na které je potteba dat pozor. Tato forma Sikany se dé€li
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do dvou skupin. Prvni skupinou jsou Sikany ohrozujici bezpe¢i pedagoga a zivot obéti.
V téchto pripadech se obvykle jedna a kruté fyzické nésili ¢i dokonce o sexualni nasili.
Druhou skupinou nepravé formy Sikany jsou Sikany se zménou v zakladnim schématu.
Tyto zmény nésledné zplisobuji komplikace ve vySetfovani Sikany a jeji nasledné 1écbé.
Mezi zvlastnosti miize patfit vysoce postaveny rodi¢ agresora, napt. feditel Skoly, Sikana
umocnéna drogou ¢i alkoholem, Sikana probihajici mezi zaky pievazné mimo Skolu

nebo dobrovolné otro¢eni (Kolaf, 2011).

2.4 Utastnici Sikany

Sikana ve 8kole se netyka pouze hlavnich ucastnikii, agresora a obéti, ale tyka
se i vedlejsich ucastnikt. Celkem se Sikana tyka osmi subjektl. Mezi vedlejsi Giastniky
Sikany se fadi tfidni publikum, zastanci, pedagogové, rodice zucastnénych déti, mistni

komunita a vefejnost (Ri¢an, 2010).

2.4.1 Agresor

Agresor patii mezi hlavni U€astniky Sikany, jednd se o jedince, ktery je aktérem
Sikany. Agresofi maji typické vlastnosti, diky kterym se snadnéji poznaji. Agresor
ma prehnané vysoké minéni o své osob&, manipuluje s ostatnimi spoluzaky a chybi
mu soucit s ostatnimi. Agresor se ¢asto odmita podfidit autoritam (Field, 2009). Agresofi
byvaji obvykle télesn& zdatni a Gasto byvaji rvaci. Casto u agresora dochazi k porusovani
$kolniho ¥adu a mivaji slabsi prospéch (Ri¢an, 2010).

Agresofi pochazi ze vSech spoleCenskych vrstev. Agresivni chovani je dané jak
dédicnosti, tak se ziskava v piedskolnim véku. Agresofi ¢asto pochazi z rodin, kde je
nedostatek citového zajmu, fyzické ¢i psychické nasili, nebo tolerance k nasili. Tolerance
Kk nasili nastane, jestlize dit¢ uhodi sourozence, kamarada ¢i jinou osobu a rodi¢
ho nepotresta, nebo ho dokonce pochvali. V tu chvili si dité odnasi, ze neudélalo nic
Spatné a toto chovani uplatiiuje i nadale, 1 ve Skolnim veku ¢i v dospélosti. Ze zkuSenosti
pedagogli vyplyva, ze agresofi Casto pochazi zrodin, které se rychle spolecensky
vyzdvihly. V tom piipadé rodice neméli ¢as na déti, jelikoz se vénovali kariéfe, a tento
nedostatek Casu vynahrazovali détem penézi. Z tohoto jednani si déti do budoucnosti
odnaseji pouze to, Ze penize vie vyfesi (Ri¢an, 2010).

Motivl, pro¢ agresor zacne Sikanovat je mnoho. Mezi zékladni dva motivy patfi
krutost a touha po moci. Dalsim motivem muze byt touha po pozornosti, zabijeni nudy

ve Skole, Zarlivosti. Dal§im motivem muze byt motiv Mengeleho. V tomto piipadé
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agresor zkouma, co obét’ vydrzi, at’ to stoji, co to stoji. Motiv prevence se Casto objevuje
u byvalych obéti Sikany, kdy se snazi predejit opakovani Sikany, proto se radsi samy
stanou agresory (Kolar, 2011).

Typologii agresort je vice: podle E. M. Fieldové se agresofi déli do dvou skupin,
na moiské krokodyly a na ptacky zpévacky. Do skupiny moiskych krokodyli patii
sociopaté. Tato skupina neni nastésti velkd. Do skupiny ptackt zpévacki patii denni
agresofi. Ti se domnivaji, Ze nic Spatného neprovadéji a jejich motivem byva casto
popularita (Field, 2009).

Dalsi znamé d¢leni agresortl je podle Z. Martinka. Ten rozdé¢lil agresory do Sesti
skupin a upozornil, ze vychova agresora rodi¢i ma velky dopad na jeho chovani. Prvni
typ agresora je hruby a fyzicky agresor. Tento agresor vyuziva své fyzické pievahy.
Obdobné chovani vidi agresor Casto i v rodin€. Aby se tento typ agresora neprojevil,
je dulezita Citelnost ve vychové. Je potieba, aby trest za dany prohtesek byl vzdy stejny
a neménil se podle nédlady rodic¢e (Martinek, 2013).

Druhym typem je agresor jemny a kultivovany. Tento typ agresora je velmi mily
a ochotny pomoci ucitelim. Do Sikany se nezapojuje aktivné, pouze je jejim inicidtorem.
Zhci, ktefi se stanou témito agresory, Gasto pochéazi zrodin stvrdou vychovou,
az vojenskym drilem (Martinek, 2013).

Ttretim typem je agresor srandista. Tento typ agresora si nepfipousti zddné starosti,
a jestlize se pred nim objevi prekazka, tak se ji nesnazi zdolat, ale co nejjednodussi cestou
obejit. Casto ve tfidé pronasi vtipy, které pobavi nejen Zaky, ale i uéitele. Tento typ
agresora obvykle pochazi z volnomyslenkaiské rodiny, kde dité nezné hranice (Martinek,
2013).

Dal$im typem je agresor spoustéjici ekonomickou Sikanu. Jednd se o agresory,
které pochazeni z bohatSich rodin a dostanou jakoukoli materidlni véc, kterou si preji.
Témto détem vSak chybi rodiCovsky cit a neni jim umoZnéno po néem touzit. Touha
je ale pritom velmi dulezita, aby si déti umély vazit nejen materialnich véci, ale i pratelstvi.
V tomto ptipadé pak dochéazi k rozvrstveni tfidy podle materidlni hodnot, nikoli podle
toho, zda se zak dobie ¢i $patné uéi. Zaci z bohatsich rodin se nasledné diky pfani rodic¢t
dostavaji do vyberovych ttid (Martinek, 2013).

Dalsim typem agresora je nudici se agresor. Tento typ agresora pochazi z rodin,

kde rodice zajistuji potomkovi pouze zdkladni véci, ale o dalsi vychovu se jiz nestaraji.
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V tom pfipadé se stane, ze se dit¢ zane nudit a Sikanou, kterda mu puasobi vzruseni,
tuto nudu zazene (Martinek, 2013).
Poslednim typem je agresor, branici se konkurenci. V tomto piipadé byvaji zaci

vystaveni konkuren¢nimu boji, at’ uz se znamkami ¢i fyzickymi vykony (Martinek, 2013).

2.4.2 Obét

Obéti Sikany a jejich nejblizsi okoli si Casto klade otazku, proc¢ ja, pro¢ mé dité
je sikanovano a jiné ne. I kdyz si z Sikany odnese nejvétsi nasledky prave obét, je dulezité,
aby obé&t’ védé€la, ze problém neni u jeji osoby, ale problém ma uto¢nik (Mayrock, 2016).

Obétmi se Casteji stavaji déti s télesnou slabosti. Také napadny vnéjsi znak,
jako jsou napf. bryle, obezita ¢i barva vlasi nebo pleti byva divodem Sikany
mezi spoluzaky. Dalsi rizikovou skupinou jsou neurotické déti, déti s ADHD, sobecké
déti, submisivni déti, Splhouni, déti, které piisly pozdé&ji do jiz stabilizovaného kolektivu.
Nebo ¢im dal ¢astéjsimi ob&étmi se stavaji déti ze socialné chudych rodin, protoze nizky
mezi bohatymi a chudymi se postupné rozviraji (Ri¢an, 2010).

Obéti Sikany se miize stat dité z jakékoliv rodiny, avSak nékteré typy rodin zvySuji
riziko zranitelnosti ditéte. Prvnim rizikem je hyperprotektivni matka, kterd nedovoli ditéti
ziskat vlastni zkuSenosti. Dalsi rizikovou skupinou jsou jedinac¢ci nebo rodina
S problematickym vztahem k nasili, kde se déti nenauci branit. Rizikovou skupinou
jsou i déti ze sekt, tedy z izolovanych rodin (Ri¢an, 2010).

Podle Z. Martinka lze obéti rozdélit do ¢tyt skupin. Prvni skupinou jsou obéti
na prvni pohled. Do této skupiny se fadi Zaci se slabsi fyziognomii, ktefi se neumi
prosadit ¢i se branit legrackim a byvaji zamlklé. Casto se do této skupiny Fadi déti
S hyperprotektivnimi matkami a déti, u nichZ byla v détstvi ubijena jejich pfirozena
aktivita. Dalsi skupinou jsou obéti, které dlouhou dobu setrvavaly pod ochranitelskymi
ktidly babicek a maminek. Do této skupiny patii déti, u kterych jejich rodi¢e nerozlisu;ji
rozdily mezi jednotlivymi fazemi zivota a chovaji se k nim jako k malym détem. Dalsi
skupinou jsou handicapované déti. Tyto déti jsou velmi snadnymi obétmi a stéle
Castéj$imi obétmi V disledku integrace. Proto je potieba, aby integrace zaku
s handicapem do S$kol probihala promyslené a ucitel byl o vSem informovan,
nikoli Zivelné. Posledni skupinou jsou uéitelské déti. Tato skupina se stava nejéastéjSimi

ob¢tmi Sikany. Sikana nejvice nastava v piipadé, ze ucitel-rodi¢ ma dité na stejné Skole,
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v hor§im ptfipadé ho uéi. Témto détem spoluzaci nevéfi, ze jim ucitel-rodi¢ neradi,

nenadrzuje, ¢i jim nefika, co bude v testu (Martinek, 2013).

2.4.3 Tridni publikum

Agresofi ¢asto neSikanuji pouze pro zabavu, ale Sikanuji také proto, aby ukézali
silu celé tridé, nejen konkurentiim, ale v ptipadé chlapci, aby i dokazali svou muznost
divkam. Ve tiid¢, kde probihd Sikana po del$i dobu, se postupem c¢asu zacne meénit
| atmosféra ve tiidé. Z pocatku jsou pozorovatelé Sikany vydéSeni, Zze se dé&je néco
nespravného a nikdo s tim nic neud¢la. Neexistuje nevinny piihlizejici. Jestlize zak
nenahlasi Sikanu vedeni ¢i uciteli, pak se také ucastni Sikan, 1 kdyz si to v ten moment
nemysli. Postupem c¢asu se pozorovatelé¢ zacnou pfidavat na stranu agresora a zacnhou
aspon okrajové také Sikanovat obét’. V tu chvili se tito zaci dostavaji na stranu bezpeci,

jelikoz nehrozi, Ze by byli také Sikanovani (Martinek, 2013, Matthews, 2015)

244 Zastance

Zastancem se stava spoluzak, ktery aktivné brani druhé. Téchto zaku je ve tfide
bohuzel mensina. Zastanci jsou k takovému chovani vedeni i z domova a mivaji ve tfidé
uctu a byvaji popularni. Zastanci pomahaji ostatnim zakiim nejen v situacich tykajicich
se §ikany. Cim vice zastancti je v jedné t¥idé&, tim je tiida odoln&jsi vii¢i Sikané (Martinek,

2013).

2.4.5 Pedagog

Pedagog by si mél uvédomit, Ze se v tfidnim kolektivu musi chovat s rozvahou.
Napf. i Spatné polozena sociologicka otazka muze byt spoustéCem Sikany, ¢i néktery
ze 74kt mize ztratit kamarada. Casto se stavé, Ze uditel ignoruje ptiznaky Sikany ve tfidg,
aby ji nemusel fesit. Dalsi pficina, kdy ucitel mize ignorovat Sikanu ve tfidé nastava
Vv piipad¢, kdy se obéti stane uciteli nesympaticky Zak. V tu chvili ucitel nedokaze
spravné korigovat a vySetfit Sikanu ve tfidé, jelikoZ chova skrytou a mnohdy 1 nevédomou
sympatii k agresorovi. Ve skole nastavaji i situace, kdy se pedagog stane dokonce
spojencem Sikany. Tato situace nastava, jestlize se agresorem stane popularni zak
s dobrym prospéchem, ktery je u ucitelli oblibeny. V tu chvili se obét’ Sikany nema
na koho obratit, protoze by ji uéitel nevéfil (Martinek, 2013, MSMT, &. j. 28 275/2000—
22).
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2.4.6 Rodice zucastnénych déti

Z dlouhodobého hlediska ma vliv na Sikanu vychova rodi¢i. Ta ovlivni,
zda se zak stane aktivnim ¢i pasivnim ucastnikem Sikany. Z kratkodobého hlediska
je dulezité, aby rodice byli o Sikané spravné informovani a pfipustili moznost, ze i jejich
potomek se mize stat obéti ¢i agresorem Sikany. Rodice agresorti se obvykle o Sikané
ve tfid¢ dozvidaji od vedeni Skoly. V tom piipadé nejcastéji problém bagatelizuji. Rodice
obéti se Casto dozvédi o Sikané od Sikanovaného potomka, bud’ kdyz se jim sam svéfi,
nebo si viimnou piiznaki Sikany. Casto se stava, Ze rodi¢ obéti neinformuje $kolu
a vyfeSeni Sikany necha na samotné obéti, tento postup je ovsem Spatny. Je dulezité
zajistit ob&ti ochranu, podpofit ji a i spolupracovat se $kolou a pedagogy, aby se Sikana
spravng vysetfila a obét Sikany si odnesla, pokud mozno, co nejmensi nasledky (Martinek,

2013).

2.4.7 Mistni komunita

Skoly, prezentujici své dobré vysledky si ziskévaji prestiz v mistni komunité. Tato
prestiz je dulezitd i k tomu, aby Z4ci respektovali pedagogy, a i se ve skole citili bezpe¢né.
Do skoly zasahuji jedinci i skupiny pozitivné, ale i negativné. Mezi né€z patii rodice zak,
sponzoii §koly, mistni politici, ale 1 gangy. Gangy mtizou mit své ¢leny piimo mezi zaky,

diky nimZ na Skole §ifi strach (Martinek, 2013).

2.4.8 Spolecnost

Nazory a postoje spolecnosti se odrdzeji ve Skole ve vztazich mezi Zaky,
a to vcetné Sikany a brutality ve Skolach. V dnesni dobé se vice obdivuje tispéch ¢lovéka,
nikoli jeho charakter, a proto ze Skolstvi vymizel respekt viici autoritdm. Drive, kdyz Zak
néco provedl ¢i mél Spatné znamky, tak rodi¢ potrestal zaka. Ale v dne$ni dobé€ se stava,
ze rodi¢ zaka haji a hazi vSechnu vinu, vCetné vinu za Spatné znamky Zaka, na ucitele.
Jestlize se rodi¢e nezac¢nou k uliteltim, aspon pred svymi détmi, chovat s respektem,
pak jejich potomci také nikdy nebudou respektovat své ucitele. S respektem a postavenim

ucitele souvisi 1 Sikana ve Skole. Pedagog se nemulze zastat slabSich zaku, jestlize

od ostatnich zaki neni respektovan (Martinek, 2013).

2.5 Vyvojové faze Sikany
Odbornik na Sikanu M. Kolat rozdelil vyvoj Sikany do péti stadii.

Pti¢emz s kazdou dal$i fazi se Sikana umociiuje a zanika myslenka, ze Sikana je Spatna
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véc. Pii feSeni Sikany a nésledné 1&cb¢ je dulezité védét, ve kterém stadiu se Sikana
nachazi. U prvnich tiech stadii Sikany stale existuje moznost napravy a 1écby kolektivu,
pokud je zde ville a spravné zvolena strategie. Ctvrta a pata faze Sikany jiz nelze 1é¢it
béznymi prostiedky Skoly, a je potieba jeji feSeni nechat na odbornikovi, psychologovi.

V téchto fazich dochazi obvykle k naslednému rozd¢€leni kolektivu (Zvirotsky, 2021).

2.5.1 Zrod ostrakismu

Prvni stddium se nazyva zrod ostrakismu. Tuto vyvojovou fazi Ize najit v kazdém
kolektivu, nebot’ vSude lze najit méné oblibeného jedince, na jehoz ukor si ostatni
ze skupiny délaji legraci (Co je Sikana, [online]). Jsou kolektivy, kde je vznik Sikany
pravdépodobnéjsi, napi. kdyz do tfidy piijde novy problémovy Zzak. Ale je potieba vzdy
myslet na to, ze Sikana se mize objevit v kazdém kolektivu (Zvirotsky, 2021).

Toto stadium je pro vné&jsi pozorovatele ¢asto neodhalitelné, protoZe ho Ize snadno
povazovat za Skadleni. Kolektiv v této fazi postupné vyélenuje obét. I vy€lenéni jedince
ze skupiny je druhem Sikany. Mezi dal$i znaky prvotniho stadia Sikany, mimo vy¢lenéni
a ignorovani jednice, jsou i posmésky a rtizné ,legracky* &i nadavky. Sikanou muiize
byt i nelichotiva prezdivka, ktera neni nositelem pfijata. Casto se jedna o piezdivky,
které zahrnuji n&jaky vyrazny fyziologicky rys, napf. bryle, rovnatka, korpulentnost
jedince, rySavé vlasy. Obét mnohdy ani nevi, Ze je Sikanovéna a Ze by se méla zacit branit.
Toto stadium Sikany je Casto pfehlédnuto, i protoze v této fazi neprobiha fyzické nasili
(Zvirotsky, 2021).

Zrod této vyvojové faze Sikany ve tfidé mize zapficinit 1 pedagog. Pedagog mize
pouzit nevhodnou otazku, zasmat se nevhodnému vtipu, napt. rasistickému ¢i pouze
ignorovat a prejit posmésky na tkor zaka (Zvirotsky, 2021).

V tomto stddiu se miize Sikana zastavit a dal nepokracovat, ale Castéji se stava,

ze prejde do druhého stadia (Zvirotsky, 2021).

2.5.2 Pritvrzovani manipulace a vyskyt fyzické agrese

M. Koléf nazval druhé stadium Sikany jako pfitvrzovani manipulace a vyskyt
fyzické agrese. Do tfidy, ¢i jiného kolektivu, v urcité chvili vzdy piijde krize. A v tuto
chvili, jestliZze je ponechdno feSeni problému pouze Zaktim, pak se Casto stane, Ze zane
tato faze Sikany ve tiidé. Zaci za¢inaji upeviiovat kolektiv na tikor jedince, ktery slouzi

jako hromosvod, napt. odreagovani pied pisemnou praci. Obétnimu berankovi ¢asto zaci
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pfisuzuji vinu i za véci, které s nim maji velmi mélo spolecného. Jestlize vSak k feSeni
problému pomize pedagog, pak krize ma na tfidu pozitivni vliv (Kolaft, 2011).

V této fazi Sikany je fyzické nasili méné pokoiujici pro obét’ nez psychické nasili.
Ovsem je potieba nasilnou agresi v tomto stadiu nezlehCovat, a fesit ji. Hodné déti,
které nemaji jisté své misto ve skuping, jsou ¢asto rady, ze se obéti nestaly ony, a Ze patii
Kk tém silnéj$im. Proto se obcas také dopusti Sikany (Zvirotsky, 2021).

Tato faze se postupné rozviji, postupné nartsta agresivni a manipulativni chovani.
Agresofti v této fazi nekoriguji posmésky, ale zacinaji je postupné promyslet a postupné

roste jejich moc ve skupiné (Zvirotsky, 2021).

2.5.3 Vytvoreni jadra agresori

Tteti vyvojové stadium, které je klicovym momentem, se nazyva vytvoteni jadra.
V této fazi dochéazi k vytvoreni uderného jadra agresort, ktefi Sikanuji své obéti
jiz systematicky, nikoli nahodn¢ jako tomu bylo v predeslém vyvojovém stadiu. Prvnimi
navySen. Do Sikany se zapoji cely kolektiv, at’ uz dobrovolné ¢i nedobrovolné (Kolaf,
2011).
fyzickym ¢indm, napf. Graziim, poskozeni majetku obéti. Jestlize se Sikana provali,
pak jsou ve tiid¢ stale zaci, kterym se ulevi. Jelikoz v tomto stadiu néktefi jedinci
z kolektivu stale povazuji Sikanu za Spatné chovani (Zvirotsky, 2021).

Tato faze Sikany muze byt zastavena, jestlize dojde k vytvofeni pozitivni skupiny
ze sluSnych Zaka, kterd bude rovna jadru agresord. Tato skupina je zastincem obéti.
Tito zaci vSak maji oproti skupiné agresortt nevyhodu, jelikoz dodrzuji pravidla,
a to vcetn¢ pravidla neudavat kamarady. Tyto skupiny se vSak mélokdy vytvoii (Kolaf,

2011).

2.5.4 Prijeti normy vétSinou

Ctvrté vyvojové stadium Sikany se nazyva piijeti normy vétsinou. Tiidu agresofi
ovladaji pomoci strachu. V této fazi Sikany se normy agresorli stanou normou tiidy,
kterou jsou pfijaty. V tuto chvili se jiz maloktery zdk dokadze postavit agresortim.
U mnoho zakili vznika alternativni identita. Dokonce 1 hodni a mirni Z4ci se jiz aktivné

podili na Sikan¢. Obét’ se zcela podvoli v této fazi agresorim a voldni o pomoc
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se projevuje jiz jen jako fyzické onemocnéni, napt. bolest hlavy, kieCe v bfise, astma.
Tato Sikana neni Casto odhalena, protoze agresofi vénuji vétsi pozornost jejimu utajeni.
UdrZeni normy ve tfidé€ je jiz pro agresory prestizi (Kolaf, 2011, Zvirotsky, 2021).

V této fazi Sikany je lepsi, aby Sikanu fesil odbornik, nez aby ji fesil neproskoleny

pedagog, ktery by situaci jesté mohl zhorsit (Zvirotsky, 2021).

2.5.5 Totalita neboli dokonala Sikana

Posledni vyvojové stadium Sikany se nazyva totalita neboli dokonala Sikana.
Toto paté stadium lze ptirovnat k fasSismu. V této fazi Sikany jiz cely kolektiv pfijima
normu agresordi. Zaci se rozdéli na dvé skupiny, na otroky a otrokafe. Kdy otrokafi,
agresofi, se oznacuji za kingy, nadlidi a otroci, ob¢ti, za podlidi. Otrokafi vyuzivaji
jak materialni véci otroku, tak jejich fyzické i psychické schopnosti, véetné $kolnich
znalosti. V takovéto skupiné jiz zcela zmizel rozdil mezi dobrem a zlem, vymizela
z ni i lidskost. Brutalni nasili jiz neni $patné, ale je mezi zaky povazovano za legraci.
V této fazi Sikany jiZ je obét’ zcela zlomend a nema Sanci se brénit (Kolat, 2011).

Tato forma Sikany se objevuje nejcastéji ve véznicich, vychovnych ustavech
¢inavojné. Ve Skole se stimto vyvojovym stupném Sikany lze setkat malokdy.
Lze se s tim setkat v pfipadé, ze viidcem agresort je sociometricka hvézda tridy, tedy zak
oblibeny nejen mezi uciteli. V tu chvili nema obét’ Sanci, aby se mohla ozvat ¢i aby ucitel

zaregistroval jakékoli volani o pomoc (Kolat, 2011).
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3 Kybersikana

3.1 Definice

Kybersikana je druh Sikany, kterd se odehrava vonline prostoru,
neboli kyberprostoru. Casto jde kybersikana ruku v ruce s tradi¢ni $ikanou. Kybersikana
neni definovana v Ceské republice jako trestny &in, ale agresor se miize dopustit jiného
trestného ¢inu, ktery je s kyberSikanou spojen. Diky virtudlnimu prostoru se miize
kyberSikana odehravat 1 mezi generacemi, napt. dit¢ Sikanuje dospé€lého,
coz by se v realném svété nestalo (Rogers, 2011).

Virtudlni prostor je vmnoha smérech jiny nez realny prostor. Lidé
V kyberprostoru vnimaji jinak nejen svou osobu, ale i ostatni lidi. V kyberprostoru
je nejcastéjsim komunika¢nim prostifedkem psany text. U ¢teni psaného textu maji lidé
omezenou empatii, protoze nevidi emoce druhého. Psanym textem také jedinec obvykle
reaguje jinak, nez je tomu u klasické mluvené komunikace. Proto jedinec muize diky
kyberprostoru prezentovat svou osobu jinak, jelikoz ma dost Casu na rozmysleni
své odpovédi. Uzivatel kyberprostoru miize vyuzit i anonymity. Bud’ se muze stat
anonymnim pozorovatelem dané situace, nebo mu miize anonymita dodat odvahu a za¢ne
reagovat na véci, na které by v realném svété nenasel odvahu. Dalsi odliSnosti virtualniho
sveéta je rovnost lidi. Na internetu jsou si vSichni rovni, nezélezi na majetku, rase
¢1 vzdélani. Diky kyberprostoru se svét zmensil a 1ze komunikovat s lidmi na druhém
konci svéta v libovolny ¢as. VéEtsSina véci, at’ napsand nebo nahrand do kyberprostoru
se uklada, proto je potieba si vZdy davat pozor, co se na internet nahraje. Mnoho lidi také

diky kyberprostoru odhodi své zabrany (Hulanova, 2012).

3.1.1 Rozdil mezi Sikanou a kybersikanou

Je potieba srovnéavat kyberSikanu s psychickou Sikanou, jelikoZ jak kyberSikana,
tak psychicka sikana zpusobuji rany, které nejsou vidét. Psychicka Sikana s kybersikanou
ma mnoho spole¢nych znakt, kterymi jsou opakovatelnost, zamérnost, psychické nasili
(Kolat, 2011).

Rozdil mezi Sikanou a kyberSikanou je piedev§im ve dvou vecech. Prvnim
rozdilem je misto vyskytu Sikany. S tradi¢ni Sikanou se lze setkat ve Skole, v pfimém

kontaktu, zatimco s kyberSikanou se lze setkat ve virtudlnim prostoru, nejcastéji
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v domové obéti. U kyberSikany je absence piimého kontaktu. Druhym rozdilem
mezi Sikanou a kyberSikanou jsou zbrang, kdy kyberSikana vyuziva G¢innéjsich zbrani
(Kolat, 2011).

Tyto rozdily maji u kybersSikany horsi dopady na obét’. Protoze obét nikdy neutece
pred agresorem, ktery navic mize zastat v anonymité. Druhym dopadem je publikum,
kter¢ je diky internetu mnohem vétsi. DalSim moZznym dopadem je opakovatelnost titoku.
U kybersikany se obét’ miize divat na danou zpravu, ¢i obrazek stale dokola. U tradi¢ni
Sikany jednorazovy utok prob&hne, obét’ ho nema stale na ocich a na jednotlivé urazky
muze zapomenout (Kolat, 2011).

Dal$im rozdilem mezi Sikanou a kyberSikanou je typologie agresora.
Ve virtudlnim svété€ se jiz nemusi jednat o fyzicky zdatného jedince, jak to nejcasteji byva
u tradi¢ni Sikany. Agresorem se v online svété mize stat kdokoli. To stejné plati i pro obét,
kdy jiz nerozhoduje fyzicka zdatnost. Avsak stale zistava znak, ze se obéti stane jedinec,

ktery se neumi branit (Hulanova, 2012).

3.2 Formy kybersikany
Formy kyberSikany se déli podle zpusobu, jak ke kyberSikan¢ dochazi. Mezi
zékladni formy kybersikany patii flaming, harassment, degration, impresonation, outing,

exclusion, cyberstalking, happy slapping, cybergrooming aj (Rogers, 2011).

3.2.1 Flaming

Flaming, neboli flame war, Ize do ¢estiny pielozit jako ohniva online hadka. Tato
hadka probihd ve virtudlnim prostoru, napf. v diskuznim foéru, kdy se diskuze zméni
V osobni osoCovani protivnika. Tato hadka mizZe probéhnout mezi dvéma ¢i vice jedinci.
Pti této hadce jsou poruSovéana pravidla komunikace 1 interakéni normy. Flaming
jako forma kybersikany se velice Spatné urcuje, protoze existuji lidé, ktefi na internetu
vyvolavaji hadky schvalné. Aby se tato ostra hadka stala formou kyberSikany, musi

agresor chtit obét’ poskodit (Cerna, 2013).

3.2.2 Online harassment
Online harassment se do ¢estiny pieklada jako obtézovani v kyberprostoru. U této
formy kyberSikany jedinec (obét) dostdva nevyzadané zpravy. Online obtéZovani

Ize poznat z jednostrannosti konverzace, kdy se obét snazi nechténou zahlcujici
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konverzaci ukoncit. I nevinna konverzace v online svété se miuze zménit v obtéZovani,

.....

3.2.3 Degration

Degration, neboli v ¢estiné pomlouvani je forma kybersikany, kdy agresor posila
nepravdivé informace o obéti jinym jedinciim ¢i je rovnou vyveési v online svété. Cilem
této formy Sikany je socialné¢ posSkodit ¢i vyloucit obét. Informace se ve virtualnim
prostiedi §ifi mnohem rychleji nez v realném svéte, proto je velmi obtizné se jim ubranit

(Cerna, 2013).

3.2.4 Impersonation
Impersonation, neboli pfedstirani je forma kyberSikany, kde se agresor vydava
za obét’ s cilem ji poSkodit. Kdy agresor, V online prostfedi piestrojeny za obét’, posila

ostatnim jedinctim $kodlivy material (Hulanova, 2012).

3.2.5 Outing
Outing, neboli prozrazeni, je forma kyberSikany, kdy agresor zvefejiuje citlivé
informace o obéti ostatnim jedinciim ¢i celé skuping, i kdyz jim nebyly tyto informace
urceny. Do této skupiny se tadi i pfeposilani soukromé konverzace, fotek a videi,
které obé&t’ poslala agresorovi. Radi se sem i odhaleni sexuélni orientace (Rogers, 2011).
S outingem souvisi i trickery. Trickery neboli podvody, spocivaji v pfesvéd¢ovani
obéti, aby agresorovi fekla citlivé informace, které agresor nasledné zvefejni (Rogers,

2011).

3.2.6 Exclusion

Exclusion, neboli vylouceni, nastavd v pfipadé, kdy dojde k vylouceni obéti
z online skupiny, do které by obét’ méla patfit. Tato forma kyberSikany postrada piimy
prvek agrese. Pro obét’ je velmi bolestna, protoze kazdy jedinec chce nékam patfit.
Ve virtualnim svété uvidi mnohem vice lidi, Ze zrovna obét byla ostrakizovana,

a to je dalsi frustrujici prvek pro obét’ této formy Sikany (Cerna, 2013).

3.2.7 Cyberstalking
U cyberstalkingu, neboli kyberpronésledovani, dochazi k zasilani zprav pomoci

elektronickych prosttedkii agresorem obéti, které obét’ povazuje za obtézujici, nezddouci.
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Ve zpravach jsou ¢asto vyhruzna sdéleni ¢i vydirani. U této formy kyberSikany se obét’
obava i o své fyzické bezpeéi (Cernd, 2013).

Cyberstalking je jednodussi nez tradi¢ni stalking, proto k nému dochazi Castéji.
Oproti tradiénimu stalkingu je Ccyberstalking méné casoveé 1 finanéné narocny.
Cyberstalker mize svoji obét’ sledovat zdomova a diky nejnovéjsim komunika¢nim
technologiim zvladne sledovat i vice obéti (Hulanova, 2012).

D¢leni cyberstalkingu je vice. Prvni moznost, jak jej Ize vymezit, je rozliSeni
podle typu komunikaéniho prostiedku, ktery je ke cyberstalkingu vyuzivan. Dalsi déleni
je podle miry soukromi, zda je komunikace mezi obéti a agresorem soukroma,
nebo vefejna. Dalsim dé€lenim je cyberstalking piimy a nepiimy. P¥imy cyberstalking
spociva v zasilani nendvistnych zprav ¢i emailli obéti. Nepfimy Cyberstalking nastava
Vv ptipadé, kdy agresor $ifi 1zivé informace o obéti pomoci internetu, napt. vV diskuznich

forech (Hulanova, 2012).

3.2.8 Happy slapping

Tato forma Sikany je novym typem, kterd se rozsitila do svéta z Velké Britanie.
Pivodné byl fyzicky atakovan jedinec v metru, pfi¢emz to spoluagresor nahraval
anasledné zvefejnil na internetu. V dnesSni dobé se jiZ nejednd pouze o facku,
ale i 0 hrubgjsi fyzické nasili. Zvefejnéni tohoto ponizujiciho videa muize vést

az k sebevrazdé obéti (Cerna, 2013).

3.2.9 Cybergrooming

Cybergroomer (agresor) nejdiive vzbudi v obéti, nejcastéji ditéti, duvéru
anasledné ji vylaka na schtizku, kde ji sexualné napadne. Cybergroomer si ziska obét
v péti krocich: v prvnim kroku ziské jeho diivéru. Resi s obéti osobni véci, diky kterym
ho izoluje, napf. oni ti nerozumi, ale ja ano. V tomto stddiu jsou obéti zasilany
pornografické materialy. Druhym krokem je budovani kamaradského vztahu. V této fazi
cybergroomer podplaci dité riznymi darky ¢i sluzbami. Dalsi fazi je vyvolani emoc¢ni
zavislosti obéti na utoc¢nikovi. V této fazi obét’ 1Zze rodictim, nedlivéiuje jim a jedinou jeho
vrbou se stava cybergroomer. Ctvrtou fazi je osobni setkani agresora a obéti. Posledni
fazi je sexualni zneuziti obé&ti cybergroomerem (Hulanova, 2012).

Cybergroomer je po celou dobu velmi trpélivy. Chce casto komunikovat

0 sexudlnich tématech ¢i Z74d4 intimni fotografie ¢i rovnou Cybersex. Obéti
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cybergroomingu jsou castéji zeny nez muzi, nejcastéji divky V dospivajicim obdobi

(Hulanova, 2012).

3.3 Komunika¢ni prostredky kyberSikany

Ke kybersikan¢ je vyuzivano mnoho riznych komunikaénich technologii.
Jednotlivé formy kyberSikany vyuzivaji ur¢ité¢ komunikacni technologie Castéji nez jiné,
napf. online obtézovani probihd Casto prostfednictvim emailli. Mezi nejcastéjsi online
formy komunikace, ptfes které kyberSikana probihd, patii webové stranky, socialni site,

instant messaging, e-mail, chat, blog, online hry, SMS a MMS (Rogers, 2011).

3.3.1 Webové stranky

Mnoho webovych stanek je vyuzivano zcela legdlné a se spravnymi imysly, Sifeni
zprav, informaci, seznamovani lidi. Ale Ize se i setkat S nelegalnimi webovymi strankami,
napf. strankami s détskou pornografii, nasiln¢ orientované stranky. Nékteré webové
stranky mohou byt vytvofeny za ucelem Sikany. Agresor na nové vytvorenou stranku
uvede osobni informace obéti, nahraje sexudlné zaméiené fotky a ndsledné se obéti
ozyvaji lidé prosttednictvim SMS ¢i emailu. Také video nahrané napt. na YouTube mize
byt kyberSikanou. Tento komunikaéni prosttedek je velmi vyuzivam u happy slappingu

(Hulanova, 2012).

3.3.2 Socialni sité

Socialni sit¢ jsou webovou sluzbou, kterd slouzi ke kontaktu s ostatnimi.
Na jednotlivych sitich si jedinec vytvoii profil sinformacemi o své osob¢€, nahraje
fotografie a nasledné miize vytvaret skupiny, sdilet informace a komunikovat s ptateli.
Mezi znamé socidlni sit¢ patfi Facebook, Instagram ¢i z ceského prostiedi Lidé
a Spoluzaci. Kybersikana na socialnich siti probiha bud’ formou ostrakizace nebo formou

pomluv ¢i osklivych komentait. Nevyhodou socialnich siti je bleskové Sifeni informaci

(Cerna, 2013).

3.3.3 Instant messaging
Instant messaging je internetova sluzba, kterd ukazuje, kdo z ptatel je zrovna
online a umoziuje uzivatelim komunikovat s ptateli. Vyhodou tohoto komunikac¢niho

prostiedku je posilani zprav v redlném case. Mezi zndmé aplikace patii napt. Skype, ICQ.
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Kybersikana pomoci instant messaging probihd nejcastéji formou pomlouvani

nebo obtézovani (Hulanova, 2012).

3.3.4 E-mail

Elektronicka posta, neboli e-mail, je jeden z nejpouzivangjsich komunikacnich
prosttedkll. Pies e-mail 1ze odeslat jak psané sd€leni, tak i rizné soubory. Kybersikana
pomoci emailu je nejcastéji formou obtézovani, kdy agresor obéti posild nevyzadané
¢i zastraSujici zpravy. Dal§i mozny zpusob kyberSikany pomoci emailu je v pfipad¢,
kdy agresor vyuzije e-mailovou adresu obé&ti k zaregistrovani se na nevhodné stranky

(Cerna, 2013).

3.35 Chat

Chat je komunikaéni prostredek, ktery slouzi ke komunikaci dvou ¢i vice lidi
a probiha v redlném Case. V dnesni dobé existuje vice chatovacich stranek, kde se uzivatel
zabyva tématikou, ktera ho zajima. Aby se mohl jedinec zapojit do chatu, musi se obvykle
zaregistrovat. Vyhodou chatu je, Ze nepoZaduje tolik, ¢i viibec Zaddné osobni informace
o uzivateli. Chaty umoziuji komunikaci pouze pomoci psané¢ho textu. U chatovani
si jedinec neni jisty, zda osoba mu odpovidajici uvedla o sob& spravné informace.
Z tohoto divodu je nejcastéjsi formou kyberSikany vyuzivajici chatu cyberstalking

a obtéZovani se sexualnim podtextem (Hulanové, 2012).

3.3.6 Blog

Blog je webova stranka, kam piidava piispévky jediny autor. Blog slouzi
Kk vyjadfeni vlastnich nazorti ¢i poskytnuti informaci ohledné jednotlivych témat,
které autora blogu zajimaji. Autor blogu se miiZze vyjadfovat pomoci fotografii, videi,
psaného textu ¢i mize ptidavat libovolné soubory. Blog si lze ptedstavit jako online denik.
Nevyhodou blogu je, ze autor muze, i tfeba nechtén€, poskodit jin¢ho Cloveka tim,

7e na blog umisti nelichotivou informaci o ném (Cerna, 2013).

3.3.7 Online hry

Mnoho dnes$ni mlédeze, pfevazné muzského pohlavi, hraje nejen v dospivani
online hry, napf. Play station. Ve hife hrac¢i utvaii skupiny a komunikuji spolu
prostiednictvim chatu ¢i zivého hovoru. Formy kyberSikany objevujici se diky tomuto

komunika¢nimu médii nejcastéji jsou obtézovani, napadani, vyhrozovani ¢i ostrakizace.
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Mnoho her ma agresivni podtext, proto je zde zcela bézné, Ze se hraci setkdvaji
s vulgarnimi vypady. Dals§i moznou agresi v online hrach je ublizovani virtualni postavé

(Cerna, 2013).

3.3.8 SMSaMMS

SMS je textova zprava piijatd na mobilni telefon. Zatimco MMS, neboli
multimedialni zprava, je zprava obsahujici obraz ¢i zvuk. Nejcastéjsi formy kyberSikany
vyuzivajici SMS ¢i MMS je obtézovani. Textové zpravy jsou ¢asto doplnény 1 o volani,

kde iniciator hovoru ml¢i ¢i obéti vyhrozuje (Hulanova, 2012).
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4 VySetrovani Sikany a kybersSikany

Pedagogové se Casto domnivaji, ze za nimi obét’ pfijde sama a nahlasi Sikanu.
Tato domnénka je mylnd, a proto kazdy pedagog musi znat varovné signaly Sikany
a bedliv¢ je pozorovat (Martinek, 2009).

Prvni fazi zvladnuti problému Sikany a kyberSikany je samotné vySetieni
problému. Sikanu ve tiidé vzdy vySetfuje tfidni uditel, ale mize si vyzadat pomoc
specializovaného psychologa. V moment¢, kdy se pedagog o Sikan¢ dozvi, tak vzdy musi
zachovat klid, ale zarovenn musi vyjadfit nesouhlas s danym jednanim. Je potieba ihned
ochranit ob&t a rozde¢lit skupinu agresord, aby se nemohla domluvit na vypovédi.
Pfi podezieni na trestny ¢in ma byt k vySetfovani Sikany pfizvéna i slozka policejni
(Ri¢an, 2010).

Pro spravné vysetieni Sikany musi pedagog zjistit mnoho informaci:

e délku trvani Sikany,
e vyvojovou fazi Sikany,
e co Sikané ptedchazelo,
e zplsoby Sikany,
e iniciatora Sikany,
e ostatni agresory,
e divéaky Sikany,
e obéti Sikany,
e zastance obéti (Ri¢an, 2010).
Proces vysetfovani Sikany a kyberSikany lze rozdélit do ti krokt, které 1ze nazvat

vznik podezieni, rozhodnuti o zahajeni vySetfovani a vySetfovani (Rican, 2010).

4.1 Vznik podezieni

Vznik podezieni je prvni krok, ktery vede k GspéSnému vyieSeni Sikany. Pedagog
by mél mit vzdy oteviené o€i a vnimat 1 malé nadznaky pfitomnosti Sikany, at’ uz pfimé
nebo nepiimé. Pfimé i nepfimé znaky Sikany se miiZou objevovat v rtizné mife zavaznosti,
ale je potieba zkoumat i jejich opakujici se tendenci. Sikana mtiZe probihat i v piitomnosti

pedagoga, a to mirng&j$im zptisobem (Rican, 2010).

36



r wr

Teoreticka Cast

4 VySetfovani Sikany a kyberSikany

4.2 Rozhodnuti o zahajeni vySetfovani

Rozhodnuti o zahdjeni vySetfovani je druhym krokem ve vySetfovani Sikany
a kybersikany. Pedagog musi v tomto kroku vzdy uvazit, zda existuje jind moznost
vyteseni Sikany. Jestlize je pravdépodobnost vyfeseni agrese nizka, je lepsi, kdyz ucitel
nezacne sam v prvni fazi Sikanu vySetfovat a pouze bude vice pozorovat agresory a obét’
a chranit obét’. Kdyby ucitel okamzité zacal Sikanu vySetfovat a nemél dostatecné dikazy
proti agresorim, mohl by celou situaci zhorSit a obéti vic ublizit. Dalsi faktor,
ktery pedagog musi zvazit je doba, kterou mu celé vysetiovani zabere (Ri¢an, 2010).

Vzhledem ktomu, ze se jedna o nepfili§ probiranou tématiku ve Skolach,
tak pfevazné nezkuseni, ale 1 zkuSenéjsi pedagogové podcenuji odpor okoli
pii vySetfovani a 1é€b¢ Sikany. V ptipadech, kdy prijde prvni stiznost od obéti ¢i od jejich
rodi¢t, miize byt prvni reakci pedagogt a $koly odmitnuti. Skola a jeji uitelé se &asto
boji negativni publicity, prace navic a obvinéni ze selhani pedagogt a celé Skoly. S dalsi
odmitavou reakci se lze Casto setkat u rodict agresorti, ktefi svého potomka misto trestu

a 16¢by obhajuji stiij co stij (Rican, 2010).

4.3 VySetiovani Sikany

Poslednim krokem je samotné vySetfovani Sikany a kyberSikany. Vysetfovani
Sikany lze pfirovnat k policejnimu vySetfovani. Nespravny postup pedagog zvoli,
kdyz o Sikan€ zacne mluvit s celou tfidou najednou, v tu chvili situaci jeSté zhorsi.
Zakladnim postupem vySetfovani jsou rozhovory sobéti ¢i informatory, nasledné
rozhovory se svédky Sikany a rozhovory s agresory. Vyhodou tohoto potadi rozhovort
je zamezeni ovliviiovani svédki agresory a shromazdéni vice informaci o Sikang, kterymi
lze usvédcit agresora. Je potieba jednat rychle, nez se Zaci mezi sebou zaénou domlouvat.
Tento faktor je obtizny, protoze v dnesni dob¢ se informace §ifi neskute¢nou rychlosti
diky internetu a mobilnim telefoniim (Ri¢an, 2010).

Postup pii feSeni Sikany se lisi, podle toho, jak se informace o Sikané k uciteli
dostala. Nejcastéjsi zpusob, jak se ucitel o Sikané dozvi je diky udani, v tomto pfipadé
je potfeba se zamyslet, zda se nejedna o falesné udani. Prvni krok pedagoga v tomto
ptipad¢€ je zjiSténi, co nejvice moznych informaci od informétora. Informator nejdiiv
popise vlastnimi slovy, co se stalo a nasledn¢ pedagog polozi dopliujici otazky. Tento
rozhovor se musi pedagog snazit utajit pied ostatnimi zaky. V ptipad¢€, Ze se sama obét’

svéfila pedagogovi, je potieba ujistit ji o ochrané a o duvéfe, povzbudit ji a nasledné
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pti feSeni piihlédnout k tomu co si od pedagoga obét’ ptala. V piipade, kdy o Sikané
informoval jiny svédek, je potfeba ihned poté vést rozhovor s obéti. Jestlize doslo
i k fyzickému napadeni, je potiecba viditelné stopy fotograficky zdokumentovat.
V prubéhu celého vySetfovani je potfeba dbat na ochranu obéti a zamezit dalsi Sikané.
Dal8im krokem je informovani rodict ob¢ti. V tomto piipadé je potfeba je presvédcit,
aby spolupracovali se Skolou anezapocali vlastni vySetfovani. Jestlize ma agresor
velky vliv ve tfidé a ostatni svédkové se ho boji, je potieba k vySetfovani ptizvat
odbornika, aby pedagog jesté Sikanu nezhorsil. Poradi vyslechu svédki se voli dle vztahu
sveédek-obét. U tohoto rozhovoru je potieba se ptat jak na konkrétni otazky, tak na osobni
pocity svédka. Svédka je vZdy potieba ujistit, Ze obsah rozhovoru se ven nedostane.
Vyslech agresora ¢i agresori by mél pedagog nechat jako posledni, aby stihl ziskat,
conejvice informaci o pribéhu Sikany i kybersikany. Ale zaroven je potieba
je vyslechnout diive, nez se stihnou domluvit ¢i ovlivnit svédky. Je potieba agresorovi
vysvétlit nasledky, ale i polehéujici okolnost pfiznani (Rican, 2010).

Pii vyslesich plati nasledujici pravidla: pedagog neprozrazuje, co jiz vi,
ani od koho to vi. Zaroven poklada oteviené otazky, nikoli uzaviené. A vzdy musi

pedagog zachovat chladnou hlavu a nepodlehnout emocim (Rigan, 2010).
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Sikana se vzdy tyka celého kolektivu, nikoli pouze obéti a agresora.
Proto je dulezité, aby do vySetfovani a 1éCby byli zahrnuti i vedlejsi Gcastnici (Zvirotsky,
2021).

Vysetfovani Sikany a kyberSikany je pouze prvni fazi uspesného zvladnuti Sikany
ve t¥idé. Po tomto kroku vzdy musi probihat druh4 faze, a to je naprava §kod. Casto
se stava, ze tuto fazi se nepodafi uskutecnit a obét’ odejde ze skoly. To, jak bude probihat
vyvoj vztahl mezi Ucastniky Sikany a pedagogem, ovlivni jiz faze vySetfovani Sikany
(Ri¢an, 2010).

Kwvili rychlosti Sifeni informaci na internetu a vétSimu publiku se Casto stava,

vewr

5.1 Dopady pro agresora

Po provaleni a zastaveni Sikany by mél agresor opustit tfidu. Toto pravilo plati
u kazdého vazné&jsiho ptipadu Sikany a kybersikany, ale m¢lo by platit i u mén¢ zavaznych
ptipadi. Pro obét je velmi narocné zlstat v pritomnosti svédka Sikany, natoz se potkavat
I Sjejim iniciatorem. V pfipadé, kdy obét =zistane s agresorem ve stejné tiide,
pak pedagog musi pozorovat, zda se Sikana neopakuje (Ri¢an, 2010).

S agresorem mize byt zahdjeno i trestni fizeni, jestlize se Skola domniva, Ze jeho
jednani spada do trestnych ¢intl. Sikana sama o sobé v zakoné uvedena neni, ale delikty,
které jsou spojeny s Sikanou jiz v zdkoné jsou (Ri¢an, 2010).

Nejcastéjsim trestem pro agresora je napomenuti od Skoly, bud’ tfidni ditka,
reditelskd ditka, nebo snizena zndmka z chovani. Které napomenuti od Skoly agresor
dostane, zavisi na zavaznosti Sikany. Tento trest plati pro nejleh¢i formy Sikany.
aby zék by zarazen do evidence OSPOD, neboli u organu socidlni a pravni ochrany ditéte.
V tento moment ¢asto dochazi ke zlep3eni chovani ditéte (Ri¢an, 2010).

Je potieba, aby si agresor uvédomil své Spatné jednéani a projevil soucit s obéti.
Vzdy je potieba, aby byl agresor za svij Cin potrestan. Jestlize by k trestu nedoslo,
tak by si agresor mohl myslet, Ze jedna spravné a své chovani opakovat. Pedagog by m¢l

vzdy odsuzovat &in, ktery agresor spachal, nikoli osobu agresora (Ri¢an, 2010).
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5.2 Dopady pro obét’

Obét je nejvice poskozeny ucastnik Sikany. V prvni fadé je potieba vzdy obét
conejvice ochranit. Obét by méla vzdy podstoupit psychologické vySetteni,
aby se zjistilo, jak se citi psychicky. Nasledné¢ je mozné i pravidelné setkavani
s psychologem, ktery pomtize obéti se s nasledky Sikany a kybersikany srovnat (Ri¢an,
2010).

Vsechny formy Sikany a kybersikany jsou zavazné a muzou obé&t ovlivnit
I v nasledujicim zivoté. O mife nasledki rozhoduje vice aspektil, mezi néz patii osobnost
obéti, podpora od rodici a Skoly, reakce okoli a styl agresora. Néasledky Sikany
a kybersikany u obéti se déli na okamzité a dlouhodobé (Field, 2009).

Okamzité nasledky jsou takové, které lze zpozorovat v dobé¢ ¢i kratce po Sikané
¢i kybersikané. Patii mezi né fyzické nasledky, intelektudlni nasledky, socidlni nasledky,
dopad na sebevédomi a psychologické nasledky (Cerna, 2013). Mezi fyzické kratkodobé
nasledky lze zatadit fyzickd poranéni (napf. modfiny, Skrabance), bolesti hlavy, bficha,
pomo&ovani, $patny spanek, problémy s jidlem, nebo &asté onemocnéni. Casté
onemocnéni u obéti je zpusobeno stresem, ktery oslabuje schopnost organismu branit
sevirim a infekcim. Mezi okamzité intelektudlni nésledky obéti patii zhorSené
soustfedéni, ztrata motivace, zhorSujici se prospéch, nebo nerozvijejici se potencial.
Do socidlnich dusledkii se fadi omezeni socidlnich schopnosti, nedtvéra vici
vrstevnikiim, potlaceni vlastnich nazort, plachost, chudy spolecensky zivot ¢i ostrakizace
obéti. Obét'mi se Casto stanou Zaci, kteti se v né€em lisi. JestliZe se jedna napf. o fyzickou
vlastnost, mize Sikana mit dopad na sebevédomi, které se ob¢€ti neustdle bude sniZzovat
aprestane se mit rada. Mezi psychologické nésledky patfi neustaly stres, neustald
napjatost, zoufalstvi, vztek, popirani nebo deprese (Field, 2009).

Dlouhodobé nésledky Sikany a kyberSikany mohou pietrvat az do dospélosti.
Obét si muze vypéestovat obranné mechanismy, kterymi se brani pfed okolim
V nepfijemnych situacich, coZ miize vést k hlub§im psychickym problémim. Obrannymi
mechanismy jsou napf. zéachvaty tuzkosti, nadmémé poceni, kifece, Cervenani
se &i obsedantni myslenky. Sikana miize vést k nizkému sebevédomi obéti a spoletenské
izolaci i v dospélosti. Dale Sikana a kyberSikana v détstvi muze ovlivnit navazovani

vztahll v dospélosti. Také ovliviluje zaméstnani, protoze obéti byly ve Skole ve stresu,
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proto nedosahovali, tak dobrych vysledkd, jak by mohli, a to nasledné mize ovlivnit
pozici v zaméstnani (Field, 2009).

U kybersikany obét’ Casto pocituje bezmoc 1 v prostiedi domova, protoze se kvuli
vSudyptitomnym technologickym prostfedkiim nelze nikde schovat. A pfestoze jiz byla
napf. inkriminovana stranka jiz zruSena, obét’ se stale boji, kde a kdy se dalsi informace
&i fotografie o ni objevi (Cerna, 2013).

5.3 Dopady pro okoli

Prvni krok, ktery pedagog musi ud¢lat, je dat najevo nesouhlas s Sikanou
¢i kyberSikanou a vysvétlit tfide, co se stalo a jaké to bude mit nésledky. V piipadé,
kdy se jednalo o ¢tvrtou, nebo patou vyvojovou fazi Sikany, pak je potieba tiidu rozdélit.
Jestlize se obé&t citi pfipravena, pak dal§im krokem pedagoga je stmelit tfidu. UCcitel
podniké rizné aktivity, aby zZaci obét’ piijali mezi sebe a povazovali ji za sob¢ rovnou.
Touto aktivitou mohou byt napi. stmelovaci pobyty (Ri¢an, 2010).

Sikana a kybersikana maze zni¢it kladny vztah v roding, ve t¥idé nebo mezi Zakem
a pedagogem. Vztah v rodiné muze byt ovlivnén v piipadé, kdy se obsah posmésku tykal
¢lena rodiny obéti. ProtoZe rodice obc¢as nejsou technologicky zdatni, tak u kyberSikany
Casto nevédi, jak problém vyfesit. Mize byt naruSena dlivéra zaka k uciteli, kdyZ se ucitel
rozhodne nezasahnout, nebo svym jednanim Sikanu zhorsi. Vztah mezi spoluzéaky slabne,
kdyz se druhého spoluzaka nezastanou, protoZe se boji agresora. KyberSikana také mize
ovlivnit vztah G¢astnikl kyberSikany k modernim technologiim. MiiZe se stat, Ze je zcela
pfestanou vyuZivat, nebo ve velmi omezené mife, nebo Ze agresi na internetu za¢nou

povazovat za b&znou véc (Cerna, 2013, Field, 2009).
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6 Prevence pred Sikanou a kyberSikanou

Aby byla prevence proti Sikan¢ a kyberSikané uspésnd, je potieba, aby Skola
a pedagogové zapoijila zaky do riznych aktivit a provedla riizna opatieni (Ri¢an, 2010).

Vedeni ministerstva Skolstvi, mlddeze a télovychovy, MSMT, v roce 2000
vytvorilo skupinu, jejimz ucelem je najit promysSleny postup V boji proti Sikané
a kybersikané¢. Tato skupina vytvotila i dokument strategie prevence a feseni Sikany mezi
zaky a na Skolskych zafizeni. V tomto dokumentu je uvedena prevence, postup
Sikany a neustdle dopliuje a vydava nové dokumenty tykajici se problému Sikany
na $kolach (Kolaf, 2001). MSMT pravidelné aktualizuje metodicky pokyn k feseni Sikany
na $kolach. Posledni metodicky pokyn, kde se fesila prevence Sikany na §kolach, MSMT
vydalo v roce 2016. V roce 2020 vydalo MSMT metodické doporudeni, kde se mimo jiné
zabyva nejen Sikanou, ale i kyberSikanou. (MSMT, & j. 21291/2010-28, MSMT,
21149/2016).

Jestlize Sikanovany Z4k se nemd komu svéfit, at’ uz nedivéfuje spoluzakim,
pedagogtim, nebo se boji neadekvatni reakce rodic¢t, je potieba, aby v ramci prevence
na skolach, napt. v pfednasSkach, bylo vzdy zminéno Cislo na linku bezpeci. Je potieba,
aby kazdy Zak um¢l najit jeji ¢islo a znal pojem linka bezpeci. Také aby zaci védéli,
Ze na linku bezpe¢i muzou zavolat v jakoukoli denni hodinu, a Ze jim vzdy pomuze

odbornik (Pothe, 1996).

6.1 Prevence na urovni Skoly jako celku

Ve skole jsou dilezit¢ dobré vztahy mezi pedagogy, véetné vzajemné ucty
a respektu. Pro ucitele je dilezité védét, zda se mize na feditele spolehnout v pripadé,
kdyz by zagalo vySetfovani Sikany (Rican, 2010).

DalSim preventivnim prostiedkem je dozor na chodbéach béhem prestavek. Dozor
by mé¢l byt dostatecné organizovany. Pedagogové by neméli stit na jednom misté,
¢i si povidat s kolegou, ale méli by béhem prestavek po chodbé chodit a nakukovat do ttid.
Dobré je také kontrolovat rtizné zakouti Skoly, kde by mohlo dochéazet k Sikane¢.
Tato mista je dobré zjistit 1 od starSich jiz vyzkouSenych zaka, protoze zak premysli jinak
nez pedagog. Neékteré Skoly v dneSni dobé piechdzi na systém kontroly pomoci

videokamer. Toto feSeni vSak muze byt pro mnoho lidi nepfijatelné, protoze dochazi
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ke ztraté soukromi a je omezena osobni svoboda. Zaroven ma velkou zbran v rukach
jedinec, ktery je sledovanim kamer povéten (Rican, 2010).

Skolni ¥ad je prvni véc, se kterou uéitel seznami zaky, a to véetné sankci za jeho
porusovani. Ve Skolnim faddu nemusi byt zminéno piimo slovo Sikana, ale mél
by vném byt uveden zakaz fyzického i psychického nasili, zéasady solidarity
a ohleduplnosti. Nejenom ve Skolnim fadu by méla byt uvedena solidarita,
ale i pedagogové by ji zakiim méli v§tépovat. Bud’ pomoci slov ¢i pomoci obrazu. Hlavné
vzdy by méli jit prikladem. Do ¢eskych skol se dostali hodnoty spole¢nosti, kde se ocenuji
penize, uspéch a vykon. Skoly by také méli ocefiovat z4ky za jejich rytiistvi, kdy brani

slabsi (Ri¢an, 2010).

6.2 Prevence na urovni jednotlivych tiid

Jednou ro¢né by mél tfidni uclitel rozdat ve své tiidé dotaznik, aby zjistil,
jaka je situace ve tfid¢ ohledné Sikany a kybersikany. Dale by mél téidni ucitel, nebo uéitel
obcanské vychovy, diskutovat s Zaky ohledné spravného chovani mezi zéky ¢i mezi
ucitelem a zaky. Tuto diskuzi by mél ucitel pouze usmérnovat, m¢l by nechat vyjadiovat
se prevazné zaky a vést je ke smysluplné diskuzi. Myslenky jim pedagog nevnucuje,
pouze se je snazi navést k myslence, Ze silni jedinci chrani slabé (Ri¢an, 2010).

Dal8i metodou prevence pied Sikanou je tzv. pedagogickd komunita. Ttida
by se méla setkavat pravidelnd kazdy tyden. Zaci by neméli sedét v lavicich za sebou,
ale v kruhu i s ucitelem. V tomto kruhu by mé¢l ucitel ucit zaky komunikaci, jak zlepsit
vztahy mezi jednotlivci, a i projevy pocitl, véetné jejich uvédomovani si. Pedagog by mél
také brat tfidu na vylety, které zahrnuji pfespavani, aby utuzil vztahy mezi nimi. Ttidni
ucitel by také mé&l vést individualni rozhovory se zaky (Ri¢an, 2010).

Jelikoz kyberSikana Casto souvisi s Sikanou, tak by zaci méli byt informovani
I 0 nastrahach internetu. Je potieba, aby si zaci uvédomili, ze online prostiedi je jiné
nez Offline prostiedi a Ze by si zaci méli chranit své soukromi i na internetu. Mnoho déti,
ani nevi, jaké mtzou byt nasledky neopatrného chovani na internetu. A proto je dilezité
zakum vysvétlit, jak se maji bezpecné chovat na internetu. Pedagogové by méli dat najevo
zaklim ochotu a pocit divery, aby se na né zéci i v piipad¢ kyberSikany mohli obratit

(Prochézka, 2014).
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/ Empirické Setieni

7.1 Cil empirického Setieni

Empirickd cast bakalaiské prace vychazi z teoretického oddilu textu, kde byly

shrnuty zékladni odborné poznatky k problematice Sikany a kyberSikany. Cilem této ¢asti

je zjistit a analyzovat negativni socialn¢ psychologické jevy v prosttedi stfedni Skoly

v Usteckém kraji. Empirické $etfeni ma kvantitativni design a jako vyzkumna metoda byl

pouzit dotaznik. Ze sebranych dat by mélo byt patrné, zda jsou studenti dané stedni Skoly

obeznameni s pojmy Sikany a kyberSikany, zda védi, jak se tento patologicky jev

projevuje, ¢i zda s timto jevem maji osobni zkuSenosti a jaky maji osobni postoj k tomuto

jevu.

7.2 Vyzkumné otazky

Znaji zaci rozdil mezi Skadlenim, Sikanou a kybersSikanou?
Byli zaci seznameni s timto negativnim patologickym jevem?
Setkali se Z4ci s Sikanou €1 kyberSikanou?

Pro¢ dochazi podle Zaki k Sikané ¢i kyberSikané?

Jak vnimaji Zaci problém Sikany a kyberSikany?

7.3 Hypotézy

Dle vyzkumnych otazek byly nésledné vymezeny hypotézy. Tyto hypotézy byly

nasledné¢ ovéfeny v dotaznikovém Setieni.

Hi: Vétsina dotazovanych zaka zna rozdil mezi Sikanou a kybersikanou.
H>: VétSina dotazovanych 74kl zné hranici mezi $kadlenim a Sikanou.
Hs: VétSina dotazovanych 74kl se nikdy nesetkala s Sikanou ve svém okoli.

Hs4: VétSina dotazovanych Zakl se domniva, Ze nejcastéjsi pficinou Sikany

ve skole je nuda.

Hs: VétSina dotazovanych 74kl si mysli, Ze Sikana je zdvazny problém,

ktery mize ovlivnit nasledny dospély Zivot jedince.
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7.4 Metoda empirického Setireni

Sbér dat byl proveden pomoci dotaznikového Setfeni. Tato metoda se tadi
mezi kvantitativni metody a byla zvolena z divodu moznosti oslovit vétsi pocet zaki
za krat3i dobu.

V uvodu dotazniku je kratké predstaveni mé osoby a diivod zpracovani dotazniku.
Dotazovani Zaci jsou sezndmeni, ze vysledky dotazniku slouzi jako podklad k bakalatské
praci na CVUT. Zaci jsou také sezndmeni se skuteCnosti, Ze dotaznik je anonymni,
tim padem se nikdo nedozvi, jak kdo odpovidal. Na konci tohoto tivodniho odstavce
je zakum podékovano za spolupraci.

Dotaznik se sklada z celkem 25 otazek. Obsahuje celkem Sest otevienych otazek,
devét uzavienych otazek a zbytek otdzek je polootevienych. Oteviené otazky nejéastéji
slouzi k ovéfeni spravnosti vyznacenych odpovédi u uzavienych otazek. Prvni dvé otazky
jsou zaméteny na pohlavi a vék Zaka. Otazky tii az devét jsou zaméfeny na znalost pojmi
Skadleni, Sikana a kyberSikana a na rozdil mezi nimi. Otadzky 10 az 22 jsou zaméteny
na podobu sSikany, se kterou se zaci setkali. Posledni tfi otazky jsou zaméfeny na prevenci
pted Sikanou a kyberSikanou na dané skole.

Né&kolik dotaznikd bylo nelplné vyplnéno. Tyto dotazniky byly vyfazeny,

aby nedoslo k znehodnoceni celého Setieni.

7.5 Vyzkumny vzorek

Sbér dat byl proveden na jafe roku 2022 na sttedni $kole v Usteckém kraji. Jedna
se o stfedni Skolu odbornou a gymnéazium. Kazdy rok se otviraji tfidy jak pro gymnéazium,
tak i pro stiedni odbornou skolu s riiznymi obory. Tato $kola je nav§tévovana hojné i zaky
ze Sirokého okoli. Ttidy maji nej€asté&ji do 30 zaki. Lze zde potkat Zaky rizné barvy pleti
1 rizné narodnosti.

Z4ci zapojeni do dotaznikového Setfeni byli Zaci prvnich aZ tietich roénikd.
Po vytazeni $patn¢ vyplnénych dotaznikti se Setieni ziCastnilo celkem 119 zak1, kdy byla
mensi pfevaha divek. Tato cilova skupina byla zvolena, protoZe se jedna o adolescenty.
V tomto obdobi dochazi k rozvoji osobnosti, kdy se mladi snazi vyzkouSet nové véci

a snazi najit sami sebe. Také jsou v tomto obdobi velmi zranitelni.
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7.6 Realizace empirického Seti‘eni

V ptipravné fazi doslo k nastudovani odborné literatury s danou problematikou.
Déle byly vytyCeny vyzkumné otazky a hypotézy. Na jejich zakladé¢ byl nasledné
vytvoien dotaznik. Tento dotaznik byl vyplnén sedmi zéky z jiné stiedni Skoly, stejného
veku jako byla néasledné cilova skupina Seteni. Od téchto zaki byla ziskana zpétna vazba
na srozumitelnost otdzek. Nedostatky a pfipominky byly zapracovany a dotaznik
byl upraven.

Realizaéni faze prob¢ehla na jafe roku 2022, kdy doslo k vyplnéni dotaznikového
Setfeni dané vybrané stiedni Skoly.

Zaveérecna vyhodnocovaci faze slouzi k zpracovani dotaznikového Setieni.
Dotaznikového Setieni se celkem zucastnilo 123 7akd. Ctyii dotazniky musely

byt nasledné vytazeny z diivodu netiplného vyplnéni.
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7.7 Vysledky empirického Setieni
Otazka ¢. 1 - Jsem (pohlavi):

Prvni otazka dotaznikového Setfeni byla uzaviena. PrestoZe se nejednd o stézejni
otazku pfi feSeni problematiky Sikany a kyberSikany, tak byla do dotaznikového Setfeni
zafazena. Diky této otdzce lze zjistit jaké bylo zastoupeni jednotlivych pohlavi

dotazovanych zak.

Jsem (pohlavi)

B Muz

H Zena

Graf 1: Pohlavi dotazovanych zdkii. Zdroj: viastni zpracovani.

Z grafu ¢. 1 lze vy¢ist, Ze dotaznikového Setieni se zucastnilo o néco vice zen
nez muzi. Tento pomér je pro vyhodnoceni problematiky Sikany a kyberSikany na stfedni

Skole idedlni, protoZe tohoto problémového chovani se ucastni jak divky, tak chlapci.
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Otazka ¢&. 2 - Je mi (vék):
Druhd otdzka sméfovala na v€k respondentll. Jedna se o uzavienou otazku.
Protoze bylo dotaznikové Setfeni provadéno na stiedni Skole, tak se v€ék respondentli

pohybuje ve v€ku mezi 15 a 19 lety.

196 J€ mi (vek)

m15
m16
17
18
=19

Graf 2: Vek dotazovanych zZdkii. Zdroj: vilastni zpracovani.
Z grafu ¢. 2 1ze vycist, ze dotaznikového Setfeni se zucastnilo nejvice zakt ve véku
17 let a nasledn& 16 let. Zaci ve véku 16 a 17 let dohromady tvofily vice nez %
respondentt. 13 % dotazovanych zaki jsou ve véku 18 let a 9 % zak jsou ve veéku 15 let.

Nejméne¢ se zucastnilo zaka ve véku 19 let., a to 1 % dotazovanych zaki.

49



Prakticka cast

7 Empirické Seti‘eni

Otazka €. 3 - Vi§, co znamena pojem Sikana?

Tteti otazka byla uzaviena a méla ukazat, zda dotazovani Zaci védi, co znamena
pojem Sikana. S touto otdzkou souvisela i otdzka €. 4, kde se zaci méli vyjadfit vlastnimi
slovy, co si pod pojmem Sikana piedstavuji. Oteviena otazka ¢. 4 slouzila k ovéfeni

uzaviené otazky €. 3.

Vi§, co znamena pojem Sikana?
1%

m Ne
® Ano

= Nejsem si jist(4)

Graf 3: Pojem sSikana. Zdroj: vilastni zpracovani.

Z grafu €. 3 lze vy¢ist, Ze vétSina zakl vi, co znamena pojem Sikana. 3 % Zaki
si nejsou jisti, co tento pojem znamena a pouze jedno procento nevi, co pojem Sikana
znamend. VSechny dotazované zeny znaly pojem Sikana. Odpovéd’ ne a nejsem si jisty,
oznacili respondenti pouze muzského pohlavi. Ze slovnich odpovédi na otazku ¢. 4
vyplyva, Ze Zaci pojem Sikana umi charakterizovat. VétSina zakt spravné zduraznila,
ze se muze jednat jak o fyzické, tak psychické poskozovani jedince. Témét pétina
respondentl spravné charakterizovalo Sikanu 1 pomoci opakujiciho charakteru. Pouze
dva zaci, kteti zaskrtli, ze védi, co znamend pojem Sikana, otdzku ¢. 4 nechali
nezodpovézenou. Zaci, ktefi u otazky &. 3 oznadili moznost, Ze si nejsou jisti, co pojem

Sikana znamena, tento pojem u otazky ¢. 4 spravné charakterizovali.
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Otazka €. 5 - Znas rozdil mezi Sikanou a kyberSikanou?

Paté4 otazka byla uzaviena a méla ukazat, zda dotazovani Zaci znaji rozdil mezi
Sikanou a kyberSikanou. S touto otazkou souvisely i oteviené otazky ¢. 6 a 7, které mély
zjistit, zda Zaci na otazku €. 5 odpovédéli spravné. U otazky ¢. 6 mély zaci popsat
vlastnimi slovy, co si pfedstavuji pod pojmem kyberSikana. U otazky €. 7 méli

respondenti vyjadrit rozdil mezi Sikanou a kyberSikanou.

Znas rozdil mezi Sikanou a kyberSikanou?

E Ano

® Nejsem si jist(4)

Graf 4: Rozdil mezi Sikanou a kybersikanou. Zdroj: viastni zpracovani.

Z grafu ¢. 4 1ze vycist, ze vétSina zakl zna rozdil mezi Sikanou a kyberSikanou.
Pouze 7 % respondenti oznacilo moznost, ze si nejsou jisti, jaky je rozdil mezi témito
dvéma pojmy. Odpovéd’ nejsem si jist, Ze znam rozdil mezi Sikanou a kyberSikanou
oznacili prevazné zéastupci muzského pohlavi. Na doplnujici otazku ¢. 6, kde méli
respondenti popsat, co znamena pojem kyberSikana, pouze jeden zdk neodpovédel.
Vétsina zakh popsala vlastnimi slovy pojem kyberSikana spravné. VSichni zaci se zminili,
ze se jednd o Sikanu na internetu. Téméer 70 % zakt charakterizovalo kyberSikanu
jako zvetejnéni citlivych (1zivych) informaci a fotek obéti. Jeden zak vyjadiil nazor,
ze kyberSikana je pro ty, ktefi nenajdou odvahu Sikanovat v redlném prostiedi. Na otazku

¢. 7, jaky je rozdil mezi Sikanou a kyberSikanou odpovédé€la vétSina dotazovanych,
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ze Sikana je v realném svété a kyberSikana se odehrava v kyberprostoru. Pouze 4 Z4ci tuto
otazku nechali nezodpovézenou. 1 % dotazovanych zakd se uvedlo, ze kyberSikané

je obtizné se ubranit.

Otazka €. 8 - Znas rozdil mezi Sikanou a Skadlenim?

Osmaé otazka byla uzaviena a méla zjistit, zda Z4ci znaji rozdil mezi Sikanou
a Skadlenim. K této otazce byla dopliujici oteviend otdzka €. 9, kde méli respondenti
popsat rozdil mezi Sikanou a Skadlenim. Pomoci otazky ¢. 9 doslo k ovéteni, zda zaci

doopravdy znaji rozdil, nebo zda si to pouze mysli.

Znas rozdil mezi Sikanou a Skadlenim?

= Ne
= Ano

= Nejsem si jist(4)

Graf 5: Rozdil mezi Sikanou a skdadlenim. Zdroj: viastni zpracovani.

Z grafu €. 5 lze vycist, Ze vice nez % dotazovanych zaki zné rozdil mezi Sikanou
a Skadlenim. 19 % zaka si neni jistych, zda tento rozdil znaji a 3 % zaka rozdil mezi
Sikanou a Skadlenim neznaji. Rozdil mezi Sikanou a $kadlenim neznaji pouze respondenti
muzského pohlavi. Témér 8 % z jedinct, ktefi u osmé otazky vyznacili odpoved” ano,
znam rozdil mezi Sikanou a Skadlenim, Spatné charakterizovalo rozdil mezi témito jevy.
60 % z dotazovanych 74k, ktefi u otazky €. 8 si nebyli jisti, zda znaji rozdil mezi Sikanou

a Skadlenim, v otazce €. 9 popsala spravné rozdil mezi témito dvéma jevy.
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Otazka €. 10 - Setkal(a) jsi se nékdy s Sikanou ¢i kyberSikanou (pfimo ¢i nepiimo)?
Desata otazka byla uzaviena a méla zjistit, zda se dotazovani z4ci jiz setkali

s Sikanou, nebo kybersikanou.

Setkal(a) jsi se nékdy s Sikanou ¢i kyberSikanou
(pfimo ¢1 nepiimo) ?

m Ne

B Ano, s kybersSikanou
© Ano, s Sikanou

B Ano, s Sikanou i

kybersikanou
= Nejsem si jist(4)

Graf 6: Setkdni s Sikanou, nebo kybersikanou. Zdroj: viastni zpracovani.

Z grafu ¢. 6 lze vycist, ze vice nez ¥ dotazovanych studentl se jiz setkalo
s Sikanou a 41 % respondentt se setkalo s kyberSikanou. 15 % respondentt si nenti jisto,
zda se setkalo s sikanou nebo kybersikanou. A pouze 4 % dotazanych se s témito jevy
jesté nesetkala. Vysledek je nutné hodnotit jako nepfiznivy, protoze vice nez 80 %
dotazovanych zaku se setkalo s Sikanou nebo kyberSikanou. Za nepfiznivy vysledek
Ize povazovat i nazory respondentti, ktefi si nejsou jisti, zda se s timto jevem setkali,

¢i nikoli. Tito Zaci nedokazali rozeznat, zda se jednalo o Sikanu ¢i pouze o skadleni.
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Otazka €. 11 - Kdo se stal obéti Sikany ¢i kyberSikany?

Jedenacté otazka je polooteviena. Otazka mé ptipravené Ctyfi uzaviené odpovédi
s moznosti dopInéni dalsi varianty odpovédi. Tato otdzka méla zjistit, zda se obéti Sikany
stal pfimo dotazovany, ¢i né¢kdo z jeho okoli. Jedna se o prvni z otdzek, kterd mé blize

charakterizovat podobu Sikany, s niZ se zaci setkali.

Kdo se stal obéti Sikany ¢i kyberSikany?

mJa

® Kamarad(ka)

= Nékdo jiny

® Nezodpovézeno

® Rodinny pfislusnik
= Ucitel(ka)

Graf 7: Obét Sikany ¢i kybersikany. Zdroj: viastni zpracovani
Z grafu ¢. 7 vyplyva, ze ve ¢tvrting ptipadi se stal obéti Sikany ¢i kyberSikany
dotazovany zak. Nejvétsi skupinu obéti tvofili kamaradi dotazovanych zakd. VétSina
respondentll, kterd oznacila moznost nekdo jiny nasledn€ vyplnila, Ze obéti Sikany se stal
spoluzék. 6 % respondentti zodpovédélo, Ze se obéti Sikany stal rodinny piislusnik. V 5 %
se stal obéti Sikany pedagog. Ackoliv se bakalafska prace primarné zabyvala Sikanou
a kybersikanou zaki, z odpoveédi respondentll vyplyva, ze vnimaji i situace, kdy je

Sikanovan uditel.
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Otazka €. 12 - Kde jsi se setkal(a) s Sikanou ¢i kyberSikanou?
Dvanacta otazka je polooteviena. Otazka ma pfipravené Ctyfi uzaviené odpovédi
a jednu otevienou, kdyby se zadna z pfipravenych odpovédi nehodila. Tato otazka

ma zjistit, kde se dotazovany zak setkal s Sikanou ¢i kyberSikanou.

Kde jsi se setkal(a) s Sikanou ¢i kyberSikanou?

® Cestou ze Skoly domu
| Jinde

= Na internetu

® Na krouzku

= Nezodpovézeno

= Ve tiide

Graf 8: Prostredi sikany ¢i kybersSikany. Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu C. 8 je patrné, Ze vice nez polovina deklarovanych ptipadi Sikany se stala
ve Skole. Druhou nejvétsi skupinou, kde se problémové chovani objevuje, je prostiedi
internetu. Mensi skupiny dotazovanych zakl se s Sikanou setkali na krouzku ¢i cestou
ze skoly domii. Sikana cestou ze §koly domti Gasto provazi i probihajici §ikanu ve $kole.
Zaci, kteti ozna¢ili moznost jinde, Gasto odpovidali, Ze se s Sikanou setkali ve $kole.
Tim, lze ptredpokladat, Ze se setkali s Sikanou o piestavce na chodbé ¢i v Satnach

od starsich spoluzak.
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Otazka ¢. 13 - Jakou formou Sikana ¢i kyberSikana probihala?

Ttinéctd otazka je polooteviend. Otazka se skldda z Sesti uzavienych odpovédi
a jedné oteviené moznosti odpovédi. Diky této otazce lze zjistit s jakou formou Sikany
¢i kybersikany se dotazovani zéci setkali. Forem Sikany a kyberSikany je mnoho a diky
této otdzce lze zjistit, na jaké formy Sikany a kyberSikany si maji pedagogové davat vétsi

pozor.

Jakou formou Sikana ¢i kybersikana probihala?

® Fyzické nasili
B [gnorovani
Jinak
B Nezodpovézeno
= Poskozovani véci
Psychické agrese
B Vydirani

B Zesmésnovani

Graf 9: Forma sikany ¢i kyberSikany. Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu €. 9 vyplyva, Ze nejcastéjsi formou Sikany, se kterou se respondenti setkali,
je zesméSnovani. Druhou nejcastéji uvadénou formou je psychicka agrese, jiz uvedlo
17 % respondentt. Ve 12 % ptipadl Sikana probihala fyzickym nasilim. Dal$i formy
Sikany €1 kyberSikany, které se staly v méné nez 10 % piipadd, jsou poSkozovani véci,
ignorovani a vydirdni. Jeden zak se setkal s krddezi identity na internetu. Odpovédi
na tuto otazku ukazuji, ze v dne$ni dob¢ Sikana ¢i kyberSikana Casto probiha ve verbalni
rovin¢é. Formy S$ikany, jako je zesméSnovani, psychickd agrese nebo vydirani, jsou

pro pedagoga hlife pozorovatelné, a proto se mtiZe stat, ze Sikana dojde dale nez v ptipade,
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kdy Sikana probiha fyzickou formou. Také v tomto piipadé¢ se mlze obét’ bat svéfit,

protoZe neexistuji zadné piimé ditkazy Sikany.

Otazka ¢. 14 - Jak casto Sikana ¢i kyberSikana probihala?
Ctrnacta otazka je polooteviena. Otazka ma piipravené tii uzaviené otazky ajednu
otevienou, kdyby se Zadna z ptipravenych odpovédi nehodila. Tato otdzka ma za kol

ukdézat, jak Casto Sikana ¢i kyberSikana probihala.

Jak Casto Sikana ¢i kyberSikana probihala?

® Cca 2x do mésice

® Denné

= Jiny Casovy interval
® Nezodpovézeno

m Parkrat do roka

Graf 10: Casovy interval Sikany ¢i kybersikany. Zdroj: viastni zpracovani

Z grafu ¢. 10 vyplyva, Ze nejcastéji byla zvolena varianta Sikany, jez probihala
na denni bazi. Tuto skupinu tvofi témer 50 %. Druhou nejvétsi skupinu tvoii respondenti,
ktefi se s Sikanou setkavali ptfiblizné¢ 2x do mésice. Dotazovani zaci, ktefi oznacili
moznost jiného Casového intervalu nejéastéji volili variantu 2x do tydne, 1x tydné, jiz se

nepamatuji ¢i narazove. Tyto odpovédi se vyskytly v pfiblizné 5 %.
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Otazka €. 15 - Svéril(a) jsi se nékomu, Ze jsi se stal(a) obéti Sikany? (Svéril(a) by ses
nékomu, kdyby ses stal(a) obéti Sikany)

Patnactd otdzka je polooteviena. Otdzka ma pfipravenych sedm uzavienych
otazek a jednu otevienou, kdyby se zadné z pripravenych odpovédi nehodila. Tato otazka
ma za kol ukézat, komu se obét’ Sikany svéfila ¢i pfipadné v koho ma 7k divéru,

7e by s touto situaci mohl néco udélat.

Svétil(a) jsi se nékomu, Ze jsi se stal(a) obé&ti
Sikany? (Svéfil(a) by ses nékomu, kdyby ses stal(a)
obéti Sikany)
200 1% m Ne

B Ano, kamaradovi/kamaradce
= Ano, nékomu jinému

B Ano, rodicum

= Ano, sourozenci

= Ano, uciteli/uCitelce

m Hledal(a) bych pomoc na
internetu
B Nezodpoveézeno

m Zavolal(a) jsem/bych na
linku bezpeci

Graf 11: Komu by obét sveri. Zdroj: viastni zpracovani

Z grafu €. 11 Ize vycist, Ze vice nez tfetina dotazovanych zakl se sveéti rodictm.
Tato odpovéd’ je pozitivni, protoze dit¢ by mélo mit divéru v rodi¢e. Druha nejveétsi
skupina, a to 28 % respondenti ma diveéru ve své kamarddy. Na tfetim misté
jsou respondenti, kteti by se nikomu nesvéfili. Tato skupina ma celkem 11 %. Tato
hodnota je zarazejici a mélo by se ve Skolach vice mluvit o Sikané a kyberSikané
a zdaraznovat zakim, ze by se méli vzdy svéfit a nenechat cely tlak pouze na sobé. Vzdy
je lepsi, kdyz se svéfi, 1 kdyz jen stejné starému kamarddovi, hlavni je, ze se problém
zacne fesit. Méné nez 10 % zakh by se svétilo uditeli ¢i sourozenci. Jen maloktery

respondent zodpovédél, Ze by hledal pomoc na internetu ¢i Ze by zavolal na linku bezpeci.

58



Prakticka cast

7 Empirické Seti‘eni

Respondenti, ktefi zaskrtli moznost nékomu jinému by se svéfili partnerovi, psychologovi,

nebo policii.

Otazka ¢. 16 - Setkal(a) jsi se osobné s nékterym z niZe uvedenych?

Sestnacta otazka je polooteviena. Otdzka mé piipravenych sedm uzavienych
otazek a jednu otevienou, kdyby se Zadné z pfipravenych odpovédi nehodila. Tato otazka
ma za kol ovéfit otazku ¢. 10. V otazce ¢. 10 zaci odpovidali, zda se setkali s Sikanou
nebo kyberSikanou. Nekteti zaci odpoveédéli, ze si tim nejsou jisti, zda se s timto

problémovym chovanim setkali.

Setkal(a) jsi se osobné s nékterym z nize
uvedenych?

B Hrubé Zerty

E Ne, s ni¢im z vySe
uvedenych jsem se
nesetkal(a)

= Pomlouvani,
roznaseni 1zivych
informaci

B Postuchovani

B Vydavani se za
nékoho jiného (kradez
hesla)

= Vylouceni z kolektivu

B Zvetejnéni citlivého ¢i

zesmeSiujiciho
obsahu

Graf 12: Projevy Sikany. Zdroj: viastni zpracovani
Z grafu ¢. 12 vyplyva, Ze se dotazovani Zaci nejcastéji setkavaji s pomluvami.
Ve 21 % ptipadd se zaci jiz setkali s hrubymi zerty ¢i s vyloucenim z kolektivu
(ostrakizaci). Clovék je tvor spoledensky a kazdého jedince, at’ uz dit8, nebo dospé&lého
&lovéka, psychicky zasahne vyloudeni z kolektivu. Ctvrtou nejvétsi skupinu s 18 % tvoii
z4ci, kteti se setkali ve Skole s postuchovanim, které neni projevem Sikany, ale spise
spada do kategorie Skadleni. U této otazky mohli dotazovani Zaci oznacit vice moznosti

a pouze 2 zaci oznacili moznost postuchovani. Ostatni Zaci moznost postuchovani vzdy
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zaSkrtli sjinym projevem Sikany. 10 % Zakl se setkalo se zvefejnénim citlivého
¢1 zesmésnujiciho obsahu a 5 % ptipadh se respondenti setkali s vydavanim se za nékoho
jiného. Pouze 4 dotazovani zaci zodpovédéli, ze se s zddnym z vySe uvedenych projevil
Sikany nesetkali. Z toho vyplyva, Ze celkem 6 z dotazovanych zaktl se nikdy s Sikanou

a kybersikanou nesetkalo.

wewr

Otazka €. 17 - Co je, dle tvého nazoru, nejéastéjsi pricinou Sikany a kybersikany?
Sedmnacta otazka je polooteviena. Otazka ma piipravenych sedm uzavienych

otazek a jednu otevienou, kdyby se zadna z pripravenych odpovédi nehodila. Tato otazka

ma za Ukol zjistit, jaké jsou dle dotazovanych zakl nejCast&j$i pticiny Sikany

a kybersikany.

Co je, dle tvého nazoru, nejcastéjsi pricinou
Sikany a kyberSikany?
B Chtéji byt stftedem
pozornosti

® Chtéji se nékomu zalibit
(n€koho napodobit)

= Je jim ublizovano v jiném
prostiedi

® Jiny diivod

= Nuda

= Obét’ si to zaslouzi

m Pomsta

B Zakim muze piijit
zabavné nékoho Sikanovat

Graf 13: Priciny sSikany a kybersikany. Zdroj: viastni zpracovani
Z grafu €. 13 vyplyva, ze podle zaki je nejéastéjsi pri¢inou Sikany a kyberSikany,
situace, kdy se chce zak stat se sttedem pozornosti. Druhou nejéastéjsi pficinou je zabava.
15 % respondentt si mysli, Ze agresorim je ublizovano v jiném prostiedi. 14 %
dotazovanych Zaka si mysli, Ze pfi¢inou vzniku Sikany je, kdyZz se Zdk chce nékomu

zalibit. Mén¢ nez 10 % zaki oznacilo za pti¢inu Sikany a kyberSikany nudu a pomstu.
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2 % zaku si mysli, Ze Si to Sikanovany zak zaslouzi. Zaci, ktefi oznadili jinou moznost
si mysli, ze pfi¢inou Sikany a kyberSikany je nizké sebevédomi, problémy v osobnim
zivoté, Spatna vychova, nechut’ vici obéti, vztek, zavist, vidi ohrozeni v obéti, vlastni

komplexy ¢i neznaji hranice mezi dobrym a zlym chovanim.

Otazka €. 18 - Znas néjakou obét’ Sikany ¢i kyberSikany, jak bys ji charakterizoval?
Osmnacta otazka je polooteviena. Otazka ma pfipravenych deset uzavienych
otazek a jednu otevienou, kdyby se zadné z ptipravenych odpovédi nehodila. Diky této

otazce lze zjistit, jaké deti se nejCastéji stavaji obéti.

Znas néjakou obét’ Sikany Ci kybersikany, jak bys ji
charakterizoval?

m Hufe se uéici zak
M Jina charakteristika
= Lépe se ucici zak

B Ne, zadnou obét’ Sikany
neznam
= Nepopularni zak

= Popularni zak

m Z&k odlisné
narodnosti/rasy/barvy kize

B 74k pochazejici z bohatsi
rodiny

m Zak pochézejici z chudé
rodiny

m 74k s malym sebevédomim

\ m 74k s vadou feci
1%

Graf 14: Charakteristika obéti. Zdroj: viastni zpracovani

Z grafu ¢. 14 vyplyva, ze Zadna z charakteristik ob&ti nema dominujici tendenci.
Nejvetsi skupinu tvoii se 17 % nepopularni zak. Dalsi rizikovou skupinou jsou Zéci
S nizkym sebevédomim, ti tvoii 16 %. Treti nejCastéjsi charakteristikou obéti je s 14 %
lépe se ucict zdk. Ctvrtou skupinu tvoti s 12 % Zdk pochdzejici z chudé rodiny. Dalsi
nejcastejsi charakteristikou obéti je s 11 % zak odlisné narodnosti/rasy/barvy kiize. 10 %
respondentli odpovedélo, Ze se obéti se stava Zak s vadou reci. Pod 10 % tvoti skupiny

hiire se ucici Zak, Zak pochdzejici z bohaté rodiny a popularni Zak. Zaci, kteti oznacili
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jinou moznost dale obét’ charakterizovali jako zcela normélniho jedince, podlézavého
zaka, LGBT, otravného jedince, Zaka se smé&Snym piijmenim nebo hodného ucitele.
Z vysledkt odpovédi na tuto otdzku lze konstatovat, ze podle nazoru respondent se miize
stat obéti Sikany prakticky kdokoli a nelze tedy vyvodit jednoznacné zavery z vysledka

responzi.

Otazka €. 19 - Znas néjakého agresora (iniciatora) Sikany ¢i kyberSikany, jak bys ho
charakterizoval?

Devatenacta otazka je polooteviend. Otazka ma pfipravenych osm uzavienych
otazek a jednu otevienou, kdyby se zaddna z pfipravenych odpovédi nehodila. Diky této

otazce lze zjistit, jaké deti se nejCastéji stavaji agresory.

Znas néjakého agresora (iniciatora) Sikany Ci
kybersikany, jak bys ho charakterizoval?
® Hiife se ucici zak
B Jiné charakteristika
Lépe se ucici zak

B Ne, zadného agresora
Sikany neznam
= Nepopularni zak

Nezodpovézeno
B Popularni zak

m Zak pochazejici z bohatsi
rodiny

m 74k pochézejici z chudé
rodiny

m Z4k s malym sebévédomim

Graf 15: Charakteristika agresora. Zdroj: vlastni zpracovani
Z grafu €. 15 vyplyva, ze nejcastéj$im agresorem dle respondenttl je populdrni Zak.
Druhou nejcastéjsi charakteristikou agresora, a to U 24 %, je hire se ucici zZdak. Treti
nejCastéj$i charakteristikou agresora je (v 16 %) oznaceni Zdk pochdzejici z bohatsi
rodiny. Nasledujici charakteristiky mély pod 6 %, Zdak s malym sebevedomim, lépe se ucici

zak, zak pochazejici z chudé rodiny, nepopularni Zak. Respondenti, kteti zaSkrtli jinou
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moznost, dale agresora charakterizovali jako normalniho Zaka, zdka, ktery to nema
v zivoté jednoduché, nebo jako zéka, ktery chce byt sttedem pozornosti. Z tohoto grafu
vyplyva, ze charakteristika agresora jiz neni tak rozmanita jako charakteristika obéti.
Tti nejcastéjsi charakteristiky, které respondenti oznacili jdou Casto spolu ruku v ruce,
minimaln¢ dvé z nich. V dnesni dob& se bohuzel misto charakteru ¢lovéka ceni penize,

proto zak pochazejici z bohatsi rodinu je Casto i1 popularnim zdkem.

Otazka €. 20 - Co bys poradil(a) kamaradovi/kamaradce, ktera se stala obéti Sikany?
Dvacéta otazka je oteviend. Tato otdzka ma zjistit, jak by respondenti poradili

kamaradovi, ktery se stal obéti Sikany.

Co bys poradil(a) kamaradovi/kamaradce, ktera se
stala obé¢ti Sikany?
1% 1%

204 B Branit se

E Nevim

= Nezodpovézeno

® Promluvit si s agresorem
= Svérit se

= Vsechno bude v potadku
B Zacit chodit k

psychologovi

W Zalezi na Sikané

Graf 16: Rada pro obét. Zdroj: viastni zpracovani

Na tuto otdzku dotazovani Zéci psali rizné odpovédi, které byly shrnuty do grafu
¢. 16. Ne&kteti z respondentli zminili, ze by radili podle vlastnich zkuSenosti. Nejvice Zaci
radili sverit se, at’ uz kamaradovi, rodi¢im ¢i pedagogtim, nebo lince bezpeci. Svéfit se
pedagogim odpovédélo velké procento z dotazovanych, coz ukazuje na davéru
k pedagogiim na dané $kole. Druha nejcastéjsi odpoveéd’, byla s 8 % branit se fyzicky

agresorovi. Mezi dalsi rady patfilo promluvit si s agresorem, zajit k psychologovi.
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Otazka €. 21 - CitiS se ve Skolnim prostiedi v bezpeci (Jsi rad ve Skole)?
Dvacéata prvni otdzka je uzaviend. Tato otdzka mé ovéfit, zda Zaci do Skoly chodi
radi a jestli se ve Skole citi bezpecné. Tato otdzka ma upozornit na strach z Sikany ve skole.

Tento faktor mize ovlivnit i dochazku a prospéch zaka.

CitiS se ve Skolnim prosttedi v bezpeci
(Jsi rad ve skole) ?

= Ne

E Ano

= Nezodpovézeno

Graf 17: Pocit bezpeci ve Skole. Zdroj: viastni zpracovani
Z grafu ¢. 17 vyplyva, ze vétsina dotazovanych zaka se ve Skole citi bezpecné.
17 % zaka do $koly chodi nerado. Tento problém by se mél ve §kolach fesit. Zaci
by se méli ve $kole citit bezpeéné a méli by duveétovat systému Skolstvi i pedagogim.

4 7aci na tuto otazku neodpovedéli.
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Otazka €. 22 - Jsi ve tFidé v néjaké parté?
Dvacata druha otdzka je uzaviena. Otazka ma pfipravené dvé uzaviené¢ odpoveédi
ano a ne. Tato otdzka ma ovéfit, zda zaci jsou ve tfidé¢ v n&jaké parté, nebo zda

do kolektivu tfidy nezapadaji.

Jsi ve tfid€ v néjaké parte?

m Ne
® Ano

= Nezodpovézeno

Graf 18: Party ve tiideé. Zdroj: vilastni zpracovaini
Z grafu €. 18 vyplyva ze vétSina zakl zapada do tfidniho kolektivu, patii ve tiidé
do urcité skupiny lidi. 12 % dotazovanych studentl nezapada do tfidniho kolektivu. Tito
7aci se mohou stat snazsi obéti Sikany. Obvykle se jedna o neoblibené ziky. Clovék

vV

je tvor spolecensky, proto je pro tyto Zaky dochazeni a pobyt ve Skole naro¢né;jsi.
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Otazka ¢. 23 - Mysli§ si, Ze Sikana je zdvaZny problém, ktery miiZe zanechat
na ucastnicich nasledky?

Dvacata teti otdzka je polooteviend. Otdzka ma ptipravenych Sest uzavienych
otazek a jednu otevienou, kdyby se zadné z pripravenych odpovédi nehodila. Tato otazka

zjist'uje ndzor respondentl na Sikanu.

Myslite si, Ze Sikana je zavazny problém,
ktery miiZe zanechat na ucastnicich néasledky?
2% 19 2o B Ano, je to zdvazny problém a
1% 2% | miZe na uéastnicich zanechat

nasledky
B Ano, je to zdvazny problém ale

nezanechava na ucastnicich

nasledky -
= Mém na Sikanu jiny nazor

® Ne, neni to zdvazny problém,
ale mUzZe na Ucastnicich

zanechat nasledky
= Nejsem si jist(4)

= Nemdm na to nazor, nikdy jsem
o tom neptremyslel

B Nezodpovézeno

Graf 19: Nazor na Sikanu. Zdroj: viastni zpracovani
Z grafu ¢. 19 vyplyva, Ze vétSina respondentil si mysli, Ze Sikana je zavazny
problém a zanechava na €astnicich nasledky. Pouze 2 % dotazovanych zaki si nemysli,
ze by se jednalo o zavazny problém. Je dobfe, ze vétSina respondentli ma takovyto nazor

na Sikanu a Ze jsou zaci pouceni, Ze se nejednd o spravné chovani.
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Otazka €. 24 - Probéhl u vas na Skole seminar na téma Sikana ¢i kybersikana, ¢i jste
tuto problematiku probirali ve vyuc¢ovaci hodiné?

Dvacata ctvrta otazka je polooteviend. Otazka ma pripravenych Sest uzavienych
otazek a jednu otevienou, kdyby se zadné z pripravenych odpovédi nehodila. Tato otazka
zjistuje, zda ve skole probéhlo seznameni s negativnimi socialné psychologickymi jevy,

jako je Sikana a kyberSikana.

Probéhl u Vas na skole seminar na téma Sikana C1
kybersikana, ¢i jste tuto problematiku probirali ve
vyucovaci hodiné? o
® Ano, seznamili nas s
kybersikanou 1 Sikanou

B Ano, seznamili nas s pojmem
kybersikana, s jejimi prvky i
jak se branit

= Ano, seznamili nds s pojmem
Sikana, s jejimi prvky a jak se
branit

B Jind moZnost

® Ne, ale nasel/nasla jsem si
informaci na internetu

1 Ne, ale seznamili mé s danou
problematikou v rodin¢

B Ne, nikdo meé s danou
problematikou neseznamil

Graf 20: Semindr na téma Sikana a kybersikana. Zdroj: viastni zpracovani

Z grafu ¢. 20 plyne, Ze pfiblizné % zaki byly seznameny s pojmem Sikana,
jak ji rozpoznat i jak se proti tomuto jevu branit. Mensi procento zakt bylo seznameno
s pojmem kybersikana, ale stale se jedna o vice nez polovinu dotazovanych zakd. Pétina
dotazovanych Z4ki s touto problematikou ve $kole seznamena nebyla. Zaci, ktefi oznaéili
jinou moznost nejcastéji odpovidali, Ze se nepamatuji, zda je s touto problematikou nékdo
seznamoval, nebo Ze to znaji zvlastni zkuSenosti. S negativnimi socidlné
psychologickymi jevy, jako je Sikana a kyberSikana, by mél byt sezndmen kazdy zak.
Prevence by se méla promitnout do vyuky i do semindii na Skole. Kvili rozvoji

modernich technologii by se m¢lo stale vice mluvit i o pojmu kyberSikana.
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Otazka ¢. 25 - Jaky zpusob prevence proti Sikané a kyberSikané byste doporudili vy?
Dvacata pata otazka je oteviena. Tato otdzka zjist'uje, jak by si dotazovani Zaci

predstavovali prevenci proti Sikan€ a kyberSikané.

Jaky zpiisob prevence proti Sikan¢ a kyberSikané
byste doporucili vy?
1% 204 m Bedlivé pozorovat klima

ve tiide¢

B Branit se
Byt opatrny

B Mluvit o tomto tématu

= Nereagovat na agresora
Nevim

® Prevence neexistuje

® Prednasky

® Psychicka odolnost
jedince

m Psycholog ve skole

B Uniformy ve Skolach

Graf 21: Prevence proti Sikané a kybersikané. Zdroj: vlastni zpracovani

Na tuto otazku respondenti odpovidali riizné. Témét ¢tvrtina studentd odpoveédela,
Ze prevence neexistuje. Stejné¢ velkd skupina zaki si mysli, Ze nejlepsi prevenci proti
Sikané jsou pfednaSky. Respondenti se zmifovali, Ze pfednasky by méli byt né¢im
zajimavé a mél by o této problematice hovotit odbornik ¢i jedinec, ktery si tim prosel.
Pétina zaka se priklani k nazoru, Ze nejlepsi prevenci pied Sikanou je byt opatrny.
Respondenti se zmiflovali nejen o opatrnosti se Sifenim informaci na internetu,
ale i v realném svété, napt. spravny vyber kamaradi. 15 % zaka si mysli, ze by se o této
problematice mélo vice hovofit, nejen ve skolach, ale i doma. Jako dal$i prevenci Zaci
zminovali, Ze by mél pedagog vice sledovat klima ve tfid€, nejen v hodindch, dodat
zakim vice psychické odolnosti, naucit Zaky branit se v téchto situacich, mit ve Skole
psychologa ¢i zavést uniformy do $kol. Diky jednotnym uniformam by nebyla patrna

socialni nerovnost zaki. Ze stejného diivodu by jeden z Zak zakéazal technologii ve skole.
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Hypotéza ¢. 1 - VétSina dotazovanych Zaki zna rozdil mezi Sikanou a kybersikanou.

Z vysledii dotaznikového Setfeni vyplyva, ze vétSina zakll zna pojem Sikana
I pojem kybersSikana. Pojem Sikana zna 98 % dotazovanych zakt a pojem kybersikana
znad 97 % zakid. VétSina 74kt spravné uvedla 1 rozdil mezi témito dvéma socidlné
psychologickymi jevy. Respondenti nej¢astéji charakterizovali kyberSikanu, jako Sikanu
prostfednictvim internetu. U Sikany zaci vétSinou zdUraznili, ze se miize jednat
jak o fyzické, tak psychické nasili, zatimco u kyberSikany se jedna o psychické nasili.
Neéktefi z zaklh zminili, Ze kyberSikana na rozdil od Sikany je anonymni a je horsi
se ji ubranit. U kyberSikany zaci €asto zminovali vydirani, vyhroZovani a zvetejiovani
citlivych informaci na socialnich siti. U Sikany se Zaci zminovali nejcastéji o fyzickém
napadnuti, nieni véci obéti, vydirani, slovnich urazkach a o vylouceni obéti z kolektivu.

Tato hypotéza se v dotaznikovém Setifeni potvrdila.

Hypotéza ¢. 2 - VétSina dotazovanych Zakii zna hranici mezi Skadlenim a Sikanou.

Z dotaznikového Setfeni plyne, Ze vétSina zakli znd rozdil mezi Sikanou
a Skadlenim, ale jiz se nejednd o absolutni vétSinu, jako tomu bylo u hypotézy €. 1. Vice
nez ¥ zaki rozdil mezi t€émito dvéma jevy charakterizovali spravné. Tito Zaci nejCastéji
zminovali, Ze Skadleni je vétSinou oboustranné a jeho uc¢elem neni ubliZit. 13 % zakh
zminilo, Ze hranice mezi $kadlenim a Sikanou je tenka a je snadné ji prekroéit. Zaci se také
zminovali, ze $kadleni je snahou chlapce na sebe upozornit v momenté, kdy se mu divka
libi. Néktefi zzakt se mylné domnivali, Ze Sikana je fyzickd agrese a Skadleni
je psychicka agrese. Dalsi mylnou domnénkou byl vztah k obéti, nékteti z zaku si mysli,
ze Skéadleni je mezi kamarady, ale u Sikany je obéti cizi jedinec.

Ptestoze vétSina zakl hranici mezi Sikanou a Skadlenim znd, tak se nejedna
0 dominantni vétSinu. Proto by méli byt zaci opakované seznamovani s témito jevy,
aby kazdy zak umél charakterizovat rozdil. A pfipadné, kdyz by se ocitl v takové situaci,
tak aby umél rozpoznat, zda se jednd o Skadleni ¢i jiz o Sikanu a ma to zacit fesit.

Tato hypotéza se v dotaznikovém Setieni potvrdila.
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Hypotéza €. 3 - VétSina dotazovanych Zaku se nikdy nesetkala s Sikanou ve svém
okoli.

Z dotaznikového Setieni plyne, Ze vétSina zaku se setkala s Sikanou ve svém okoli.
S Sikanou se setkalo vice nez % dotazovanych zéki, s kyberSikanou se setkala neceld
polovina dotazovanych zaka. Pouze 9 % zakd uvedlo, Ze se s Sikanou ve svém okoli
nesetkalo. A pouze 4 % 74kl se nesetkalo s Sikanou ani kyberSikanou. MnozZstvi zaki,
kteii se s Sikanou ¢i kyberSikanou setkali je znepokojujici. Je potfeba témto zaklim
vénovat pozornost a mluvit s nimi o téchto jevech, také je potteba piistupovat k témto
zaklm opatrné€, protoze muze byt ovlivnéna i jejich psychicka stranka.

V nejvice ptipadech se stal obéti Sikany kamarad dotazovaného zdka.
Coz znamend Ze se dotazovani Z4ci nejCastéji stali nepfimym ucCastnikem Sikany.
A ve ¢tvrting ptipadl se stal obéti i samotny dotazovany zak. Z tohoto divodu
by ve skolach mél byt ptitomny psycholog, aby se u obé&ti neprohlubovaly psychické
obtize. Témto Zaklim, nejen ob&étem Sikany, ale 1 jejim nepfimym ucastnikiim by méla byt
vénovana vétsi pozornost. Na besedach ¢i v hodiné by mél odbornik vysvétlit zdkiim
I tlohu nepiimého ucastnika, véetné moznych dopadi na jeho osobu a jak je mozné
sevdané situaci zachovat. V5 9% piipadi se stal obéti Sikany pedagog,
coz je znepokojujici udaj, k némuz muze dojit nékdy i na zakladé nazoru rodica. Ztrata
autority ucitele pfedstavuje zv1ast’ zavazny problém pro celou skolu.
probihd o ptestavkach bez ptitomnosti ucitele. Dal§Simi problémovymi misty je internet
a krouzek.

NejcastejSimi formami Sikany a kyberSikany je zesmé&Siiovani a psychicka agrese.
Poskozovani véci a fyzické nasili se neobjevilo ani ve ¢tvrtin€ ptipadi Sikany. Fyzického
nasili ¢1 poSkozenych véci je pro pedagoga snazsi si v§imnout neZ psychického nasili.
Proto by si pedagogové méli dévat vetsi pozor na vSechny projevy Sikany a vice
se vénovat klimatu ve tfidé. Také by si méli v§imat, zda néktery z zakl neni vyfazovan
z tfidniho kolektivu.

H3 byla dotaznikovym Setfenim vyvracena.
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Hypotéza €. 4 - VétSina dotazovanych Zaki se domniva, Ze nejéastéjsi pricinou
Sikany ve Skole je nuda.

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze nejcastéji udavanou pri¢inou Sikany ve Skole
je, kdyz agresor chce byt stfedem pozornosti. Druhou nejcastéjsi pricinou Sikany
je zabava, kdy nékterym jedincim piijde zabavné Sikanovat obét. Tieti nejcastéjsi
pricinou Sikany ve Skole je podle odpovédi zakua je Sikana samotného agresora v jiném
prostfedi. Nuda je podle Zakt pticinou Sikany pouze v 9 %. Jedna se aZ o patou nejcastéjsi
pfi¢inu Sikany, spolu s pomstou.

Tato hypotéza byla dotaznikovym Setienim vyvracena.

Hypotéza ¢. 5 - VétSina dotazovanych zaki si mysli, Ze Sikana je zavazny problém,
ktery miiZe ovlivnit nasledny dospély Zivot jedince.

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze Zaci si mysli, ze Sikana je zdvazny problém,
ktery mize zanechat na tcastnicich nasledky. To vyplyva nejen z dotaznikové otazky
¢. 23, ale i z vysledkd odpovédi v celém dotazniku. V této otdzce se vyjadiilo 92 %
dotazovanych, Ze Sikana je zavaznym problémem. Pouze 2 % zaki si mysli, Ze se nejedna
o0 zavazny problém. 93 % zakl si mysli, Ze Sikana mizZe zanechat na u¢astnicich nasledky.
Potvrzeni této hypotézy je pozitivni, protoZze vétSina studenti ma pred touto
problematikou respekt a jsou seznameni se skute¢nosti, Ze se jedna o Spatné chovani.

Prestoze si Zé&ci jsou védomi dopadii Sikany, tak mnoho z Zakl si mysli,
7e prevence proti témto negativnim socialné psychologickym jeviim neexistuje. Z toho
diavodu by méli byt Zaci vice seznamovani s touto problematikou a pravidelné se ui¢astnit
preventivnich programi. Tyto preventivni programy by nemély byt zaméfeny pouze
na dopady na pifimé Ucastniky, ale i na dopady, které ma Sikana na nepiimé ucastniky.
Také by v téchto programech mély byt uvedeny konkrétni ptipady, vetné rtiznych
moznych situaci, jak Sikanu fesit. Dale by mély byt ukazany rozdily, co se stane, kdyz je
Sikana feSena v jednotlivych vyvojovych stadiich v riznych situacich.

Tato hypotéza se v dotaznikovém Setfeni potvrdila.
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Sikana a kyber$ikana patii v dne$ni dob& k nejaktualn&j§im problémam
spolecnosti. S Sikanou ve Skolnim prostiedi se 1ze setkat jiz delSi dobu, ale diky modernim
technologiim se Ize Castéji setkat i s kyberSikanou. Oba jevy se fadi ke spolecenskym
problémtim, které je potfeba fesit co nejdiive, aby na ucastnicich nezanechaly trvalé
nasledky a negativné neovlivnily cely Zivot jedince. Jednd se o negativni socialné
psychologické jevy, se kterymi by zaci méli byt sezndmeni jiz na prvnim stupni. M¢li
by se naudit je rozpoznat a piipadné by méli védét, jak se v danych situacich zachovat.
V dnesni dobé€ existuje fada odbornikil, kterd se touto problematikou zabyva a dochazi
na seminaie do skol. Tyto seminafe by mély byt pravidelné a umérné véku zaki.

Bakalatsk4 prace je rozdélena do dvou ¢asti; teoretickou a empirickou ¢ast.
V teoretické ¢asti je Ctenaf seznamen s pojmy agrese a agresivita, jaké jsou sméry agrese
ajak se deli. Nasledné je vysvétlen pojem Sikana, jaky je rozdil mezi Sikanou a skadlenim,
jaké jsou formy Sikany a s kterymi Ucastniky se lze setkat. V neposledni fadé€ jsou
i vysvétleny jednotlivé vyvojové faze Sikany. V dal$i kapitole je Ctenaf seznamen
S pojmem kyberSikana, sjejimi formami i1 s komunika¢nimi prostiedky, které jsou
ke kybersikané vyuzivany. Dale se teoreticka ¢ast bakalatrské prace zabyva vysSetfovanim
Sikany a kyberSikany a dopady jak na pfimé, tak na nepfimé ucastniky. Posledni kapitola
teoretické Casti je zaméfena na prevenci pied Sikanou a kyberSikanou.

V druhé ¢asti bakalatské prace bylo provedeno empirické Setfeni kvantitativni
povahy. Dotaznikové Setfeni bylo provedeno na gymnaziu a stfedni odborné Skole
v Usteckém kraji. Tato §kola je navitévovana nejen zaky z mésta, ale i zaky z §ir§iho
okoli.

Cilem empirické ¢asti bakalatské prace bylo zjistit, zda studenti dané stfedni Skoly
jsou obezndmeni S pojmy Sikana a kyberSikana. Zda zaci védi, jak se tento jev projevuje
a jak se pfed nim branit. Dal§im cilem empirické ¢asti bylo zjistit, zda studenti s timto
jevem maji osobni zkusenost a jaky maji postoj k tomuto jevu.

VétSina zakli mela osobni zkuSenost s Sikanou ¢i kyberSikanou. Stfedni Skole,
na které bylo provadéno dotaznikové Setieni, byly poskytnuty vysledky i ostatni veskery

material, aby se Skola mohla hloubé&ji vénovat této problematice.
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Dobry den,

mé jméno je Alena Mala a jsem studentkou Masarykova tistavu CVUT v Praze, oboru
Specializace v pedagogice. Chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku,
ktery slouzi jako podklad k mé bakalatské praci ,,Sikana a kybersikana na sttedni $kole®.
Dotaznik je zcela ANONYMNI, takze se nemusite bat ho vyplnit, nikdo se nedozvi,
jak jste odpovidali.

Dé&kuji Vam za spolupraci

1)  Jsem (pohlavi)
o Zena
o Muz
2) Jemi (vék):
o 15
o 16
o 17
o 18
o 19
o 20
o Jiny vék:
3)  Vi§, co znamena pojem Sikana?
o Ano
o Ne
o Nejsem si jist(4)
4)  ZKkus popsat vlastnimi slovy, co si piedstavujes pod pojmem Sikana
o (oteviena otazka)
5)  Znas rozdil mezi Sikanou a kyberSikanou?
o Ano
o Ne
o Nejsem si jist(a)
6) Zkus popsat vlastnimi slovy, co si predstavuje$ pod pojmem Kybersikana

o (oteviena otazka)
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7)  Zkus vyjadrit vlastnimi slovy, jaky je rozdil mezi Sikanou a kybersikana
o (oteviena otazka)
8)  Znas rozdil mezi Sikanou a $kadlenim?
o Ano
o Ne
o Nejsem si jist
9)  ZKkus vyjadrit vlastnimi slovy, jaky je rozdil mezi Sikanou a §kadlenim
o (oteviena otazka)
10) Setkal(a) jsi se nékdy s Sikanou ¢i kyberSikanou (piimo ¢i nepfimo)?
o Ano, s Sikanou
o Ano, s kybersikanou
o Ano, s sikanou i kybersikanou
o Ne
o Nejsem si jist(a)
11) Kdo se stal obéti Sikany ¢i kyberSikany?
o Ja
o Kamarad(ka)
o Rodinny pfislusnik
o Utitel(ka)
o N¢kdo jiny:
12) Kde jsi se setkal(a) s Sikanou ¢i kyberSikanou?
o Nainternetu
o Ve tiideé
o Cestou ze Skoly domut
o Na krouzku

o Jinde:
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13) Jakou formou Sikana ¢i kybersikana probihala?
o Vydirani
o Poskozovéni véci
o Fyzické nasili
o ZesméSnovani
o Ignorovani
o Psychické agrese
o Jinak:
14) Jak ¢asto Sikana ¢i kybersikana probihala?
o Denné
o Cca 2x do mésice
o Parkrat do roka
o Jiny ¢asovy interval:
15) Svéril(a) jsi se nékomu, Ze jsi se stal(a) obéti Sikany? (Svéril(a) by ses nékomu,
kdyby ses stal(a) obéti Sikany)
o Ano, kamaradovi/kamaradce
o Ano, rodi¢im
o Ano, uciteli/ucitelce
o Ano, sourozenci
o Zavolal(a) jsem/bych na linku bezpeci
o Ano, nékomu jinému:
o Ne
o Hledal(a) jsem/bych pomoc na internetu
16) Setkal(a) jsi se osobné s nékterym z niZe uvedenych?
o Vylouceni z kolektivu
o Vydavani se za né€koho jiného (kradez hesla)
o Pomlouvéni, roznédseni 1Zivych informaci
o Zvetejnéni citlivého ¢i zesmésnujiciho obsahu
o Hrubé Zerty
o Postuchovani
o Ne, s ni¢im z vysSe uvedenych jsem se nesetkal(a)

o Jiné:

79



Priloha

Dotaznik

17) Co je, dle tvého nazoru, nejéastéjsi pri¢inou Sikany a kybersikany?
o Obét si to zaslouzi
o Nuda
o Zakim mize piijit zabavné nékoho Sikanovat
o Chtgji byt sttedem pozornosti
o Chté¢ji se n€komu zalibit (nékoho napodobit)
o Je jim ublizovano v jiném prostiedi
o Pomsta
o Jiny divod:
18) Znas néjakou obét’ Sikany ¢i kyberSikany, jak bys ji charakterizoval?
o Lépe se ucici zak
o Hufe se ucici zak
o Zak pochazejici z bohatsi rodiny
o Zak pochazejici z chudé rodiny
o Zak odli§né narodnosti/rasy/barvy kiize
o Populérni zak
o Nepopularni zak
o Zak s malym sebevédomim
o Zak s vadou fedi
o Ne, Zadnou obét’ Sikany neznam
o Jina charakteristika:
19) Znas§ néjakého agresora (iniciatora) Sikany ¢i kyberSikany, jak bys ho
charakterizoval?
o Lépe se ucici zak
o Hife se ucici zak
o Zak pochazejici z bohatsi rodiny
o Zak pochazejici z chudé rodiny
o Populérni zak
o Nepopularni zak
o Zé&k s malym sebevédomim
o Ne, Zadného agresora Sikany nezndm

o Jina charakteristika:
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20) Co bys poradil(a) kamaradovi/kamaradce, ktera se stala obéti Sikany?
o (Oteviena odpoved)
21) Citis se ve Skolnim prostiedi v bezpe¢i (Jsi rad ve $kole)?
o Ano
o Ne
22) Jsive tiidé v néjaké parté?
o Ano

o Ne
23) Myslis si, Ze Sikana je zavazny problém, ktery muZe zanechat na ucastnicich

nasledky?
o Ano, je to zavazny problém a milZe na ucastnicich zanechat nasledky
o Ano, je to zavazny problém, ale nezanechdva na i¢astnicich nasledky
o Ne, neni to zavazny problém, ale mize na ucastnicich zanechat nasledky
o Ne, neni to zavazny problém a na castnicich nezanechava nasledky
o Nejsem si jist(4)
o Nemam na to nazor, nikdy jsem o tom nepfemyslel
o Mam na Sikanu jiny nazor:
24) Probéhl u Vas na Skole seminai na téma Sikana ¢i kyberSikana, ¢i jste tuto
problematiku probirali ve vyucovaci hodiné?
o Ano, seznamili nds s pojmem Sikana, s jejimi prvky i jak se branit
o Ano, seznamili nas s pojmem kyberSikana, s jejimi prvky 1 jak se branit
o Ano, seznamili nés s kyberSikanou i Sikanou
o Ne, ale seznamili mé& s danou problematikou v rodiné
o Ne, ale naSel/nasla jsem si informace na internetu
o Ne, nikdo mé s danou problematikou neseznamil
o Jind moZnost:
25) Jaky zpusob prevence proti Sikané a kyberSikané byste doporucdili vy?

o (Oteviena odpoved)
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Evidence vypijcek

Evidence vypujcek
Prohlaseni:
Davam svoleni k ptij¢ovani této bakalarské prace. Uzivatel potvrzuje svym podpisem, ze

bude tuto praci fadné citovat v seznamu pouzité literatury.

Jméno a pfijmeni: Alena Mala

V Praze dne: 18.08.2022 Podpis:

Jméno Oddéleni/ Pracovisté | Datum Podpis
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