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Anotace

Bakaldrskd prace sndzvem Internetovd zavislost u stfedoskolskych studentld je
koncipovdna jako teoreticko-empirickd. Cilem prace je provést analyzu fenoménu
internetové zavislosti u stfedoskolské dospivajici mladeze. Teoreticka &ast vychazi
zreSerse vybrané odborné literatury asoucasné shrnuje iaktudlni poznatky ktéto
ldtkovd a neldtkovd zavislost. Déle je zde pfibliZzena internetovd neldtkovd zavislost.
Zminéni jsou jeji nejcastéjsi priciny, projevy, dopady a rizika. Dlraz je predevsim kladen
na sociadlni sité a streamovaci sluzby, nebot ty jsou fenoménem u dospivajici mlddeze.
Nastinéna je ilécba internetové zavislosti. V teoretické Casti jsou zminéni isoucasné
vyzkumy internetové zavislosti. Empirickd ¢ast predstavuje kvantitativné pojatou sondu,
kterd si klade za cil zmapovat vyskyt internetové zavislosti u studentd stfednich Skol
a identifikovat typy socidlnich platforem astreamovacich sluzeb se zavislostnim

potencidlem.
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Annotation

The bachelor's thesis entitled Internet addiction among high school students is
conceived as a theoretical-empirical one. The aim of the work is to analyze the
phenomenon of internet addiction among high school teenagers. The theoretical part is
based on research of selected professional literature and at the same time summarizes
current findings on this issue. In the theoretical part, the most important terms are
defined, which include substance and non-substance addiction. Furthermore, non-
substance internet addiction is also described. Its most common causes, manifestations,
impacts, and risks are mentioned. The focus is primarily on social networks and streaming
services, as they are a phenomenon among teenagers. The treatment of Internet
addiction is also outlined. Current research on internet addiction is also mentioned in the
theoretical part. The empirical part presents a quantitative probe that aims to map the
incidence of internet addiction among secondary school students and identify the types

of social platforms and streaming services with addiction potential.

Key words

Addiction, non-substance, internet addiction, social networks, streaming platforms,

netholismus, teenage



UV OD ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ne s 10
| TEORETICKA CAST e 11
T ZBVISIOST ot 12
1.1 VYMEZENT ZAVISIOSTi. et 12

1.2 LATKOVA ZAVISIOST oo 14

1.3 Neldtkova (0ehavioraini ZAVISIOSt . ... 15

2 Internetovad NElAtKOVA ZAVISIOST ..o e 18
2.1 Vymezeni ZaVislosti NA INTEINETU .o 18

2.2 Projevy a dopady zavislosti Na iNtErNEtU ..o, 20

2.3 Priciny a rizika zAVvisIosti NA INTEINETU i 22

2.4 VyzKUMY iNtEIrNELOVE ZAVISIOSTi .ot 24

3 ROZAEIENTINtErNELOVE ZAVISIOST . e 25
3.1 Zavislost N@ SOCIAINTCN STt ..o e 26
3.2 Zavislost na streamovaciCh SIUZDACKH ..o 30
3.2.1 DigitaIni hry na streamovacich platformach.........ccooeeeeecccceeee e 33

4. LELEDA INTEINETOVE ZAVISIOST. oot 35
4.7 NepPSYChOIOGICKE PFISTUDY oottt en st 36

4.2 PSYCNOIOGICKE PIISTUDY oottt en e enaean, 37

1 EMPIRICKA CAST oo 39
B VY ZKUIMINEG SEEIENI ..ottt ettt en ettt 40
5.1 Cile VYZKUMNEN0O SEEFENI ..ottt 40
5.2 REAlIZACE SDETU AT . i 40
5.3 Vyzkumnd metodika a VYZKUMNY NASEIO] c.vvoviveceeecceeeeeeeeeeeeeee et 47
5.4 VY ZKUMINY VZOTEK oottt ettt en sttt s sttt an s nanaesas 43

5.6 Vysledky VYZKUMNENO SEIFENT ..ot 43



5.6.1 Zakladniinformace 0 responNdenteCh......c.c.o oo 44

5.8.2 TAT AOTAZNTK. ..ottt 45
5.6.3 DOPIAUJICT OLAZKY corveeeeeeeeeee ettt 56

6. SNINULT @MPITICKE CASi..oeieieieee ettt 59
6.1 Vyhodnoceni vyzkumnych predpokladli......o.cocoeiieiiieeeeeeeeeeeeeeee e 62
ZAVER ... 63
SEZNAM PRAMENU A POUZITE LITERATURY ..o 65
SEZNAM GRAFU vt 71
SEZNAM TABULEK ..ottt ettt e et reneen e 73

EVIDENCE VYPUJICEK oot e e s s 74



uvoD

Zavislost na internetu, je taktéz zndma i jako netolismus & netomania, patfi mezi
novodobé nelatkové zdavislosti. Internetovd zavislost je mezi odborniky i mezi Sirsi
verejnostivelmi ¢asto diskutovanym tématem, a to zejména v souvislosti s dospivajicimi.
S narUstajicim pocltem uzivatel(, ktefi vyuZivaji internet se objevuje ¢im dél vice pripadd,
kde prilis ¢asté naduzivani internetu mize Clovéku zplsobit socidlni, ekonomické i
zdravotni problémy. O zavislosti na internetu mdzZeme hovorit stejnym zplisobem, jako
napfiklad o zavislosti na videohrach, gamblerstvi, nakupovani ¢i praci. Internet se velmi
rychle stal samozrejmosti dnesni doby a nelze si uz predstavit, jak by svét bez ného
vypadal. Internet se stal pro spoustu lidi, jiZ nepostradatelnou soulasti jejich Zivota.
Internet nabizi témér neomezeny pocet zplsobd, jak travit svdj volny ¢as ale zaroven jde
o velmi chytlavé médium, na kterém si ¢lovék dokdze vybudovat nedmysiné zavislost. O
internetové zavislosti se diskutuje uz delsi dobu, ale stale ji neni vénovand dostatecnd

pozornost. Autor by z tohoto dlvodu chtél svoji praci pfispét k této problematice.

Hlavnim cilem této bakaldrské prace je provést screeningové Setfeni internetové

zavislosti u stfredoskolské mladeze.

Prace je rozdélena na ¢ast teoretickou (kapitoly 1. az 4.) a ¢ast empirickou (kapitoly

5.a76.).

Prvni kapitola teoretické Casti shrnuje aktudlini poznatky o zavislosti, kterd je
nadéale zasazena do kontextu latkové a neldtkové (behaviordini) zavislosti. Druha kapitola
se zabyva vymezenim internetové neldtkové zavislosti, popisuje mozné projevy, pficiny,
dopady Cirizika zavislosti nainternetu a prezentuje vysledky soucasnych vyzkumu tohoto
fenoménu. Treti kapitola rozdéluje internetovou zdvislost s dlirazem na socidlni sité a
streamovaci sluzby. V zavérelné kapitole teoretické ¢asti byly nastinény psychologické i

nepsychologické pfistupy, jez by méli prispét pfi 1éCbé internetové zavislosti.

Empiricka ¢ast predstavuje kvantitativné pojatou sondu, kterd si klade za cil
zmapovat vyskyt internetové zavislosti u studentl stfednich Skol a identifikovat typy
socialnich platforem a streamovacich sluZzeb se zavislostnim potencionalem. K odhalenf
znamek internetové zavislosti byl pouzit ovéfeny a celosvétové uznavany test zavislosti
nainternetu od psycholozky Kimberly Young. Test zavislosti na internetu (IAT) byl upraven
do rliznych jazyk( a stal se jednim z nejpouzivanéjsich dotaznikl pro hodnoceni priznak(

zavislosti na internetu. Posledni kapitola shrnuje vysledky vyzkumného Setfeni.
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1. Zavislost

Tato bakaldfska prace se zabyva internetovou zavislosti u stfedoskolské mladeze.
Autor se zde zaméril na vymezeni pojmu zavislost ajeho déleni sdlrazem na

streamovaci sluzby a socidlnf sité.

1.1 Vymezeni zavislosti

Pro vétsinu populace je pojem zavislosti spojovan s uzivanim drog nebo jinych
psychoaktivnich Iatek. Proto také majoritni vétsSina zavislostnich definic pracuje pouze
s konceptem uZivani drog. Cim dél vice odbornikd se v dnednim modernim svété zabyva
i ndvykovym chovanim, které neni spojené suzivdnim drog nebo jinych fyzickych
substanci. Jednd se predevSim o potencionalné zdvislostni aktivity, mezi které patfi
zejména: gamblerstvi, netolismus, patologické hrani video her, workoholismus nebo také

hypersexualita.'

Toto dusevni onemocnéni je charakterizovdno nutkavym chovdnim navzdory
negativnim dUsledklm, které je spojeno se zaujetim atouhou. NeSpor ve své knize
definuje syndrom zavislosti jako: ,Skupinu fyziologickych, behavioralnich a kognitivnich
fenoménd, v nichZz uzivani néjaké latky nebo tridy latek ma u daného jedince mnohem
vétsi prednost nez jiné jednani kterého si kdysi cenil vice. Centrdlni popisnou
charakteristikou syndromu zdvislosti je touha (Casto silnd, nékdy premahajici) brat
psychoaktivni latky (které mohou, avsak nemusi byt Iékarsky pfedepsédny), alkohol nebo
tabak. Navrat kuZivani latky po obdobi abstinence Ccdasto vede krychlejsimu
znovuobjeveni jinych rysi syndromu, neZ je tomu ujedincl, unichZ se Zzavislost

nevyskytuje.”

Kudrle oznacuje zavislost jako chronickou poruchu, kterd pfirozené vznikd z touhy
daného jedince po ur&ité aktivité nebo prozitku. Clovék odjakZiva hledd mozZnosti, jak si

vice prohloubit prozitek z radosti, blazenosti, naopak hleda cesty, jak se vyhnout bolesti,

T GRIFFITHS, Mark, 2009. A ‘components’ model of addiction within a biopsychosocial framework. Journal of
Substance Use [online]. 10(4), 191-197 [cit. 2022-05-14]. ISSN 1465-9891. Dostupné z:
doi:10.1080/14659890500114359

2NESPOR, Karel, 2018. In: Ndvykové chovdnia z&vislost: sou¢asné poznatky a perspektivy Iécby. 5., rozsitené
vydani. Praha: Portél, s . 18-19. ISBN 978-80-262-1357-4.
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nepfijemné tenzi a predstavé byt osamocen. Za urditych podminek tato pfirozena touha
madze vést ke zrodu rady rdznych chorobnych pfiznak(l. Osoba poté pokracuje vtomto
zabéhnutém vzorci navzdory zhorsujicim se dUsledkOm a ztraci kontrolu nad nutkavym

chovanim.3

Od ledna roku 2022 nabyla v platnost jedenactd revize Mezindrodni klasifikace
nemoci: MKN-11 (angl. ICD-11), &mz zalalo jeji pétileté pfechodné obdobi.* Ceskd verze
MKN-11 zatim neni kdispozici, jelikoz se na prekladu stadle pracuje® V11. revizi
Mezindrodni klasifikace nemoci je zavislost popsané jako dusevni a behavioraini porucha,
kterd se nadéle vyviji vdisledku uzivani prevdzné psychoaktivnich latek, véetné 1ékd
nebo na zdkladé neustdle opakujiciho a odménujiciho se chovani.Vtomto diagnostickém

manudlu odbornici rozdélili tuto kapitolu na dvé ¢asti:

a. Poruchy zpldsobené uzivanim navykovych latek

b. Poruchy zpdsobené ndvykovym chovanim

Nejvétsi zménou ve srovnani s 10. revizi Mezinarodni klasifikaci nemoci je rozsifeni
o samostatnou kategorii behavioradlnich zavislosti, kterd nové zahrnuje patologické
hracstvi pod kédovym oznacenim ,6C51 — Gaming Disorder” a gambling ,6C50 -
Gambling Disorder”. Vsechny ostatni poruchy tohoto typu se fadi do blize neupfesnéné
kategorie nazvané ,dalsi specifikované poruchy zptsobené ndvykovym chovanim” (,6C5Y

— Other Specified Disorders Due to Addictive Behaviours").?

P4atd verze diagnostického a statistického manudlu Americké psychiatrické asociace
(angl. Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders), definuje zavislost jako
dlouhodobé opakujici se vzorec chovani, ktery zplsobuje problémy jedincijak v osobnim,
rodinném tak ipracovnim zivoté.” Tento diagnosticky manuél se jiz drive pokousel
reflektovat podobnost ladtkovych a neldtkovych zavislosti tim zplsobem, Ze vsechny
zavislosti byly zafazeny do stejné kategorie. Zaroven se zde popisuje zavislost latkova

a neldtkovéa (behaviordinf).

3 KALINA, Kamil, c2003. Drogy a drogové zavislosti: mezioborovy pfistup. Praha: U¥ad viady Ceské republiky.
Monografie (Urad vlady Ceské republiky). ISBN 80-867-3405-6.

4 JZIS. 11. revize Mezindrodni klasifikace nemoci (MKN-11): O klasifikaci[online]. 2022 [cit. 2022-05-14].
Dostupné z: https://www.uzis.cz/index.php?pg=registry-sber-dat--klasifikace--mezinarodni-klasifikace-
nemoci-mkn-11#o -klasifikaci

5 UZIS. 11. revize Mezindrodni klasifikace nemoci (MKN-11): Ceskd verze [online]. 2022 [cit. 2022-05-14].
Dostupné z: https://www.uzis.cz/index.php?pg=registry-sber-dat--klasifikace--mezinarodni-klasifikace-
nemoci-mkn-11#o -klasifikaci

6 WHO. ICD-11 for Mortality and Morbidity Statistics [online]. 2018 [cit. 2022-05-24]. Dostupné z:
https://icd.who.int/browse11/I-m/en

7 APP, c2013. Diagnostic and statistical manual of mental disorders DSM-5tm [online]. 5th ed. Washington, DC:
American Psychiatric Publishing [cit. 2022-05-26]. ISBN 978-0890425558.
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1.2 Latkova zavislost

,Drogovou zavislost oznacujeme jako chorobny vztah kdrogam, ktery je
charakterizovany nekontrolovatelnou touhou aplikovat si drogy jakymkoliv zplsobem

do organismu."™®

Zavislost nemusi vznikat pouze na jedné latce, ale ina celé tfidé ¢i Sirsi fadé
navykovych latek. Nejcastéji se lze setkat se zavislosti na alkoholu, tabaku, opiatech,
halucinogenech, kokainu, ale i na méné zneuzivanych sedativech a hypnotikach,
kanabionoidech nebo organickych rozpoustédlech. Patfi sem i zavislost na stimulantech,

jako je kofein nebo pervitin.®

V 11. revizi Mezinarodni klasifikace nemoci je identifikovdno celkové 14 kategorii

latek, které maji vyznamné klinické dCsledky, a také Ctyfi kategorie pro dalsi specifikované
f

latky. Zahrnuji se vSechny druhy poruch, které byly zplsobené ddsledkem uzivan
navykovych latek s psychoaktivnimi vlastnostmi (véetné nékterych 1éka) at uz

jednorazové nebo opakované. Obvykle ma prvni uziti téchto latek prijemné a atraktivni

v s

Gcinky, coz mUze vést k ndslednému opakovani uzivani téchto latek, timto se osoba

neustale odmeénuje a upevinuje tento navyk. Do této skupiny fadime i poruchy zpGsoben

é Skodlivym (nemedicinskym) uzivdnim nepsychoaktivnich 1atek.'®

6C40 Poruchy zplsobené uzivanim

6C41 Poruchy zplsobené uzivanim konopf

6C42 Poruchy zplsobené uzivanim syntetickych kanabinoid(

6C43 Poruchy zplisobené uzivanim opioidd

6C44 Poruchy zplsobené uzivanim sedativ, hypnotik nebo anxiolytik

6C45 Poruchy zplsobené uzivanim kokainu

8 ONDREJKOVIC, Peter, 1998. Uvod do socioldgie vychovy: zdklady socioldgie vychovy a middeZe.
2., roz8.a preprac.vyd. Bratislava: Veda. ISBN 80-224-0579-5.

o NESPOR, Karel, 2018. Ndvykové chovdni a zavislost: soudasné poznatky a perspektivy 16&by. 5.,
rozsifené vydani. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-1357-4.

19 WHO. ICD-11 for Mortality and Morbidity Statistics [online]. 2018 [cit. 2022-05-24]. Dostupné z:
https://icd.who.int/browse11/l-m/en
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6C46 Poruchy zpUlsobené uzivanim stimulancii vcéetné amfetaming,
metamfetaminu nebo metkatinonu

6C47 Poruchy zplsobené uzivanim syntetickych katinond

6C48 Poruchy zplsobené uzivanim kofeinu

6C49 Poruchy zplsobené uzivanim halucinogen(

6C4A Poruchy zplsobené uzivanim nikotinu
6C4B Poruchy zplsobené uzivanim tékavych inhalant(

6C4C Poruchy zplsobené uzivdnim MDMA nebo pribuznych drog, véetné MDA

6C4D Poruchy zplsobené uzivdnim disociativnich drog, vcéetné ketaminu

a fencyklidinu

6C4E Poruchy zpUsobené uzivanim jinych specifikovanych psychoaktivnich
latek, véetné 1ékd

6C4F Poruchy zpUlsobené uzivanim vice specifikovanych psychoaktivnich latek,
véetné 1ékd
f

6C4G Poruchy zpUsobené uzivanim nezndmych nebo blize neurdenych

psychoaktivnich latek

6C4H Poruchy zpUsobené uzivanim nepsychoaktivnich latek

1.3 Nelatkova (behavioralni) zavislost

Casto se v odborné literatute setkdme s ndzvy jako behaviordini zavislost nebo
navykové chovani. Poruchy zpUsobené ndvykovym chovanim jsou rozpoznatelné a maji
klinické syndromy spojené s Uzkosti, narusenim osobnich funkci, které se mohou dale
rozvijet, ato v ddsledku opakovaného odménujiciho se chovani, které neni zplsobeno
uzitim latky ve vyse uvedené tabulce.' Tento jev se nyni vice popisuje a fesi, hlavné diky
zméndm moderniho Zivotniho stylu a postupnému rozvoji aimplementaci modernich

technologii do bézného zivota ¢lovéka.'

"WHO. ICD-11 for Mortality and Morbidity Statistics [online]. 2018 [cit. 2022-05-24]. Dostupné z:
https://icd.who.int/browse11/I-m/en

12VVACEK, Jaroslav a Petra VONDRACKOVA, 2014. Behavioradini zavislosti: klasifikace, fenomenologie,
prevalence a terapie: Ceskd a slovenskd psychiatrie. s .144-150. ISSN 1212-0383.
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Ve vétsiné definic zavislosti najdeme pouze poruchy spojované s uzitim jedné
z psychoaktivnich latek. PFfesto je ale mozné, aby se u dané osoby rozvinula zavislost na

jakémkoliv chovani, které by jedinci udélalo dobfe a pfineslo potéseni.

Jak jiz autor nastinil v kapitole l4tkovych zavislosti, manudl MKN-11 oproti
predchozi revizi obsahuje dvé nové poruchy zplsobené zavislostnim chovanim, jsou jimi
offline ionline gambling aoffline ionline hrani her. VSechny ostatni nelatkové
zavislosti obsazené v 11. revizi Mezindrodniklasifikace nemoci zafazujeme pod kdéd ,6C5Y
— dalsi specifikované poruchy zplsobené ndvykovym chovanim®. PfestoZe pfesné nazvy
a diagndzy téchto nelatkovych poruch tento manual neobsahuje, tak obecné popisuji

¢tyfi povinné charakteristiky, které byly zplsobeny zavislostnim chovanim. Které znéji:"?

e Projevy jsou charakterizovdany symptomy, které sdileji primarni klinické rysy
s jinymi poruchami zplsobenymi navykovym chovanim, véetné vzorce, kde si
jedinec naddle upevnuje svoje navykové chovani do takové miry, Ze tomuto
chovani dava prednost pred jinymi zivotnimi zadjmy a kazdodennimi povinnostmi.
V tomto chovani pokracuje navzdory negativnim disledk@m (rodinné konflikty,
$patné skolni vysledky, negativni dopad na zdravi, ztrdta zaméstnani).

e Vzorec opakujiciho se chovani mQze byt trvaly anebo se m0ze postupné opakovat
v nekoneéné smycce. Projevuje se ale vzdy po delsi dobu, vétSinou se jednd
o dobu 12 mésica.

e Pfiznaky nejdou pfirovnat kjiné dusevni, zavislostni nebo neurovyvojové poruse
a nejsou projevem jiného zdravotniho stavu nebo pdsobenim predepsanych 1€k{
plsobicich na centralni nervovou soustavu, véetné abstinencénich Gcinkd.

e Pfiznaky maji vliv na dilezité oblasti fungovani v zivoté (osobni, rodinng, socialni,

vzdélavaci a profesni).

,Zavislosti na procesech sdruzuji velmi nesourodou skupinu, pokud jde o samotné

chovani (proces), na kterém je ¢lovék zavisly."*

Jednd se napfiklad o zavislost na hazardu (gambling), zavislost na internetu, jidle
anebo sexu. Mohou byt popsdny iunikatni zavislosti jako pojidani nestravitelnych
predmétd, nutkani ustavi¢né cvicit nebo podstupovat nebezpedi. V kontextu neldtkovych

zavislosti Ize vyclenit svétové uznavanou skupinu diagndz, v niz najdeme napfiklad

3WHO. ICD-11 for Mortality and Morbidity Statistics [online]. 2018 [cit. 2022-05-24]. Dostupné z:
https://icd.who.int/browse11/I-m/en

14 PREV-CENTRUM, Z .U. Neldtkové zavislosti [online]. [cit. 2022-05-22]. Dostupné z:
https://www.prevcentrum.cz/informace-o -drogach/nelatkove-zavislosti/

16



patologické hrac¢stvi, kleptomanii (chorobné krédeze), hypersexualitu (zavislost na sexu)

nebo zavislost na jidle.’™

Existuje dalsi nepreberné mnozstvi aktivit se zavislostnim potenciondlem, jako
jsou napfiklad technologické zavislosti (pocditace, mobily, internet, streamovaci sluzby,
hudba, televize), zavislosti na nakupovani (oniomanie) nebo =zavislosti na praci
(workoholismus). Ackoliv tato ¢ast zavislostniho chovani neni ve sbornicich presnéji
definovanad, ukazuje se, Ze zavislost si Ize vypéstovat v podstaté na jakémkoliv chovani,

které prinasi uspokojeni.

Naproti tomu Diagnosticky a statisticky manuél duSevnich poruch (dale jen ,DSM-
5") vydany Americkou psychiatrickou asociaci obsahuje pouze jedinou oficidlni diagndzu
v kategorii nelatkovych zavislosti, a tim je patologické hracstvi. Podle DSM-5 se Ucasti na
hazardnich hrach aktivuje podobny systém odménovani, ktery je pritomen pfi
nadmérném uzivani fyzickych drog.”” Nenapomdahda tomu ani fakt, Ze se mnohdy autofi
a odbornici vtéchto psychologickych tématech neshoduji na terminologii, definicich

nebo diagnostickych kritérii.

5 Tamtéz.

6 NZIP. Neldtkové zavislosti: co to je? [online]. Praha: Ministerstvo zdravotnictvi CR a Ustav zdravotnickych
informaci a statistiky CR, 2021 [cit. 2022-07-21]. Dostupné z: https://www.nzip.cz/clanek/321-nelatkove-
zavislosti-zakladni-informace.

7 APP. Diagnostic and statistical manual of mental disorders DSM-5tm. 5th ed. Washington, DC: American
Psychiatric Publishing, c2013.1SBN 978-0890425558.
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2 Internetova nelatkova zavislost

Ulohou této kapitoly je vymezit internetovou zavislost a zarover poukdzat na
pficiny a rizika internetové zavislosti. V této kapitole jsou zminény i typické projevy a
dopady zavislosti na internetu. Zavér této kapitoly se zamé&fuje na prezentaci soucasnych

vysledk( vybranych vyzkumU internetové zavislosti.

2.1 Vymezeni zavislosti na internetu

V poslednich dvaceti letech do naSich Zivotd vstoupily nové komunikacni
technologie, které se staly zakladnim prvkem nasi kazdodenni prace pfi zvladani a feseni
rznorodych Ukoll od nejjednodussich az po ty nejslozitéjsi, také se staly soucasti
naseho volného casu a zédbavy. Ztohoto dlvodu byva abstinovani od internetu velice
obtizné, protoze se jednd odUlezity pracovni akomunikacéni nastroj. Tento
nezpochybnitelny pokrok v technologii neni tak bezproblémovy pro urlitou skupinu lidi,
kterd z jeho pouzivani ucinila neustdlou nutnost. Internet se pro ni stal jadrem ziti, kde
travi vétsinu svého ¢asu, a to az do takové miry, kdy tento jev pfekazi v plnéni povinnosti

astdvd se skute¢nou zavislosti. Clovék si v&tdinou nevybuduje zavislost na internetu

obecné, ale na konkrétnich aplikacich nebo webovych platformach.

Internetovd zdavislost je v oboru psychologie relativné novym fenoménem, jako
prvni ho identifikoval americky psychiatr Goldberg v r. 1995, dale britsky psycholog Mark
D. Griffths aamerickd psycholoZzka Kimberly Youngovd. Konseus ohledné definice
digitalnich zavislosti zatim neexistuje, v literature se Ize setkat s rlznorodym oznacenim
tohoto fenoménu. V literatufe se experti bavi onetolismu také jako o zavislosti na
|

internetu, patologickém uzivani internetu, kompulzivnim uzivadni pocitacl, virtudlnf

a kyber zavislostii o moznych poruchach spojenymi s nadmeérnym uzivani internetu.

V roce 2019 se Antonio Terdn Prito z Centra péce o drogoveé zavislé v San Juan de
Dios se vsemindfi zminil otom, Ze v poslednich letech védeckd literatura zazila
prekvapivy priristek publikaci souvisejicich se zavislosti na novych technologii. Nelze ale
pfehlédnout skutecnost, Ze v mezindrodni védecké komunité dosud nepanuje

jednomyslinost pfi zvaZzovani internetové zavislosti jako nemoci. Navic zde chybi znacna
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¢ast operacnich cild pro rGzné projevy problému, mezi které patfi internet, videohry,

kybernetické kasino, chat, socidlni sité atd.'®

Adolescenti (stfedoskolaci) jsou nejzranitelnéjsi skupinou, kterou tato zavislost
mdze postihnout, jeji ddsledky jsou vzhledem k charakteristice této vékové skupiny
potencidlné Skodlivé. Zavislost na internetu definovala Youngova jako: ,naruseni kontroly
nad jeho uzivanim, které se projevuje jako soubor kognitivnich, behaviordlnich
a fyziologickych symptom0.” Stejné jako pfijemné stavy, které v lidech vyvolavéa alkohol,
hazardni hry a drogy, tak iinternet nabizi zdbavu v podobé virtualni reality, kde mohou
mladi lidé zazivat pfijemné pocity a unikat realité, coZ jsou argumenty, které umozniuji

adresovat internet jako Unikovou cestu pro ty, ktefi maji psychické a socidlni problémy."®

Jak se jiz autor zminil v prvni kapitole této bakalarské prace, zavislost na internetu
nenf oficidlné zavedena ve sborniku 11. revize Mezindrodni klasifikace nemoci (déle jen
,MKN-11"). Ani DSM-5 oficidIné neuznava diagndzu ,internetova zavislost”. Misto toho je
nahrazena ,zéslepkou” sndzvem poruchy uzivani navykovych latek (alkohol, kofein,
konopi, halucinogeny, tékavé latky, opioidy, sedativa a anxiolytika, stimulanty a tabak)
a behavioralni zavislosti. AvSak je zde zminéna porucha spojena s hranim her nainternetu
(,internet gaming disorder”), a to v sekci, kterd doporucuje dalsi zkoumani, coz z tohoto
ddvodu nelze povazovat za oficidlni diagndzu. Pfestoze zavislost na internetu neniv DSM-
5 zahrnuta, zavislost na technologiich je problémem, na kterém se dokaZe shodnout

vétsina odborniku.®

Youngova publikovala svou praci, v niZz identifikovala zavislost na internetu jako
klinicky problém jiZz pred vice nez 20 lety.?' V soucasné dobé se ma za to, Ze vice nez 5
miliard lidi ma v tuto chvili pfistup kinternetu a za posledni rok se tento pocet zvysil
témeér o 200 milionl. Na internetu je tedy pripojeno 63 % celosvétové populace, ale stéle

zde existuji vyznamné rozdily v kvalité pfistupu na celosvétovou sit.??2 Tento fenomén

8 PRIETO A. Teran. Ciberadicciones: Adiccién a las nuevas tecnologias [online]. Madrid: Lda Ediciones, 2019
[cit. 2022-07-21]. Dostupné z: https://www.aepap.org/sites/default/files/pags.__131-
142__ciberadicciones.pdf

9 Kimberly S. Internet Addiction. American Behavioral Scientist [online]. American Behavioral Scientist,
2004, 48(4), 402-415 [cit. 2022-05-21]. ISSN 0002-7642. Dostupné z : doi:10.1177/0002764204270278

20 CASH, Hilarie, Cosette D. RAE, Ann H. STEEL a Alexander WINKLER. Internet Addiction: A Brief Summary of
Research and Practice. Current Psychiatry Reviews. 2012, 8(4), 292-298. ISSN 15734005. Dostupné z:
doi:10.2174/157340012803520513

21 YOUNG, Kimberly S. Internet Addiction. American Behavioral Scientist [online]. 2004, 48(4), 402-415 [cit.
2022-05-21]. ISSN 0002-7642. Dostupné z: doi:10.1177/0002764204270278

22 Hootsuite. Digital Global Overview Report [online]. 2022 [cit. 2022-05-21]. Dostupné z:
https://hootsuite.widen.net/s/ggprmtzg6g/digital-2022-global-overview-report
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predstavuje pro spolecnost velky pokrok diky uzite¢nosti pfi vzdélavani, prenosu
informaci nebo trdvenivolného casu.

Prikladem potenciondlni problematiky vyuzivani téchto zafizeni s pristupem na
internet mohou byt: nutkavéa kontrola socidinich médif kvCGli novym prispévkldm, zhlédnuti
velkého mnozstvi dilu seridlu (filmu) v nepfetrzitém sledu nebo patologické online
i offline hracstvi a gambling. VSechny tyto ¢innosti stimuluji mozek uzivatele a zpUsobuji
pferuSované uvolnovani neuro prenasece dopaminu. Stejné jako ujinych navykovych

chovanito mUze nastavit vzorec stimulace a odvykani.?

Vercillo ve své knize definovala zavislost na internetu jako nutkavé uzivani internetu,
které pokracuje ipres jeho negativni dlsledky. Pokud je toto pouZivani internetu
pferuseno, objevi se abstinenéni pfiznaky. Autorka dale déli internetovou zavislost na tfi

hlavni komponenty:?*

e Kompulzivniuzivaniinternetu (socidlni sité, pocitacové hry, nakupovani, sledovani
seridlu, pornografie)

e Rostoucitolerance a abstinencni pfiznaky

e Problémy rdzného charakteru, které byly zpUsobeny timto uzivanim (vztahové,

pracovni, zdravotni, finan¢nf)

2.2 Projevy a dopady zavislosti na internetu

Neldtkové zavislosti (behaviordini zavislosti) maji spoustu spole¢nych pfiznakd, které
se projevuji patologickym hracstvim, jez je diagnostikovdno jak v MKN-11, tak i v DSM-5.
Tyto pfiznaky vychdazeji ze zavislosti na latkdch. Griffiths proto vytvoril operacni definici,

sklddajici se ze Sesti Casti.?®

1. Saliance — mira ndpadnosti — Jedna se o stav, kde jedinec da své ¢innosti nejvyssi
prioritu, stane se tak nejdleZitéjsi aktivitou v jeho Zivoté. Travi vétsinu svého ¢asu

touto aktivitou nebo nad ni opakované uvazuje.

23 Kate Anthony a Mark D. GRIFFITHS. Online social gaming: Why should we be worried [online]. 2014 [cit. 2022-
06-08]. Dostupné z: http://irep.ntu.ac.uk/id/eprint/25873/1/221404__2990.pdf

24 \VERCILLO, Kathryn.Internet Addiction: Health and Medical Issues Today. Greenwood, 2020. ISBN 978-
1440866067.

25D, GRIFFITHS, Mark. Behavioural addictions can be just as serious as drug addictions [online]. 2011 [cit. 2022-
05-21]. Dostupné z: https://drmarkgriffiths.wordpress.com/2011/11/29/behavioural-addictions-can-be-
just-as-serious-as-drug-addictions/

20



2. Zmény nalady — Zavislost se pouziva jako dlslednd metoda zmény stavu a nalady,
at uz za Ucelem opojeni nebo zklidnéni.

3. Tolerance - Clové&k se potfebuje postupem ¢asu &m dél vice vystavovat pdsobenf
dané ¢innosti nebo latce, aby stdle dosahoval stejné kvalitnich Gcink{ plsobici na

v v s

organismus. To miZe zahrnovat napfiklad sazeni vyssich ¢astek nebo uzivani
vétsiho mnoZzstvi drogy.

4. Syndrom z odnéti — Prichazi na doty¢ného ve formé podrazdénosti a nadladovosti.
U neldtkovych zavislosti chybi fyzické abstinencni priznaky.

5. Konflikt — Zavislost se stava natolik vSeobjimajici, Ze poskozuje viechno, v ¢em je
¢lovék zainteresovany, véetné prace, skoly a vztahd.

6. Relaps — Predstavuje termin pro navrat k plvodnimu vzorci chovani v mezicase
abstinence. Pokud se ¢lovék znova vrati zpatky k ¢innosti, od které se pokouSel

abstinovat, rychle se vrati do jizZ znamého kolobéhu.

VSechny tyto polozky musi byt pritomny, véetné urcitého konfliktu, aby chovani mohlo
byt definovdno jako z&vislost. Clovék miZe své aktivity se zavislostnim potenciondlem
vykonavat castéji, aniz by se nutné jednalo o plnohodnotnou zdvislost. Pokud ale
napfiklad nékomu traveni vétsiny svého ¢asu na socialnich sitich pfinasi radost a neni
v jeho chovani shledan ocividny konflikt (tato aktivita mu nezplsobuje problémy v Zivoté
a stiha plnit véechny své povinnosti), nelze toto chovanijednoznacné diagnostikovat jako

z4avislost.?®

Internetovy zdroj Cognitive Remedation Journal uvadi nékolik dopadl internetu,
prvnim negativem jsou zdravotni komplikace. Ty jsou zplsobeny prfevazné sedavym
zplsobem zivota, ¢asto doplnénym o nevhodnou polohu sezeni u pocitace a celkovym
zanedbdvanim pitného, stravovaciho a spankového rezimu. Takovy uzivatel se nej¢astéji
muUzZe setkat svadou zraku (syndrom pocitacového vidéni), bolesti hlavy, vadnym
drzenim téla (zakfiveni péatefe) akarpdlnim tunelem. Dalsi skupinou, ukteré byla
prokdzana spojitost snaduzivdnim modernich technologii, jsou civiliza¢ni choroby
kardiovaskularni (hypertenze, embolie, hemeroidy), imunitni (alergie), gastrointestinaini

v

(zaludelni viedy) a riziko vyskytu obezity, které se $ifi napfi¢ celou populaci.?’

Clanek déle poukazuje na moznost zneuZiti komunika&nich technologii, kterd vede

k socidlnim, ekonomickym a trestné-pravnim dGsledkim pro celou spolecnost.

2 Tamtéz.
27 Cognitive Remediation Journal: Negativni dopady pocitaci ainternetu na biopsychosocialni zdravi
détifonline]. 2015 [cit. 2022-05-21]. ISSN 1805-7225.
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U adolescentl se zejména jedna o kybersikanu, kterou definujeme jako zdmérné urazeni,
vyhruzky, odhalovani intimnich informaci nebo obtéZovani za pomoci modernich

komunikacnich prostredk(.?®

Z vysledku studie Centra prevence rizikové virtudIni komunikace Univerzity Palackého
v Olomouci vyslo najevo, ze se vroce 2011 aZz 57 % adolescentu ve véku 11-17 let setkalo
s formou kybersikany. Vyjimecné se také lze setkat s pfipady jako kyberstalking,
kyberphishing, kyberbrooming a dalsimi moznymi typy online kriminality. Diky vyuzivani
informacnich a komunika¢nich technologii maji adolescenti Sanci zvySovat si svoji
medialni a pocditacovou gramotnost, avsak m0ze dochézet k preferenci elektronického
slangu nad ¢tenym obsahem. Tim dochézi k potizim ve verbdlni komunikaci a nizsi slovni
zasobé, ktomu patfi i pouzivdni emotikonld misto slov nebo také zkracovani jazyka

(,komp" — poditac).®

Pozornost si zaslouzi také obrovskd komercionalizace a marketingové kampané ve
virtuadinim svété, které vedou adolescenty ke konzumnimu zpdsobu Zivota. Vétsina
obsahu je nainternetu zdarma, o to vice jsou spole¢nosti zavislé na reklamach, které Ize
spatfit dnes jiz Uplné vSude. To samé platii pro televizi, mobilni zarizeni a herni prmysl,

ktery se dnes jevi jako nejrychleji se rozvijejici vétev kulturniho prdmyslu.®

2.3 Priciny a rizika zavislosti na internetu

Pri¢ina vzniku zavislosti na internetu je &m dal vice diskutované téma mezi
odborniky, jelikoz tato pfi¢ina nebyla zatim zcela objasnéna. Odbornici se shoduji, Ze
neexistuje pouze jedno univerzalni odOvodnéni, které by zapficinilo zrod tohoto
onemocnéni. Internetové stranky Klinické adiktologie v Praze uvadi, Ze pfic¢ina internetové
neldtkové zavislosti neni stale pIné objasnéna. Proto se experti rozhodli pfi hledani pficin
zamerit na dvé zakladni perspektivy. Prvni perspektivou je charakter internetu, druhou
jsou charakteristiky samotnych uzivateld. Z pohledu zavislostniho charakteru internetu
jsou nejvice zminény tyto zavislostni prvky: rychlost, pfilezitost zisku velkého mnoZstvi
dat a jeho jednoduché dostupnost. Je tfeba zminit, Ze internet také umoznuje za pomoci

online her (hry pro vice hracd), chatovych mistnosti nebo aplikaci rychlou, a pfedevsim

28 Tamtéz.
22 Tamtéz.
0 Tamtéz.
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oboustrannou komunikaci, kterd neni mezi uzivateli vdzana na vzdalenost ani ¢as. To
mdze byt obzvlasté rizikové pro spole¢nost pfi vzniku internetové zavislosti. Americky
psychiatr a psycholog Harry S. Sullivan pfisel sinterpersondlni teorii, na které se shodli
nékteri odbornici, ze by mohla tvorit zdklad pro internetovou zdavislost. Tato teorie
pojednava o tom, Ze zavislosti maji vétsinou plvod z komplikovanych rodinnych vztahd,
které v pozdéjsi fazi zivota mohou zplsobovat i problém ve sféfe mezilidskych vztaho.
Prozitek z takto nevydarenych mezilidsky vztahl m(zZe zpdsobovat zvySenou socidlni
Uzkost, z ¢ehoZ plyne itézkost pfi navazovani pfimé komunikace. Takovy jedinec se pfi

touze po mezilidskych vztazich pravdépodobné uchyli ke komunikaci pfes internet.®

Denis McQuital podotyka, Zze dnesni jednoduchd dostupnost internetu zpdsobila,
Ze je ze vSech dnesSnich médii nejpouzivanéjsi sluzbou. Klasické tisténé noviny nebo
televizni stanice nejsou schopny drzet krok s rychlosti, jakou se novodoby internet vyviji
a nedéld mu problém se rychle prizpldsobit poZadavkdm dnesni mlddeZe. To je zaroven
nejveétsi problém, jelikoz se fada mladistvych od internetu nedokaze odtrhnout, jsou na

ném schopni stravit nespocet hodin dennég, kdy uz ztraci pojem o realité.3?

Dalsi internetové riziko souvisi s digitadlni demenci. DigitdIni demence je novy
diagnosticky koncept popularizovany Dr. Manfredem Spitzerem, némeckym psychiatrem
a neurovédcem, ktery svou kariéru zaméfil na studium mozku a roky varoval pfed novymi
technologiemi. Jde o poruchu zpUsobenou navykovym pouzivanim digitdlnich médif.
Podle Spitzera pokracujici pouzivani téchto zarizeni zplsobuje jakousi zapomnétlivost,
kterd je zplsobena nedostate¢nym procvicovanim mozku a jeho paméti. Zdéa se, ze velmi
malo odvedené duSevni prace diky novym technologiim snizuje nase koordinacni
schopnosti, Uroven analyzy aobecné uvazovani, coz vytvafi dalsi nezadouci fyzické

v

vedlejsi icinky, jako je obezita, cukrovka a hypertenze.

Jak fika Spitzer, ,jsme intelektualné vykonni prostfednictvim fungujiciho mozku”,
ale kdyZ tuto schopnost nezlepSime, polet nervovych bunék se snizi a my se citime
neschopni a také vice depresivni. VSe, co déldme, na co myslime, formuje a méni nas
mozek, a proto intenzivni pouzivani médii také dokdze ovlivnit strukturu naseho mozku.
U dospivajicich je tfeba poznamenat, ze puberta je také zvlastni fazi premény lidského

mozku. Vyzkum mozku v souvislosti stouto problematikou vSak teprve zacing, takze

31 Klinika adiktologie. 1. LF UK a VFN v Praze. (2010). Pro¢ se lidé stavaji na uzivani internetu zavisli? [cit. 6. 7.
2022]. Dostupné z: https://poradna.adiktologie.cz/article/zavislost-na-internetu/proc-selide-stavaji-na-
uzivani-internetu-zavisli/

32 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4., roz§. a pfeprac. vyd. Praha: Portél, 2009. ISBN 978-
80-7367-574-5.
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o strukturdlnich zméndach v mozku dospivajicich, ktefi intenzivné vyuzivaji média, toho

vime pomérné mélo.*

2.4 Vyzkumy internetové zavislosti

Daniel Bradbury alenka Eckertova ve svém clanku predkladaji mysSlenku, Ze
Clovék, ktery naduzivd sluzby internetu, jesté nemusi byt oznacovan jako zavisly. Ackoli
s kazdym dalsim priznakem, ktery se mdze objevit, je pravdépodobnost stat se zavislym
vySsi. Autofi ¢lanku tvrdi, ze az 61 % dotazovanych si mysli, Ze jsou na internetu zavisli.
Pozoruhodnou skutecnostije, ze toto stanovisko zastava vice dévcat nez chlapcy, celkové

se jednd o skupinu mladych respondentd.

Narust casu stradveného online, rostouci prevalence problému udéti
a dospivajicich souvisi snadmérnym pouzivdnim internetu ¢i novych technologii
a rostouci mira vyskytu digitalnich zavislosti je uvddéna jako jeden z nejvétsich dopadl

pandemie COVID-19.%

Nérodni zdravotnicky informacni portdl (NZIP) na svych webovych strankéch
prezentuje studie cilené na internetovou zavislost. Podle jejich webu je odhadem 6 az 10
% strfedoskolskych a vysokosSkolskych studentl zavislych na internetu, vSe s ohledem na
rliznorody vzorek studentl ataké zemi, kde byl vyzkum proveden. V ¢lanku je také
uvedeno, ze v obecné (béZzné) populaci je toto procento kolem 0,3 az 1 %. Autor tohoto
&lanku také uved! vysledky studie provedené v Ceské republice, které ukazaly Ze u 3,4 %
obyvatelstva lze prohlasit za internetové zavislé adalsich 3,4 % jako potencionalné

rizikové.®

Dalsi studie probéhla na Katedfe psychologie Filozofické fakulty Univerzity
Palackého v Olomouci. Vyzkum probé&hl na jare 2019 a celkové bylo sesbirdno 3115

odpové&di od stfedoskoldku ve v&ku 15-19 let. Skdla obsahovala 28 poloZek se

33 SPITZER, Manfred. Digitalni demence: jak pripravujeme sami sebe a nase déti o rozum. Brno: Host, 2014.
ISBN 978-807-2948-727.

34 BRADBURY, Daniel aLlenka ECKERTOVA. Bezpecnost déti na internetu: Zavislost na pocitacovych hrach
a internetu [online]. Metodicky portdl RVP.CZ, 17. 4. 2013 [cit. 2022-06-25]. Dostupné z:
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/z/17329/bezpecnost-deti-na-internetu-zavislsot-na-pocitacovych-hrach-a-
internetu.html

35LOYD D., Johnston a kol. Monitoring the Future national survey results on drug use: 1975-2021: Overview,
key findings on adolescent drug use [online]. 2022 [cit. 2022-06-26]. Dostupné z:
https://deepblue.lib.umich.edu/handle/2027.42/171751

36 Statni zdravotni Ustav. Netolismus: zavislost na tzv. virtudlnich drogdch [online]. 2019a [cit. 2022-06-06].
Dostupné z: https://www.nzip.cz/clanek/259-netolismus
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zamérenim na socialni sité, hrani digitdlnich her, vliv kyberprostoru na studenta
amnozstvi ¢asu strdveného na jednotlivych socidlnich sitich se zavislostnim
potenciondlem. Vysledky ukazaly, Ze 97,5 % dotdzanych adolescentl ma zaloZzeny profil
na néjaké socidlni siti (nej¢astéji se jednalo o Facebook, Instagram, Tik Tok). Celkem 8,9 %
adolescentl aktivné zvefejfiuje statusy a pfispévky, pro 11,8 % je dllezité mit hodné
reakci a,lajkd" a pro 12,3 % je dllezité mit hodné sledujicich. Az 39 % dotdzanych se citi
ovlivnéno nazory influencerd (instagramerG/tiktokerd). Prdmérny vék vytvoreni prvniho
uctu na socidlnich siti je 10,4 roku pro chlapce a 11,0 roku pro divky. Divky vlastni
primeérné 4,9 socidlnich profild, chlapci jsou na tom podobné s 5,0 profily. Studie také
uvadi, Zze 48,1 % chlapcl a 28,9 % divek v néjakou chvili provozovalo na internetu aktivitu,

o které védi, ze by ji jejich rodic¢ urcité neschvalil >’

3 Rozdéleni internetové zavislosti

Internetovou zavislost Ize kategorizovat v souvislosti s ¢innostmi, které uzivatel na
internetu provozuje. Je tfeba podotknout, Ze existuje rozdil mezi poditacovou zavislosti
(ina konzolich) azdvislosti na internetu. Podita¢ jedinci poskytuje virtudini prostfedi
(svét), oproti tomu zavislost na internetu predstavuje zavislost na online chatovani nebo
na druhu komunikace, surfovani po webu, poslouchdni asledovani audiovizudlniho
obsahu nebo vyuzivani ostatnich aplikaci nejen na pocitaci, ale napfiklad i na smartphonu

nebo tabletu. Navic je tfeba poznamenat, ze tyto zavislosti se navzdjem prolinaji.

VétsSina webd ainternetovych aplikaci je Ucelové naprogramovéana tak, aby se
maximalizoval jejich zisk. Plati zde jednoducha rovnice, ¢im vice ¢asu uzivatel stravi na

dané strance, tim vetsi budou zisky jejich majiteld.

37 CHOMYNOVA, Pavla a spol. Zpréva o digitdlnich zavislostech v Ceské republice 2022 [online]. N&rodnf{
monitorovaci stfedisko pro drogy a zéavislosti, 2022 [cit. 2022-06-17]. Dostupné z: https://www.drogy-
info.cz/data/objfiles/33706/1150/Zprava-o-digitalnich-zavislostech-v-CR-2022220712.pdf
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3.1 Zavislost na socialnich siti

V dnedni dobé se kazdy uZivatel internetu (at uz dfive nebo pozdéji) setkd
s néjakou formou socidlni sité, a to nejen pouze na internetu, ale také v realném Zivoté.
Mnohdy se stava, ze mit zalozeny profil na néjaké socidlni siti se jiz bere jako
samozrejmost a jakdsi nepsana spolelenska povinnost. To potvrzuje istatistika od GWI,
kterd fika, Ze bézny uzivatel internetu ve tfetim kvartalu roku 2021 vlastni az 7,5 rlznych

uctu k socidlnim sitim, a navic tento trend ma tendenci neustédle stoupat.®®

Sociologie definuje socidlni sit jako: ,propojenou skupinu lidi, ktefi se navzajem

ovliviiuji, pficemz mohou (ale nemusi) byt pfibuzni.”°

Socialni sit (,social network") je sluzba na internetu, kterd po registraci verejného,
casteCné verejného nebo dnes také firemniho profilu umoZzfiiuje navazovat kontakty
s ostatnimi uzivateli s podobnymi zajmy, sdruZzovat se asdilet informace, fotografie,
videa, odkazy nebo provozovat rdznorodé aktivity, které se lisi podle pouzivané
platformy. Jednou z diskutovanych otdzek v posledni dobé& byva také ochrana soukromi
na socialnich sitich. Svou otevfenosti poskytuji idealni prostor pro podvodniky a Sifeni
kybersikany, kybergroomingu a dalsich jevd. Velkym problémem socidlnich siti je také

moznost vytvareni falesnych profild za Gc¢elem pomluvy nebo pomsty.

Termin socidlni sité byl definovdn jesté pred vznikem arozsifeni internetu.
Kolem poloviny 90. let tyto sité meély predstavovat jakousi nadstavbu pro online
dopisovani s klienty. Z pohledu sociologie se jednalo o propojenou skupinu lidi, ktefi
mohli byt pfibuzni. Ti poté tvofili vazby na zdkladé spolec¢nych zdjmu nebo zjinych
pragmatickych ddvodd, jako jsou napfiklad kulturni zdjmy, nabozenskd a sexualini
orientace nebo rasova prislusnost.®® Za jednu z prvnich vice rozsifenych siti Ize povazovat
stranku s ndzvem Globe.com, tento web byl vytvofen studenty Cornellovy univerzity
v roce 1994. Od této doby vzniklo spoustu dalSich siti, které se vétsinou zamérovaly pouze
na jedno téma. Napfiklad Classmates.com byla vytvofena za Ucelem nalezeni svych
byvalych spoluzédku, v CR se tohoto ndpadu zhostil Seznam.cz ktery vytvofil a provozoval

v CR obdobu s ndzvem SpoluZdci.cz. Do roku 2000 se na socidlni sité zaregistrovaly

3 Hootsuite. Digital Global Overview Report [online]. 2022 [cit. 2022-06-21]. Dostupné z:
https:/{bootsuite.vviden.net/s/gqprmtzq6g/digita|—2022—global—overview-report

39 PAVLICEK, Antonin. Nova média a socialni sité. Praha: Oeconomica, 2010. ISBN 978-80-245-1742-1.
O Tamtéz.
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miliony uZivateld z celého svéta.*’ VCR jsou nejpouzivanédj$i nasledujici socidlni sité

Facebook, Instagram, TikTok a Snapchat.*?

Vsoucasné dobé na internetu existuji stovky socidlnich siti a nové neustdle
pribyvaji. Kazda takova sit se snazi najit nové cesty, jak jesté vice zvysit své postaveni na
trhu pfiddvanim vice funkci, obsahu a cest, jakym zplsobem bude na siti generovany
obsah, ktery by pfildkal jesté vice uZivatelQ, tvlrcd a firem. Socialni sité dnes uz neslouzi
pouze k vymeéneé zprdyv, jednd se o komplexniaplikace, kde uZivatelé mdzou sdilet a tvorit
medidlniobsah, seznamovat se, reagovat na informace, bavit se nebo ziskdvat vseobecny

pfehled o dénf ve svété.

Zebfi¢ek nejpouzivanégjsich socidlnich siti se v prib&hu let hodné& ménf, nicméné&
je tu jedna sit, kterd vzdy dominovala; Facebook patfici pod spolec¢nost Meta Platforms
pod vedenim Marka Zuckerberga, ktery tuto platformu sdm zalozil v roce 2004 jesté jako
student Harvardu. Facebook byl v té dobé vyuZivan pouze studenty Harvardské univerzity
a postupné se rozsifil i na ostatni Skoly. Po dvou letech se socidlni sit Facebook dostala
k Sirsi verejnosti, a stala se tak globalni siti, kterd do roku 2012 propojila vice nez miliardu
uzivatel0.*® Aktudini pocet uzivatell Facebooku se pfiblizuje k hranici tfi miliard.*
Facebook vyuZivaji i medialni spolecnosti, firmy, které zde nabizeji svoje produkty, ale

také politické strany nebo rdizna sdruzeni.

Twitter je jedna z dalSich socialnich siti, ktera byla spusténa v roce 2006. Je o dva
roky mladsi nez Facebook, se kterym drzi nékolik let status nejpouzivanéjsi sociadini sité
na sveté. Tato sit je specifickd vtom, ze uzivatelé mlzZou zverfejnovat statusové zpravy
pouze odélce 140 znakd, jinak znamé jako ,tweety”. Pokud je potfeba sdélit vice
informaci, tweet vétsinou obsahuje odkaz na cely ¢lanek nebo na pfiloZzené video. Twitter
se také da vyuZivat pro profesionalni Ucely, Ize si zvolit sledovani pouze prednich
osobnosti vdaném oboru. Diky této funkci se mnohdy stava, Ze uzivatel dokdze byt
u ddlezitych momentd jako jeden z prvnich.”® Twitter také uvadi své zakladni principy,
kterymi se spolecnost fidi: podpora zdravych konverzaci, kladenim dlrazu na svobodu

projevu, uchovani spolehlivosti, ziskanim dbvéry uZivateld, pfimocaré atransparentni

41 CHATFIELD, Tom. DigitaIni svét: 50 myslenek, které musite znat. [Prahal: Slovart, 2013. ISBN 978-807-3917-
203.

42 AMI Digital. AMI Digital Index 2021: Socidlni sité [online]. 2021 [cit. 2022-06-07]. Dostupné z:
https://amidigital.cz/ami-digital-index-2021/

3 Tamtéz.

4 Hootsuite. Digital Global Overview Report [online]. 2022 [cit. 2022-06-21]. Dostupné z:
https://hootsuite.widen.net/s/ggprmtzg6g/digital-2022-global-overview-report

45 FORSEY, Caroline. What Is Twitter and How Does It Work? [online]. [cit. 2022-06-21]. Dostupné z:
https://blog.hubspot.com/marketing/what-is-twitter
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jednani acelkové snaha byt rychld, volnd a zabavna sit.*® Proto oproti Facebooku zde
najdeme mnohem vice politicky exponovanych osob nebo slavnych lidi, ktefi mohou

volné projevovat svoje myslenky a nadzory.

Instagram je aplikace primarné urcend pro sdileni fotografii, videl a moznosti
chatu mezi uzivateli, kterou v roce 2010 spustil Kevin Systrom. Prvniden po spusténistihla
tato aplikace nashromézdit pres 25 000 uzivatel(. Prvni dva roky byla dostupna pouze na
zafizenich i0S od spolecnosti Apple. O dva roky pozdé&ji byla spolecnost odkoupena
Facebookem (nyni zndmy jako Meta Platforms) za penize aakcie v hodnoté jednoho
bilionu dolaru. V ten samy rok Instagram vySel i na mobilni platformé& Android a vyvinula
se také prvniverze webového rozhrani s omezenou funkcionalitou pro osobni pocitace.’
Kromé jiz zmifiovanych funkci se Instagram naddle snaZzi rozsifovat svoji funkcionalitu
adrzet trendy a konkurenceschopnost s ostatnimi aplikacemi podobného typu. Nabizi
napiiklad moznost pridani pfibéhd (,stories”), které jsou dostupné pro sledovatele pouze
24 hodin. UzZivatelé se mohou divat na takzvané ,IGTV", kde se nachdzi dlouhd videa
s rlznorodym obsahem.® Po velkém Uspéchu kratkych videi na TikToku vyvojafi pridali
také moznost natdcet takzvané ,Reels”. Jde o moznost natoceni vtipného videa
o maximalni délce 15 sekund, které ma poté tvirce moznost editovat, pridat rGzné filtry
nebo pouzit ostatni kreativni nastroje které integrovany editor nabizi.*° Specifické je pro
Instagram pouzivani tzv. hashtagl. Hashtag (,#") se pouziva ke tfidéni a kategorizovani

obsahu, coz umoznuje ostatnim uzivateldm vyhledavat obsah, ktery zrovna chtéji vidét.

TikTok je socialni sit, kterd byla uvedena na trh vroce 2016. Dfive existovala
podobnd socidlni sit Musical.ly s vice nez 100 miliony uzivateli. Tato sit byla odkoupena
spolecnosti ByteDance, kterd vtu dobu jiz provozovala TikTok, vsechny Ucty byly
z odkoupené sité prevedeny pravé na TikTok. Aplikace slouzi pfevazné mladym lidem
k vyjddreni sebe sama prostfednictvim zpévu, tance, komedie, synchronizace rtd
s pfedem zvolenym zvukem ¢i Gtrzkem zvuku z urcité scény napfriklad z filmu. Umozfiuje

uzivatelim vytvaret videa &i parodie, které poté sdileji v rdmci jedné komunity.>°

46 Twitter. Who we are: Our Company [online]. 2019 [cit. 2022-06-21]. Dostupné z:
https://about.twitter.com/en/who-we-are/our-company

47 BLYSTONE, Dan. The Story of Instagram: The Rise of the #1 Photo-Sharing Application [online]. 2022 [cit.
2022-06-25]. Dostupné z: https://www.investopedia.com/articles/investing/102615/story-instagram-rise-
1-photoOsharing-app.asp

48 |nstagram Business Team. A Step-by-Step Guide: Create Playful and Interactive Instagram

Stories [online]. San Francisco, CA [cit. 2022-06-21]. Dostupné z: 2019

49 Instagram. Introducing Instagram Reels [online]. 2020 [cit. 2022-06-26]. Dostupné z:
https://about.instagram.com/blog/announcements/introducing-instagram-reels-announcement

%0 GEYSER, Werner. What is TikTok?: Everything You need to Know in 2022 [online]. 2022 [cit. 2022-06-27].
Dostupné z: https://influencermarketinghub.com/what-is-tiktok/
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Navykové uzivdni socidlnich médii bude vypadat podobné jako jakakoli jina
porucha zplsobend uzivanim ndavykovych latek. Bude zahrnovat uritou zménu nalady
(tj. zapojeni do socidlnich médii vede k pfiznivé zméné emocnich stavd), salienci (tj.
behaviordlni, kognitivni emodni zaujeti socidlnimi médii), toleranci (tj. stdle se zvySujici
uzivani socidlnich médii v prabéhu dasu), abstinenéni priznaky (tj. pocitovani
nepfijemnych fyzickych a emociondlnich pfiznak(, kdyZ je pouzivani socidlnich médii
omezeno nebo zastaveno), konflikt (tj. mezilidské problémy vznikajici kvGli naduzivani
socidlnich médii) arelaps (tj. zavisli jedinci se po obdobi abstinence rychle vraceji
r

k nadmérnému pouzivani socidlnich médir).”

Zavislost na sociadlnich sitich ma nékolik projevid. Nejsilnéjsi projev je danou sit
nepretrzité pouzivat, coz znamend kontrolovat si vlastni Ucet, statusy jinych uzivateld,
prispévky, audiovizudlni obsah nebo si s nékym neustdle dopisovat. V opacném pfipadé,
kdy uzivatel nemda zrovna moznost byt online, nastavaji Uzkostné stavy a pocit
podrazdénosti, coz lze odvratit pouze opétovnym pfipojenim na danou sit. Pro toto
chovani existuje anglicky vyraz ,craving” neboli volné pfeloZeno ,bazeni” ¢i chuté ve
vztahu k uréité zavislostni aktivité. Tento stav poté zdsadné dokaze ovlivnit behaviordlni,
emocni, kognitivni ineurobiologické funkce. Casto Ize pozorovat jev opakovaného
pfipojovani na internet ¢i sit v prdbéhu dne, aniz by proto dand osoba méla redlny

dlvod.>?

Dalsim projevem je neschopnost kontrolovat strdveny <as na internetu,
ddsledkem pak byva ponocovani andsledné zaspavani nebo naopak brzké vstavani.
Osoba stouto zavislosti zacne travit ¢im dal vice ¢asu na socidlnich siti az dojde
k zanedbdni povinnosti. Casto také osoby navazuji virtudIni vztahy s ostatnimi uZivateli,

které osobné neznaji.>

Stfedoskolaci jakoZto dospivajici jsou obzvlasté nachylni k rozvoji tzv. ,strachu ze
zmeskani” (,FoMO — Fear of missing out"”) pfi pouzivani socidlnich médii. ,Tento jev, ktery
Uzce souvisi se zavislosti na socialnich médiich, neni zavisly vyhradné na individudlnich

vlastnostech, ale je ovlivnén také rodinnym prostfedim. Struktura rodiny, kvalita

5T HILLIARD, Jena. Social Media Addiction [online]. 2019 [cit. 2022-06-21]. Dostupné z:
https://www.addictioncenter.com/drugs/social-media-addiction/

52\VAGNEROVA, Marie. Soucasnd psychopatologie pro pomahajici profese. Praha: Portal, 2014. ISBN 978-80-
262-0696-5.

53 SUMMERS, Amy. Facebook Addiction Disorder -- The 6 Symptoms of F.A.D. [online]. 2011 [cit. 2022-06-27].
Dostupné z: https://www.adweek.com/performance-marketing/facebook-addiction-disorder-the-6-
symptoms-of-f-a-d/
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rodic¢ovskych vztahlU astyl vychovy jsou faktory, které ovliviiuji pouzivani médii

dospivajicimi, a proto pravdépodobné pfispivaji k rozvoji FoMO">*

V kontextu zéavislosti na socidlnich siti se ddsledky déli na dvé kategorie:
psychosocidlni a fyzické. Mezi psychosocidlni dlsledky se Ffadi zhorSeni mezilidskych
vztah(, rozchod s partnerem Cciztradta pratel. Vextrémnich pfipadech zanedbéavani
povinnosti dlsledkem zavislosti, mohlo by dojit k odcizeni rodiny, vylouceni ze skoly ci
k vypovédi ze zaméstnani. Kombinace nutkani azavislosti vytvari pocit napéti, ktery
zavisly pocituje pfi pomysleni na jeho online svét, avSak po pripojeni se mu dostdva pocit

Ulevy.®®

3.2 Zavislost na streamovacich sluzbach

Zavislost na streamovacich sluzbach nebo streamovaném obsahu lze povaZovat
za nejnoveéjsi pfirdstek do skupiny zavislosti na internetu. Odvétvi zZivého vysilani se
celosvétoveé rychle rozviji. Platformy livestreamingu (zivého vysildni) zahrnuji véechny
druhy zivych prenosl od hrani her, preddvani cen, sportovni prenosy, jidla, zpévu,
nakupovani az po cestovani. To nabizi jednotlivedm novy druhrelaxace azpUsob

komunikace prostfednictvim vzrusujiciho a interaktivnéjsiho socialniho média.

Verizon, jeden z nejvétsich operatorl bezdratovych siti, na svych internetovych
strankach uvadi, Ze streamovani je druh technologie, kde se audiovizudlni data
nepretrzité prenaseji do urcitého zafizeni vredlnem case prostfednictvim kabelového
nebo bezdratového pfipojeni kinternetu. Zivé vysilat Ize na jakémkoli kompatibilnim
chytrém telefonu, tabletu, televizoru, pocita¢i nebo herni konzoli za predpokladu
dostatecné rychlého pfipojeni k internetu.®® Hlavni vyhodou této technologie je moznost
okamzité zacdit sledovat zivé vysilani, film i seridl, aniz by uzivatel musel ¢ekat nebo si

voevs

néco stahovat k pozdéjsimu zhlédnuti. VétSina poskytovatell jiz preferuje tento typ

54 BLOEMEN, Noor a David DE CONINCK. Social Media and Fear of Missing Out in Adolescents: The Role of
Family Characteristics. Social Media Society [online]. 2020, 6(4) [cit. 2022-06-21]. ISSN 2056-3051. Dostupné
z: doi:10.1177/2056305120965517

55 KOPECKY, Kamil. Uvod do problematiky netolismu [online]. 17. fijen 2011 [cit. 2022-06-27]. Dostupné z :
https://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/331-uvod-do-problematiky-netolismu

%6 VVerizon. Streaming [online]. 2019 [cit. 2022-06-28]. Dostupné z:
https://www.verizon.com/info/definitions/streaming/
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technologie, jelikoz je streamovany obsah t&z3i zachytit (ulozit), a pak ho nelegdlné §irit

dal>’

Za nejzndméjsi streamovaci sluzbu lze povazovat YouTube, portal pro sdileni videi,
kterd nahravaji samotni uzivatelé. V roce 2006 byl web odkoupeny spole¢nosti Google za
1,65 miliardy dolard. Od té doby jsou Ucty YouTube automaticky soucésti Google uctu.
Tato socidlni sit ma vice nez 2 miliardy aktivnich uzivateld mési¢né a kazdou minutu je na
tento portdl nahrdno pres vice nez 500 hodin novych videi. V roce 2019 se na YouTubu

nachazelo pres 31 milion{ uZivatelskych kanalu.®®

Na trhu jsou dostupné dalsi streamovaci sluzby, jako jsou Netflix, HBO Max, Voyo
a Disney+. Tyto platformy velmi zjednodusily dostupnost audio-vizualniho obsahu
a usnadnily moznost travit obrovské mnozstvi ¢asu sledovanim seridlu ¢i filmd online,
odkudkoliv a kdykoliv. Kazda zndmeéjsi sluzba je dnes jiz multiplatformni, tedy dostupné
na osobnich poditacich, chytrych televizich, hernich konzolich, tabletech nebo
smartphonech. Epizody seridlu ¢asto schvéalné kondi tzv. ,otevienym koncem®”, aby byl

sledujici motivovan a nepfimo nucen konzumovat dalsi a dalsi epizody.

Kfida ve svém internetovém c¢lanku, ktery vychazi ze zprdv britského deniku The
Daily Telegraph, uvadi, Ze britsti adiktologové se ve Velké Britanii zabyvali prvnimi pfipady
neldtkové internetové zavislosti, které mély primé napojeni na streamovany obsah.
Jednalo se celkem o tfi pacienty, ktefi se zacali |éCit na klinice v Harley Street v Londyné
poté, co si vytvofrili Skodlivou zavislost na streamovaném obsahu. Tento fenomén se
nazyva ,binge-watching”. Jde o pfipad, kde uzZivatel vjednom sezeni bez prestavky
zhlédne nékolik film0 nebo epizod televizniho seridlu, v rychlém sledu za sebou anebo

zhlédne rovnou vsechny dostupné sezony bez prestavky.*

Psychoterapeutka Tamchynovéd uvedla Ze na tuto zavislost Ize pohliZzet jako na
pfiznak Unikového chovani, navic poznamenala, Ze: ,diky seridlu mize ¢lovék to, co mu

v Zivoté chybi proZivat zprostredkované."®

57 WebWise Team. What is streaming? [online]. 2012 [cit. 2022-06-21]. Dostupné z: https://perma.cc/9JGL-
uQQ2

%8 Sité v hrsti. YOUTUBE [online]. [cit. 2022-06-08]. Dostupné z: https://sitevhrsti.cz/socialni-site/youtube/
59 KRIDA, David. Adiktologové v Britdnii fesili prvni pfipady zdvislosti na sledovani seridld [online]. 2020 [cit.
2022-06-29]. Dostupné z: https://www.fandimeserialum.cz/clanek/21478-adiktologove-v-britanii-resili-
prvni-pripady-zavislosti-na-sledovani-serialu

60 Cesky rozhlas. Psychoterapeutka: Zavisli mGZete byti na TV seridlech. Je to zndmka Unikového
chovani[online]. 22. ledna 2019 [cit. 2022-07-03]. Dostupné z: https://dvojka.rozhlas.cz/psychoterapeutka-
zavisli-muzete-byt-i-na-tv-serialech-je-znamka-unikoveho-7732797
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K vyvoji tohoto zplsobu sledovani nesporné prispéla americka filmovéa organizace
provozujici streamovaci platformu s ndzvem Netflix. Ta je celosvétové znama predevsim
diky tomu, Ze skoro vsechen obsah nabizi hromadné, vie na jednom misté, a dokonce
rovnou v den premiéry. To je zcela odliSny zpUsob oproti obvyklym TV stanicim, kde
spolec¢nosti zpravidla uvolnuji postupné jeden dil seridlu tydné. Podle odbornik( tento
pristup k nabizenému obsahu mdze byt pro spousty uzivateld ndvykoveé problematicky.®!
Autor Clanku je pfesvédleny, ze vSichni, kdo tento styl hitdni audiovizualniho obsahu na
streamovacich sluzbach nékdy sami zazili, se hromadné shodnou na tom, Ze tento sty
opravdu muize mit ndvykovy charakter. Netflix neni dnes zdaleka jedinym
poskytovatelem téchto sluzeb. Obdobny obsah Ize najit u konkurence v podobé HBO Max,

Amazon Prime, Disney+ a Apple TV.%2

Britsky psycholog a hypnoterapeut Adam Cox pfed dvéma lety asistoval pfi 1é¢bé
tif jedinc(, jez vykazovali typické pfiznaky zavislostni chovani. Cox déle uvadi, Ze se tito
jedinci dostali do problematické smycky, ze které se uz sami nedostali dostat. Adam Cox
zaroven sdélil pro britské noviny The Daily Telegraph nasledujici: ,prosté museli vidét
dalsi epizodu a dalsi po ni a dalsi po ni. Televizni cliffhanger funguje coby odménovaci
mechanismus — jako alkohol nebo drogy. Vypousti dopamin, a to miZe byt problém pro
lidi, kteri maji deprese Ci Uzkosti. ZplGsobuje to nedostatek spdnku, coZ vyhazuje
produktivitu z okna a zabrariuje lidem ve vytvareni porddnych vztahi." Adam Cox nabidl
témto osobdm pomoc v podobé kognitivné-behaviordlni terapie, ta by méla pfispét

k vyfeseni jejich ,binge-watching” zavislosti.®?

Dalsi zminka prfimo souvisejici se zavislosti na streamovacich sluzbdach je indicky
pripad, ktery popisuje indicky reportér pro TNW (The Next Web). Indickd nemocnice SHUT
(Sluzba pro zdravé pouzivani technologii, kterd patfi pod NIMHANS — N&rodni Ustav
dusevniho zdravi a neurovéd v Bengallru) IéCila prvniho pacienta se zavislosti na sluzbé
Netflix. Ten si dokdzal vybudovat svoji zavislost sledovanim az nékolika filmG{ v pribéhu
celého dne, které kromé toho doplnoval o serialy. V nemocnici bylo diagnostikovano, ze

mlady muz tento zpdsob zivota provozoval jako zplsob Uniku pred problémy rediného

61 KRIDA, David. Adiktologové v Britdnii fesili prvni pfipady zavislosti na sledovani serigld [online]. 2020 [cit.
2022-06-29]. Dostupné z: https://www.fandimeserialum.cz/clanek/21478-adiktologove-v-britanii-resili-
prvni-pripady-zavislosti-na-sledovani-serialu
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svéta. Vyuzival streamovany obsah tak jako ostatni zneuZivaji bézné drogy kzahndani

pocitu tlaku zpGsobenym problémy, stresem ¢i depresi.®

3.2.1 Digitalni hry na streamovacich platformach

Existuji i streamovaci sluzby, které se specializuji pfedevsim pouze na videoherni
obsah. Youtube rozsifil svoje plisobenina herniscéné sluzbou YouTube Gaming, kde hradi
mdzou zivé streamovat svoje herni relace a tvofit si kolem sebe svoji vlastni komunitu.
Google tak ucinil po vzoru nejvétsi streamovaci video-herni platformy od Amazonu
s nazvem Twitch. Rozdil oproti ,klasické" streamovaci platformé je ten, Ze zde neni
pfedem dany cas, kdy dana osoba (streamer) zacne své vysilani a ani se nevi, kdy ho
ukondi. Vzato sluzby jako Youtube, Netflix, HBO Max, Voyo, Apple TV+ Ci Disney+ lze
kategoricky pojmenovat jako ,video na vyzadani” (,media on demand”). To znamen4, ze

uzivatel nemusi planovat nebo Cekat, kdy si pusti dalsi epizodu.

V dnesni dobé je hrani pocitacovych her povazovano za moderni sport, dlikazem
toho tvrzeni je i myslenka zaradit hrani pocitacovych her na olympiadu v Pafizi vroce
2024. Streamefi (lidé, co Zzivé vysilaji) dosahuji obdobné popularity avlivu jako
instragramovi influencefi nebo Youtubefi. Nékdy se jedna otu samou osobu, jelikoz
v praxi maji tendenci sv(j obsah posilat na vicero platforem najednou, aby si tak zvysili
svlj dosah, respektive zisk. Kromé hrani her streamefi vystupuji také jako Zivi (online)
komentdatofi, ktefi reaguji na publikum a uddlosti, které se déji na obrazovce. Ondrej
Woznica tuto formu zabavy pfirovnava k hokejovému utkani, kde zdrojem obrazu je GoPro
(mald, sportovni kamera) pfipevnénd na hrudi hréce. V zdpase by tedy ani neexistoval

komentator, stal by se jim samotny hrac.%®

Generdlni reditel Twitche Emmet Shear v rozhovoru pro ¢asopis Recode o svych
nazorech na technologickou zavislost rfekl, Ze vSechny technologické spolecnosti by mély
byt ,sebereflexivni” ohledné ndvykové povahy produktl, které nabizeji. Shear uznava, ze
to je typické zejména pro sluzbu, jako je jeho Twitch.tv, a ze tvUrci (streamefi) reaguji na

Zivy chat a kladou rlzné otazky, aby priméli zivy chat reagovat a navéazali konverzaci

64 MEHTA, Ilvan. An Indian mental health clinic is treating its first Netflix addict [online]. October 8, 2018 [cit.
2022-06-30]. Dostupné z: https://thenextweb.com/news/indian-clinic-treats-a-man-suffering-from-netflix-
addiction

65 WOZNICA, Ondrej. Vse, co jste chtéli védét o online streamovéani her, ale béli jste se zeptat [online]. 21. 10.
2018 [cit. 2022-06-27] Dostupné z: https://pravo21.cz/pravo/vse-co-jste-chteli-vedet-o-online-
streamovani-her-ale-bali-jste-se-zeptat
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klidné i s tisici lidmi najednou. Diky této interaktivité je Zivy prenos zdbavny, protoZe uz
jen samotnd konverzace je celkové polovina zdbavy. DOkazem je fakt, Ze spousta lidf
sleduje rliznorodé Zivé kanaly, aniz by proto méli pddné opodstatnéni. Touzi se stat ¢leny
chatovaci komunity anebo, i kdyz by si hru, co streamer znova hraje mohli zahrat sami,

bavi je aspekt samotného streamera.®®

Verejnost si ¢asto mUze klast otdzku, pro¢ by miliony lidi travily velké obnosy ¢asu
sledovanim cizich lidi, jak hraji videohry, misto toho, aby si je zahraly sami. Kyle Orlando
mMa na tuto otdzku jasnou odpovéd. Kyle Orlando to pfirovnavéa k tomu, Ze lidé také sleduji
profesionalni kopanou, misto toho, aby si ji Sli zahrat sami ven s kamarady. Taktéz
vysvétluje, Ze sledovani a hrani her se navzdjem nevylucuje. Hraci se naopak citi jako
souclast jedné velké rodiny nebo klubu, protoZze se sami vétSinou povazuji za vasnivé

hrace.%’

66 JOHNSON, Eric. How Twitch CEO Emmett Shear thinks about tech addiction [onlinel. Nov 22, 2018 [cit.
2022-06-28]. Dostupné z: https://www.vox.com/2018/11/22/18106828/twitch-emmett-shear-tech-
addiction-gaming-live-video-ninja-burnout-kurt-wagner-recode-media-podcast

67 ORLAND, Kyle. GAMING & CULTURE: A newbie’s guide to why so many people are watching Twitch [online].
8/27/2014 [cit. 2022-07-02]. Dostupné z: https://arstechnica.com/gaming/2014/08/a-newbies-guide-to-
why-so-many-people-are-watching-twitch/
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4. Lécbha internetové zavislosti

Neldtkové zavislosti vznikaji témér identickym principem jako zavislosti latkové.
Jeden z méla rozdilu m0ze byt ten, Ze uzivatel si neposkozuje zdravi kvQli pritomnosti
intoxikac¢nich latek, nicméné tento druh zavislosti mé za nédsledek jiné zdravotni potize

jako napf. vadné drzeni téla nebo moznéa degradace zraku.%®

Hilarie Cash a spol. se shoduji na tom, ze 1é¢ba internetové zavislosti by neméla probihat
Uplnou abstinenci, ale spise by se mélo usilovat o abstinenci od problematickych aplikaci
a dany pacient by mél mit snahu oto, ziskat zpé&t kontrolu nad ¢asem strdvenym na
internetu. ACkoliv pfetrvava nedostatek |éCebnych studii, existuji pokyny pro lé¢bu od

lékafd pracujicich v oblasti IAD (,internet addiction disorder").®°

Youngova ve své knize nabizi nékteré strategie |éCby, které jsou jiz znamy
z kognitivné-behaviordiniho pfistupu. Prvnim cilem je zjistit pacientovy vzorce doby
pouzivani internetu aty nasledné narusit novym rozvrhem. Déale Ize zuzitkovat vnéjsi
zdbrany, ty spodivaji ve snaze zahltit pacienta redlnymi uddlostmi a akcemi v redlném
svété, ¢imzZ dojde k podniceni pacienta, aby se odhlasil ze svéta virtualniho. Youngova
dale uvadi kompletni zakdzani aplikaci, u kterych klient neni schopny ovlddat svoji tuzbu
je naduzivat pouZitim pfipominajicich karticek, které pacientovi maji pfipomenout
zdvaznost jeho problému avyhody, pokud zavislost dokdze prekonat. Youngovéd dale
doporuluje angaZovat se v terapeutické skuping, kde lidé fesi stejny problém, tim Ize tak
kompenzovat pfipadny nedostatek socidlni opory a v neposledni fadé je doporuc¢ovdno

zUcastnit se rodinné terapie. Bohuzel klinické dikazy o Gc¢innosti téchto strategii nejsou

zminény.”®

68 \VACEK, Jaroslav. Neldtkové zgvislosti: Patologické hracstvi[online]. Centra adiktologie, PK 1. LF UK v Praze a
VFN v Praze, 2010 [cit. 2022-07-02]. Dostupné z: https://www.adiktologie.cz/file/404/patologicke-
hracstvi.pdf

69 CASH, Hilarie, Cosette D. RAE, Ann H. STEEL a Alexander WINKLER. Internet Addiction: A Brief Summary of
Research and Practice. Current Psychiatry Reviews [online]. 2012, 8(4), 292-298 [cit. 2022-07-03]. ISSN
15734005. Dostupné z: doi:10.2174/157340012803520513

70K.S., Young. Innovations in Clinical Practice (Volume 17): Internet Addiction: Symptoms, Evaluation, And
Treatment. L. VandeCreek, & T. L. Jackson (Eds.) [online]. Professional Resource Press, 1999 [cit. 2022-07-04].
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4.1 Nepsychologické pFristupy

Neékteri autofi zkoumaji farmakologické intervence pro IAD (,porucha zavislosti na
internetu”), pravdépodobné kvili tomu, Ze |ékafi jiz pouzivali psychofarmakologii k 1é¢bé
IAD i pres velky nedostatek [éCebnych studii, které by se zabyvaly Ucinnosti této formy
farmakologické |éCby. Zejména byly pouZity inhibitory zpé&tného vychytavani serotoninu

z dUvodu psychiatrickych pfiznaku, které IAD zpGsobuje (napt. deprese a Gzkosti).”!

JInhibitory zpétného vychytavani serotoninu zvysuji synaptickou koncentraci
serotoninu tim, Ze inhibuji jeho vychytavani presynaptickym neuronem. Uplatnéni

nachéazeji predevsim jako antidepresiva.””?

Dell'lOsso pouzil tfeti generaci antidepresiv s ndzvem Escitalopram (téz pod
obchodnimi ndzvy jako Cipralex, Esoprex, Elicea, Estan, Itakem, Lexapro) kléc¢bé 14
subjektd sdiagnostikovanym IAD. UZivani internetu se vyznamné snizilo z prdmeérné

hodnoty 36,8 hodin/tydné na vychozi hodnotu 16,5 hodin/tydné.

V daléi studii pouzili Han, Hwang, a Renshaw |é¢ivo s ndzvem Bupropion (velmi
specifické netricyklické antidepresivum). Po Sestitydennim uzivani autori zjistili snizenf{
touhy po internetovych videohrdch a doslo k celkovému snizeni ¢asu trdveného v online
svété. Nékolik autord také zminuje vyuZiti fyzického cvicenf jako kompenzace poklesu
hladiny dopaminu z dlvodu zavislosti na internetu. Kromé predepsaného fyzického

cviceni se doporucuji skupinové kognitivné-behaviordIni terapie pro zvyseni uGcinku

intervence pro IAD.”3

T CASH, Hilarie, Cosette D. RAE, Ann H. STEEL a Alexander WINKLER. Internet Addiction: A Brief Summary of
Research and Practice. Current Psychiatry Reviews [online]. 2012, 8(4), 292-298 [cit. 2022-07-05]. ISSN
15734005. Dostupné z: doi:10.2174/157340012803520513

2 WikiSkripta. Inhibitory zpétného vychytavani serotoninu [online]. Sit 1ékarskych fakult MEFANET, 2010 [cit.
2022-07-08]. Dostupné z:
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4.2 Psychologické pristupy

Widyanto a Griffiths uvadéji, ze vétsina léCebnych postupd dosud vyuzivala
kognitivné-behaviordini pfistup. D0vod opétovného vyuziti kognitivné-behaviordlni
terapie je odlvodnény vzhledem k dobrym vysledklm z nasazeniv [éCbé jinych zavislosti
v oblasti chovani akontrole impulz(, jako je patologické hracstvi, kompulzivni

nakupovani nebo poruchy pfijmu potravy.’”

Youngova klécbé 114 klientd trpici IAD pouZila také strategii kognitivné-
behaviorainiho pfistupu. Po 1é¢bé zjistila, ze klienti 1épe zvlddali své aktudlni problémy,
prokazovali lepSi motivaci prestat zneuzivat internet, [épe nakladali s Casem strdvenym
u poditace alépe fungovali vsocidlnich vztazich aaktivné se zapojovali do aktivit
realného svéta. Tim se celkové zvysila Sance na dosaZeni stfizlivosti od problematickych
aplikaci.”

Peukert a kol. naznacuji, Ze intervence se ¢leny rodiny by mohla byt uZite¢na pro
zlepsSeni motivace zavislého omezit pouzivani internetu.’® Jednd se o velice dobrou
alternativu ke klasické terapii, protoZe mladistvi jsou jeSté stale na svych rodicich citové
i materialné zavisli.

Motivacnirozhovor je metoda pouzivana pro posileni vnitfni motivace klienta. Byla
vytvorena za Ucelem pomoci vzdat se ndvykového chovani a osvojit si nové behaviordini
dovednosti za pomoci technik, jako jsou otevifené otazky, reflektivni naslouchani,

afirmace a shrnuti, aby jedinci mohli vyjadrit vSechny své obavy a pochybnosti ohledné

zmeény.”’

Dle Kuklové je Ucinnd také psychoterapie, protoZe internetova zavislost je svym
zplsobem dusevni porucha. Pfi této psychoterapii se vyuziva vice pfistupl. Zahrnuje

terapii realitou, motivaénim rozhovorem nebo logoterapii. Existuje také moznost Gcasti

’*WIDYANTO, Laura a Mark GRIFFITHS. ‘Internet Addiction”: A Critical Review. International Journal of Mental
Health and Addiction [online]. 2006, 4(1), 31-51 [cit. 2022-07-03]. ISSN 1557-1874. Dostupné z:
doi:10.1007/511469-006-9009-9

> YOUNG, Kimberly S. Cognitive Behavior Therapy with Internet Addicts: Treatment Outcomes and
Implications [online]. 2007, 10(5), 671-679 [cit. 2022-07-08]. ISSN 1094-9313. Dostupné z:
doi:10.1089/cpb.2007.9971

76 PEUKERT, Peter, Sonja SIESLACK, Gottfried BARTH a Anil BATRA. Internet-und

Computerspielabhédngigkeit. Psychiatrische Praxis [online]. 2010, 37(05), 219-224 [cit. 2022-07-09]. ISSN
0303-4259. Dostupné z: doi:10.1055/5-0030-1248442
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na specialnich tdborech, které jsou pfimo organizované pro lidi, ktefi se leci s urcitym

typem zavislosti.’®

Obecné Ize konstatovat, Ze lidé, ktefi jsou zavisli na internetu o sobé pravidelné a
casto pochybuji a mivaji nizké sebevédomi. Ztoho vyplyva, Ze by mél terapeut béhem
vykonu své terapie tyto vlastnosti odhalit a pomoci dané osobé najit cestu, jak se znovu
seberealizovat a najit néjakou c¢innost, kterd mu zpét navodi pocit Uspéchu. Je potreba
realizovat opatfeni, aby si dané osoby osvédcily zakladni komunika&ni a behavioralni
schopnosti. Ve vétsiné pfipadd je nutnosti zména Zivotniho stylu, jinak je dosaZzeni téchto

cild témér nerediné.’?

78 KUKLOVA, Marie. Kognitivné-behavioraini terapie v 16¢bé& z&vislosti. Praha: Portél, 2016. ISBN 978-80-262-
1101-3.
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11. EMPIRICKA CAST
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5. Vyzkumné Setreni

V dosavadnich kapitolach byly predstaveny aktualni teoretické poznatky
k zavislosti, véetné& neldtkové internetové zavislosti. Pata kapitola predklddané bakalarské
prdce se plné soustfedi na praktické vyzkumné Setfeni internetové zdavislosti

u stfedoskolské mladeze.

5.1 Cile vyzkumného Setireni

Primarnim cilem vyzkumného Setfeni bylo provést kvantitativngé pojatou
empirickou sondu, jeZ si kladla za cil zmapovat vyskyt internetové zavislost u studentd
stfednich skol aidentifikovat typy socidlnich platforem astreamovacich sluzeb se

zavislostnim potenciondlem.
Autor nasledné stanovil Ctyfi pfedpoklady, které znéji ndsledovné:

e Predpoklad ¢. 1 — Alespon ¢tvrtina (25 %) studentl si nedokaze predstavit
svlj zivot bez existence internetu.

e Pfedpoklad & 2 — Zadny student nebude vykazovat t&Zky stupef zavislosti
nainternetu.

e Predpoklad & 3 — Vice jak polovina (50 %) studentd neupfednostiuje
aktivity na internetu pred svymi kamarddy i partnery.

e Predpoklad & 4 — Lze predpoklddat, Ze studenti budou na socidlnich siti

travit nejvice ¢asu v porovndni s ostatnimiinternetovymi aktivitami.

5.2 Realizace shéru dat

Vyzkumné Setfeni bylo uskutecnéno na zacatku mésice Cervna 2022. Zamyslenym
cilemm autora bylo distribuovat dotazniky v elektronické podobé. Autor ktvorbé
a vyhodnoceni vyuZil sluzby Survio.com. Na této strance byl vygenerovan internetovy
odkaz, ktery autor nasledné rozeslal zadstupclm vybranych stfednich odbornych sSkol.
Autor pfed samotnym sbérem dat nejprve kontaktoval prostfednictvim e-mailu vyse

zminéné zdastupce vedeni Skoly za Uclelem udéleni souhlasu, zda by bylo mozné
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realizovat dotaznikové Setfeni zamérené na problematiku internetové zavislosti. Autor
zaroven ujistil vedeni skoly, Ze dotaznikové setfeni je dobrovolné, zcela anonymni a bude
slouzit vyhradné pro analytickou cast bakaldfské prace. Autorem ziskand data byla
ndsledné zaznamendna a analyzovadna za pomoci matematicko-statistickych metod na
drovni popisné (deskriptivni) statistiky. N&sledovala faze, kdy autor musel ndasledné
vysledky interpretovat. Vysledky vyzkumného Setfeni se nachazeji v podkapitole 5.6 -

Vysledky vyzkumného Setfeni

Sluzba Survio.com umoznuje vyzkumnikovi ziskat i Gdaje o pribéhu vyplfiovan{
dotazniku. Z téchto Udajd vyvstaly nasledujici informace. Prvniinformaci je skutecnost, ze
jen 65,1 % respondentl vyplnilo elektronicky dotaznik. Za dalsi zajimavou informaci Ize
povazovat i dobu, kterou respondent potfeboval k vypInéni dotazniku. Z vysledk( totiz
vyplyva, Ze 36,2 % respondentl vyplnilo tento dotaznik béhem 5 aZz 10 minut. Déle
vrozmezi 10 az 30 minut tento dotaznik vyplnilo dalsich 31,6 % respondentd. 29,9 %
respondentl vyplnilo tento dotaznik b&éhem 2 az 5 minut. Pouze 4 osoby (tj. 2,2 %) vyplnily
tento dotaznik v prekvapivé kratké dobé. U téchto Ctyr respondentl vyvstava otdzka, zda

jejich responze Ize vnimat vzhledem k rychlosti dokonceni dotazniku jako validni.

5.3 Vyzkumna metodika a vyzkumny nastroj

Pro dané vyzkumné Setfeni zvolil autor kvantitativni vyzkumnou strategii, jejimz

nejéastéjsim prostfedkem je dotaznikova technika.

Kvantitativni vyzkum je zaloZen na sbéru dat, jeZ jsou nasledné analyzovana za
pomoci vybrané statistické techniky. Principem je ziskani relativné zna¢ného mnozstvi
informaci od velkého poctu respondentl. Kvantitativnimu vyzkumu je vlastni
nomoteticky pfistup (podle Windelbandovy Kklasifikace véd na nomotetické

a idiografické).®

Autor zvolil standardizovany samonavadéci dotaznik od doktorky Kimberly Young.

Test zavislosti na internetu (dale jen IAT") Kimberly Youngové je jednim

80 OLECKA, Ivana a Katefina IVANOVA. Metodologie védecko-vyzkumné &innosti. Olomouc: Moravska vysoka
Skola Olomouc, 2010. ISBN 978-80-87240-33-5. Dostupné z:
https://is.muni.cz/el/phil/podzim2015/MVK__23/um/54991882/Metodologie _vedecko-

vyzkumne _cinnosti.pdf
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z nejpouzivanéjsich diagnostickych nastrojd pro detekcia miru zavislosti na internetu. Byl
vytvofen v roce 1996 na zakladé Ctvrtého vydani Diagnostického a statistického manudlu
dusevnich poruch. Tento dotaznik byl nasledné po dvou letech autorkou doplnén
arozsiren, ¢imz se zved| celkovy poclet otdzek na 20. Dotaznik Youngové méfi zdvaznost
kompulzivniho uzivani internetu u dospélych a dospivajicich. Tento dotaznik zkouma

vyskyt internetové zavislosti mezi respondenty ve Ctyfech oblastech:

e Otédzky tykajici se ¢asu straveného na internetu (¢as).
e Otédzky tykajici se povinnosti a volného ¢asu (povinnosti).
e Otdzky tykajici se pocitl v souvislosti s internetem (pocity).

e Otdzky tykajici se socidlni stranky zivota (vztahy).

Respondenti odpovidali pfedevsim pomoci pfilozené legendy, ktera byla soucasti
jednotlivych polozek v dotazniku. Respondent mohl vybirat z ndsledujici skaly odpovéd;,
kdy ,0" reprezentovala odpovéd nikdy, 1 = zfidka; 2 = pfilezitostné; 3 = pravidelné; 4 =
Casto; a5 = stale. U tohoto typu dotazniku se jednotlivé body z poloZek scitaji. Nejmensi
pocet bodl, ktery mdze respondent ziskat, je O bod(. Naopak maximalni pocet je
stanoven na 100 bod0. Jinak fedeno, ¢im vyssiho skoré respondent dosdhne, tim

problemati¢téjsi je mira zavislostniho chovani u jedince. Tento typ dotazniku lze

povazovat za sebeposuzovaci nastroj.

Youngova bodové vymezila vysledné skoré do Ctyf ndsledujicich skupin dle

zavaznosti:®

e Bézné abezproblémové uzivaniinternetu 0—30 bod0.
e UzZitiinternetu s mirnou Urovni zavislosti 31-49 bod0.
e Uziti internet se stfedni Grovni zavislosti 50—79 bodda.

e Naduzivaniinternetu s vysokou Urovni zavislosti 80—100 bodd.

Vzhledem ke skutelnosti, Ze uz se jedna o starsi dotaznik, musel autor jednu

otdzku v dotazniku upravit, aby odpovidala dnesSni dobé.

Jednad se konkrétné o otdzku ¢. 9. POvodni znéni této otdzky znélo ndsledovné: ,Jak
casto kontrolujete svoje e-maily predtim, neZ jdete délat to, co mate?". Autor tuto vétu
upravil ndsledovné: ,Jak casto kontrolujete svij (jakykoliv) online ucet, neZ jdete délat to,

co mate?".

81 DOLEJS, Martin a Jaroslava SUCHA. (Ne)zdvislost Ceskych adolescent(i na internetu [online]. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci [cit. 2022-07-28]. Dostupné z:
https://www.upol.cz/fileadmin/user_upload/digitalni-hry-vysledky.pdf
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Autor dale rozsitil IAT dotaznik o tfi doplfujici otdzky. Prvni dopliujici otdzka si
kladla za Ukol zjistit od respondentd informace o tom, jaké socialni sité vyuzivaji a s jakou
cetnosti. Druhd obdobna doplnujici otdazka méla za Ukol zjistit, jaké streamovaci sluzby
respondenti vyuzivaji a s jakou Cetnosti. Treti doplfiujici otdzka zjistovala, kde respondent

travi nejvice ¢asu.

5.4 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek tvofili studenti vybranych stfednich odbornych $kol
Stfedocleského kraje. Sledovany byly dva demografické Udaje (pohlavi a veék)
stfedoskolaku. Vradmci empirického Setfeni bylo ziskdno na 175 vyplné&nych online
dotaznikd, ztoho se jednd 084 zen a 91 muzl. Toto rozlozeni respondentd povazuje
autor za idedlni, nebot zde nedochdzi k asymetrii pohlavi. Jinak feceno, vtomto
vyzkumném vzorku se nachdzi pfiblizné vyrovnany pocet mdzu i Zzen. Vtomto vzorku se

nachazeji studenti ekonomickych obor(, ale také i studenti informacnich technologii.

5.6 Vysledky vyzkumného Setreni

V této ¢asti se nachazeji vysledky vyzkumného dotaznikového setfeni. Autor tyto
vysledky interpretoval prostfednictvim prehlednych grafl atabulek, které ndasledné
doplnil o doprovodné komentare. Nejprve autor prezentuje demografické poloZky, dale

otdzky K. Youngové a ndsledné i vysledky doplnujicich otdzek.
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5.6.1 Zakladni informace o respondentech

Otazka €. 1: Vase pohlavi

Procentualni zastoupeni pohlavi ve zkoumaném vzorku prezentuje Graf &. 1.

Graf & 1: Pohlavi respondentd.

.denvéd' ® muz © Jena
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SIS 254)

0% 5% 0% 15% 20% 2%% 30% 35% 40% 45% 50% S553% 60% 65K 0%

Viastni zpracovani.

Vyzkumny vzorek tvofi 177 stfedoskolskych studentd, z nichz je 84 (48 %) zen a 91
muza (52 %).

Otdzka ¢&. 2: V&S vék
Ziskand data o vékovych kategoriich prehledné zobrazuje Graf . 2.
Graf ¢. 2: Vék respondentd.

Odpovéd ® 1516 @ 17-18 ©19-20 @ 21

Ridek 1 78 (44,6%) 64 (36,6%) 16 (9,1%) 17 (9,7%)

T8 (44.6%)

Vlastni zpracovani.

Dotaznikové Setfeni probéhlo na stfednich odbornych Skoldch, aproto prvni
skupina byla nastavena od 15 let, posledni ¢tvrtd skupina byla tvofena studenty, kterym

je 21 avice let.

Z vysledku vyplyva, Ze nejvice zastoupenou vékovou skupinou jsou stfedoskolsky
studenti ve véku 15-16 let, ktefi tvori 44,6 % z celkového poctu dotazovanych studentd.
Nasleduje druha vékova kategorie 17-18 let, ktera tvofi 36,6 %, a tfeti vékova kategorie
19-20 let tvofici dalSich 9,1 %. Posledni vékovou kategorii jsou studenti ve véku 21 anebo

vice let.
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5.6.2 IAT dotaznik

Otdzka €. 3: Jak €asto zjiStujete, Ze jste online déle, nezZ jste chtéli?

Treti otdzka méla za cil zjistit, jak ¢asto studenti travi vice ¢asu na internetu, nez
méli plvodné v planu. Jedna se o prvni otdzku z ¢asti IAT dotazniku. RozlozZenf{ ziskanych

responzi je znazornéno v Grafu ¢. 3.

Graf & 3: Jak ¢asto zjistujete, Ze jste online déle, neZ jste plvodné chtéli?
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Vlastni zpracovani.

Z predloZzeného grafu vyplyva, Ze urcita ¢ast studentl si je védoma, Ze naduzivaji
internet vice, nez by sama chtéla. Nejvice studentd (32,6 %) oznacilo moznost ¢islo 2 —

Jprilezitostné”.

Otazka €. 4: Jak €asto zanedbavate domaci prace proto, abyste mohli stravit
vice Casu online?

Ctvrtd otdzka zjistuje, zda jedinec trdvi vice ¢asu na internetu zanedbdvanim
béznych domadcich praci. Tento jev Casto byva jeden ztypickych projev( internetové

zavislosti. RozloZeni ziskanych responzi je zndzornéno v Grafu ¢. 4.

Graf 4: Jak Casto zanedbdvate domaéci prace proto, abyste mohli stravit vice ¢asu online?
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18 (10,3%) 53 (30,3%) 56 (32,0%) 28 (16,0%) 15 (8,6%) 5(2,9%)

Jas

18105351

S5 (R (8562

" BO ¢ &5 4 10 ¢

)|

10 § 15 % a0 4 5% 30 35 % 40" 15 4% 50 ¢ 40

Viastni zpracovani.

Z Grafu ¢. 4 plyne, Ze volbu ,zfidka" a ,pfilezitostné” oznacila znacna ¢ast studentg.
Vysledek Ize interpretovat vtom smyslu, Ze vétsina studentl zanedbava domaci prace

kvQli traveni ¢asu na internetu. Moznost ,pravidelné”, ,vzdy" a ,Casté” zanedbdavani

domacich praci uvedlo kolem 27 % student0.
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Otazka €. 5: Jak Casto davate prednost vzruseni na internetu pfed c¢asem

strdvenym s kamarddy nebo partnerem/partnerkou?

P4t4 otazka zjistuje, zda by dany student uprfednostnil vzruseni ve virtudInim svété

a konzumaci online obsahu pfed svymi prateli nebo partnerem/partnerkou.

Graf C. 5: Preference online vzruseni pred viastnimi kamarddy/partnerem

Odpovéd ® 9 @ 1 @ 3 ® 3 ® 4 ® 5

97 (55,4%) 32 (183%) 20 (11,4%) 7 (4,0%) 5 (1.9%) 14 (3,0%)
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Vlastni zpracovani.

Zresponzi studentl vyplyva, Ze az 55,4 % studentl dava prednost svym prateldm
Ci setkani s partnerem pred travenim ¢asu na internetu. Naproti tomu 8 % student(

radéji travi ¢as v online svété.

Otazka €. 6: Jak €asto uzavirate nova pratelstvi s dalsimi uzivateli online?

Sestd otdzka si klade za cil zjistit, jak ¢asto studenti uzaviraji nové ptatelstvi
s ostatnimi uZivateli prostfednictvim internetu. RozloZeni ziskanych responzi je

zndzornéno v Grafu €. 6.

Graf 6: Frekvence uzavirdni novych pratelstvi pres internet.
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Vlastni zpracovani.

Zresponzi vyplyva, Ze naprostd vétSina studentl uzavird nova pratelstvi

s ostatnimu uzivateliinternetu, ,zfidka" nebo ,pfilezitostné”.
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Otdzka €. 7: Jak €asto si Vasi blizci stéZuji na mnoZstvi €asu, ktery travite na
internetu?

Sedmad otdzka v dotazniku si klade za cil zjistit, jak vnimaji studenti reakci svych
rodinnych prislusniku a dalsich blizkych osob, kdyz travi sv(j ¢as na internetu. Rozlozeni
ziskanych responzi je znazornéno v Grafu ¢. 7.

Graf ¢. 7: Reakce rodinnych pfislusniku a blizkych osob na strdveny ¢as na internetu.
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Viastni zpracovani.

Zresponzi studentl vyplyvd, Ze nejvice byly zvolené moznosti ,zfidka”
a ,prilezitostné”, obé tyto odpovédi dosahuji dohromady 29 %. Ztoho lze vyvodit, Ze
vétsina studentl byva napominéna rodic¢i mélo, coz mizZe naznacovat, Ze snaha blizkych

osob studentd regulovat naduzivaniinternetu je témeér neexistujici.

Otdzka &. 8: Jak ¢asto trpi Vase zndmky nebo Skolni vysledky kvili mnozstvi
Casu, ktery stravite online?

Osmé otézka vtomto dotazniku si klade za cil zjistit, zda u studentl dochazi ke
snizeni kvality Skolnich vysledkd vddsledku mnozstvi strdveného <asu online.
Studentovu odpovéd vnimame zcela jako subjektivni. Rozlozeni ziskanych responzi je

znazornéno v Grafu ¢. 8.
Graf ¢. 8: Zhorseni skolniho prospéchu a Skolnich vysledk( z diivodu mnoZstvi ¢asu straveného

online.
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Viastni zpracovaéni.

Vétsina studentl oznadila mnoznost ,zfidka" nebo ,prilezitostné”. Vysledek lze
vnimat tak, ze tato ¢ast studentl se domnivd, zZe jejich strdvend doba na internetu nema
na Skolni vysledky zadny vliv. Na druhou stranu druhd polovina student( jiz zaznamenava

néjaky vliv na jejich skolnf vysledky v dlsledku naduzivani internetu.
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Otazka €. 9: Jak €asto kontrolujete svij (jakykoliv) online tGéet, neZ jdete délat

to, co mate?

Devata otazka ma za cil zjistit riziko zavislostniho chovani na internetu na zakladé
Cetnosti nutkavé kontroly online uctu pfed vykondnim urcité povinnosti. Rozlozenf

ziskanych responzi je znazornéno v Grafu ¢. 9.

Graf . 9: Frekvence kontroly online uctu
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Viastni zpracovani.
Nejvice studentl oznacilo volbu ,zfidka" a ,pravidelné". Zresponzi student(
vyplyva, Ze naprostd vétsina kontroluje svoje online Uty nadmérné. Jako dalsi vyznamny

poznatek Ize uvést, Ze 11 % studentd ma ,stale” nutkdni kontrolovat svoje online Gcty.

Otdzka €. 10: Jak ¢asto je omezovan Va3 pracovni/studijni vykon kvili dobé,

kterou travite na internetu?

Tato formulovana desdata otazka je obsahové podobna s pfedchazejici otdzkou &.
8.V této otdzce byli studenti dotazovani, zda vnimaji néjaké omezeni ve svém studijnim
vykonu kv(li ¢asu strdveném na internetu. RozloZeni ziskanych responzi je zndzornéno

v Grafu &. 10.
Graf ¢. 10: Omezeni studijniho ¢i pracovniho vykonu kvili mnoZstvi ¢asu straveného na internetu.
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Viastni zpracovaéni.

Nejvice studentl oznacilo moZznost odpovédi ,zfidka" a ,pfilezitostné”. Vysledek
Ize interpretovat tak, ze tato ¢ast studentl ma jen obcas pocit, Ze jejich pracovni/studijnf
vykon je omezeny &asem, ktery travi na internetu. Avsak je tfeba poukazat na vyznamny

poznatek, ze 16,6 % studentl pocituji toto omezenfi ,pravidelné”
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Otdzka €. 11: Jak ¢asto zaujimate obranné nebo tajnlistkafské postoje, kdyz
se Vas nékdo pta, co déldte na internetu?
Jedendctd otdzka se doptdvala na to, zda a v jaké mife se respondenti snazi skryt

svoje aktivity na internetu. RozloZeni ziskanych responzi je zndzornéno v Grafu ¢. 11.
Graf ¢. 11: Obranné postoje pii otdzkdch na Cas strdveny na internetu.
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Viastni zpracovani.

Z responzi studentd jednoznacné vyplyva, Zze naprostd vétsina oznacila variantu
,zridka" a ,nikdy”, tato skupina studen( tvori dohromady 64 %. Vysledek Ize interpretovat
tak, ze vétsina studentl nezaujima zadné tajnCstkarské nebo obranné postoje, nemaji
potfebu skryvat informaci otom, jaké aktivity na internetu provaddi nebo kcéemu ho
pouzivaji. Ackoli 8 % respondentld zvolilo odpovéd ,vzdy", ztoho mize plynout, Ze
studenti mohou na internetu provozovat rlzné dcinnosti, se kterymi by rodie za

normalnich okolnosti nesouhlasili.

e

Otdzka €. 12: Jak Casto zakryvate zneklidiujici mySlenky tykajici se Vaseho

zivota uklidiujicimi myslenkami na internet?

Dvanacta otdzka si klade za cil ziskat prfehled otom, zda a jak ¢asto se studenti
snazi pfekryt znepokojujici myslenky o vlastnim Zivoté, myslenkami na internet (online
prostred(). RozloZeni ziskanych responzi je zndzornéno v Grafu ¢. 12.

Graf ¢. 12: Potlaleni zneklidriujicich myslenek tykajicich se osobniho Zivota myslenkami na

internet.
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Vlastni zpracovani.
Zresponzi vyplyvd, Ze vétsina studentl se nemusi uklidniovat myslenkami na
internet. Mensi skupina studentd (17,1 %) z nich oznacila volbu ,pravidelné”. Pfiblizné 6 %

student( ,Casto” unikd myslenkami do online svéta.
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Otazka €.13: Jak Casto se pristihnete, Ze se tésite, az zase budete online

Trindctd otdzka si klade za cil zjistit sebepoznani emocnich procesd studenta ve
vztahu k situaci, kdy bude opé&t pFipojeny online. U¢elem této otazky je prozkoumat, zda
ajak casto se student pristihne, Zze se nemize dockat chvile, kdy bude zas moct byt

online. Rozlozeni ziskanych responzi je znazornéno v Grafu &. 13.
Graf ¢ 13: Viastni pfistiZeni pfi touze byt zase online.
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Vlastni zpracovani.

Znacna cast studentld vybrala variantu responzi ,pfilezitostné”,  zfidka" nebo
,nikdy". Vysledek Ize vylozit vtom smyslu, Zze vétsina studentl jen vyjimecné na sobé

pozoruje, ze by se tésila, az budou mit pfileZitost zase byt online. ,Pravidelné” tento stav

prozivd 10 % studentl, nejméné byla zvolena moznost ,stale" se 3 %.

Otdzka €. 14: Jak Casto mate strach, Ze Zivot bez internetu by byl nezajimavy,

smutny a prazdny?

Ctrnactd otdzka se student( dotazuje, zda a p¥ipadné jak ¢asto proZivaji strach
otom, Ze Zivot bez internetu by byl nezajimavy, smutny a prazdny. RozloZeni ziskanych

responzije zndzornéno v Grafu ¢. 14.

Graf . 14: Obava z toho, Ze Zivot bez internetu by byl nudny, prdzdny a smutny.
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Viastni zpracovani.

Nejméné studentl vybralo volbu responzi ,¢asto” a ,stale. Vysledek Ize vylozit a
chapat tak, Ze vétsina studentl nemaé strach ani obavy z toho, Ze by Zivot bez internetu

a online prostfedi byl pro né nezajimavy, smutny a prazdny.

50



Otdzka €. 15: Jak Casto ztracite nervy nebo jste otraveni, kdyz Vas nékdo

obtéZuje, zatimco jste online?

Patndctd otdzka zjiStuje reakce studentd v situaci, kdy jsou pfipojeni do
internetové sité (online komunikace, konzumace internetového obsahu ¢i médii, hrani her
atp.) adochazi knaslednému preruseni z této ¢innosti. Studenti voli, zda ajak casto
reaguji negativné (ztraci nervy, jsou otrdveni nebo kfici), pokud je nékdo vyrusuje, zatimco

jsou online. RozloZeni ziskanych responzi je zndzornéno v Grafu ¢. 15.

Graf C. 15: Nevhodnd reakce na rusSivé elementy pfi online ¢innostech.

Odpovéd ® 9 @ 1 P 2 ® 3 ® 4 @ 5
13 (18,9%) 39 (22,3%) 45 (25,7%) 32 (18,3%) 13 (7.4%) 13 (7,4%)
[ 33inaisw) N 3910223501 Fasfizsied)
59 W% 15% 20% 2% 30% 3I5% 40% 45% S50% 55% 60% 65 V0% 75 GBO%  B5%  90%

Viastni zpracovani.

Z predloZzeného grafu vyplyva, Ze po seclteni moZznosti ,pravidelng”, ,Casto”
a ,stale”, se vice nez 5 student( pfi vyruseni chovd nevhodné a negativné reaguje na

rusivé elementy pfi uzivani internetu. Naproti tomu 19 % studentu ,nikdy” neztraci sv{j

klid a neméa s pfipadnym vyrusenim od internetu zadny problém.
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Otdzka €. 16: Jak Casto chodite spat pozdé, protoze jste dlouho do noci na

internetu?

Sestnactd otdzka cili na ziskani informace, zda studenti oddaluji spanek kvdli
dinnostem na internetu. Tato otdzka je smérem ke stfedoskoldkovi dUlezitd, nebot
pravidelnym odklddanim mUze dojit ke spankové deprivaci a rozhozeni cirkadidnniho
rytmu, to mdze mit velky vliv na skolni prospéch ataké zdravi studentl. Rozlozeni

ziskanych responzi je znazornéno v Grafu ¢. 16.

Graf & 16: Odkladani doby spdnku z divodu uZivani internetu.

Odpovéd ® 9 &1 1 @3 ® 4 @ 5

15 (8,6%) 39(22,3%) 33 (18,9%) 30 (17,1%) 13 (18,9%) 25 (14,3%)

SR T samon) | 2504,3%) |

10 % 5 0% 33 B0 % B3 0%

Viastni zpracovani.

Z responzi respondentl vyplyva, Ze valna vétsina pravidelné odklada svlj spanek
kvUli aktivité na internetu. Pocet studentd, ktefi ,stale” odkladaji svij spanek (14 %), je
vétsi neZ pocet studentd, ktefi ,nikdy” neodlozili svij spanek (8 %). Vysledek znamen3,
Ze studenti do znac¢né miry odkladaji svij spanek vice, nez by bylo vhodné, protoze jsou

dlouho do noci aktivni na internetu.
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Otdzka €. 17: Jak €asto pfemyslite o internetu, kdyZ nejste online, nebo snite
o tom, Ze jste online?

Sedmnéctéd otdzka zjistuje, jak asto jedinec premysli o internetu, kdyz zrovna nenf
online, a sni o tom, az zas bude moct byt zpatky pfipojeny. Rozlozeni ziskanych responzi
je zndzornéno v Grafu &. 17.

Graf ¢. 17: Frekvence pfemysleni a snéni nad internetem.

Odpovéd ® 9 @ 1 ) ® 3 ® 4 ® 5

64 (36,6%) 6A066%) | 24(137%) 15 (8,6%) 5(2.9%) 3(L7%)

L )

Viastni zpracovani.

Z grafu vyplyva, Ze vétsina studentl oznacila odpoveéd' ,nikdy" nebo ,zridka".
Vysledek |ze interpretovat tak, Ze vétsina studentd nedisponuje nutkavym myslenim na
internetové prostredi, kdyZ zrovna nejsou pfipojeni, a nadmeérné se netési, az zase

budou moct byt online. Odpovédi ,Casto” a ,stale” jsou zcela marginalini.

Otazka ¢. 18: Jak Casto se pfistihnete, Ze Fikate ,jeSté& par minut”, kdyzZ jste

online?

Osmnacta otdzka si klade za cil zjistit pfehled toho, zda a v jaké mife dotazovani si
prodluzuji svdj ¢as strdveny na internetu. Rozlozeni ziskanych responzi je zndzornéno

v Grafu ¢. 18.
Graf ¢.18: Schopnost neodsouvat ukonceni tradveni ¢asu na internetu.

Odpovéd ® 0 ® 9 ® 7 @ 3 ® 4 @5

28 (16,0%) ' 39 (22,3%) 35 (20,0%) | 30 (17,1%) | 27 (15.4%) 16 (9,1%)

B SRR 27115142 16/(9,1%)

0% 4 0 55% 60% 65% 0% 75% B0% B5%  00% O95%W 1,

Viastni zpracovani.

Z responzi student( vyplyva, Ze témér 58 % studentd volilo levou ¢ast spektra,
tedy nabidky ,nikdy", ,zfidka" nebo ,pfilezitostné”. Naproti tomu moznosti, které

naznacuji problém (,pravidelng, ,Casto” a ,stale), jsou typické pro 41 % studentd.
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Otazka €. 19: Jak Casto se nelspésné snazite zkratit dobu, kterou travite

online?

Devatendctd otdzka zjistuje, jak ¢asto ma snahu student zkratit svij ¢as na
internetu. Obsahoveé se tato otdzka podobd otdzce & 18 asleduje stejny faktor — &as.

Rozlozeni ziskanych responzi je zndzornéno v Grafu ¢. 19.
Graf &.19: Frekvence nelspésnych pokusd zkratit strdvenou dobu na internetu.
Odpovéd @ @ 3 @) 93 @ 4 ® 5
| oaas1% | M@34%) | 45w B3%) | 1586%) 7 (4,0%)

325,15 | | Faslizate )

5% 10 % 15 % 20 % 25 % % 5% 40 % 15 % 50 % 55 % B0

587 (Eezy] |

B5% 70% T5% BO% B5% 90 05

Viastni zpracovani.

Zresponzi vyplyva, Zze az Va studentl ma ,pravidelné” problém zkratit sv(j Cas
strdveny na internetu. Naproti tomu 49 % student(, ktefi zvolili ,nikdy" a ,zfidka", nemaji

s ukon&ovanim cinnosti na internetu zadné problémy.

Otazka &. 20: Jak Casto se snazite skryt, kolik ¢asu jste online?

Dvacata otdzka zjiStuje, zda a jak Casto se studenti snazi skryvat informaci o tom,

kolik ¢asu na internetu travi. Rozlozeni ziskanych responzi je znazornéno v Grafu ¢&. 20.

Graf & 20: Cetnost snah skryvat informaci o ¢asu stréveném na internetu.

Odpovéd ® 9 ® 1 ® 7 @3 ® 4 ® ;5
94 (53,7%) 39 (22,3%) 21 (12,0%) 11 (6,5%) 7(4,0%) 3(L7%)
"94i(53 70 ] i | EEE) GERT N
0% 5% 30% 3I5% d0% 45% S50% 55% 60% B65% 0% 75% BO% E5%  00% O5% 1.

Viastni zpracovani.

Naprostd vétsina studentd se shoduje na volbé ,nikdy” a ,zfidka". Z toho vyplyva,
Ze vétsina studentld nema ddvod Ci potfebu skryvat informaci o tom, kolik ¢asu travi na

internetu.

54



Otdzka €. 21: Jak Casto si vyberete moZnost byt déle online, nez jit ven prateli?

Predposledniotdzka z ¢asti IAT siklade za cil ziskat informaci o tom, zda a jak ¢asto
student preferuje Zit vonline svété pfed jinymi aktivitami, napf. vyrazit ven a bavit se
s prateli.

Graf & 21: Cetnost preferenci byt online pred setkdni s pfiteli.
Odpovéd ® 90 L | ® ) ® 3 ® 4 ® ;5

76 (43,4%) 43 (24,6%) 26 (14,9%) 10 (5,7%) 10(5,7%) T (5,7%)

T6143:35) s 3k 3 (Pl

o 5% BO%

Viastni zpracovani.

S potésenim lze konstatovat skutecnost, Ze neprostd vétsina studentl oznadila
variantu volby ,nikdy" a ,zfidka" tyto dvé moznosti tvofi celkové vice nez %5 odpoveédi

respondentl. Studenti preferuji vyjit si s prateli ven, nez aby travili vice ¢asu na internetu.

Otdzka €. 22: Jak Casto se citite v depresi, jste ndladovy nebo nervézni, kdyz

jste offline, a tyto pocity zmizi ve chvili, jakmile se zase pfihldsite online?

Posledniotazka z dotazniku IAT si klade za cil zjistit vztah mezi Uzkostnou ndladou
student(d a online aktivitou na internetu. Respondentlm byla polozena otazka, zda se citi
sklicené, depresivng, naladové Cinervdzné, pokud nemohou byt zrovna online, a zda tyto

pocity odezni po opétovném pfipojeni k siti internetu.
Graf & 22: Cetnost Uzkostnych nédlad u respondentd, kdyZ zrovna nemohou byt online.

Odpovéd ® ® 1 @3 ® 3 ® 4 ® 5

89 (50,9%) _ 44 @5,1%) 21 (12,0%) 13 (7,4%) 4(2,3%) 4(2,3%)

895095 1! | R

BOH 83%

Vlastni zpracovani.

Zvysledkd je patrné, Ze majoritni skupina studentl oznacila moznost ,nikdy" Ci
v druhé nejvyssi mife odpovéd ,zfidka". Ostatni odpovédiaz na 12 % volbu ,pfilezitostné”
jsou témér margindlni. Vysledek Ize interpretovat tak, Ze tato majoritni skupina student@
na sobé nepocituje priznaky naladovosti, nervozity nebo deprese, kdyz nejsou zrovna

pfipojeni online.

55



5.6.3 Dopliujici otazky

Otadzka ¢. 23: Vyplfite tabulku socialnich siti dle &etnosti, se kterou ji
vyuzivate.

Prvni doplfiujici otazka si klade za cil identifikovat jednotlivé typy socialnich siti
a jejich ¢etnost vyuZiti.

U této otazky méli respondenti moznost doplnitijiné socialni sité, které vyuZzivaji
a nejsou zafazeny mezi autorem zvolené moznosti, avsak tato moznost byla respondenty
vyuzita minimalné. Mezi doplnéné socialni sité byly respondenty uvedeny napfiklad:
Telegram, WhatsApp, Tumbrl a VKontakte. Tato otdzka obsahovala i pozndmku, ktera
davala respondentovi informaci o tom, Ze v pfipadé, Ze nevyuziva zadnou z nabizenych
socialnich siti, ma zvolit odpovéd ,Nikdy".

Graf & 23: Cetnost vyuZivani sociédlnich siti.

Odpovéd ©® Nikdy © Ztidka ' Prilezitostné @ Pravidelnd ® (asto ® stile
Facebook 50 (28,6%) 60 (34,3%) 31(17,7%) 2 (12,6%) 8(4,6%) 4(2,3%)
Tik Tok 45 (25,7%) 14 (8,0%) 28 (16,0%) 26 (149%) 33(189%) | 29(16,6%)
Instagram 9(5,1%) 17 (9,7%) 23 (13,1%) 43 (24,6%) 42 (24,0%) 41 (23,4%)
Twitter 74 (42,3%) 39(22,3%) 25 (14,3%) 15 (8,6%) 14 (8,0%) 8 (4,6%)
Snapchat 48(27,4%) 23(13,1%) 24 (13,7%) 34 (19,4%) 24 (13,7%) 22 (12,6%)
Discord 54 (30,9%) 33(18,9%) 34 (19,4%) 20 (11,4%) 13 (7,4%) 21(12,0%)
Reddit 111 (63,4%) 30(17,1%) 16 (9,1%) 10(5,7%) 4(2,3%) 4(2,3%)

50/(28:6%) 60[(33'375) 3Y(1757:2) 22]n262 0 6% |
45(25'725) a7 D 6116 261(13°92%) 33/(18'9%) 29/(16,6%)
W) | e 33](247655) 421(24%) 41(23,4%)

IV S | £o0wse) . o) B Wl
% g 7

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% S0% S5% 60% 65 70% 5% 80% 85% 90% 95% 1.

Vlastni zpracovani.

Z vysledkd otdzky ¢. 23 vychéazi, Ze u této vyzkumné vzorky se nachdzi zna¢na ¢ast
respondentl, ktefi dle uvadénych detnosti nejvice navstévuji Instagram (94,9 %),
nasledné Tik Tok (74,3 %) ana tfetim misté Snapchat (72,6 %). Na ¢tvrtém misté se
umistila socidlni sit Facebook (71,4 %). KdyZ se na tyto vysledky respondentl podivame
blize, zjistime ze ,pravidelné” az ,stédle" socidlni sit Instagram vyuzivd na 72 %; Tik Tok 50,4
%; Snapchat 45,7 % a Facebook 19,5 % studentd.

56



Otdzka €. 24: Vyplite tabulku streamovacich sluZzeb dle ¢etnhosti, se kterou ji
vyuzivate.

Druhéd polozka z doplnujicich otdzek si klade za cil identifikovat jednotlivé typy
streamovacich platforem a jejich ¢etnost vyuZiti.

U této otazky méli respondenti moznost doplnit ijiné streamovaci sluzby, jez
vyuzivaji a nejsou zafazeny mezi autorem zvolené moznosti, avSak tato moznost byla
respondenty vyuZita minimalné. Mezi doplnéné streamovaci sluzby byly respondenty
uvedeny napriklad: Amazon Prime, Apple TV+ aTrovo. Tato otdzka obsahovala
i poznamku, kterd davala respondentovi informaci otom, Ze v pfipadé Ze nevyuZziva
zadnou z nabizenych streamovacich sluzeb, méa zvolit odpovéd ,Nikdy".

Graf & 24: Cetnost vyuZivéni streamovacich platforem.

Odpovéd ® Nikdy ¢ Zfidka " Prilefitostné @ Pravidelnd ® fasto | ® stile
Youtube 5(2,9%) 21(12,0%) 38 (21,7%) 47 26.9%) W% | 4037%)
Netflix 40(22,9%) 29(16,6%) 36 (20,6%) 28 (16,0%) 2(126% | 20(11.4%)
HBO Max 128 (75,1%) 12 (69%) 15 (8,6%) 11 (6,3%) 3(1,7%) 6(3.4%)
Twitch 74 (42,3%) 34 (19,4%) 29 (16,6%) 14 (8,0%) 14 (8,0%) 10(5,7%)
Disney+ 150 (85,7%) 7 (4,0%) 9(5,1%) 4(2,3%) 3(1,7%) 2(1,1%)
Voyo 147 (84,0%) 17(9.7%) 7 (4,0%) 1(0.6%) 3(1,7%) 0

4 0022798 241357

}
20011,4%)
L

Jaiad 30

e 5% W% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% S55% 60%  65% TDOW  75% BO0%  BS% d0% 95% 1.

Vlastni zpracovani.

Z vysledkd otazky ¢. 23 vychazi, Zze u tohoto vyzkumného vzorku se nachazi znac¢na
¢ast respondentl, ktefi dle uvadénych cetnosti nejvice navstévuji YouTube (97,1 %),
nasledné Netflix (77,1 %) a na tfetim misté Twitch (57,7 %). Na ¢tvrtém misté se umistila
streamovaci sluzba HBO (26,9 %). KdyZ se na tyto vysledky respondentd podivame blize,
zjistime Ze ,pravidelné" az ,stale" streamovaci sluzbu YouTube vyuzivd na 63,5 %; Netflix

40 %; Twitch 21,7 % a HBO Max 11,4 % studentd.
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Otdzka €.25: Porovnejte, kde travite nejvice Casu.

Treti polozka z doplnujicich otdzek si klade za cil zjistit, kde respondenti travi
nejvice ¢asu. U této otazky museli respondenti vybérové poloZky sefadit podle toho, kde

travi nejvice ¢asu.

Graf & 25: Internetové aktivity, sefazené podle dileZitosti (vyuZiti).

Odpoved DileZitost
Socidlni sits ® 14
Ostatni aktivity spojené s internetem ( surfing, hrani, nakupy, gambling) © 20
Streamovaci sluzby & 16

Vlastni zpracovani.

Z této otdzky vyplynulo, Ze prlmérné nejdéle travi respondenti svij c¢as na
socialnich sitich. Na druhém misté se umistily ostatni aktivity spojené s pouzivanim
internetu, mezi které napt. patfi surfing, hrani online her, gambling atp. Nejméné
respondenti tradvi ¢asu na streamovacich sluzbach, ale je nutné si uvédomit fakt, Zze
streamovaci sluzby napt. Twitch, Netflix, HBO, Disney+ tu nejsou na trhu v porovnani se

socialnimi sitémi tak dlouho, a i pres to dosahuji pomérné vysoké dlleZitosti.
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6. Shrnuti empirické casti

Primarnim cilem vyzkumného Setfeni bylo provést sSetfeni, ktery mélo za cil
zmapovat vyskyt internetové zavislost ustudentu stfednich skol aidentifikovat typy

socialnich platforem a streamovacich sluzeb se zavislostnim potencionalem.

Prvni ¢ast tohoto cile byla naplnéna prostfednictvim niZze uvedené tabulky. Tato
tabulka pfedstavuje vyskyt a miru internetové zavislosti, kterd byla autorem zjiSténa

u vybranych studentd stfednich odbornych skol.

Tabulka & 1: Vyhodnoceni dle stupné zdvaZnosti pfiznak( — Internet Addiction Test (IAT)

Pohlavi CELKOVY SOUBOR
L. Muzi (N = 91) Zeny (N = 84) (N =175)
Stupen zavaznosti
Absolutni Eetnost | Relativni cetnost [Absolutni cetnost | Relativni cetnost |Absolutni éetnost | Relativni éetnost
ZADNY
e 45 49,5% 37 44.1% 82 46,9%
MIRNY
p e 29 31,9% 31 36,9% 60 34,3%
az odd
STREDNI
50 23 79 bod 17 18,7% 14 16,7% 31 17,7%
TEZKY
i < e B 0 0,0% 2 2,4% 2 1,1%
az odd
P 91 100,0% 84 100,0% 175 100,0%
Vlastni zpracovani.

Z vysledku uvedenych v Tabulce €. 1 za cely sledovany soubor vyplyva, Ze nejvyssi
pocet, tj. 82 studentl (tj. témeér 47 %), nevykazuje Zadné priznaky zavislosti na internetu.
Druhd nejvys$si hodnota za cely soubor predstavuje studenty, ktefi vykazuji pouze mirny
stupen zavaznosti, jednd se dohromady o 60 studentl (tj. 34,3 %). Nasleduje skupina 31
student@ (tj.17,7 %), kde se jiz projevuje stiedni stupen zavislosti, Ize tedy olekévat ¢asté
prozivani problému kvidli naduzivaniinternetu. Tento stupen zdvaznosti se tykal 17 muz{
a 14 zen. Posledni kategorii vtomto vyzkumném Setreni je t&Zky stupen zdvaznosti, do
kterého se zaradily dvé Zeny (tj. 1,1 %), ackoli obé studentky presahly tuto hranici ,pouze”

0 2 body, stdle je fadime mezi skupinu vykazujici tézky stupen zavislosti.
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Studenti, ktefi spadaji do kategorii stfedni atézké zavislosti, Ize jednoznacné
povazovat za problematické a jejich vysledek za znepokojujici. Jedna se konkrétné o 33
studentd (tj. 18.8 %). Studenti, ktefi dosahli vySe zminénych kategorii zavislosti na
internetu, anebo studenti, ktefi maji subjektivni pocit, Ze pocituji nékteré obtize
v souvislosti s naduZivanim internetu, by uz dle nazoru autora méli vyhledat odbornou

pomoc, byt by jen na Urovni odborné konzultace.

Na druhou stranu je nutné poukdzat na to, Ze ziskané vysledky nemusi byt zcela
objektivni, nebot odradzeji pouze miru sebereflexe respondenta pfi vyplhovani
sebehodnoticiho dotazniku. Respondent totiz nemusel mit dostatec¢nou sebereflexi,
kterd by ho sprdvné vystihovala anebo zadmeérné nemusel byt upfimny u vsech polozek,
ktery dotaznik obsahuje. Zde by bylo pfihodné zvolit i kvalitativni pFistup, ktery by mohl

zjistit u postizenych student(, zda opravdu problém maji.

Na tomto misté by autor chtél poukazat také na zajimavé vysledky z vybranych

polozek dotaznikového Setrent.

Mezi pozitivni zjisténi patfi nasledujici vysledky. Za prvé bylo zjisténo, Zze 85,1 %
studentl nedava prednost trdveni ¢asu na internetu pred svymi prateli ¢i partnery. Je tedy
mozné se domnivat, Zze studenti nemaji problémy ve sféfe socidlnich vztah(, coz je
zpravidla jeden z typickych znakd pro jiz rozvinutou zavislost. Nasledné bylo i zjiSténo, Ze
majoritni ¢ast studentd neshleddva u sebe problém ve studijnich ¢i pracovnich vykonech.
Zaroven vyvstala informace otom, Ze u vice nez789 % studentd nedochéazi
k pravidelnému zhorsovani studijnich vysledk( v disledku mnozstvi strdveného ¢asu na
internetu. Z dalsi odpovédi vyplyva, zZe vice jak 66,9 % studentl netrpi vykyvy nélad pfi
vyruseni. Tento vysledek Ize vnimat pozitivné, nebot se uvétSiny respondentd
nevyskytuje podrazdénost a ani projevy dusevniho napéti ¢i Uzkostnych stav( v situacich,
kdy nemohou byt pfipojeni k internetu. Tato vlastnost je pro ¢lovéka velice dllezita, aby

mohl nadale ve spolecnosti fungovat, rozvijet se, navazovat vztahy, asniZit tak

pravdépodobnost vzniku internetové zavislosti.

V opozitu je mozné uvést inékterd negativni zjisténi. Zresponzi studentd
vyplynulo, Ze az 49,6 % studentl chodi spat pozdé v dlsledku oddalovani ukonceni aktivit
na internetu. Stejné tak dopadla obdobna otazka tazajici se na schopnost respondenta
ukondit svoje kondni na internetu, aniz by v této ¢innosti pokracoval se slovy ,jesté par
minut”, coZ je Casty a typicky znak pro identifikaci internetové zavislosti. S timto zjisténim

souvisi i otdzka, kterd se tykala skutecnosti, jak ¢asto chodi respondent spat pozdé,
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protoZze byl dlouho do noci online. Zvyhodnoceni této otdzky vyplynulo ze 50,3 %

studentd chodi ¢asto (,pravidelné” az ,stale”) spat pozdé v souvislosti s pouzivanim

internetu.

Druhd ¢ast cile byla naplnéna pomoci trojice dopliujicich otdzek, které pfisly
s nasledujicimi  zjisténimi. Socialni sité jsou dle cetnosti stdle nejpopuldrngjsi
internetovou aktivitou. Studenti stfednich Skol u nich stale travi nejvice ¢asu v porovnani
s ostatnimi aktivitami, které Ize provozovat na internetu. Mezi nejpouzivanéjsi socialni
sité dle Cetnosti oznadili studenti socidlni sit Instagram, na druhém misté se nachazela sit
Tik Tok a tfeti misto obsadila sit Snapchat. Velmi ¢asto diskutovana sociaini sit Facebook
se u této vyzkumné vzorky zaradila na ¢tvrtém misté. Z Grafu €. 25 bylo prehledné vidét,
Ze studenti travi znacné mnozstvi ¢asu dle jejich subjektivnich ndzoru i na streamovacich
sluzbach. Informace o popularité jednotlivych streamovacich sluzeb poskytla
pfedchazejici otdzka &islo €. 24. Mezi nejastéji navstévované streamovaci platformy dle
cetnosti vyuzZiti u respondentd patfi YouTube, ndsledné Netflix, Twitch a na ¢tvrtém misté
HBO Max.
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6.1 Vyhodnoceni vyzkumnych pFedpokladi

Pfedpoklad ¢&. 1: Alespori polovina (50 %) studentd si dokazZe predstavit sv(j Zivot bez

existence internetu.

Tento predpoklad byl ovéren v otdzce ¢. 14. Dohromady zvolilo 76,6 % student( levou

¢ast spektra grafu, tzn. Zze Zivot bez internetu by pro né nebyl nudny, prazdny a smutny.

Predpoklad se pfijima.

Predpoklad &. 2: Zadny student nebude vykazovat téZky stupefi zavislost na internetu.

Ovéfeni tohoto predpokladu bylo zjisténo prostfednictvim Tabulky &. 1.V této tabulce se

nachazeji dvé osoby, jez dosahly tézkého stupné zavislosti.

Predpoklad se zamita.

Pfedpoklad ¢&. 3: Vice jak polovina (50 %) studentl neuprednostiiuje aktivity na internetu

pfed svymi kamarady ci partnery.

Tento predpoklad byl ovéren v otdzce ¢. 21, kde vice jak 55,4 % student( preferuje svoje

kamarady ¢i partnery pred internetem.

Predpoklad se pfijima.

Predpoklad €. 4: Lze predpokladat ze studenti budou na sociélnich sitf travit nejvice ¢asu

v porovndni s ostatnimi internetovymi aktivitami.

Tento pfedpoklad byl ovéfen v otazce €. 25. Z Grafu &. 25 vyplyva, Ze studenti travi

nejvice ¢asu na socialnich siti.

Predpoklad se pfijima.
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ZAVER

Predkladana bakaldfska prace nese nazev Internetova zavislost u stfedoskolskych
studentl. Tato prace byla koncipovana jako teoreticko-empirickd. Predmétem této prace

byla analyza fenoménu internetové zavislosti u stfedoskolskych studentl. V teoretické

vvvvvv

Empirickd ¢ast predstavovala kvantitativné pojatou sondu, kterd si kladla za cil
zmapovat vyskyt internetové zavislosti u studentl stfednich sSkol aidentifikovat typy

socialnich siti a streamovacich platforem se zavislostnim potencidlem.

Prvni &ast cile byla naplnéna pomoci IAT dotazniku, vysledky tohoto Setfeni jsou
prehledné shrnuty do tabulky ¢. 1 s dodatecnym popisem v kapitole 6 — Shrnuti empirické
¢asti. Sbér dat byl proveden na ¢tvefici nahodné vybranych stfednich odbornych skolach,
které se nachdzeji ve Stredoleském kraji. Vyzkumné Setfeni probéhlo prostfednictvim
zaslaného internetového dotazniku, Setfeni se zUcastnilo 175 respondentl. Jednalo se
konkrétné o084 Zen a 91 muzd. Vétdinovou ¢ast vyzkumného vzorku (tj. 81,2 %) tvofili
studenti prvnich a druhych ro¢nikd. Na zékladé vysledku IAT dotazniku bylo zjisténo, ze
ve sledovaném vyzkumném vzorku se nachazeji dvé divky (tj. 1,1 % z celkového souboru),
které dosahly téZkého stupné zavislosti. Stfedni Urovné zavaznosti dosahlo 14 divek a 17
chlapcl. Mirnd zavislost byla zjist&na u 60 studentl (tj. 34,3 %). Zddné piiznaky zavislosti

na internetu vykazovalo 82 studentd (45 chlapct a 37 divek).

Druhd cast cile byla naplnéna prostrfednictvim dopliujicich otdzek, ze kterych
vzeslo, ze 72 % respondentd ,pravidelné” az ,stale” navstévuj socidlni sit Instagram, ktera
se v grafu ¢etnosti pouziti umistila na prvnim misté. Stejné tak se na prvnim misté v grafu
c¢etnosti vyuzivani streamovacich platforem umistil YouTube, ,pravidelné” az ,stale" tuto
sluZzbu vyuziva 63,5 % respondentd. Zvysledku tedy vyplyvd, Zze pomeérné velkd ¢ast
respondentd se pravidelné ¢i stale vraci k naduzivani sluzeb na internetu. Tento fakt
poukazuje na jistou souvislost se zavislosti na internetu, avsak to jeSté neznameng, ze by
dany ¢&lovék byl opravdu plnohodnotné internetové zavisly. Vzdy zalezi na mnoha
okolnostech aproménnych, jestlize napf. studenti preferuji internet pred svymi
kamarady, zanedbdavaji Skolu nebo zda se u nich nevyskytuji jiné typické projevy, které by
jasné poukazovaly na to, Ze by se mohlo jednat ointernetovou zavislost. Posledni

dopliujici otdzkou bylo zjisténo, ze tito studenti nejastéji vyuzivaji socidlni sité
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v porovnani se streamovacimi sluzbami ¢&i jinou internetovou aktivitou. Je treba
podotknout, Ze ackoli se streamovaci sluzby v posledni porovnavaci otdzce umistily jako
posledni, vétSina nejpopularnéjsich streamovacich sluzeb se na tuzemském trhu
vyskytuji teprve nékolik let, kdezto socidlni sité, pocitacové hry nebo obecny surfing byl
diky mensi technologické narolnosti v porovnani se streamingem dostupny pro
vefejnost mnohem dfive.

Pokud napfiklad nékomu traveni vétsiny svého casu na socidlnich siti pfinasi
radost avjeho chovani neni shledan ocividny konflikt (tato aktivita mu nezpUsobuje
rGznorodé problémy v zivoté), nelze toto chovani jednoznacné oznadit jako zavislost,

avsak &im vice C&lovék travi Casu na téchto platformdach, tim se izvySuje riziko na

vybudovani zavislosti.
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