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Abstrakt

Prace prinasi pohled na problematiku di-
vadelniho sektoru po pandemickych
restrikcich a jeho marketingu. Cilem diplo-
mové prace bylo vyhodnotit soucasnou
marketingovou strategii Divadla Na za-
bradli a navrhnout pfripadna zlepseni
do budoucna. Prvni, teoreticka, cast prace
definuje  kulturni priamysl, divadio,
marketingovou strategii a pripravu na vy-
zkum. V praktické casti jsou predstaveny
vysledky kvantitativniho vyzkumu zamé-
reného na sekundarni cilovou skupinu
a analyza soucasné marketingové strate-
gie. Poznatky a vysledky z obou casti slou-
zili k navrhu zlepseni marketingové strate-

gie.

Metodika

Cil diplomové prace spociva ve vyvhodnoce-
ni soucasné marketingové strategie
Divadla Na zabradli a navrhnout pripadna
zlepseni do budoucna.

Metodika pro splnéni cile obsahuje primar-
ni vyzkum s deskriptivhim problémem
orientovanym na sekundarni cilovou skupi-
nu. Pro sbér dat bylo vytvoreno dotazniko-
vé Setreni, obsahujici oteviené i uzavrené
otazky. V analyze vnéjsiho prostredi se po-
uzila metoda PEST jako nastroj pro makro-
prostredi, Porterova analyza peéti sil pro
mikroprostredi. Po rozboru vnitrniho pro-
stredi a komparaci se zhotovila vysledna
analyza SWOT.

Zaver

Prace prinesla pohled na jedinecnou situaci,
kdy se divadelni, pfispévkova, organizace,
potyka s nasledky pandemické situace. Celé
toto odvétvi bylo znacnou dobu bez jejich
hlavni aktivity a po opadu restrikci Divadlo
Na zabradli zaznamenalo propad
v navstevnosti a jeho obranym nastrojem je
marketing. Hlavni navrh obsahoval Cctyri
primarni marketingové cile do budoucna. De-
finovani konkrétnich marketingovych cill
podle metody smart a mise organizace. Pro-
vedeni podrobného marketingového
vyzkumu celého publika. Nedostatek lid-
skych zdroji v marketingu by se eliminoval
pomoci zaméstnani manazera. Internetova
kampan na zménu chovani sekundarni cilové
skupiny.

English summary

The thesis provides an insight into the is-
sues of the theater sector after the pande-
mic restrictions and its marketing. The aim
of the diploma thesis was to evaluate the
current marketing strategy of Divadlo Na za-
bradli and propose possible improvements
in the future. The first, theoretical part of the
thesis defines the cultural industry,
theater, marketing strategy and research
preparation. In the practical part are
introduced results of quantitative research
focused on the secondary target group and
analysis of current marketing strategy.

keting strategy.

Provedeny vyzkum meél dat odpoveédi
na jednotlivé vyzkumné otazky:

Potvrdit, ze nastavena sekundarni
cilova skupina ma o divadlu pove-
domi.

Specifikovat duvody, proc¢ nestali
divaci nenavstévuji divadlo.

Jaky ma vliv Covid-19 na navstévni-

ka.
Knowledge and results from both parts we-
re used for the proposal improving the mar-
Silné stranky Slabé stranky

poveédomi znacky
historie divadla
znamé herecké tvare
aktivni socialni sité

umeélecky projev

maly rozpocet na marketing
stary vyzkum

Nedostatecné cile a mise
nedostatek lidskych zdrojl v
oblasti marketingu

vliv navstévnosti na informo-
vanosti a motivaci

PrileZitosti

Hrozby

digitalizace kultury

skvéla dostupnost po-
moci MHD

zvysujici se pocet vyso-
koskolsky vzdélanych \Y;
obcanu

vina migrace, divadlo
hraje v cizim jazyce

dalsi omezujici opatreni proti
Covid-19
ekonomicka situace

nizka financ¢ni ohodnoceni

\m?bérové fizeni na nové vede-

kulturni oblasti

60,5%

31,6%

Jednou nebo parkrat jsem
navstivil/a

Slysel jsem o nem, ale
nikdy nenavstivil/a

Povédomi a navstévnost Divadla Na zabradli

5,3%
2,6%

Jsem pravidelny Neznam

navstévnik



