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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace se zabyva problematikou

spolecenské odpovédnosti vybrané firmy (CSR). Cilem
této prace je charakterizovat postoj vybrané spolec¢nosti

Lidl Ceska republika ke spoleéenské odpovédnosti a
nasledné zhodnotit jeji CSR aktivity. Prace se ¢leni na

teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka ¢ast definuje

historii a charakteristiku konceptu spolecenské

odpovédnosti firmy, popisuje tri pilire CSR a vyhody a

nevyhody CSR. V praktické ¢asti jsou shrnuty navrhy a

doporuceni na zlepseni soucasné spolecenské

odpovédnosti, které vychazi z vysledkl dotaznikového

Setfeni a vlastnich myslenek a napadu.

V0D

v ramci bakalarské prace bylo
provedeno dotaznikové setreni,
jehoz cilem bylo zjistit
informovanost spolec¢nosti o
spoleéenské odpovédnosti firem NE
(CSR), ziskat nazory zakaznikl na -
spolec¢enskou odpovédnost firmy
Lidl a eventualni navrhy na

Vite co je to CSR (spolecenska odpovédnost firmy)?

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the issue of corporate social
responsibility of a selected company (CSR). The aim of this
work is to characterize the approach of the selected
company Lidl Czech Republic towards social responsibility
and then to evaluate its CSR activities. The thesis is divided
into theoretical and practical parts. The theoretical part
defines the history and characteristics of the concept of
corporate social responsibility, describes the three pillars of
CSR and the advantages and disadvantages of CSR. The
practical part summarises suggestions and
recommendations for improving current CSR based on the
results of the questionnaire survey and own thoughts and
ideas.

\VSLEDKY GRAGU 1

Dotaznikové setreni vyplinilo 124
respondentl obou pohlavi,
odlisnych vékovych skupin, s
riznym vzdélanim a ruznym
socialnim statusem.
:g‘j Celkem 52,4 % (65 osob) védélo
— co tento pojem znamena3, naopak
47,6 % (59 osob) nevedeélo.

zlepseni jeji urovné CSR.

\IVSLEDKY GRAGU 2 Povazujete firmu Lidl za spoleCensky odpovédnou? ZAVER

Celkem 54 % (67 osob) povazuje Na zakladé dotazniku byla
Lidl za spoleCensky odpovédny. NEVIM vyhodnocena znalost CSR
Negativni postoj zaujima 8,1 % (10 38% respondentu. Z vyzkumu vyslo, ze
osob) a 37,9 % (47 lidi) si nebylo témér polovina respondentl nevédéla,
jisto, zda je vybrana spolec¢nost O co CSR znamena. Tento koncept se v
spolecensky odpovédna. ca% oCich spolec¢nosti nejvice poji se

sponzorstvim, charitou nebo jinymi
sbirkami, avsak jde o mnohem vice,
proto je zapotrebi koncept CSR

rozsirovat.
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