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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva zavedeni technologie radiofrekvencni identifikace na obalové materialy
firmy z oblasti automobilového priimyslu. Tento zplsob identifikace umoZnuje rozpoznat zboZi bez
nutnosti skenovat ¢arové kody. Cilem bylo posoudit proveditelnost a vyhodnost tohoto reseni pro
dany podnik. V praci byla posouzeno, zda je zavedeni takovéto technologie ve shodé se strategii
podniku. Dale byla zpracovana pfipadova studie a formou Setfeni s vyuZitim rozhovort, pozorovani,
experimentl, méreni a Cost-benefit analyzy posouzena technicka a ekonomicka proveditelnost stu-
die. Zjisténi uvedena v zavéru ukazuji na technickou proveditelnost pfipadové studie pro ¢ast obald,
to vSak neni pro firmu vyhodné. Pfi dokonalejsim odladéni této technologie by mohlo dojit k jejimu
zavedeni na dalsi typy obald, coZ by jiz pro firmu vyhodné bylo.

Klicova slova

Inovace, RFID, obal, strategie, metodologie, pfipadova studie, proveditelnost

Abstract

The diploma thesis deals with introduction of radio frequency identification technology for packa-
ging materials of a company from the automotive industry. This identification method make it pos-
sible to recognize goods without necessity to scan barcodes. Goal was to assess feasibility and pro-
fitability of the solution for the given company. In thesis was assessed whether introduction of such
technology is in line with company strategy. Furthermore, a case study was processed and technical
and economic feasibility of the study was assessed in form of an investigation using interviews,
observations, experiments, measurements and cost-benefit analysis. Findings presented in the
conclusion show technical feasibility of the case study for part of packaging, but this was not profi-
table for the company. With precision tuning of this technology, it would be possible to use it for
other types of packaging, which could be finally profitable for the company.

Key words

Innovation, RFID, packaging, strategy, methodology, case study, feasibility
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Uvod

Diplomova prace pojedndva o pripadové studii inovativniho projektu ve vybraném podniku neboli
pouZiti RFID technologie — radiofrekvencni identifikace pro obalové materidly v automobilovém
pramyslu.

Pro toto téma se autor diplomové préace rozhodl, protoze se ve firmé, kterd se zabyva obaly pro
automobilovy primysl, pohybuje jiZz nékolik let a vi, Ze snahou firmy je automatizovat co nejvice
procesu napri¢ oddélenimi.

Na pocatku bylo rozpoznani obalovych materidl(i formou zrakového viemu a ruc¢ni zapis. Postupem
Casu se podafilo odstranit nutnost pozorovani a bylo mozné pozadovana data za pomoci stitkd na-
skenovat a prevést elektronicky do systému. V soucasné dobé jiz mizeme nacist a prenést pozado-
vana data bez nutnosti skenovani, a to pouhym pfesunem objektu po urcité trase, bez zasahu lidi.

Podniky prochazeji inovacemi, které souvisi s digitalizaci a automatizaci, jeZ si dava za cil zvyseni
efektivity vyroby a jednim z jeho kli¢ovych prvkl je automatickd identifikace materidlu za pomoci
technologie RFID.

Obsahem teoretické ¢asti je vysvétleni, co je radiofrekvencni identifikace, typy a formy aplikace
technologie RFID, jaka je typologie obalovych materiall a jaké je uplatnéni RFID technologie v ob-
lasti obalovych materidl( pro automobilovy prlimysl. Teoreticka ¢ast se dale zabyva vysvétlenim
pfipadové studie, jaky je strategicky zamér a analyza prostredi.

Cilem této prace je za pomoci pripadové studie zjistit, zda zavedeni technologie RFID bude fungovat
pro obalové materialy dané firmy a zda bude pro firmu ekonomicky vyhodné. Pro cil bude stano-
veno nékolik vyzkumnych otdzek a hypotéz.
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1 INOVACE A RFID

Jak pise Miiller, 2018: ,,inovaci Ize obecné chapat jako zménu v prostifedcich lidského jednani, kterd
je spolecensky uzite¢nd.” Zejména v dnesni dobé je to pojem velmi skloriovany.

1.1 Rady inovaci

Valenta, 2001, déli rGizné typy inovaci pomoci fadu inovaci. Rad charakterizuje jako ,,...rozmér neboli
rdznou vzdalenost, o kterou se nové vyrobky nebo jiné faktory vyroby vzdaluji od jejich ptiivodniho
stavu pred inovaci, ...“

Inovace -1. fddu — degenerace

V pfipadé absence udrzby dochazi obecné ¢asem k ubytku vlastnosti a k opotfebeni.

Inovace 0. fadu — regenerace

Rozumime ji prostou udrzbu ¢i obnovu prvkd podnikatelské jednotky. Smyslem je tak v podstaté
zachovani pavodniho stavu.

Inovace 1. fadu — zména kvanta

Méni se Cetnost vyuZziti faktor(, typicky napf. vyuZiti dodatecné pracovni sily.

Inovace 2. fadu — intenzita

V tomto pripadé zmény souvisi zejména s jednotlivymi vyrobnimi operacemi, typicky jejich optima-
lizaci s cilem zrychleni ¢i zvySeni kvality.

Inovace 3. fadu - reorganizace

Mnoho inovaci také souvisi s délbou ¢innosti, jejich optimalizaci, zménou posloupnosti ¢i redukci.

Inovace 4. fadu - kvalitativni adaptace

Pfedstavme si napt. zménu technologie Ci postupu vyvoje dilu u vyrobce pti zachovani veskerych
kvalitativnich charakteristik produktu pro uZivatele.

Inovace 5. fadu — varianta

V ptipadé, kdy jsme schopni zlepsit dil¢i kvalitu produktu napf. formou zavedeni nového stroje,
ktery mGze vyrabét rychleji Ci tfeba kvalitnéji, ale bez zasadniho vlivu na samotnou podstatu pro-
duktu, bavime se o variantni zméné.

Inovace 6. fadu — generace

Generacéni zména dle Valenty probiha v pfipadé vyraznéjsi zmény produktu souvisejici se zménou
konstrukéniho feseni, napf. pridanim dalsich elektronickych soucastek.
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Inovace 7. fadu — druh

Zde se méni samotnd konstrukéni koncepce, a v podstaté je tak mozné vyrabét vyrazné modifiko-
vané produkty.

Inovace 8. fadu - rod

S kompletni zménou technologie pouzivané napft. pti vyrobé souvisi tento rad. Pfi takovéto zméné
firma je schopna zavést do vyroby nové, dosud nezndmé produkty.

Inovace 9. fadu — kmen

Konecné 9. fad oznacuje technologicky prevrat, kdy se prakticky nezachovava vlbec nic a vytvari se
zcela nové odvétvi dosud neznamé (Valenta, 2001).

Tabulka 1:Inovacni Fddy dle Valenty

Rad [Oznaéeni Co se zachovava Co se méni Priklad

-1 |Degenerace Nic Ubytek vlastnosti Opotrebeni

0 Regenerace Objekt Obnova vlastnosti Udrzba, opravy
RACIONALIZACE

1 Zména kvanta Vsechny vlastnosti Cetnost faktort Dalsi pracovni sily

2 Intenzita Kvality a propojeni  |Rychlost operaci Zrychleni pasového dopravniku
3 Reorganizace Kvalitativni vlastnosti |[Délba Cinnosti Pfesuny operaci

4 Kvalitativni adaptace |Kvalita pro uzivatele [Vazba na jiné faktory |Technologie konstrukce
KVALITATIVNI KONTINUALNI INOVACE

5 Varianta Konstrukéni Feseni Dil¢i kvalita Rychlejsi stroj

6 Generace Konstrukéni koncepce |[Konstrukeni feSeni  |Stroj s pridanou elektronikou
KVALITATIVNI DISKONTINUALN{ INOVACE

7 Druh Princip technologie  |Konstrukcni koncepce|Tryskovy stav

8 Rod Pfislusnost ke kmeni |Princip technologie |Netkana textilie
TECHNOLOGICKA PREVRAT

9 |Kmen |Nic |PF|'stup k pfirodé Genova manipulace

Zdroj: Valenta, 2001, viastni zpracovani
1.2 Princip technologie RFID

Podstata radiofrekvencni identifikace spociva v pfenosu informace mezi zafizenimi za pomoci radi-
ovych vin. Prvopocdtky vyuziti rddiovych vin Ize vystopovat ve 2. svétové valce, jelikoZ souviselo
s objevem a vyuzitim radaru (Bartneck, 2009).

Radiofrekvencéni technologie identifikace je jednou z technologii systémU automatické identifikace,
mezi dalsi druhy jsou obecné zarazovany optické, induktivni a magnetické technologie. (Automa,
2000).

Bartneck, 2009, popisuje technologii takto: ,Systém RFID obsahuje alespon jedno Cteci zatizeni a
jedno mobilni datové uloZisté, které Ize bezkontaktné Cist ctecim zafizenim pomoci vysokofrekvenc-
niho prenosu”.

Zakladnimi prvky radiofrekvencniho identifikacniho systému jsou (Finkenzeller, 2003):
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Cteci zaFizeni
- zafizeni uréené k bezkontaktnimu snimani RFID tagu / transpondéru,
- uzpusobeno komunikaci s nadfazenym systémem.

RFID tag/transpondér

- nosi€ kédu slouzici k uloZzeni poZzadovanych kédovanych dat,
- dle typu technologie mize obsahovat baterii.

Obrdzek 1: Schéma komponent RFID systému

—Data—"
Centactless
RFID Reader —Timing—> data carrier =
transponder
—Energy—"-
o Coupling element
Application {Coll, microwave antenna)

Zdroj: Finkenzeller, 2003

RFID tedy rovnéz miZeme popsat jako princip vymény dat za pomoci radiovych vin mezi transpon-
dérem RFID a RFID zapisovackou/¢teckou. Tato RFID zapisovacka/¢tecka dat vytvofi pro ucel pre-
nosu dat magnetické anebo elektromagnetické pole, které zdsobuje pasivni transpondér RFID ener-
gii. Dokud se transpondér RFID nachazi v elektromagnetickém poli RFID zapisovacky/¢tecky, maze
probihat vyména dat — je mozné z Cipu v transpondéru RFID informace nacist, avSak také uloZit na
Cipu nové udaje (Bartneck, 2009).

1.3 Typy RFID

V zasadé existuji 3 zakladni typy RFID technologie vyuZivané v praxi.

Obrdzek 2: Vizualizace pasivnich (a), ¢dstecné pasivnich (b) a aktivnich (c) RFID tagu

(a) (b)

Zdroj: Zavvari, A. a Patel, A., 2012

Pasivni

Vyznacuji se absenci zdroje energie pro fungovani integrovaného obvodu. K jeho aktivovani je tak
zapotrebi energie Cteciho zafizeni, které tak zarenim aktivuje tag a umozni ho precist. Nevyhodou
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je zde obvykle kratsi ¢teci vzdalenost a omezena kapacita dat tagu. Vyhodu pak pfedstavuje nizka
pofizovaci cena a dlouha Zivotnost (Ahson, S. a llyas, M., 2008).

Caste¢né pasivni

Tento druh tagu obsahuje napajeni za ucelem zachovat aktivni integrovany obvod, avsak neobsa-
huje vysilac. Tato technologie umozZiuje ¢teni na delsi vzdalenosti, bez omezujicich vlivll radiového
sumu, rovnéz je mozny zdznam a pribézné ukladani dat do tagu. Kapacita dat je vétsi, nicméné tagy
jsou vétsi, tézsi a jejich funkénost je omezena Zivotnosti baterie (Ahson, S. a llyas, M., 2008).

Aktivni

Jedna se o typ obsahujici v rdmci tagu zdroj napdjeni a vysilac. Baterie tak zasobuje energii obvod i
vysilac a ten tak mlize komunikovat jak se Ctecim zafizenim, tak s dalSimi aktivnimi tagy navzdjem,
a to dle typu konstrukce na dlouhé vzdalenosti, kde vSak hraje ¢asto omezujici roli rddiovy Sum.
Baterie ma omezenou Zivotnost, nicméné tag je mozné naprogramovat, a tedy fidit jak Zivotnost
baterie, tak reagovat na pripadnou koncici Zivotnost zdroje. Znacnym omezujicim faktorem je zde
cena zafizeni (Ahson, S. a llyas, M., 2008).

1.3.1 RFID dle operacnich frekvenci

Podstatnym faktorem urcujicim vlastnosti a mozné vyuZiti je rovnéz operacni frekvence RFID sys-
tému.

Obrdzek 3: Vizualizace typd RFID tagl
&

LF

Zdroj: Yassine, 2019

Nizko-frekvencni (LF) Tagy

Pod tento typ spadaji tagy operujici v pasmu 125-134 kHz. Jedna se o nejstarsi typ technologie spo-
jeny zejména s pasivnimi typy RFID, vyznacujici se kratkymi ¢tecimi vzdalenostmi, minimalni kapa-
citou dat ¢i absenci ochrany proti ruseni signalu. V praxi byva tento druh vyuzivan napf. pro sledo-
vani zvifat, monitoring pacientd v nemocnicich ¢i v ramci imobilizéru (Bartneck, 2009).

Vysoko-frekvencni (HF) Tagy

Vysokofrekvencni tagy operuji v pdsmu okolo 13,56 MHz. Technologie se vyuzivd zejména v rdmci
pasivnich tagl, ovsem poskytuje vétsi kapacitu pro transfer dat i vyssi pfenosové rychlosti, umoz-
nuje ¢teni na delsi vzdalenost a rovnéz ochranu proti ruseni signalu. Nejvétsi nevyhodou je pomala
Cteci rychlost, diky niz nejsou tagy pfilis vyuZivané (Bartneck, 2009).
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Ultra-vysoko-frekvencni (UHF) Tagy

Technologie vyuZiva pasma 433 MHz (pro aktivni typ tagl) nebo 860-960 MHz (v pfipadé pasivnich
a ¢astecné pasivnich tagt). Cteci vzdalenost je jiz pomérné velkd, okolo 6 metr(i a umoziiuje ¢teni
velkého mnoZstvi tagl ve stejné chvili. V blizkosti vody a kov( dochazi ke snizeni presnosti ¢teni
(Bartneck, 2009).

Mikrovinné Tagy

Jednd se o nejnovéjsi technologii a v tomto ptipadé je vyuzivdno pasmo 2,4 GHz a 5,8 GHz, jezZ jsou
vyuzivany véemi typy tagd (technologie rovnés umoziiuje, aby byly velmi malé). Cteci vzdalenosti
jsou znacné, od 5 do cca. 100 metr( dle druhu tagu. Technologie rovnéz neni ovlivnéna blizkosti
kovovych materialli a umozriuje ¢teni velkého mnozZstvi tagl ve stejny ¢as. Standardy pro tento typ
technologie se stale vyvijeji, avsak nabizi Siroké moznosti uplatnéni (Bartneck, 2009).

1.4 Formy aplikace technologie RFID pro obalovy material

Neexistuje jednotna forma aplikace technologie RFID na baleni, na tomto poli existuje vicero druh(
aforem. To ma své opodstatnéni z divodU popsanych vyse — formy aplikace pfimo souvisi s druhem
RFID tagl a pouZzitou technologii, avSak také s rozmanitym portfoliem obalovych materiald.

Z hlediska obalu Ize rozliSovat 2 zakladni druhy aplikace tagli — na vratné a nevratné obaly.

Aplikace na vratné obaly

Tento typ aplikace je nejfrekventovanéjsi z nékolika dvodU. Z podstaty vratného obalu dochazi
vzdy po dodavce dill v obalu k zakaznikovi a spotfebé komponent k navraceni obalu zpét dodava-
teli. S kazdym druhem obalu je spojena primérna Zivotnost dle typu obalu a druhu aplikace, v pfi-
padé implementace RFID tagu je oc¢ekdvano Ze obaly budou mit implementovan RFID tag po dobu
své pramérné Zivotnosti. To znacné snizuje hodnotu plvodni investice do RFID tagu.

Mnohdy je tok oball pomérné logisticky narocny, v rdmci primyslovych odvétvi, a automobilovy
pramysl (dale v textu automotive) neni vyjimkou, je vyznamnym trendem tvorba poolingovych slu-
Zeb, jejichZ primarnim smyslem je poskytovani vratnych oball za Uplatu pronajimateli. Pronajima-
telem muZe byt vyrobce urcitého produktu ¢i jeho zakaznik, v konec¢ném dusledku to viak znamena
Ze v ramci zkompletovani toku oball je nezbytné provést mnoiZstvi transportl mezi jednotlivymi
subjekty, nemluvé o mnoha dil¢ich skladovych ¢i vyrobnich jednotkach, jimiz dany obal prochazi.
V neposledni fadé je zapotrebi zminit obecny pozadavek tykajici se vratnych obal( souvisejici
s odolnosti aplikace. Je nutné brat v potaz mnoiZstvi fyzické manipulace, transportu a také cisténi
oballl (Emblem, A. a Emblem, H., 2012).

Technické feSeni pro vratné obaly

Technické fesSeni pro vratné obaly musi zohledfiovat vySe uvedené pozadavky, bézné jsou tak apli-
kace umoziujici snadnou montaz / demontdaz a zaroven odolnost vici mechanickému a chemic-
kému opotrebeni, véetné vodéodolnosti. Typickou formou implementace RFID tagl jsou zapouz-
drené tagy v plastovych (nejcastéji) pouzdrech (Toppan, 2020).
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Obrdzek 4: Priklady formy uZiti zapouzdrenych tagu na paletdch vratnych dfevénych a plastovych

Zdroj: Shandong, 2018; Oberle, 2020

Obrdzek 5: Priklad uZiti zapouzdrenych tagt na plastovych boxech

Zdroj: TOPPAN PRINTING CO., 2020

Aplikace na nevratné obaly

V ramci nevratnych oball neni uziti RFID tagl zcela béiné ze zfejmého dlvodu jednorazové po-
tfeby obalu. Cena RFID tagl se tak promita do ceny obalu mnohem vice. Je vhodnou aplikaci napfi-
klad pro citlivé druhy material(, jez vyZaduji definované podminky béhem transportu a uskladnéni,
pfipadné pro potreby testovani baleni (Emblem, A. a Emblem, H., 2012).

Technické feSeni pro nevratné obaly

Forma implementace tagu na jednocestny obal Uzce souvisi s konkrétnimi poZadavky na ochranu
konkrétniho produktu. MiZe nabyvat podoby od jednoduchych pasivnich tagli po tagy aktivni's pra-
videlnym zdznamem dat ze senzorll pod napétim v pfipadé poZadavku na méfeni poZzadovanych
fyzikalnich stavli (hodnota vlhkosti, zaznam vibraci, teplotni profil atd.) (Potyrailo, a kol., 2012).

Obrdzek 6: Priklad RFID tagu se senzorem méricim velikost impaktu na sténu kartonového boxu béhem prepravy

Force sensor
Active area

Zdroj: Salmerdn, J. F. a kol., 2015
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2 Obalové materialy a technologie pro automo-

bilovy pramysl

vvvvv

dovaného produktu k zakaznikovi. Z tohoto popisu vyplyva, Ze obal v jakékoliv formé neni primar-
nim zdrojem uspokojeni uzitku zakaznika, byt mdze byt vyznamnou pfidanou hodnotou produktu.
Zakladni funkce obalu mizZeme definovat takto (Emblem, A. a Emblem, H., 2012):

- zajisténi ochrany produktu s ohledem na poZadovany typ transportu,

- uchovani uZitnych vlastnosti produktu, bezpecnost a ergonomie,

- marketingové funkce obalu.

2.1 Typologie baleni

Baleni je nutné délit na nékolik druhi dle poZzadované funkce:

Primarni baleni

Primarnim balenim se mysli obal, jenZ je nejen v pfimém kontaktu s produktem, ale veskeré baleni,
jez je soucasti produktu v okamziku koupé zdkaznikem a stava se tak po vyuziti produktu odpadem.
Prikladem zde muze byt plastova lahev s pitim, ¢i v pfipadé automotive napf. tray (zasobnik),
v némz jsou uloZeny jednotlivé produkty. Hlavnim cilem primarniho baleni je uchovani uzitnych
vlastnosti a omezeni volného pohybu (Emblem, A. a Emblem, H., 2012).

Sekundarni baleni

Timto druhem baleni se rozumi obal sdruzujici nékolik produktd, a jehoZ hlavnim Gcelem je zajisténi
obalu a ochrany pro dany pocet produktl nachazejicich se uvnitf tohoto baleni. Pfikladem muze
byt plastova folie s drzakem pro plastové lahve s pitim, i plastovy box, v némz je tray v nékolika
vrstvach na sobé s produkty uvnitf (Emblem, A. a Emblem, H., 2012).

Terciarni baleni

Smyslem této Urovné baleni je seskupeni sekundarnich oball do formy umozZiujici jejich transport.
Jednoduchym ptikladem je uZiti palety a vnéjSich obalovych materialll jako napriklad strecové folie
a Stitkd (Emblem, A. a Emblem, H., 2012).
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Zdroj: GWP, 2022

Obaly se zejména vyrabi z nékolika druhd materiald:
- sklo,
- kovy,
- drevo vcetné korku,
- papir a kartonové obaly,
- plasty,
- textilie,
- kompozitni materialy.

Celosvétové je okolo 70 % oballl pouZito v potravinafstvi k baleni jidla a piti. Globalni vydaje na
obaly se pohybuji okolo 400 miliard dolar(i a nejpouzivanéjsimi materialy z tohoto pohledu jsou
papir a karton (36 %), plasty (34 %), kovy (17 %), sklo (10 %) a zbytek tvofi zejména drevo a textil
(Emblem, A. a Emblem, H., 2012).

2.1.1 Specifika baleni pro automobilovy primysl

Materidly vyuZivané v obalech pro automobilovy primysl jsou z velké ¢asti shodné, nicméné tato
oblast priimyslu ma sva specifika.

Standardizace

V ramci dodavatelského fetézce oblasti automotive jsou po spole¢nostech vyZadovany certifikace,
bez jejichz spInéni neni mozné vyrabét dily pro tento segment vyroby. Jedna se zejména o dvé sku-
piny norem:

IATF 16949:2016

Jednd se o oborovou normu automobilového priimyslu sjednocujici celosvétové pozadavky na sys-
témy managementu jakosti a je standardem systému fizeni v tomto odvétvi.

Zakladnim cilem IATF 16949 je rozvoj managementu kvality, ktery zajistuje neustalé zlepsSovani, za-
hrnuje specifické pozadavky a nastroje vyuzivané v automobilovém primyslu, klade dlraz na sni-
7ovani chyb a podporuje snizovani variability a plytvani (Kliment a Solc, 2016).

Norma dale rozsifuje a doplfiuje 1ISO 9001:2015, na jejiZ struktufe je zaloZena. Splnéni pozadavkl
normy je nezbytné pro ziskani certifikace (Oversight, 2022).
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VDA normy

VDA normy jsou normy vydavané spolecnosti VDA (Verband der Automobilindustrie, v prekladu
Sdruzeni automobilového primyslu), jedna se o normy doporucujici, avsak Siroce vyuZivané a po-
Zadované zejména evropskymi vyrobci automobil. Hlavni myslenkou asociace je vyzkum a vyroba
modernich, bezporuchovych a bezpecnych automobild. Normy se v mnoha publikacich zabyvaji Si-
rokou skalou standard( pocinaje standardy po dokumentaci, pres standardy kvality, Cistoty, méfi-
cich systém( po auditovani (Automobilindustrie, 2022).

Logisticky fetézec

Automobilovy primysl prosel od dob zah3jeni vyroby dlouhym procesem vyvoje a je typicky velkym
konkurencnim tlakem. Soucasny zplGsob moderni pasové vyroby sériové vyrabénych automobill je
zaméren na minimalizaci jednotky ¢asu nezbytné na produkci nového automobilu za v mnoha pfi-
padech nepretrzité vyroby. Vzhledem k charakteru vyroby jsou vyZadovany minimalizace sklado-
vych zasob ¢i dodavky JIT (just in time — praveé vcas). Témto pozadavkdm musi byt svym konceptem
prizplsobeno i baleni. Baleni musi odpovidat logistickému fetézci a zohledrovat poZadavky na druh
dopravy, stohovatelnost (schopnost obalu unést dany pocet stejnych jednotek baleni), uskladnéni
a logisticky tok uvnitf zavodu zakaznika a dodavatele (Klabusayovd, 2019).

Pozadované vlastnosti

Kromé samotné ochrany produktu je nezbytné zohlednit mnoho dalSich aspekti (Intranet, 2022):
- (Cistota produkt(,
- ochrana proti elektrostatickému vyboji (ddle ESD ochrana),
- automatickd manipulace a identifikace.

2.1.2 Tok obalu

V ramci posuzovaného primyslového podniku pUsobiciho v oblasti automotive je vyuzivano nékolik
typl baleni, kazdy druh ma sva specifika.

Dodavatelské baleni

Baleni komponent dodavanych do zpracovatelského zavodu. V pfipadé Ze se jedna o vyrobni zavod
dodavatele neumozniujici aplikaci vratného baleni (v ramci evropskych zavod( typicky dodavatelé
mimo kontinent) neni zapotrebi identifikace baleni s ohledem na vazbu k produktu dodavaném
v tomto baleni, ale pouze identifikace obalového materidlu z pohledu odpadového hospodarstvi.
To je v praxi realizovano vizualné, standardné formou recyklaénich znakd (Intranet, 2022).

Pokud je mozné aplikovat s dodavatelem vratné baleni, je zapotrebi dané obalové komponenty sle-
dovat v informacnim systému zdkaznika a dodavatele. To znamena evidenci baleni. Klasicky je rea-
lizovano formou evidence v dodacich listech a v pripadé transportu v rdmci zavodu sestavovanim
do obalovych karet a preskladnénim v informacnim systému (Intranet, 2022).

Interni baleni

Internim balenim je rozuméno baleni vyuzivané pro uskladnéni meziproduktd vyroby ve zpracova-
telském zdvodé. Z podstaty véci se jednd o vratné baleni, a tok téchto oball je z hlediska
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informacniho nejjednodussi, realizovdn formou tvorby obalovych karet a preskladnénim v rdmci
jednotlivych skladovych a vyrobnich oblasti (Intranet, 2022).

Zakaznické baleni

V pripadé zakaznického baleni je opét mozna aplikace jednocestného typu baleni (ze stejnych di-
vodU jako u baleni dodavatelského), avsak se zasadnim rozdilem, kdy podnik musi dany obalovy
material udrZovat v poZadovaném mnozstvi na skladé Cili prabézné aktualizovat stav zasob.

V ramci vratného baleni je opét nezbytna evidence baleni (Intranet, 2022).

2.1.3 Moznosti uplatnéni RFID v oblasti obalovych materialt

Uplatnéni RFID technologie v ramci obalovych material( souvisi zejména se zvySenim presnosti evi-
dence oball a jejim zjednodusenim, avSak vzhledem k moznostem RFID tagl je moZzna i aplikace na
jednocestné obalové materidly (napf. v souvislosti se zaznamem pozadovaného typu dat pfi testo-
vani). V textu niZe jsou uvedeny oblasti s nejvétsim potencionalnim pfinosem v pripadé implemen-
tace RFID technologie.

Transakce vratnych oballi vinformacnim systému

Standardnim procesem evidence obal(l na pfijmovy sklad je uvedeni obalovych materidld na doda-
cim listu. Jednd se o proces, ktery mize byt do jisté miry automatizovan, avsak neobejde se bez
manualniho zadani poZadovaného poctu znakd do systému a manualni kontroly spravnosti. Ob-
dobny proces je nezbytny rovnéz v pripadé expedice oball, kdy jsou tyto kompletovany do obalo-
vych setl a v ramci expedicnich listd odepisovany ze systému. Manualni zpracovani je rovnéz ne-
zbytné v pfipadé preskladnéni oball mezi jednotlivymi oblastmi uvnitf zavodu (napf. mezi oblasti
kde jsou dané obaly uloZeny a oblasti jejich uziti na lince). Téchto oblasti je ve vétsich zavodech cela
fada a vyzaduje se tak mnozZstvi manualnich operaci spocivajicich v zadani pfevodu danych obalo-
vych materiall mezi konkrétnimi oblastmi (Emblem, A. a Emblem, H., 2012).

Evidence obald

RFID tagy umoznuji jednoznacnou identifikaci obal(, spocivajici v jeho uloZené ciselné identifikaci
typu obalu, popisu, specifickém ciselném oznaceni (umoznujici identifikaci konkrétniho obalu), a
defacto jakékoliv smysluplné proménné.

Zaroven vsak umoznuje sledovati proménné v ¢ase (napf. stafi, pocet obéhli daného obalu, ¢i v p¥i-
padé sofistikovanéjsich aplikaci i kvalitativni stav obalu) (Emblem, A. a Emblem, H., 2012).

Kontrola spravnosti obalu

Zejména ve vyrobni oblasti je potfebna jednoznacna identifikace spravnosti obalu pouZitého na
konkrétnim pracovisti.

Testovaci aplikace

V pripadé vyuziti aktivnich tagli ve spojeni se senzory je mozny zdznam relevantnich udalosti souvi-
sejicich s balenim v ¢ase. Timto jsou mysleny napft. vibrace, teplota, vihkost, deformace, vodivost,
Cistota atd (Potyrailo, a kol., 2012).
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3 PRIPADOVA STUDIE, METODOLOGIE INDIKA-
TORY HODNOCENI

3.1 Pripadova studie

Pripadova studie byva charakterizovana jako detailni studium jednoho ¢i nékolika malo pfipadl za
ucelem aplikace ziskanych poznatkl pfi porozuméni pripaddm obdobnym (Hendl, 1997).
Ptipadova studie je autonomni nebo komplementarni vyzkumnou metodou, miZze vyuZivat jak kva-
litativni (nejcastéji), tak kvantitativni data, pfipadné kvantitativné pojaté interpretace kvalitativnich
dat. V obou pfipadech je moZno uskutecnit pripadovou studii v podobé pilotni studie. Pilotni studie
vyuZivajici metodu pfipadové studie mizZe byt realizovana od zac¢atku pfipravy vyzkumu samo-
statné, nebo poskytuje potfebnd data a moznd vychodiska pro pfipravu kvantitativné orientované
vyzkumné akce v podobé argumentt pro ptipravu hypotéz (Chrastina, 2019).

Chrastina, 2019 zminuje, Ze v zasadé existuji dvé zakladni pojeti vyzkumného pfistupu (Marczky,
DeMatteo & Festinger, 2005; Allport, 1946; Nicholson, 1997):
1. Nomoteticky pfistup vyuzZiva studia vétsich skupin k vykladu obecné platnych zdkonitosti.
2. Idiograficky pristup naopak studuje jednotlivé situace, zdlraznuje individualni perspektivu
situace a resi jedine€nost pfipadu.

Denzin & Lincoln (in Chrastina, 2019), zminuji tato klicova slova pfipadové studie:
1. pfipad —muizZe se jednat o jeden &i vice pfipadd,
2. detailnost/intenzita — studie jsou podrobné pro jasny a vymezeny studovany fenomén,
3. kontext —dany fenomén je vzdy studovan v urcitém kontextu,
4. rozmanitost sbéru dat — pfi aplikaci metod je zpravidla vyuZivano vice zdroj(.

Obrazek nize znazornuje jednotlivé faze kvalitativni vyzkumné prace — jde o zakladni faze vyzkumu,
které jsou komponentami v procesu designovani pfipadové studie (Chrastina, 2019).

Obrdzek 8: Cyklické schéma fazi kvalitativniho vyzkumu (pripadové studie)
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Zdroj: Chrastina, 2019, vlastni zpracovadni
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3.1.1 Védecky problém, objekt, predmét vyzkumu

Nezbytnou soucasti kvalitni pripadové studie je Fadné vymezeni védeckého (¢i vyzkumného) pro-
blému.

Védecky (vyzkumny) problém
Védecky problém spada do mnoZiny pojmu ,problém*“. (Ochrana, 2019) tvrdi, Ze (Vesely, 2010) pro-
blém charakterizuje jako otdzku, k niz hleddme feseni. Védecky problém je takovy typ problému,
jehoz otazka se stdvd predmétem védeckého zkoumani. Aby tomu tak bylo musi splfiovat urcité
rysy (Ochrana, 2019):

- védecka predmétnost,

- novost,

- originalita feSeni,

- racionalni uchopeni.

Objekt vyzkumu, bila mista, predmét vyzkumu

Objektem vyzkumu jsou zamysleny veskeré jevy, objekty, procesy, jez jsou aktudlné ¢i potencio-
nalné predmeétem vyzkumu. Bila mista jsou pak dosud neprobadané oblasti védy. Pfedmétem vy-
zkumu je pak urcity vybrany dil¢i vyzkumny problém (Ochrana, 2019).

Obrdzek 9: Vizualizace objektu vyzkumu a vyzkumného problému

I \ objekt védy (objekt vyzkumu)

neprobadanad mista

- Yybrany vyzkumny problém

Zdroj: Ochrana, 2019, vl_asir;/; zpracovani
3.1.2 Teoreticko-metodologicky vyzkumny ramec

Po definici vyzkumného problému je podstatné stanoveni teoreticko-metodologického vyzkum-
ného ramce, dle néhoz je podstatné stanovit si metodologii zkoumani védeckého problému a zvolit
dané metody zkoumani. Je dlleZité si uvédomit, Ze stejny vyzkumny problém muze byt zkouman
raznymi védeckymi tymy dle rliznych metodologii a metod.
Metodologii Ize délit na dva zakladni typy (Ochrana, 2019):

- objektivisticka — vyznacujici se popisnym pristupem k problému,

- normativni — vyznacujici se hodnoticim pfistupem k problému.

V praxi neni Zadouci a zpravidla ani mozné striktni vyuZiti jedné z metodologii, pficemz pro védecké

prace je vhodné vétSinové vyuziti objektivistické metodologie, pro praktické aplikace pripadovych
studii podil normativniho typu stoupa.
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Dal$im moznym ¢lenénim je délba metod na:
- algoritmické — metody s presné stanovenym sledem operaci,
- empiricko-deskriptivni — pfedkladajici v podstaté vyéet metod spojenych s konkrétnim cha-

rakterem jednotlivych véd.

Obrdzek 10: Teoreticko-metodologicky vyzkumny rdmec

Powvaha
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Zdroj: Ochrana, 2019, vlastni zpracovdni
3.1.3 Vyzkumné cile, otazky, hypotézy

Vyzkumny cil

Vyzkumny cil Ize popsat jako zamyslenou aktivitu védeckych aktérl ve formé planu vyzkumnych
¢innosti, s definovanim ocekavanych vystupt a vysledkd vyzkumné ¢innosti.

PInéni cilCl je nezbytné naplanovat v ¢ase, pravidelné vyhodnocovat a provadét monitoring plnéni
cild (Ochrana, 2019).

Vyzkumna otazka

Vyzkumnou otdzkou se rozumi formulace vyzkumného problému do podoby dotazu, jehoz zodpo-
vézenim se dozvime néco nového, respektive néco vyresime. Vyzkumna otdzka tak plni funkci uka-
zatele sméru védeckého zkoumani (Ochrana, 2019).

Hypotéza

Hypotéza se vztahuje k vyzkumnému predmétu a vyzkumné otazce, je to domnénka, dle niz pred-
pokladame, Ze plati (neplati) to, co se v ni tvrdi. Tvrzeni musi byt empiricky ovéfitelné, zasadni je
spravna definice tak, aby bylo mozné ji v principu dokazat ¢i vyvratit.

Atributem védecké hypotézy je jeji empiricky obsah. Empiricky obsah vyjadfuji jednotlivd empirickd
tvrzeni, jez na rozdil od metafyzickych tvrzeni jsou ovéfitelna (Ochrana, 2019).

|26



Obrdzek 11: Logika odvozeni hypotéz z vyzkumného problému
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Zdroj: Ochrana, 2019, Vlastni zpracovadni

Obrdzek 12: Empiricky obsah védecké hypotézy
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3.1.4 Obecné védni metody

Zdroj: Ochrana, 2019, Vlastni zpracovdni

Obecné védni metody jsou tfida metod, jejichz postup y jsou obecné pouZitelné ve védeckém
zkoumani bez ohledu na to, jaky problém zkoumdame a v jaké védni discipliné je pouzivame. Tyto
Ize dale ¢lenit na empirické a obecné teoretické — viz tabulka €. 2 (Ochrana, 2019).

Tabulka 2: Klasifikace obecné védnich metod

Trida metod (typ

Druh metody Poznamka
metod)

pozorovani

Empirické méreni obecné pouziti s omezenimi pro urcité védni discipliny

experiment

analyza

syntéza

indukce
dedukce
srovnani obecné teoretické metody s pouzitim napfi¢ védnimi disciplinami,
obecné teoretické specifikace nabyvaji zvlastnosti s ohledem na védni disciplinu

abstrakce

generalizace

modelovani

explanace

narace Neboli vypraveéni, vyuZiti zejména ve spolecenskych védach
Zdroj: Ochrana, 2019, Vlastni zpracovani
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3.2 INDIKATORY HODNOCENI

Janouskova a Marsak, 2008 zminuji, Ze (Bunge, 2003) tvrdi: ,Indikator lze obecné definovat jako
pozorovatelny fakt (hmotny objekt, vlastnost, proces), ktery je nahlizen jako pozorovatelny projev
(manifestace) existence jiného faktu, jenZ pfimo pozorovatelny neni.”

Indikatorem plsobeni sily na téleso mliZe byt jeho deformace ¢i indikatorem genetické mutace u
zvifete muzZe byt odlisna barva jeho srsti. Abychom mohli pozorovatelny fakt oznadit jako indikator,
musi byt tento indikator s nepozorovatelnym faktem urcitym zplsobem propojen, musi mezi exis-
tovat néjaky vztah (Janouskova a Marsak, 2008).

Zjisténi o vztahu indikatoru k jevu je mozné vytvorenim a ovéfenim formou hypotézy. Mluvime pak
o tzv. indikatorovych hypotézach, Janouskova a Marsak, 2008 zde odkazuje na (Bunge, 2003).

Obrdzek 13: Vztah hypotéz a fakti
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Pozorovatelny
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Zdroj: Upraveno podle Janouskovd a Marsdk, 2008

Indikatory Ize délit do nékolika skupin. Jedno z mozZnych rozdéleni je rozdéleni indikatord na
(Janouskova a Marsak, 2008):

- kvalitativni,

- kvantitativni.

Kvalitativni identifikator

Obecné se jedna o neciselny identifikdtor, naptiklad slovni vyjadieni preference Ci presvédcéeni
(Janouskova a Marsak, 2008).

Kvantitativni identifikator

Jde o ciselny identifikator, miZe se jednat o uréeni procenta populace, Ciselné vyjadreni ekono-
mické arovné, a podobné. Lze dale ¢lenit na identifikatory vyjadritelné jedinym Cislem (napf. pra-
mérna teplota v uréené lokalité a case). V tomto pfipadé Ize tento oznacovat jako skaldr. V ptipadé
Ze indikator obsahuje nékolik ¢iselnych proménnych oznacujeme jej jako vektor (rovnéz se pouziva
pojem agregovany indikator) (Janouskova a Marsak, 2008).

Indikatory a jejich vyznam ve strategickém planovani a fizeni

Spravné vyhodnoceni indikatord je klicové pro zadouci vyvoj firmy. Jedna se o Sirokou skalu zahr-
nujici vyuziti indikator definovanych analyzami k tvorbé scénard. Podstatnad je identifikace klico-
vého indikatoru a sledovani jeho vyvoje.

Casté vyuziti rovné? spociva v nastaveni vhodnych indikator(i ke sledovéni vykonnosti firmy (tzn.
KPI — Key Performance Indicators), fizeni rizik ¢i investic (Fotr, a kol., 2020).
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4 Strategicke rizeni

4.1 Mise, vize, strategicky zamér, strategicky cil

V soucasné dobé neexistuje jednoznacna shoda nad definici pojm0 poslani (mise) a vize, shoda vsak
panuje ohledné nezbytnosti téchto prvk( strategického managementu (Fotr, a kol., 2020).

Poslani (Mise)

Fotr, a kol., 2020, fika, Ze: ,Poslani je ¢asové nevymezena proklamace budouciho zaméreni firmy a
stéZejnich hodnot, které determinuiji jeji podnikatelské aktivity. Vyjadfuje zakladni smysl podnikani
v kontextu dlouhodobé podnikatelské pfedstavy organizace.”

Jejim smyslem je tedy deklarovat vSem zainteresovanym strandm proc spolecnost existuje (Fotr, a
kol., 2020).

Vize

Dle Fotr, a kol., 2020, plati, Ze: ,Vize je pfesné a strukturované vyjadreni stavu firmy v konkrétnim
budoucim ¢asovém horizontu.”

Vizi Ize tedy chapat jako formalizovanou predstavu podoby spolecnosti v uréeném casovém hori-
zontu. Jejim obsahem by pak mély byt ¢asti umoznujici stanoveni strategickych cili podniku (Fotr,
a kol., 2020).

Zamér

Je dalSim krokem v konkretizaci vize, pficemz obsahuje zpracovani strategickych vychodisek, v nichz
je formulovan zadouci cilovy stav firmy na konci planovaciho horizontu a postupy k jeho dosazeni.
M3 podobu presné formulované vize pro uréené obdobi, véetné stanovenych dlouhodobych cild a
strategii (Fotr, a kol., 2020).

Cile

Jsou operativnim vymezenim zamérq, priéemz jsou zasadni soucasti tvorby strategie. Strategické
cile by rovnéz mély navazovat na vizi, kterou upresnuji. Cil by mél byt SMARTER, tedy specificky,
méfritelny, dosaZitelny, realisticky, casové ohraniceny, eticky a zaméreny na zdroje. Rovnéz by ne-

cvvs

Plany
Jsou konkrétnim popisem postup(, jak maji byt cile naplnény, véetné zpUsobd, termin(, zodpovéd-
nosti, alokace zdroju atd (Tichd a Hron, 2016).
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Obrdzek 14: Strategické zaméreni podniku

Zdroj: Tichd a Hron, 2016, upraveno
4.2 BUSINESS INTELIGENCE

Podle Fotr, a kol., 2020 mizZeme definovat Business intelligence (dale Bl) jako ,,obor ¢innosti nad-
fazeny vsem procesim zpravodajstvi v podnikatelském segmentu”. V rdmci ného jsou zde sledo-
vany, shromazdovany, analyzovany a zpracovdvany udaje o obchodnim prostredi jako celku, nejen
o zakaznicich, trhu nebo konkurentech (Fotr, a kol., 2020).
Daéle Fotr, a kol., 2020 uvadi, Ze na zakladé tvrzeni (Gray, 2010) je pro Uspésné fungovani Bl apliko-
vana rada pristupl souvisejicich se sbérem dat a jejich analyzou, jsou pouZivany zejména:

- benchmarking,

- profil konkurentd,

- odvétvové analyzy,

- financ¢ni analyzy,

- win/loss analyzy,

- scénafre,

- marketingové analyzy,

- SWOT analyza.

Pro ucely této prace se zaméfrime zejména na SWOT analyzu a scénare. Je dlleZité pfi analyzach
postupovat dle zadsad MAP, tedy (Fotr, a kol., 2020):

- monitoruj,

- analyzuj,

- predikuj.

Podnikatelské prosttedi, jez je potfeba analyzovat se ¢leni na (Fotr, a kol., 2020):
- externi prostfedi, dale délitelné na makroprostredi (podnikem neovlivnitelné) a mezopro-
stfedi (Castecné ovlivnitelné marketingovymi nastroji),
- interni prostredi, respektive mikroprostredi, které je pod primym vlivem firmy.
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Obrdzek 15:Podnikatelské prostredi
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Zdroj: Fotr, a kol., 2020, viastni zpracovdni
4.2.1 Analyza prostiedi

Pro jakoukoliv tvorbu strategie reagujici na realny stav svéta je nezbytné provedeni dikladné ana-
lyzy podnikatelského prostredi.

Analyza vnéjSiho prostredi
Smyslem analyzy vnéjsiho prostredi je zejména nalezeni pfileZitosti a hrozeb. Velmi ¢asto pouzivand
analyza tohoto prostredi je zndma jako SLEPTE, PEST, STEP ¢i PESTLE.
Tato analyza zkouma oblasti (Fotr, a kol., 2020):
- sociologie, kulturu, demografii, napf. oblasti jako demograficky vyvoj, zaméstnanost, mira
vzdélanosti, mobilita, Zivotni Uroven atd.,
- legislativu — legislativni rdmec daného statu, ¢i napfiklad statni regulace,
- ekonomiku —zde se jedna napfiklad o vyvoj inflace, kurzy, Grokové sazby, ¢i mira ristu HDP,
- technologie — tempo vyvoje technologie, vydaje na védu a vyzkum, rozsah inovaci, Uroven
digitalizace apod.,
- ekologii — stupen ochrany Zivotniho prostredi, udrzitelny rozvoj, nakladani s odpady atd.,
- politiku — pripadné i politiku — stabilitu vliady, miru korupce, vymahatelnost prava atd.

V rdmci tzv. mezoprostredi se nejvice uplatriuje Portertv model péti sil, jehoZ metodicky vyuZivame
pro zkoumani nasledujicich oblasti (Fotr, a kol., 2020):

- zakaznici — zajima nas napf. pocet zakaznik(, cenova citlivost, stupen diferenciace atd.,

- dodavatelé — feSime vzdalenost, monopol, nahraditelnost materiald,

- substitu¢ni vyrobky — dostupnost, pfistupnost substitutu,

- potencionalni konkurence — bariéry, hrozby vstupu,

- konkurence v oboru — podily konkurenénich podnikd na trhu, koncentrace konkurence,

zmapovani konkurence je pro firmu zasadni.

Analyza vnitifniho prostredi

Vysledkem této analyzy je seznam silnych a slabych stranek podniku, pficemz smyslem neni hodno-
tit pouze soucasné postaveni, ale posoudit i jeji potencidl. Jednou z pouZivanych technik,
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pouZivanou zejména k analyze zdrojl firmy je VRIO analyza. Pro kazdy typ zdroje posuzuje nasledu-
jici otazky (Fotr, a kol., 2020):

- hodnota,

- vzacnost,

- moznost zdroj napodobit,

- organizace/usporadani.
Ucelovou integraci a zhodnocenim firemnich zdroji m@ze firma vytvéret tzv. klicové zpQsobilosti,
jez jsou zakladem konkurenéni vyhody firmy (Fotr, a kol., 2020).

4.2.2 SYNTEZA DAT

Po provedeni analyz podnikatelského prostfedi je nezbytné dané vstupy zpracovat do podoby vyu-
Zitelné pro podnik v ramci tvorby strategie. Vyznamnou metodikou predstavuji matice EFE a IFE.

Matice EFE

Smyslem matice EFE je vybrat z rozpoznanych pfileZitosti a hrozeb ty, jez mohou mit zdsadni vliv na
strategicky zamér podniku. Matice je zpracovdna v tabulkové podobé, standardné se symetrickym
poctem hrozeb a pfileZitosti, pficemz je kazdému faktoru pfifazend vaha a stupen vlivu. Vaha se
stanovuje kazdé poloZce s ohledem na jeji dlleZitost pro Uspésnost v oboru obecné, pricemz soucet
vah je roven jedné. Ohodnoceni jednotlivych faktorl stupném vlivu rizika na strategicka vychodiska
pak probiha bez ohledu na to, zda se jedna o pfileZitost ¢i hrozbu, hodnoceni je v rozmezi 1-4 (nej-
vyssi). Vynasobenim pak vznikd vaZzené ohodnoceni a jejich souc¢tem celkové vazené ohodnoceni,
jez podniku indikuje citlivost strategického zaméru firmy na externi prostfedi a informuje, zda je
nutné vénovat Usili vytvareni scénara ¢i spoléhat na trendy minulych obdobi (Fotr, a kol., 2020).

V Tabulce €. 3 je zobrazena matice EFE aplikovana na podnik zkoumany v praktické ¢asti prace.

Tabulka 3: Matice EFE zkoumané spolecnosti

. . Vaha Stupen Celkovy
O/ Detailni popis W) | viiva (5V) | efekt (ch
01 | Zavedeni automatizace a digitalizace procesl 0,12 4 0,48
02 | Rustovy potencial segmentu digitalnich Infotainment produktd 0,11 4 0,44
03 | Podpora automatizace a udrzitelnych trend( vladnimi institucemi 0,05 3 0,15
04 | Narlst dostupnych pracovnich sil z Ukrajiny 0,05 2 0,10
05 | Zavedeni energetickych Uspor, alternativni formy vyroby energie 0,10 3 0,30
06 | Standardizace dodavatelskych komponent 0,08 2 0,16
T1 | Rlst cen energii a surovin 0,11 3 0,33
T2 | Rostouci pozadavky zakaznika na kvalitu a spolehlivost produktu 0,10 4 0,40
T3 | Nedostupnost specifickych materiald. 0,09 3 0,27
T4 | ZvySeni danové zatéze 0,04 2 0,08
T5 | Rlst nakladd na vyvoj technologickych reseni 0,06 1 0,06
T6 | Pozadavky na dosaZzeni uhlikové neutrality 0,09 4 0,36
Suma 1,00 3,13

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Fotr a kol., 2020

Matice IFE

Matice IFE slouzi k ohodnoceni jednotlivych rozpoznanych silnych a slabych stranek. Matice je zpra-
covana v tabulkové podobé, standardné se symetrickym poctem silnych a slabych stranek, pficemz
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je kazdému faktoru prifazena vaha (stejny vyznam jako u EFE) a vliv na vychozi strategicky zamér v
rozsahu 1 (vyznamna slaba stranka) — 4 (vyznamna silna stranka). Vynasobenim pak vznika vazené
ohodnoceni a jejich sou¢tem celkové vazené ohodnoceni, jez podniku indikuje interni pozici pod-
niku vUci strategickému zaméru firmy a informuje, zda firma je ¢i neni pfipravena strategicky zamér
v plné Siti realizovat (Fotr, a kol., 2020).

V Tabulce €. 4 je zobrazena matice EFE aplikovand na podnik zkoumany v praktické ¢asti prace.

Tabulka 4:Matice IFE zkoumané spolecnosti

o, . Vaha Stupen Celkovy
S/W Detailni popis (v) | viivu (sv) | efekt (cE)
S1 |Financ¢ni zazemi koncernu 0,10 4 0,4
S2 | Know-how vyroby znackovych komponent 0,10 3 0,3
S3 | Outsourcované sluzby 0,02 3 0,06
S4 | Dohodnuté ceny a terminy v distribucni siti 0,07 3 0,21
S5 | Brand spolecnosti 0,10 4 0,4
S6 |Zavedené inovativni technologie 0,10 4 0,4
W1 | Naklady na produkci 0,11 1 0,11
W?2 | Vysoky podil zmetkd 0,10 1 0,1
W3 | Nizky podil na trhu Infotainmentu 0,07 2 0,14
W4 | Slaba vyjednavaci pozice vici vyrobclm elektro komponent 0,08 2 0,16
W5 | Nizka aroven standardizace komponent 0,07 2 0,14
W6 | NevyuZiti zameéstnanci a procesy 0,08 1 0,08
Suma 1,00 2,5

Zdroj: Vlastni zpracovadni dle Fotr a kol., 2020
4.2.3 Revize strategického zaméru

Ohodnocené matice obsahujici nejvyznamnéjsi ptileZitosti, hrozby, silné a slabé stranky je nasledné
nezbytné vyuzit v ramci revize strategického zaméru. K tomu slouzi mimo jiné ndasledujici metody
tvorby strategii.

Matice IE

Jedna se o matici slouzici ke stanoveni vhodnych strategii, kdy jsou vysledky matic EFE a IFE vyna-
Seny na obodované osy a stietdvaji se v urc¢itém kvadrantu.
Kvadranty lze rozliSovat na (Fotr, a kol., 2020):
- Oblastl, Il, IV — ,Stavéj a zajistuj rist”
Firma ma silné postaveni, a mlze tak vyuzit pfilezitosti k dalSimu ristu
Vhodné strategie — penetrace na trh, rozvoj trhu, vyvoj produktu, strategie diverzifikace,
dopredna, zpétna a horizontalni integrace.
- Oblastlll, V, VIl - ,,Udrzuj a potvrzuj“
Firma ma predpoklady naplnovat stanovenou vizi
Vhodné strategie — penetrace na trh, vyvoj produktu, Joint Venture, omezeni.
- Oblast VI, VIII, IX —,,Sklizej a zbavuj se*
Firma nema dostatecné silnou pozici k zabezpeceni stanovenych strategickych zamérf
Vhodné strategie — defenzivni strategie, opusténi trhu i likvidace.

Na Obrazku €. 16 je zobrazena matice IE aplikovana na podnik zkoumany v praktické ¢asti prace.
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Obradzek 16: Matice IE zkoumaného podniku s vynesenou pozici
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Zdroj: Vlastni zpracovdni

Matice TOWS

| tato matice pracuje s vlivem externich a internich faktor(, pficemz bere v potaz jejich vzajemny

vliv. Z této matice vyplyvaji ¢tyfi mozné typy strategii (Fotr, a dalsi, 2020):

1. Strategie Maxi-Maxi (SO)

Firma uplatriuje své silné stranky s cilem vyuziti identifikovanych ptileZitosti.
2. Strategie Mini-Maxi (WO)

Firma se zaméruje na rozvoj, kdy se snazi zlepsit své slabé stranky vyuZitim pfileZitosti.
3. Strategie Maxi-Mini (ST)

Orientace na vyufZiti silnych stranek k omezeni plsobeni hrozeb.

4. Strategie Mini-Mini (WT)

Defenzivni strategie s redukci slabych stranek a vyhybanim se hrozbam.

V Tabulce €. 5 je zobrazena matice TOWS aplikovana na podnik zkoumany v praktické ¢asti prace.
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Tabulka 5: Aplikace matice TOWS na zkoumany podnik

S (silné stranky):

W (slabé stranky):

O (prilezitosti):

Strategie SO

Strategie WO

VyuZit Finan¢niho zazemi koncernu za Gcéelem zave-
deni automatizace a digitalizace procesu.

VyuZiti pfileZitosti zavedeni automatizace a di-
gitalizace procesU k redukci vlivu nakladid na
produkci.

Vyuzit know-how vyroby znac¢kovych komponent za
ucelem vyuziti prilezitosti ristového potencidlu seg-
mentu digitdlnich Infotainment produktl

Vyuziti prileZitosti zavedeni automatizace a di-
gitalizace procest k redukci vlivu vysokého po-
dilu zmetk.

Vyuzit zavedenych inovativnich technologii za Uce-
lem vyuziti pfileZitosti rdstového potencidlu seg-
mentu digitdlnich Infotainment produktd.

Vyuziti prilezZitosti zavedeni automatizace a di-
gitalizace procest k redukci vlivu nizky podil na
trhu Infotainmentu.

VyufZit Finan¢niho zazemi koncernu za Gcelem zave-
deni energetickych Uspor, alternativni formy vyroby
energie.

Vyuziti prileZitosti zavedeni automatizace a di-
gitalizace procest k redukci vlivu nevyufZiti za-
méstnanci a procesy

Vyuzit dohodnutych cen a termint v distribucni siti
za UcCelem vyuziti prileZitosti ristového potencialu
segmentu digitalnich Infotainment produkt(.

Vyufziti ptilezitosti zavedeni energetickych
Uspor, alternativni formy vyroby energie k re-
dukci vlivu nakladll na produkci.

Strategie ST

Strategie WT

T (hrozby):

Vyuzit financni zazemi koncernu k eliminaci rizika
poZadavk( na dosaZeni uhlikové neutrality.

Snizeni dopadu rizika rlstu cen energii a suro-
vin na naklady na produkci.

Vyuzit zavedenych inovativnich technologii k elimi-
naci rizika rostoucich pozadavk zdkaznika na kva-
litu a spolehlivost produktu.

Snizeni dopadu rostoucich poZadavkl zakaz-
nika na kvalitu a spolehlivost produktu na
nizky podil na trhu Infotainmentu.

Vyuzit know-how vyroby znackovych komponent k
eliminaci rizika rostoucich poZadavkl zakaznika na
kvalitu a spolehlivost produktu.

Vyuzit dohodnutych cen a termind v distribucni siti
k eliminaci rizika rdstu cen energii a surovin.

Snizeni dopadu poZadavkUd na dosaZeni uhli-
kové neutrality na naklady na produkci

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Matice QSPM

Matice QSPM dale rozpracovava vysledky externich a internich analyz o metody vicekriterialniho

hodnoceni. Je dan seznam externich a internich faktor( se stanovenymi vahami (V), kde opét plati,
Ze soucet vah pfrilezitosti a hrozeb musi byt roven jedné, stejné jako soucet vah silnych a slabych

stranek. K vdaham u jednotlivych faktor( je pridan tzv. koeficient duleZitosti (KD) kazdého faktoru

pro jednotlivé hodnocené varianty strategie v uréené skale od 1 (minimalni dlleZitost) do 4 (vysoka
dlleZitost). Celkova dlleZitost faktoru (CD) je pak dana nasobkem vahy a koeficientu dlleZitosti,
pricemz souétem celkové dlleZitosti jednotlivych faktord kazdé strategie ziskame celkové ohodno-

ceni (H) strategie, pricemz nejvyssi ohodnoceni predstavuje nejvyhodnéjsi variantu strategie (Fotr,
a kol., 2020).
V Tabulce €. 6 je zobrazena matice QSPM aplikovana na podnik zkoumany v praktické ¢asti prace.
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Tabulka 6: Konstrukce matice QSPM na zkoumanou spolec¢nost

f . , ‘ Strategie | Strategie | Strategie | Strategie
Faktory externi a interni analyzy Vaha o WO ST WT
Prilezitosti (O) V |KD| CD |KD| CD |[KD| CD | KD | CD
01 | Zavedeni automatizace a digitalizace procest | 0,12| 4| 0,48| 4|0,48| 1| 0,12 1| 0,12
02 Rl"Jst.ovy potencial seﬁgmentu digitalnich In- 011 4| 044| 3l033| 1]|011]| 1| 011
fotainment produkt(
03 Poldp(')ra. .aut(.)matiza?ce a udrzitelnych trendd 0,05| 3| 0,15 20010| 1| 005 1| 0,05
vladnimi institucemi
04 | Narust dostupnych pracovnich sil z UA 0,05 2 0,1 2/0,10| 1| 0,05 1| 0,05
05 Zavedenll' energetick_\'/ch Uspor, alternativni 010/ 3 03| 4lo40| 1|010| 1| 010
formy vyroby energie
06 | Standardizace dodavatelskych komponent 0,08 2| 0,16 210,16 1] 0,08 1| 0,08
Hrozby (T) V |(KD| CD (KD | CD |[KD| CD |KD | CD
T1 | Rlst cen energii a surovin 0,11 1| 0,11 1/0,11| 4| 0,44 2| 0,22
- Rostou.ci poZadavky zakaznika na kvalitu a 00| 1 01| 1/010| 4|o040| 4| 040
spolehlivost produktu
T3 | Nedostupnost specifickych materidl(. 0,09| 1| 0,09 1|0,09| 2| 0,18 2| 0,18
T4 | Zvyseni danové zatéze 0,04 1| 0,04 1/0,04| 1| 0,04 1| 0,04
T5 | Rlst nakladd na vyvoj technologickych reseni | 0,06 1| 0,06 1(0,06| 2| 0,12 3| 0,18
T6 | PoZzadavky na dosazeni uhlikové neutrality 0,09 1| 0,09 1/0,09| 3| 0,27 2| 0,18
Silné stranky (S) V |KD| CD |KD| CD |KD| €D |KD | €D
S1 | Financni zazemi koncernu 0,10 4 0,4 1/0,10| 4| 0,40 1| 0,10
S2 | Know-how vyroby znackovych komponent 0,10| 4 04| 1(0,10| 2| 0,20, 1| 0,10
S3 | Outsourcované sluzby 0,02| 1| 0,02| 1|0,02| 3| 0,06 1| 0,02
S4 | Dohodnuté ceny a terminy v distribucni siti 0,07 2| 0,14 1/0,07| 4| 0,28 1| 0,07
S5 | Brand spolecnosti 0,10 3 0,3 1/0,10| 2| 0,20 1| 0,10
S6 | Zavedené inovativni technologie 0,10 3 0,3 1/0,10| 2| 0,20 1| 0,10
Slabé stranky (W) V |KD| CD |KD| CD |[KD| €D |KD | €D
W1 | Naklady na produkci 0,11 1| 0,11 41044| 1| 0,11 4| 0,44
W2 | Vysoky podil zmetkl 0,10| 1 0,1 4(0,40| 1] 0,10 41 0,40
W3 | Nizky podil na trhu Infotainmentu 0,07 1| 0,07 210,14| 1| 0,07 3] 0,21
w4 Slaba vyjednavaci pozice vici vyrobciim elek- 008| 1| 008| 3l024| 1| 008| 1| 008
tro komponent
W5 | Nizkd uroven standardizace komponent 0,07| 1| 0,07 210,14 1| 0,07 1| 0,07
W6 | Nevyuziti zaméstnanci a procesy 0,08 1| 0,08 3/0,24| 1| 0,08 3| 0,24
Celkové ohodnoceni 4,19 4,15 3,81 3,64

Zdroj: Vlastni zpracovadni dle Fotr a kol.,2020
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5 APLIKACE METOD STRATEGICKEHO RIiZENi NA
ZVOLENOU PRIPADOVOU STUDII

V ramci této kapitoly byly aplikovany pfistupy a metody Bl pro vybranou spole¢nost.
5.1 Zakladni informace

Spolecnosti, na niz jsou aplikovany metody strategického fizeni je velky podnik, plsobici na B2B
trhu v rdmci automobilového priimyslu. Jedna se o dcefinou spole¢nost nadnarodni korporace, s ta-
krka Uplnym portfoliem zékaznikd vyrabéjicich automobily pro evropsky trh. Informace o spolec-
nosti pochazi z verejné dostupnych zdroju.

5.1.1 Historie spolec¢nosti

Spolec¢nost vznikla v roce 1994 a plvodné byla jeji ¢innost zamérena na vyrobu brzdovych systém{.
V roce 1998 spolec¢nost zménila vlastnika a v prlibéhu nasledujicich let vyrobu v hlavnim zavodé
pribézné rozsifovala, zejména o portfolio elektronickych soucastek do automobild.

V roce 2011 po fuzi spolecnosti doslo ke zméné ndzvu spolecnosti. V nasledujicich letech firma po-
stupné rozsifovala vyrobni a skladovaci prostory a soustredila se na rozsifeni a zvyseni kvality vy-
roby elektronickych soucdstek.

S cilem soustredit vyrobu na segment produktl s vysokym podilem elektronickych soucastek doslo
v roce 2019 ke Stépeni firmy. Touto formou vznikla samostatna spolecnost s portfoliem produktd,
jez neodpovidaly vyrobni koncepci podniku.

5.1.2 Charakteristika firmy

Obrat spolecnosti se pohybuje okolo 52 miliard K¢, pficemz spole¢nost ve 4 vyrobnich zavodech
zaméstnava okolo péti tisic zaméstnancl. Zakaznické portfolio predstavuji zejména velké automo-
bilky pUsobici v zemich Evropské unie. Pfehled vyvoje trzeb a zisku Ize nalézt v Obrazku ¢. 17

Obrdzek 17: Vyvoj trZeb a zisku spolecnosti

Vyvoj trzeb a zisku spolecnosti

2017 |

-20 000 000 0 20000000 40000000  6OOODCOD B0 OO 00D
Triby mVysledek hospodareni

Zdroj: U¢etni zdvérky spolecnosti, viastni zpracovdni
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Vyroba firmy se sousttedi zejména na produkty z oblasti infotainmentu vozidel. Vyraz pochazejici
z anglic¢tiny se v medialnim prostoru prekladal jako podavani informaci zabavnou formou. (IPM,
2013)

V oblasti vyroby vozidel se pod timto pojmem skryva zobrazovani relevantnich informaci fidici vo-

vevs

jisténi veSkeré vymény informaci mezi ¢lovékem, vozidlem a vnéjsim prostredim.
5.1.3 Poslani a vize firmy

Mise firmy

Poslani firmy je upraveno autorem a vychazi z vefejné dostupnych zdrojli (Degenhardt, 2022):
Hlavnim posldanim spolecnosti je zajisténi bezvadnych fesSeni pro udrzitelnou, bezpecnou, inteli-
gentni a dostupnou mobilitu.

Vize firmy

Stejné jako poslani je upraveno autorem a vychazi z vefejné dostupnych zdrojd (Degenhardt, 2022):
Vizi firmy je byt vldci v dosahovani hodnoty a stat se jednim z nejspolehlivéjsich a nejuznavanéjsich
partner( pro vsechny stakeholdery. Byt systémovou, integrovanou spolecnosti realizujici rychle ino-
vativni, sofistikovand, bezvadnd feseni pro mobilitu lidi, prepravu materidlu i pfenos dat.

5.1.4 Cile a strategie
Stanovené cile vychazi z vefejné dostupnych zdrojl

Strategické cile spole¢nosti

Spolecnost ustavila nasledujici strategické cile:
- dosdhnout do roku 2030 globalniho technologického prvenstvi a viidc¢iho postaveni v ob-
lasti asistované a automatizované jizdy.
- dosdhnout do roku 2040 klimaticky neutralni vlastni produkce.

Stfednédobé cile

V ramci své strategie usiluje spolecnost ve stfednédobém horizontu péti let o rlst obratu o 5 az 8
% rocné, s cilem dosazeni EBIT marZe na Urovni 8 az 11 %.

5.2 Analyza prostredi podniku

K provedeni analyzy vnéjsiho prostredi byly vyuZity vefejné dostupné zdroje, v ramci analyzy vnitt-
niho prostredi pak také interni zdroje firmy.

5.2.1 Analyza vnéjsiho prostredi

Analyza vnéjsiho prostfedi byla zpracovana dle metodiky PESTLE. NiZe je uveden popis jednotlivych
vlivll a ty jsou rozpracovany v tabulce dle metodiky MAP.
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Politické faktory

V této oblasti pokracuje podpora bezemisni vyroby, automatizace a udrZitelnych trendl (EC,
Cohesion policy, 2022).

Velky efekt bude mit zvysujici se zadluzeni Ceské republiky. Jedna se o nejvyssi rist zadluzeni vici
HDP v Evropské unii, ato 0 11,8 % v prlbéhu dvou let (Morda, 2022). Takto vysoké zadluZzeni bude
muset vlada resit (da se predpokladat zvySovani dani).

Ddle je business firmy ovlivnén valkou na Ukrajiné ve smyslu restrikci importu a exportu zbozi (EC,
Sanctions, 2022).

Ekonomické faktory

Dochazi k vyraznému rlistu cen energii a souvisejicimu vyraznému rdstu inflace o0 17,5 % v Cervenci
2022, a to dle metodiky vyjadfené prirlistkem indexu spotfebitelskych cen k ¢ervenci 2021 (CSU,
2022).

Dalsim problémem je nedostupnost surovin (pro podnik vyrabéjici elektrické komponenty jsou ne-
nahraditelné zejména Cipy) (ECG, 2022).

V souvislosti se snahou o redukci miry inflace jsou zvy$ovany trokové miry (CNB, 2022) i (ECB,
2022), coz spolecné s poklesem poptavky bude zvySovat riziko ekonomického poklesu. Predikce vy-
voje v této oblasti je nyni velmi obtizna, vyhled je vSak negativni.

Trh infotainmentu predstavuje vysoky potencidl, trzby z oblasti Infotainmentu dosahovaly celosvé-
tové 24,3 miliard dolard v roce 2020 a ocekava se narlst az na 55 miliard dolar( v roce 2027, dle

vvvvv

hodnotu produktt (Intranet, 2022).

Socidlni faktory

V demografické oblasti, v poslednich letech bez vyznamnych zmén trendu, nastaly vyrazné zmény
v souvislosti s migraci obyvatel valkou postizenych oblasti. Do 12.8. bylo poskytnuto pobytové
opravnéni v souvislosti s valkou na Ukrajiné zhruba 394 tisicim obyvatel (MV CR, 2022). Redlny na-
rdst poCtu obyvatel je nizsi, pfesto vyznamny. To minimalné docasné znamena pomoc s nedostat-
kem pracovnich sil pro mnoho oblasti. Dlouhodobé to také mizZe znamenat Gpravu demografického
trendu vyvoje populace. MoZné problémy souvisejici s nedostatkem ubytovacich kapacit (Vlada CR,
2022).

V rdmci zmény délby prace a zvysujiciho se podilu automatizace bude ubyvat potfeba pracovnich
pozic s vysokym podilem opakujicich se manualnich ¢innosti, s moZnosti vyrazného ristu nezamést-
nanosti (Marek a kol., 2018). Lze ocekdvat zvysujici se poptdvku po technickych profesich.

V souvislosti s ristem cenovych hladin Ize ocekavat nizsi dostupnost produktll zejména pro nizko-
prijmové skupiny obyvatel. Toto by mohlo byt kompenzovéno sluzbami z oblasti sdileni vozidel.

Technologické faktory

Hlavni trendem je automatizace a digitalizace procest, jeZz ma pomoci zvySeni kvality a kapacit pfi-
spét k Usporam firmy, viz Vyrocni zpravy firmy a (Marek a kol., 2018).

Dulezitym trendem je digitalizace Infotainment produktll, vzhledem k vysokému potencionalu
rastu segmentu (Statista, 2022).
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Vzhledem k vysokym cenam energii se do popredi dostdvaji nové trendy v oblasti hospodareni
s energiemi, lokalni formy vyroby energie (Vyrocni zpravy firmy).

Pak je zde vyznamny aspekt v podobé elektromobility a zejména automatizované jizdy. Tento trend
je rovnéz podepren vyvojem legislativy, viz (FEVR, 2018) a (BESIP, 2020).

Rizikem souvisejicim rovnéz s komplexnosti feSeni a s rlistem cen jsou vzristajici naklady na vyvoj
technologickych feSeni (Intranet, 2022).

Legislativni faktory

Trendem je legislativni omezeni businessu vdzaného na Rusko, coz se pfimo dotyka exportu nékte-
rych produktl do této destinace.

V CR se automobilovy primysl vyznamnou mérou podili na HDP, a to cca. 9 % (SAP, 2018) a podniky
v ném plsobici jsou vyznamnymi zaméstnavateli, lobby je tedy na silné Grovni.

Jistymi omezenimi jsou zdkonna nafizeni a omezeni tykajici se homologace infotainmentu.

Environmentalni faktory

Trendem je jiz delSi dobu redukce emisi a tlak na uhlikovou neutralitu a vétsi podil zelené energie
(EC, Cohesion policy, 2022). Vyroba samotnd musi probihat s ohledem na co nejmensi zatéz Zivot-
niho prostredi.

Se sniZzovani emisi souvisi pfechod na alternativni druhy pohon( (EC, 2022). Jednim z trend( je rov-
néz rozvoj chytrych (smart) technologii v dopravé, jednim z jeho efektl je redukce spotieby pohon-
nych hmot (EC, 2022).
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Obrdzek 18: PESTLE analyza spolecnosti
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Zdroj: Vlastni zpracovdni
5.2.2 Analyza mezoprostredi

Mezoprostfedi je analyzovano dle Porterova modelu péti sil. V rdmci konstrukce Porterova modelu
byly definovany nasledujici oblasti. Jako podklad analyzy poslouZily verejné dostupna sekundarni
data a interni podnikové udaje.

Vliv stavajici konkurence

Hlavni oblasti, v niz firma podnika je vyroba zafizeni pro infotainment vozidel. Vzhledem k charak-
teru vyroby se v rdmci konkurence jedna vétsinou o velké spolecnosti (VMR, 2022). Firma na trhu
nema majoritni podil a hrozi riziko ztraty podilu na trhu.

Vzhledem ke zhorsujici se ekonomické situaci a omezenému rlstu lze ocekdvat vétsi boj firem o
dostupné projekty sméfujici k vy$sim konkurenénim tlakim.
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Riziko vstupu novych konkurentt

Trzby z oblasti Infotainmentu dosahovaly celosvétové 24,3 miliard dolar(i v roce 2020 a oCekava se
narlst az na 55 miliard dolar(i v roce 2027, dle (Statista, 2022). To z tohoto segmentu déla atraktivni
trh pro vstup konkurence.

Vyroba infotainment produktl neni mozna bez osazeni elektronickych material( na desky plosnych
spoju. Investice do jedné osazovaci linky mohou dosdhnout az 8 miliond dolart (OurPCB, 2022).
Riziko vstupu novych konkurentd je tak omezeno na podniky se silnym finanénim zazemim. Jakozto
dcefinna firma koncernu a dle pravidel Svazu priimyslu Ceské republiky velky podnik, vykazuje zkou-
mana spolecnost znacné Uspory z rozsahu.

Dulezitym faktorem jsou kvalitativni standardy (IATF, 2022) a (Automobilindustrie, 2022). Bez po-
trebné certifikace neni mozné podnikdim v automobilového primyslu dodavat produkty. Potencio-
nalni nova konkurence musi projit mnoZstvi certifikaci a ziskat potfebnou homologaci. Tyto poza-
davky vychazi z legislativy statu, v némz chce dana firma podnikat, ale také z pozadavkd potencio-
nalnich zakaznikd, coZ je opét ¢asové a investi¢né narocné.

V neposledni fadé fungujici distribuéni sit velké spolecnosti predstavuje (na zakladé internich ex-
pertnich vyjadreni) ¢asové Uspory ve smyslu schopnosti dodat produkt ¢i obdrzet material dfive.

Vliv dodavatelt

Firma spolupracuje s mnohem vétsim poc¢tem dodavatell nez v pripadé zakaznik(. Jedna se o pfi-
blizné 15 - 20krat vétsi pocet, celkové mnozstvi je nékolik set dodavatelll (Intranet, 2022). Vysoké
mnozZstvi dodavatell predstavuje zejména u mechanickych materiall pro firmu vyhodu, jelikozZ je
schopna vyjednat s dodavateli lepsi ceny vzhledem k jejich slabému vlivu.

Neplati to vsak pro urcité specifické materialy, napfiklad komponenty nezbytné pro osazeni desek
plosnych spojd, jako jsou Cipy, ty jsou nezbytné pro vsechny produktové fady (ECG, 2022). Vyjed-
navaci pozice téchto dodavatell je velmi silna.

Firma eviduje znac¢ny pocet zpoZzdénych dodavek komponent (Interni data, 2022), to je zpUsobeno
nizkou Urovni standardizace komponent a vysokym poétem material( dodavatell vstupujicich do
produktu.

Cilem spolecnosti je zvySovat kvalitu svych produktl (Interni data, 2022), coz klade vyssi naroky na
vybér spolehlivych dodavatelll a negativné ovliviiuje vyjednavaci silu spole¢nosti vzhledem k zize-
nému vybéru dodavateld.

Vliv zakaznika

Typy produktll poptavané zakazniky jsou v jisté formé standardizované (napf. typ pristrojova deska,
stfedovy panel), ovsem jednotlivé produkty se vyrazné lisi, a to i v rdmci produkt( od stejného za-
kaznika. To znamena Ze zdkaznik neni schopen poptat velké mnozstvi dodavatel(.

Pozadavky zdkaznikl, vyrobcl automobild jsou vyrazné orientovany na kvalitu, v této oblasti jsou
zavedeny a aktualizovany certifikacni normy (IATF, 2022). Zakaznik neustdle zvysuje pozadavky na
kvalitu produktd.

Hodnota pramérného cCistého zisku pred zdanénim v segmentu automobilového priimyslu u nejvy-
znamnéjsich zakaznik( se pohybuje v poslednich letech okolo 4,5 % (Statista, 2022), zédkaznici jsou
tak citlivi na cenu, snizuje to jejich vyjednavaci pozici.
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Vliv substitutt

Vyrazny ocekavany rast trzeb z oblasti digitalniho Infotainmentu dle (Statista, 2022) v kombinaci
s pokracujicim trendem konektivity a digitalizace je argument pro¢ aktualné existuje malé mnozstvi
moznych substitut( digitalnich vyrobkd z oblasti Infotainmentu.

Vzhledem k atraktivité a rychlému rlstu odvétvi existuje realné riziko vyvoje vhodnéjsiho technic-
kého feseni konkurenci.

Obrdzek 19: Porterova analyza péti sil spolecnosti

Potencialni konkurence
- rostouci atraktivni trzni segment
- finanéni nakladnost vstupu do
odvétvi
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- certifikaéni pozadavky vstupu do
odvétvi
- distribuéni sit velké spoleénosti

Dodavatelé
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- Mala standardizace komponent - na trhu velké mno?stvi dodavateld
- Slabd vyjednévaci pozice spolecnosti bez - Pozadavky zdkaznika jsou
dodavateld mechanickych monopolu orientovany na kvalitu a
komponent - ocekavany boj o spolehlivost produktu
- Vzristajici poZadavky na kvalitu a dostupné projekty - zdkaznici jsou citlivi na cenu
spolehlivost
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rizika vzniku pro zakaznika
vhodnéjsiho technického fegeni

Zdroj: Vlastni zpracovdni
5.2.3 Analyza vnitrniho prostredi

K analyze vnitfniho prosttedi byla vyuzita VRIO analyza. Jako podklad slouzily vyrocni zpravy spo-
le¢nosti, Interni podnikovy prizkum (Interni prizkum, 2021) a expertni vyjadreni. Byly identifiko-
vany nasledujici oblasti:

Cenné zdroje

JakoZto soucast koncernu ma firma silnou finan¢ni podporu a je tak schopna prestat nestabilni ob-
dobi i ziskat finanéni podporu (naptiklad formou pljéek v rdmci koncernu) pro nakladné projekty
s del$i dobou navratnosti. Firma ma také dlouhodobé know-how tykajici se vyroby znackovych elek-
tro komponent v oblasti automobilového priimyslu, elektronické produkty se ve firmé vyrabi pres
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20 let. Zaméstnanci a procesy jsou rovnéz dalezitym artiklem podniku, velky podil zaméstnanct
vykazuje vysokou loajalitu, pracovnici rovnéz absolvuji fadu Skoleni a pravidelnych tréninkd (Interni
prazkum, 2021). Na zakladé expertniho vyjadreni vedouciho oddéleni dopravy podniku je vyhodou
rovnéz objem prepravy a lepsi ceny a terminy dohodnuté v rdmci distribucni sité. V prlizkumu vy-
soce hodnoceny byly i v zavodé nové implementované inovativni technologie (vyroba v ¢istém pro-
stfedi, automatizace). V neposledni radé vysokého hodnoceni dosahla znacka firmy jakoZto reno-
movaného vyrobce komponent do automobill, a také outsourcované sluzby (zejména tridici a Cis-
tici). VSechny tyto zdroje jsou hodnoceny jako cenné.

Na zakladé prizkumu naopak predstavuje potencial ke zlepseni oblast kvality produktd, ve smyslu
vysokého podilu zmetkovitosti, a dle prlizkumu také oblast vedeni spole¢nosti. Objem variabilnich
vyrobnich ndkladl na produkci dle expertnich vyjadieni oddéleni controllingu je vysoky. Tyto po-
lozky nejsou cennym zdrojem.

Vzacné zdroje

Mezi vzacné zdroje mizeme zaradit financni silu, jelikoZ vyrazné finanéni zazemi koncernu nema
kazda konkurenéni spolec¢nost. Hluboké know-how vyroby znackovych elektro komponent Ize rov-
néz hodnotit jako vzacny zdroj. Zaméstnanci a procesy jsou dlleZitym a obtizné nahraditelnym ar-
tiklem podniku, a tedy vzacnym zdrojem. Ceny a terminy dohodnuté v rdmci distribucni sité Ize
vzhledem k naroc¢nosti vybudovani takovéto pozice hodnotit rovnéz jako vzacny zdroj. Brand reno-
movaného vyrobce komponent automobilového primyslu je jednoznacné vzacnym zdrojem.
Vhodné outsourcované sluzby byly hodnoceny jako vzacny zdroj.

Zavedené inovativni technologie a jejich zvladnuti pfes svlij pfinos nejsou vzacnym zdrojem.

Zdroje nakladné k napodobeni

Financni silu a zazemi koncernu je samoziejmé ndkladné napodobit. Hluboké know-how vyroby
znackovych elektro komponent do automobill je vzhledem k délce budovani nakladné napodobit.
Ziskani kvalifikovanych zaméstnanc, jejich zaskoleni, pochopeni a zavedeni fungujicich procesu je
zdlouhavy a nakladny proces. Ceny a terminy dohodnuté v rdmci distribucni sité jsou nakladné k na-
podobeni. Brand renomovaného vyrobce je ndkladné napodobit.

Outsourcované sluzby pres kvalitu provadénych praci je mozné napodobit za prijatelné néklady.

Zdroje vyuZivané organizaci

Financni sila koncernu je firmou vyuZivany zdroj. Know-how vyroby komponent je rovnéz zdroj fir-
mou vyuzivany. Dohodnuté ceny a terminy jsou vyuzivany v ramci chodu firmy. Brand firmy je vyu-
Zivan jak vaci zakaznik(m, tak i dodavateldm.

Zaméstnanci a procesy jakozto zdroj maji své limity vyuziti, zejména s ohledem na rychle se ménici
podminky na trhu a tlak na rychlejsi implementaci novych produkt(l, nelze tedy potvrdit Ze tento
typ zdroje je naplno vyuZivan.

Konkurencni vyhoda

Nasledujici zdroje predstavuji vyuzivanou konkurencni vyhodu firmy: Financni zazemi koncernu,
Know-how vyroby komponent, Dohodnuté ceny a terminy v rdmci distribucni sité a Brand firmy.
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Vyjma zdroje Dohodnuté ceny a terminy v ramci distribucni sité, se jednd o trvalé konkurencni vy-
hody.
Zaméstnanci a procesy je pak zdroj predstavujici nevyuzitou konkurenéni vyhodu.

Tabulka 7: VRIO analyza spolec¢nosti

Value (V) | Rare (R) | Imitation (1)

Zdroje Cenny | Vzacny | Zdroj nakladny e e

zdroj zdroj k napodobeni ORahizdie) e

Financ¢ni zdzemi koncernu Ano Ano Ano Ano Trvald konku-
rencni vyhoda

Know-how vyroby znackovych | Ano Ano Ano Ano Trvala konku-

komponent rencni vyhoda

Zaméstnanci a procesy Ano Ano Ano Ne Nevyuzita konku-
rencni vyhoda

Dohodnuté ceny a terminyv | Ano Ano Ano Ano Dotasna konku-

distribucni siti renc¢ni vyhoda

Naklady na produkci Ne

Kvalita, vysoky podil zmetkl | Ne

Vedeni firmy Ne

Brand spolecnosti Trvala konku-

Ano Ano Ano Ano rencni vyhoda

Zavedené inovativni technolo-

gie Ano Ne

Outsourcované sluzby Ano Ano Ne

Zdroj: Vlastni zpracovdni
5.3 Syntéza dat

Po provedenych analyzach byly tyto zpracovany do matic externich a internich faktord a dale roz-

pracovany do tvorby strategie.

Metodika prace s daty

Pro konstrukci matic v textu této podkapitoly byly pouzity expertni hodnoceni autorem diplomové
prace, jez na zakladé svych odbornych znalosti a zkuSenosti posoudil jejich vliv.

5.3.1 Matice EFE

Z mnoZiny identifikovanych pfilezitosti a hrozeb byly dle expertniho odhadu autorem diplomové
prace vybrany nejvyznamnéjsi, a ty byly dale rozpracovany v matici EFE. K jednotlivym pfilezitostem
a hrozbam byly ptifazeny vahy faktoru a o¢ekavany stupen rizika vlivu na strategicka vychodiska
firmy dle teorie.

Nejvyznamnéjsi pfileZitost v ohodnocené matici EFE pfedstavuje Zavedeni automatizace a digitali-
zace procest spolecné s Ristovym potencidlem segmentu digitdlnich Infotainment produkti. To
jsou prilezitosti, na jejichZ vyutZiti se firma musi primarné soustredit, a jeZ podniku zejména pomo-
hou v dosazeni svych strategickych cil(.
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Naopak nejvétsi hrozbu predstavuji Rostouci poZadavky zdkaznika na kvalitu a spolehlivost pro-
duktu a PoZadavky na dosaZeni uhlikové neutrality. Firma zejména nesmi dopustit realizaci hrozby,
a to bud' snahou o pfimé omezeni dopadu hrozby ¢i vyuzitim pfilezitosti.

Vypoctend hodnota 3,13 odpovida vyssi citlivosti strategického zaméru firmy na vnéjsi prostredi,
prakticky to pro podnik znamena vénovat vétsi Usili praci se scénari vyvoje, mize totiz dojit k vétsim
odchylkdam od ocekdvaného vyvoje.

5.3.2 Matice IFE

Autorem diplomové prace nalezené silné a slabé stranky byly vstupy pro tvorbu Matice IFE, v niz
byly ohodnoceny nejvyznamnéjsi polozky vahou svého faktoru a stupném vlivu na vychozi strate-
gicky zamér dle postupu popsaného v teoretické casti.

Nejvyznamnéjsi silnou strankou jsou Brand spolec¢nosti, Finanéni zdzemi koncernu a Zavedené ino-
vativni technologie. Snahou podniku musi zejména byt vyuzZiti téchto silnych stranek k realizaci nej-
vyznamnéjsich pfileZitosti, ¢i naopak ke sniZzeni dopadu nejvyznamnéjsich hrozeb.

Nejvyznamnéjsi slabou strankou jsou Ndklady na produkci a Vysoky podil zmetki. Zde se naopak
firma musi snazit maximalné eliminovat slabé stranky, at jiz formou vyuziti pfileZitosti ¢i redukci
dopadu hrozeb na tyto oblasti.

Celkova hodnota 2,5 odpovida prlimérné interni sile podniku vztazené vidi strategickému zaméru.
Pro podnik to znamen4, Ze se mlzZe opfit o dostatecné silné vnitfni prostredi a realizovat zvoleny
strategicky zamér.

5.4 Strategicka analyza

Smyslem této kapitoly je pomoci s vybérem vhodné strategie pro naplnéni zvoleného stfednédo-
bého planu. VyuZiva se zde poznatkd z provedené analyzy prostiedi, které jsou dale rozpracovany
pomoci matic IE a TOWS. Vybér konecné strategie je podminén vystupem ziskanym z matice QSPM.

5.4.1 Matice IE

Smyslem Matice IE je na zakladé ziskanych ohodnoceni z matic EFE a IFE urcit pozici firmy a dopo-
rucit vhodnou strategii.

V ramci Matice IE byly vyneseny na obodované osy vysledky matic EFE (3,13) a IFE (2,5). Tyto se
stfetdvaji v kvadrantu Il. Tuto oblast miZeme definovat jako ,,Stavéj a zajistuj rast”.

Pfedné je timto potvrzeno silné postaveni firmy vici a moznost pokracovat v agresivnich strategiich
za Ucelem dosaZeni strategickych cild a naplnéni sttednédobého planu. Firma by se tak méla sou-
stfedit v dalsi fazi na agresivni strategie, zejména Maxi-Maxi.

5.4.2 Matice TOWS

V ramci matice TOWS byly doplnény vyznamné kombinace pfilezitosti a hrozeb a porovnany moz-
nosti jejich vyuziti ¢i redukce pomoci silnych a slabych stranek firmy. Tyto jsou prezentovany v Ta-
bulce €. 5.
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Uvazenim postaveni podniku a identifikovanych kli¢ovych faktor(i IFE a EFE matic, byla doporucena
jako nejvhodnéjsi strategie MAXI — MAXI, v niZ ma spole¢nost prostor pro vyuZiti pfileZitosti pomoci
svych silnych stranek. V pripadé pouziti této strategie by spoleénost neméla mit problém se splné-
nim urcenych strategickych cild.

Strategie Maxi-Maxi (SO)

V ramci tohoto typu strategie se spole¢nost zaméri na vyuziti identifikovanych kli¢ovych ptilezitosti
pomoci svych silnych stranek a strategie je zaroven v souladu s vysledky matice IE, viz Tabulka €. 8.

Tabulka 8: Vybrané SO strategie podniku

S (silné stranky):
Strategie SO
Vyuzit Finanéniho zazemi koncernu za Ucelem zavedeni automatizace a digitalizace procesu.
Vyuzit know-how vyroby znackovych komponent za Gcelem vyuZiti pfilezitosti ristového po-
tencidlu segmentu digitdlnich Infotainment produkt(
VyuZzit zavedenych inovativnich technologii za Gcelem vyuZziti pfileZitosti ristového potenci-
alu segmentu digitalnich Infotainment produkt(.
Vyuzit Financniho zdzemi koncernu za Ucelem zavedeni energetickych Uspor, alternativni
formy vyroby energie.
Vyuzit dohodnutych cen a termint v distribucni siti za Ucelem vyuZiti ptileZitosti ristového
potencialu segmentu digitalnich Infotainment produktd.

O (prilezitosti):

Zdroj: Vlastni zpracovdni
5.4.3 Matice QSPM

Pro konstrukci Matice QSPM byly vyuZity vysledky externich a internich analyz. K seznamu faktorf
byly stanoveny vahy (V) v rozmezi 0-1, pticemz celkovy soucet vah silnych a slabych stranek, a stejné
tak prilezitosti a hrozeb se rovnd jedné. Tyto byly uréeny expertnimi odhady dle vlivu jednotlivych
externich faktor( na Uspésnost v oboru a vlivu internich faktorl na konkurenceschopnost firmy
v oboru. Véha byla nasobena koeficientem duleZitosti (KD) kazdého faktoru pro jednotlivé hodno-
cené varianty strategie v zavislosti na expertnim odhadu dosazeni strategickych vychodisek témito
variantami ve Skale 1 (minimalni dlleZitost) — 4 (vysoka dulleZitost). Celkova duleZitost (CD) jednot-
livych faktord v rdmci kazdé strategie pak vznikla soucinem vahy a koeficientu dlleZitosti.

Celkové ohodnoceni (H) je pak uréeno souctem celkovych dlleZitosti jednotlivych faktord v ramci
danych strategii. Hodnota celkového ohodnoceni je nejvyssi u strategie SO. Vysledky jsou zobrazeny
v Tabulce ¢. 6.

Z uvedeného tedy vyplyva, Ze spolecnost by se méla primarné vénovat strategii Maxi-Maxi, jenzZ je
nejvhodnéjsi pro podporu dosazeni stanovenych stfednédobych cilli spolecnosti.

5.4.4 Strategicky zamér

Dle provedenych analyz, jejich syntézy a zkonstruovanych matic byly definovany preferované stra-
tegie. Jednou z vyznamnych pfileZitosti definovanou jak v ramci strategie SO, je pfilezitost
Zavedeni automatizace a digitalizace procest. P¥ipadova studie spada do této strategie a je soucasti

planu na vyuziti této prilezitosti.
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6 METODOLOGIE PRIPADOVE STUDIE

Zkoumana pripadova studie je jednim z dil¢ich projektd spadajicich do kategorie automatizace a
digitalizace internich firemnich procesu. Za icelem zpracovani pripadové studie byla vytvorena me-
todologie. V ramci metodologie byl definovan cil, vyzkumné otazky, hypotézy a proménné. Dale byl
stanoven fad inovaci a definovan druh poZzadované RFID technologie, a metodologicky postup.

6.1 Vyzkumny problém

Nezbytnou soucasti kvalitni pfipadové studie je fadné vymezeni pfedmétu vyzkumu, tedy védec-
kého (¢i vyzkumného) problému.

Objekt vyzkumu

Za objekt vyzkumu Ize povaZovat v rdmci pripadové studie technologii RFID jakoZto zpUsob identi-
fikace zbozi.

Vyzkumny problém

Vzhledem k tomu, Ze dosud nebylo provedeno otestovani dané technologie v konkrétnich podmin-
kach, a neni tak zndmo, zda dand technologie viibec mize byt redlné vyuZita, byly definovany na-
sledujici vyzkumné problémy, pticemz plati, Ze druhy vyzkumny problém vyvstava v situaci, kdy
bude vytesen prvni:

Vyzkumny problém 1 | Proveditelnost implementace RFID pro interni obalové materialy
vzhledem k poZzadovanym parametrim.

Vyzkumny problém 2 | Vyhodnost implementace RFID pro interni obalové materialy.

Pfedmét vyzkumu

Pfedmétem vyzkumu pripadové studie pak je proveditelnost a vyhodnost implementace RFID pro
interni obalové materialy ve vybraném podniku.

6.2 Cil, vyzkumna otazka, hypotéza

Vyzkumny cil

Zakladnim cilem a zaddnim této prace je formulace stanoviska k implementaci RFID internich oba-
lovych material(l. Stanovisko bude vychazet z praktické ¢asti souvisejici s otestovanim reprezenta-
tivniho vzorku oball — studie proveditelnosti a z provedeni Cost-Benefit analyzy (dale CBA) pfi-
padné implementace technologie pro interni obalové materialy.

Za Ucelem jeho dosazeni byly tyto cile dale rozdéleny na dilci cile, k nimz byly pfifazeny terminy.
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Tabulka 9: Dil¢i cile pripadové studie a terminové planovani

Terminy

Dilci cile 2021 2022

09 (10 | 11 |12 | 1 2 3 4 5 6 7

RFID

Odsouhlaseni zaméru otestovani technologie

funkéniho schématu

Predbézna studie a vytvoreni zakladniho

Specifikace pozadavk( a jejich odsouhlaseni X | X

Vytvoreni poptavkové specifikace X X X

Poptani dodavatel(l

Vybér dodavatele

Revize stavu s dodavatelem X X X

Otestovani resSeni

Studie proveditelnosti RFID feseni X

Vypracovana CBA

Zdroj: Vlastni zpracovani

PInéni cill bude pravidelné vyhodnocovano a monitorovano na pravidelnych mésiénich tymovych

poradach.

Vyzkumna otdazka

Definované vyzkumné problémy byly prevedeny do formy vyzkumnych otdzek:

Vyzkumna otazka 1

Je implementace RFID pro interni obalové materialy moZnd vzhledem k po-
Zadovanym parametriim?

Vyzkumna otazka 2

Je implementace RFID pro interni obalové materidly vyhodnad?

Hypotéza

Na zakladé urcenych vyzkumnych otazek bylo nezbytné definovat hypotézy, jez budou v praxi ové-

feny.

Hypotéza 1

Implementace RFID na interni obalové materidly spliiuje pozadované parametry
identifikace obald.

Paklize hypotéza 1 plati, bude otestovana druha hypotéza.

Hypotéza 2

Implementace RFID na interni obalové materidly je vyhodnéjsi neZ vyuziti stava-
jici formy identifikace.

6.3 Metodologie, metody a proménné

Metodologie

Stanoveni metodologie vychazi z podstaty védeckého problému a stanoveni hypotéz — z divodu

hodnoceni problému bylo nutné zaméfeni na normativni metodologii.

Postup metod nebyl v ptipadé feseného problému algoritmicky, jednalo se o heuristickou, respek-

tive empiricko-deskriptivni metodologii.
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Metodika prace

Pfipadova studie byla z hlediska stanovenych cill, ocekavanych vystup(, a v ndvaznosti na teore-
ticka vychodiska, rozdélena na nasledujici etapy:

1. Odsouhlaseni zdméru a predbéina studie
K analyze v rdmci faze odsouhlaseni zaméru a tvorby predbéziné studie byla pouzita sekunddarni
data, bylo provedeno pozorovani a absolvovany rozhovory, coz je ddle rozvedeno nize v textu.
Sekundarni data vyuZita k analyze pochazela z verejné dostupnych zdrojd, uvedenych v teoretické
Casti prace, dale byly vyuzity interni podnikové zdroje.
Soucasné bylo autorem diplomové prace dne 18. fijna 2021 provedeno jednorazové strukturované
kratkodobé pozorovani, v délce trvani dvou hodin v pribéhu ranni vyrobni smény. Pozorovani mélo
za cil odhalit typy obald vhodné pro oznaceni RFID tagem, skute¢né trasy dodavek a odvozu obald,
jednotliva stanovisté, kde je s obaly manipulovano, a také formu transportu obalovych materiald.
Jako zplisob zaznamu byl zvolen zapis psanou formou, podepreny fotografickym zaznamem real-
ného stavu. Dané pozorovani je dostupné v Pfiloze €. 1.
Dale byl proveden kvalitativni vyzkum formou polostrukturovaného rozhovoru obsahujiciho uza-
viené, polouzaviené a oteviené otdzky. Dany rozhovor v délce trvani dvaceti minut byl proveden
dne 21. fijna 2021 s vedoucim obalového oddéleni. Rozhovor byl veden formou osobniho setkani,
zapis znéni byl proveden autorem diplomové prace, a tento pak zasldn vedoucimu obalového od-
déleni. Tento rozhovor je ptiloZzen v Obrazku ¢. 20.

Obrdzek 20: Rozhovor s vedoucim obalového oddéleni

Polostrukturovany rozhovor s vedoucim obalového oddéleni

Uiastnici: vedouci obalového oddéleni (M.M.), Michal Urban

Termin: 21.10.2021

1. Je aktudini proces toku a identifikace vratnych obald optimdini ?
ne

3. Co je nefvétiim problémem obalového hospoddrfstvi 7
Z mého pohledu riziko zastaveni vwyrobnich linek a zpoZdé&ni expedic obali na expedici a k dodavateliim.

2. Jaké jsou z klicove oblasti ke zlepieni ?
Zlep3eni vidim zejména v oblasti spravnosti a aktudlnosti dat v informaéni systému a zpiehledné&ni toku obali.

3. Je to moiné proveést tato zlepgeni pfi zachovani stavaficiho stavu ?
Ma nékterych zlepsenich pracujeme, ale nemyslim si, Ze jsme schopni vzhledem ke kapacitnim omezenim situaci
vyrazné zlepsit. Mohlo by pomoct zavedeni jiné technologie identifikace obali.

4, Co je pro Vds klicové zachovat v pfipadé zavedeni nové technologie identifikace vratnych obalovych materigld ?
UrEité to nesmi jakymkoliv zpisobem omezit stavajici kapacity lidi a omezit rychlost pfevozu obali.

Vratné obaly se nyni pouZivaji v ramci interniho tok zboZi, pro zasildni produkti zékaznikovi, a také v ramci vratky
5. prazdnyich obali dodavatelim. Kde vidite nejvétsi potencidl pro implementaci nové technologie.

Velké problémy mdme standardné se zajisténi potfebného mnoZstvi obali pro zdkazniky, a také interni vyrobu. U

dodavateli by to pfinosné bylo také, mohou pouiit ndhradni baleni, coi je drahé ale neohroZuje kapacitu vyroby.

6. Ktery z téchto druhd vratnych oball je die Vds s ohledem na zavedeni nového systému identifikace nejsndze provediteiny.
Interni
Zdroj: Vlastni zpracovadni

Analyzovana data byla nasledné zpracovana do formy predbézné studie.
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2. Specifikace pozadavki a tvorba poptavkové specifikace
V této ¢asti byly k analyze za ucelem tvorby specifikace pozadavk( vyuzZity sekundarni data a pouzity
metody dotaznikového Setreni, rozhovoru, pozorovani a méreni.
Sekundarni data vyuzita k Setfeni pochazela z internich podnikovych zdroju.
V ramci této ¢asti se uskutecnilo dotaznikové Setfeni formou polostrukturovaného dotazniku ulo-
Zeného v elektronické formé na sdileném uloZisti. Dotaznikové Setfeni bylo relevantni vzhledem
k tomu, Ze pocet respondentl odpovidal poctu zastupcl oddéleni ovlivnénych implementaci tech-
nologie. Dotaznik byl nasdilen a vyplnén ¢tyfmi respondenty z oddéleni BOZP, skladu, dale vedou-
cim obalového oddéleni, a také vedoucim firmy spravuijici tok obal( (dale LKY). Dotaznikové Setreni
probihalo po dobu jednoho tydne v obdobi od 12. do 19. listopadu 2021. Dotaznikové Setfeni je
soucasti prilohy diplomové prace (Priloha ¢. 2).
Dale autor diplomové prace proved| dne 25. listopadu 2021 jednorazové strukturované kratkodobé
pozorovani, v délce trvani jedné hodiny v priibéhu ranni vyrobni smény. Cilem pozorovani bylo od-
halit skutecny stav toku oball na zakladé dat z dotaznikového Setfeni. Konkrétné zmapovat trasy
toku vratnych internich obald, jednotliva stanovisté, kde je s obaly manipulovano, a také formu
transportu obalovych materialQ. Jako zplsob zaznamu byl opét zvolen zapis psanou formou, spo-
le¢né s fotografickym zaznamem realného stavu. Zdznam je uveden v pfiloze diplomové préce (PFi-
loha €. 3).
Dalsi metodou vyuZitou v této ¢asti bylo méreni, to bylo provedeno v pribéhu 47. a 48. tydne roku
2021. Méreni bylo provadéno autorem prace pomoci standardizovanych méficich pomucek, kon-
krétné svinovaciho metru. Vystupy provedeného méreni jsou uvedeny v kapitole 7.
Za ucelem ziskani nezbytnych dat se 7. prosince 2021 uskutecnil skupinovy polostrukturovany roz-
hovor s vedoucim obalového oddéleni, vedoucim firmy LKY a zastupcem IT oddéleni v délce trvani
pul hodiny. Rozhovor obsahoval oteviené otazky, byl veden formou osobniho setkani, zapis znéni
byl proveden autorem diplomové prace, a nasledné zaslan vsem ucastnikim rozhovoru. Dany roz-
hovor je uveden v Ptiloze ¢. 4.
Po provedené analyze byl zpracovan vystup této ¢asti prace ve formé poptavkové specifikace.

3. Vybér dodavatele a otestovani reseni

V ramci této faze bylo zapotrebi nejprve specifikovat potencidlni vhodné dodavatele rfeseni a na-
sledné provést rozhodnuti o vybéru dodavatele. Zde se uplatnily zejména standardizované firemni
postupy. Ndsledovala ¢ast otestovani feseni, zde se jiz plné uplatnily vyzkumné metody, a to
zejména pozorovani, rozhovor, méfeni a experiment.

V ramci navstévy dodavatele dne 6. kvétna 2022 bylo provedeno pozorovani, které véetné zaznamu
trvalo dvé hodiny. Pozorovani bylo provedeno v tomto slozeni: obchodni zastupce dodavatele, tech-
nik dodavatele, autor diplomové prace. Jednalo se o strukturované pozorovani ve smyslu zaméreni
se na pfimou transportni trasu dodavek internich obal(l a stanovisté. Zaznam byl sepsan pisemnou
formou, véetné fotografického zaznamu stavu. Zaznam z pozorovani je uveden v Pfiloze €. 5.

Ve stejny den probéhl polostrukturovany rozhovor obsahujici oteviené otazky. Dany rozhovor
v délce trvani Ctyficeti minut byl proveden se zastupci dodavatele (obchodni zastupce a technik) a
vedoucim obalového oddéleni. Rozhovor byl veden formou osobniho setkani, zapis byl proveden
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autorem diplomové prace, a tento pak zaslan vedoucimu obalového oddéleni a zastupclim doda-
vatele. Pfepis rozhovoru je soucdsti Prilohy ¢. 6.

Znovu byla v této ¢3asti vyuzZita metoda méreni, a to celkem tfikrat. Poprvé se tak stalo pfi testovani
vhodnosti RFID stitkd, jez bylo provedeno 27. kvétna 2022. Méfeni bylo provadéno technikem do-
davatele za pfitomnosti autora prace, a to formou evidence ¢etnosti nacteni stitku pomoci certifi-
kovaného skenovaciho zafizeni. Detaily pisemné zaznamenaného méfeni jsou k dispozici v kapitole
7.

Druhé méreni se odehralo v ramci experimentu testovani funkénosti RFID tagl v pribéhu 25. tydne
roku 2022. Méreni bylo provedeno autorem prace, a to formou evidence Cetnosti nacteni RFID
stitkG skenovacim zafizenim na vzork(l oball dle proménnych stanovenych v ramci experimentu.
Vysledek méreni byl pisemné zaznamendn a je pfedstaven v kapitole 7.

RovnézZ tfeti méfeni se odehralo v rdmci experimentu, a to testovani nacteni RFID tagu 1. Cervence
2022. Méreni bylo provedeno technikem dodavatele za pfitomnosti autora prace, opét formou evi-
dence ¢etnosti nacteni RFID Stitk( skenovacim zafizenim na vzorku obald dle uréenych promén-
nych. Vysledky méfeni byly zaznamenany v elektronické formé a jsou pfedstaveny v kapitole 7.
Poslednim typem metody uplatnéné v této fazi byl experiment, pficemz celkové se odehraly dva
experimenty. Prvnim experimentem bylo testovani funkcnosti RFID tagu po Cisticim procesu v 25.
tydnu 2022. Jednalo se o jednofaktorovy fizeny experiment v pfirozeném prostredi podniku s defi-
novanou nezavislou proménnou ,proces Cisténi”“ a definovanou kvantitativni diskrétni podilovou
zavisle proménnou ,,funkcénost RFID tagu®. Experiment byl proveden na stanoveném mnozstvi tes-
tovanych vzork( a ovéren na kontrolnim vzorku. Vysledky jsou pfedstaveny v kapitole 7.
Funkcnost RFID tagl pfi transportu byl druhy absolvovany experiment, jenzZ se odehral 1. cervence
2022, a v tomto pfipadé se jednalo o vice faktorovy fizeny experiment v pfirozeném prostredi firmy
s vétSim mnoZstvim nezavisle proménnych a uréenou kvantitativni diskrétni podilovou zavisle pro-
ménnou ,funkénost RFID tagu”. Experiment byl proveden na stanoveném mnozZstvi testovanych
vzork( a ovéren na kontrolnim vzorku. Vysledky jsou pfedstaveny v kapitole 7.

4. Interpretace vysledkii ve formé studie proveditelnosti a CBA
Pro zjisténi ekonomické efektivity pripadové studie byl pouZit metodicky postup Cost-benefit ana-
lyzy (dale CBA). Jeji vysledky jsou prezentovany v kapitole 7.
Pro interpretaci vysledk( zjisténych v ramci vyzkumu byla pouZita forma studie proveditelnosti,
v jejimZ rdmci bylo definovadno pozadi pfipadové studie, popsan jeji rozsah, stanoveno technické a
technologické reseni, pfiloZzena ekonomicka analyza, a nakonec zhodnocena proveditelnost studie.
Zpracovani je k dispozici v kapitole 7.
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7 FAZE REALIZACE PRIPADOVE STUDIE

7.1 Odsouhlaseni zaméru otestovani technologie RFID

V ramci tohoto dil¢iho kroku pripadové studie byla vytvorena prezentace obsahujici zakladni infor-
mace o technologii RFID, mozné aplikaci na vratné obalové materidly a mozné benefity ve formé
eliminace chybovosti a aktualnim prehledu o zdsobach. Zaroven byly prezentovany cile studie ve
formé vytvoreni studie proveditelnosti a zpracovani CBA feseni.

Toto bylo prezentovano a odsouhlaseno manazerem logistiky na poradé dne 15. zafi 2021. Viz PFi-
loha 7 — Z4pis z porady 15.9.2021.

7.2 Predbéina studie a vytvoreni zakladniho funkéniho schématu

7.2.1 Definice fadu inovace a zakladnich pozadavkii na typ a formu aplikace

RFID technologie

Inovacni fad RFID

Analyzou dostupnych zdrojl s odkazem na Valentlv fad inovaci, Ize RFID technologii identifikace
obalovych materidl( zafadit mezi kvalitativni diskontinualni inovaci. Pfesnéji pak mezi inovace 7.
fadu — druhové inovace.

Inovace 7. fadu — druh

Identifikaci RFID Ize zaradit mezi druhové inovace, jelikoZ se méni samotnd koncepce identifikace
zboZi, potazmo obalovych material(. Namisto pUvodni vizualni identifikace ¢i identifikace pomoci 2
D kédu (at jiz ¢arovych, ¢i pokrodilejsich druhd) Ize identifikovat oznacené produkty bez nutnosti
jakéhokoliv vizualniho kontaktu ¢i ¢teni pomoci skener(, nezbytné je pouze spravné nastavené ¢teci
zafizeni. Lze tak modifikovat napriklad zpUsoby zasobovani, identifikace zboZi a obalovych materi-
all, ¢i proces inventury.

Tabulka 10: Inovacni fady RFID identifikace obalovych materidli dle Valenty

Rad Oznaceni Co se zachovava Co se méni Priklad

KVALITATIVNI DISKONTINUALN{ INOVACE

7 Druh Princip technologie Konstrukéni koncepce RFID identifikace obalovych
materiald

Zdroj: Valenta, 2001, viastni zpracovani

Typy RFID pro vratné obalové materialy

Je zapotrebi vymezit zakladni pozadavky na druh technologie a samotného RFID tagu na zakladé
oblasti uziti a o¢ekavani s nimi spojenych.
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Druh RFID tagu

Vratné obalové materialy jsou designovany pro dlouhodobé poufziti, pricemz se jednd o produkt,
jehoz cena neni vysoka, avsak typicky je pouzivan ve velkém mnozstvi. Zakladni predpoklad a diivod
pouZiti je evidence obalovych materiall dle pozice a ¢asu v némz se na daném misté nachazi.
Pozadavek dlouhé Zivotnosti, nizkd cena, omezené pozadavky na zdpis dat, vSechny tyto faktory
favorizuji uziti zakladniho typu RFID tagu — tedy pasivniho.

Obrdzek 21: Vizualizace preferovaného — pasivniho druhu RFID tagu

Zdroj: Zavvari a Patel, 2012

RFID dle operacnich frekvenci

Operacni frekvence RFID je urcujici pro funkénost systému, spravné a uplné nacitani obsazenych
RFID tagu, ¢i eliminaci rizika nacteni nezadoucich tagl. Obalové materialy jsou standardné premis-
tovany v definovaném mnozZstvi na paletach, pticemz zakladnim prepravnim prostiedkem je VZV,
s tim souvisi zakladni prostorové pozadavky a predpoklady.

LF tagy na zakladé kratké cteci vzdalenosti nejsou vhodnym kandidatem, stejné jako HF druh tagu,
jehoz c¢teci vzdalenost stale neni dostacujici. Vhodnym kandidatem by tak v tomto pripadé byly UHF
a mikrovinné tagy.

Obrdzek 22: Vizualizace akceptovatelnych typ( RFID tagti

y "~

UHF Microwave
900 MHz 2.45 GHz

Zdroj: Gonzales, 2013

Forma aplikace technologie RFID

Vychazeje z definice pripadové studie, jez se zabyva aplikaci RFID na interni obaly, je nutné resit
pouze formu aplikace na vratné obaly. To je ddno pozadavkem na opakované pouZiti obalovych
material(, jeZ tak znacné snizuje jednotkovou cenu obalu.

RFID tag tak musi snést fyzickou manipulaci, transport, Cisténi a suseni obal(. Proto je nezbytna
aplikace ve formé zapouzdieného tagu.
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7.2.2 Urceni druh( obalovych materialti pro aplikaci technologie

Interni obaly vhodné pro znaceni RFID tagem

Interni obal jako takovy plni funkci ochrany polotovaru vytvofeného vyrobnimi operacemi v ramci
vyrobniho podniku a ndsledné transportu na misto spotfeby daného polotovaru. Ve firmé se
v ramci interniho toku baleni vyuzivaji vSechny typy, primarni, sekundarni i terciarni, pficemz nize
jsou popsany druhy obald vhodné pro aplikaci RFID dle jednotlivych kategorii. Fotograficka doku-
mentace je k dispozici v Pfilohdch ¢. 8-13.

Primdrni baleni

Primarni interni obal, jenz je v pfimém kontaktu s polotovarem ma v podniku vicero funkci. Zasadni
je samozrejmé potfeba uloZeni polotovaru do obalu umozZiujiciho transport, a zaroven ochranuji-
ciho polotovar pfi manipulaci a transportu. AvSak aktualni poZadavky na primarni baleni zachazi
dale, musi také splfiovat poZzadavky na ergonomii, maximalni Gcelné vyuZiti prostoru, specidlni ma-
nipulaéni poZzadavky (napf. v disledku zakladani ¢i odbéru dilu robotickou hlavici), identifikaci, Cis-
totu, vodivost a také cenovou primérenost.

Z hlediska pouzitych materidl( se ve vétsiné pfipadl pouZivaji plastové obaly v riznych formach
aplikace. Z hlediska druhli se mlze jednat o prolozky, traye, na miru vytvarené bedny apod.

V ramci nékterych aplikaci primarni obal plni i roli obalu sekundarniho (napfiklad samonosny tray,
tvarovany box), tedy je vhodnou ochranou pro polotovary uvnitf a zaroven plni funkci manipulac-
niho obalu.

NiZe uvedena Tabulka ¢. 11 zobrazuje jednotlivé poZadavky a formy aplikace primarniho a sekun-
darniho obalu.

Tabulka 11: Druhy primdrnich internich baleni uZivanych v podniku

T Pozadavky vyr. procesu
ob?l,u Vyrobni proces ¢is- | vodi- | automaticka | Druh materialu Forma aplikace
tota | vost | manipulace
ABS, EPS, PE, PP,
MontéaZz mechanic- NE NE NE ) ‘ . .
weh k X PS, Textil Prolozka, tray, pénovy tray
_ ch komponen ;
€ y P NE NE ANO ABS, EPS, PS Tray, Tvarovany box
e NE | AN NE ABS, EPP, PE, PS,
£ | Montas elektronic- ESD Textil Prolozka, tray, pé€novy tray
kych komponent NE | ANO ANO ABS, EPP, PS Tray, Tvarovany box
ANO | ANO ANO ABS TPU Tray, Tvarovany box
N . NE NE NE ABS, EPS, PE, PP, | Samonosny tray, Tvarovany
Montaz mechanic- PS box, Box
— | kych komponent Samonosny tray, Tvarovany
NE NE ANO
£ ABS, EPS, PS box, Box
g NE | ANO NE ABS, EPP, PE, PS | Samonosny tray, Box
< , P
2 Montas elektronic- NE ANO ANO Samonosny tray, Tvarovany
, ABS, EPP, PS box, Box
kych komponent S — -
amonosny tray, Tvarovany
ANO | ANO ANO
ABS TPU, PP box, Box

Zdroj: Vlastni zpracovadni
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Sekunddrni baleni

Sekundarni obal jiz neni v pfimém kontaktu s polotovarem, ale obecné plini funkci obalu a ochrany
a poskytuje moznost ergonomické manipulace s dily uvnitf.

feceno vyse, tak aplikace ve formé samonosného traye a tvarovaného boxu plini jak funkce primar-
niho, tak sekundarniho baleni.

Pozadavky na sekundarni obal se méni podle mista aplikace daného obalu. | tento druh obalu mize
byt vyuzivan v rdmci automatizace linky, véetné pozadavk( na identifikaci, Cistotu obalu, a po-
dobné.

Tercidrni baleni

Tercidrni Uroven baleni v podniku pfedstavuji v ramci meziskladové manipulace zejména palety,
v kombinaci s paletovymi viky a strecovou folii, pfipadné stahovacimi paskami. V ramci transportu
ve vyrobnim prostoru tuto Uroven baleni nahrazuji paletové voziky, rozmérové odpovidajici paleté,
avsak umoznujici dopravu primarnich a sekundarnich oball na linku elektrickymi tahaci.

Obrdzek 23:Vizualizace obalové karty

&1

Zdroj: Interni informacni systém zdavodu
7.2.3 Mapovani procesu toku internich obalovych materiall

Na zakladé provedeného pozorovani byly zaznamenany transportni trasy internich obalovych ma-
teriald a vytvoreno schéma toku Zadouciho typu obal(. Tento je vizualizovan v Pfiloze €. 14.

7.2.4 Dedukce a syntéza dat do funkéniho schématu

V nésledujicim kroku byly ve schématu toku internich obalovych material( vyznaceny oblasti pre-
ferované k umisténi Ctecich bran. Umisténi prvni brany bylo zvoleno v oblasti pfijmu a expedice
zboZi ve skladu LKY, a to s logikou identifikace oball pfi vykladce z kamionu na pfijmovou plochu, a
zaroven identifikace obal( pred nakladkou kamionu vezouciho prazdné obaly do vyrobniho zavodu.
Umisténi druhé brany bylo planovano k zajisténi evidence vstupu a vystupu obalovych materidlt do
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a z vyrobni oblasti, vzhledem ke kontrole mnoZstvi obald ve vyrobni oblasti a IhGtam pro dodani

obald.
Cteci brany budou evidovat veskeré presuny obalG mezi jednotlivymi oblastmi, a to v obou smé-

rech, zaroven budou exportovat data pro interni podnikovy informacni (ERP) systém.

Obrdzek 24: Schéma toku internich obalovych materidll s vyznacenym umisténim ctecich bran

LKY
Prijmova plocha
novych obald + Ob?Iy pro
V210 myci proces
' Sort LKY
o . =
Prijmova plocha E
>
1 ai
L] Supermarket oballl
—— SMHU Obaly po
‘ — procesu
myti
[ = |
' I
| I p P
t Prézdné obaly | | Supermarket obalt VYROBNI{ ZAVOD
: PO pouiti I SMBY
' [
! |
! I
' I
I L
-

Prijezdova
bréna do skladu

|

L. |
e% . |
Transferova plocha |

obald l
|

|

|

|

I

I

I

|

I

I

I

|

: Prijcy

I brana do wjroby

L | -
|

|

ll Vyrobni plocha firmy
I

|

Zdroj: Vlastni zpracovdni
7.2.5 Prezentace predbézné studie

Pfedbézna studie byla prezentovana dle ¢asového planu na poradé s vedoucim obalového oddéleni
a manazerem logistiky dne 30.10. 2021. Jeden z vystupU porady bylo pfidani oddéleni Bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi préci (dale BOZP) mezi zainteresované subjekty s nutnosti odsouhlaseni speci-
fikace pozadavk( timto oddélenim do konce roku 2021. Zaroven byly uréeny zodpovédné osoby za
jednotlivé oblasti, s nimiZ mély byt poZadavky odsouhlaseny. Viz Ptiloha ¢. 15 — Zapis z porady
30.10.2021.

7.3 Specifikace pozadavku a jejich odsouhlaseni:

Na zakladé pozadavk( z porady 30.10. byly pisemné formou e-mailu informovani o predbézné studii

zastupci jednotlivych oblasti a bylo jim autorem prace zaslano dotaznikové Setreni.
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7.3.1 Pripominkovani a analyza dat

Dotaznikové Settfeni bylo zpracovano do 19. listopadu 2021, nejvyznamnéjsi vystupy Setfeni jsou
uvedeny v textu nize.

Pfipominky firmy LKY:

Zakladnim poZadavkem firmy byla eliminace jakychkoliv feSeni, jez by méla vliv na kapacitu provozu
a eliminace mnozstvi zaddvani dat do ERP systému. V souvislosti s timto pozadavkem bylo uréeno,
Ze neni moZné omezit a urcit specifickou branu uréenou pro vyloZeni a naloZeni internich obal( tak,
aby bylo mozné aplikovat ¢teci brany rovnou po fyzickém pfijmu oball a pfed nakladkou do kami-
onu.

Pfipominky obalového oddéleni:

Zakladnim poZadavkem byla redlnd pomoc zavedeni RFID ¢tecich bran za ucelem eliminace chybo-
vosti, zvyseni prehledu o aktudlnim umisténi oballi a redukce pracovni ndplné souvisejici se zada-
vani dat do ERP.

Pfipominky oddéleni BOZP:

Oddélenim bylo pozadovano dodani podkladl o bezpecnosti, certifikaci pro provoz v uzavienych
arealech, vystup z testovani Ctecich bran, radné oznaceni a implementaci ochrannych prvkd kon-
strukce zabranujicich jejich poskozeni. Rovnéz bylo poZadovano potvrzeni o absenci ovlivnéni
funkénosti vyrobnich linek nachazejicich se v blizkosti prlijezdové brany.

Pfipominky Skladu:

Sklad definoval zdkladni poZadavek v zajiSténi feSeni neovliviiujicich kapacitu provozu a doplnil in-
formaci, Ze minoritni ¢ast oball pouZivanych v oblasti expedice a pfijmu zbo?i je zavaZzena jinou
prdjezdovou branou.

7.3.2 Urceni maximalnich rozmért manipulovatelnych jednotek obalu

Maximalni rozmér manipulovatelnych jednotek oball je zdsadni parametr technické specifikace,
jelikoz se od ného odviji technicka konstrukce cteciho zafizeni.
Urceni hodnoty vychazi z nasledujicich parametr(:

- rozmérové specifikace obalovych materiadl( v systému véetné uzivanych palet,

- typ manipulacniho stroje transportujiciho obaly a bezpecna velikost nakladu,

- interni standardy pro obalové materialy.

Rozmérové specifikace obalovych materidlti v systému

Exportem dat z interniho systému byly zjistény maximalni rozméry pouzivanych vratnych obald.
Maximalni rozmér internich palet ¢ini 1200x1000x160 mm, pficemzZ maximalni rozmér boxové jed-
notky predstavuje 1000x600x274mm. V ramci Obrazku €. 25 je zobrazen export dat konkrétni oba-
lové jednotky ze systému SAP.
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Obrdzek 25:Zobrazeni kmenovych dat obalového materidlu

Objekt
Material 9860000825900 viko ESD RE Renault BSP—XXXX EPP foam
Druh tfidy o001 | ﬁ‘ Materiaklasse
Piifazeni
Tiida Oznaceni Sta... S.. Ik... Polozka [
760400 Kryty, pouzdra, obaly 1 ¢ 10
<« 4
‘@‘ .gl‘j - Zaznam 1 /1
Ocenéni pro Tfida 760400 - Objekt 9860000825900
V3eobecné
Oznadeni atributu '_Hodn |
e .
Designation L}vko J
Provedeni RE i
Déka [mm] 995,0 mm
Vnitini déka [mm)] 975,0 mm
Sitka [mm] 395,0 mm
Vnitini $tka [mm] 375,0 mm
vyska [mm] 117,0 mm

Vnitini v

ySka [mm] 97,0 mm

Zdroj: Interni informacni systém zdvodu

Typ manipulacniho stroje transportujiciho obaly a bezpecna velikost ndkladu

Dle provedenych pozorovani, internich standard( a standard( bezpecénosti prace jsou uréeny tyto

podmin

Interni

ky dle jednotlivych typl manipulaénich stroju:

Pro nizkozdvizny vozik (dale NZV) paleta s rozmérem zakladny 1200x1000 mm a maximalni
vySkou 1500 mm, obaly nemusi byt fixovany k paleté.

Pro vysokozdvizny vozik (dale VZV) paleta s rozmérem zakladny 1200x1000 mm a maxi-
malni vySkou 2000 mm, se stohovanim 1+1 (maximalné 2 palety na sobé), obaly musi byt
fixovany k paleté.

Pro vozik tazného zatizeni samostatné primarni obaly s maximalni vySkou 1500 mm vcetné
voziku, obaly nemohou byt fixovany k voziku.

standardy pro obalové materidly

Smyslem je definice veskerych omezeni tykajicich se rozmérd manipulac¢ni jednotky vychazejicich

z internich standardd zavodu. V tomto pripadé se jedna o Dopravné provozniho radu skladu. Ten

definuje pro manipulaéni jednotky nasledujici omezeni:

7.3.3

maximalni velikost pro skladové pozice 1200x1000x1250 mm vcetné palety,
maximalni velikost pro vyrobni oblasti 1200x1000x1500 mm vcetné voziku za taznym zafi-
zenim.

Definice pozadavkl na RFID tagy

Specifikace pozadavki na RFID tagy neni definovana v internim predpise, vychazi z internich proce-

dur spol

ecnosti pro nakladani s obaly a definovani parametru v zavislosti na pozorovani a provede-

nych rozhovorech. Bylo definovano nékolik kritickych oblasti:

specifikace tykajici se odolnosti,
specifikace tykajici se funkénosti,
specifikace pozadavk( v ndvaznosti na informacni systém (dale IS).
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Specifikace odolnosti RFID tagi

Odolnost vychazi z pozadavku na eliminaci rizika poskozeni RFID tagu v procesu manipulace s oba-
lem. V ramci toku obal(l byly definovany tyto kritické oblasti a poZzadavky na eliminaci rizik:

Riziko souvisejici s manipulaci VZV a NZV

Riziko je spojené s potencionalnim poskozenim tagu narazem vidlemi / nabérovou hranou voziku,
pfipadné narazy voziku. Nutné je umistit tagy mimo oblasti vidli a hrany vidli, rovnéz je nezbytna
dostatecna ochrana RFID tagu vUci vibracim spojenych s narazy.

Riziko souvisejici s ru¢ni manipulaci

V tomto pfipadé hrozi mozné poskozeni tagu pfi nevhodném umisténi na primarni obal, ¢i poSko-
zeni v pfipadé padu primarniho obalu. Je zapotfebi vhodné umistit RFID tag za vnéjsi hrany boxu
tak, aby RFID tag nemohl pfesahovat vnéjsi hranu, stejné jako nesmi byt umistén na oblasti bézné
pouzivané pro ukladani oballl (napf. spodni a horni hrana boxu).

Riziko souvisejici s procesem myti a suSeni

Kazdy obal je ocistén a ususen v primyslové mycce obal(. Riziko souvisi s poskozenim tagu v ramci
pusobeni tlaku vody, chemickych pripravkd a teplot. Maximalné dosaZitelné teploty v rdmci myti
dosahuji 60-70 °C, v procesu suseni pak 80-90°C. RFID tag musi byt ochranén pred témito vnéjsimi
vlivy.

Riziko souvisejici s automatickou manipulaci
Riziko souvisi s nutnosti umisténi tagu mimo prostory pro Uchop a centrovani obalu robotem.

Specifikace funkénosti RFID tagt

Zde byly pozadavky definovany zejména na minimalizaci rizika ¢teci chyby tagu a moZnost identifi-
kace neplatné hodnoty ¢i nefunkcniho tagu. V souvislosti s tim je také vyZzadovdna moznost snadné
a ekonomické vymény nefunkéniho tagu na misté.

Specifikace pozadavkl v navaznosti na IS

Hlavnimi pozadavky jsou kompatibilita dat generovanych SW aplikaci a moZnost jejich preneseni
v realném case do informacniho systému (produkéniho SAP systému). PoZadavky Ize shrnout do
nasledujicich bodu:
- softwarova aplikace funguijici bez ptipojeni k internetu (dale off-line) mimo ERP systém
s pravidelnym exportem dat do daného systému,
- generovani dat exportovatelnych do ERP systému,
- UloZisté pro data generovana v mezidobi transferu do ERP systému.

7.3.4 Urceni snimanych dat

Urceni pozadavk( na obsah RFID tagu vychazi z interni proceduru pro nakladani s obaly a provede-
nych rozhovor(. Pro potreby sledovani je zapotfebi aby RFID tag obsahoval nasledujici informace:
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- oznaceni obalu ve formé interniho Cisla obalu (napf. 9860000825900) — permanentni infor-
mace,

- mnozstvi oball spadajicich pod RFID tag — vidy 1 ks — permanentni informace,

- informace o sledované oblasti, v niz se v urcity ¢as obal nachazi (napf. SMBDY) — proménna
informace,

- informace o datumu a ¢ase v némz byl dany RFID tag premistén do urcené oblasti (napr.
21.11.2021, 9:01:55) — proménna informace.

7.3.5 Dedukce a syntéza do formy specifikace pozadavk

Veskeré zkoumané oblasti byly formalizovany do specifikace pozadavki, stejné tak byly zapraco-
vany do této specifikace pozadavky jednotlivych oddéleni.

Umisténi prvni Cteci brany bylo posunuto do oblasti mezi pfijmovou plochou a oblasti nazyvanou
Sort LKY, kterd bude identifikovdna v ERP systému jako SOR1 oblast. Byla pfidana dalsi, celkové treti
Cteci brana, a to do vedlejsich prljezdovych vrat G10 do skladu. V neposledni fadé byl definovan
novy ERP sklad SOR2 (identifikujici Prazdné obaly po pouZiti v transportu).

Na zdkladé stanovenych dat pro ¢teni z RFID tagu a obecné niZsi ceny a delSi Zivotnosti pasivnich
RFID tagl byl tento druh definovan za preferencni. Za u¢elem zamezeni rizika prijezdu branou bez
instalované RFID brany bylo umisténi druhé ¢teci brany posunuto do prljezdovych vrat do skladu.
Schéma je vizualizovdno v Pfiloze €. 16.

7.3.6 Odsouhlaseni zaujatymi stranami

Aktualizovana specifikace poZzadavk( byla prezentovana ve formé schématu a popisu pozadavkd,
coz bylo odsouhlaseno pisemnou formou pomoci mailové komunikace. V této podobé bylo odsou-
hlaseno v prosinci 2021.

7.3.7 Vytvoreni poptavkové specifikace

Sumarizaci zakladnich pozadavk( do prehledné formy byla vytvofena konkrétni poptavkova speci-
fikace. Tato byla zasldna formou mailové komunikace zodpovédnému nakupcéimu organizace, spo-
le¢né se zakladnimi informacemi a terminovém planu dne 18.1.2022.
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Obrdzek 26: Poptdvkova specifikace RFID rfeseni vratnych obalti

Poptivkové specifikace 0% |
Kontakt: Ing. Michal Urban _
Projekt: RFID identifikace vratnych obalovych materialu

Pozadavky:

Zaslani cenové nabidky die specifikace, vEetné terminu dodani

Zajisténi zdrojl pro etestovani funkenosti FeSeni

Termin pro fyzické otestovani fefeni zaslani finalni nabidky Fegeni kvéten 2022, otestovani feeni na misté cerven 2022

Specifikace:
Schéma implementace étecich bran - viz obr. vpravo:
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Proménna - zaznam skladu V¥ROBNI ZAVOD

Promé&nna - zaznam datumu a &asu prijjezdu supermariat oalled

Poskytnuti podkladil o bezpeénosti a certifikace pro ool o
provoz v uzavienych aredlech

E Transerovd plodha
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Dal&i pozadavky:

RFID tag odolny vi& manipulaci a transportu (N2, VZV), myti (teploty 50-70°C) a suZeni oball (teploty 80-80°C)

Aplikace na plastové obalové materialy (ABS, EPP, PP, PS, TPU). Forma - tray, box, boxové viko, paleta. ESD baleni.

Aplikace ve formé 3 Stecich bran. 2 brany umistény v prijezdni brang, 1 voin plocha ve skladu.

Dodateéna ochrana rozpér éteci brany vidi narazu VZv

Maximalni rozmér manipulaéni jednotky: 1200x1000x1500mm, maximalni rozmér obalu transpertovanéhe WV2W: 1200x1000x3000 mm
PoZadavek na SW aplikaci mime ERP s exportem dat pro ERP systém, uloZisté pro exportovana data pro obdobi vipadku ERP (12 hodin)

Dodaci podminky: DAF misto codant: |

Zdroj: Vlastni zpracovdni

7.4 Vybér dodavatele

Technické poZadavky vcetné testovani proménnych byly urceny, dalSim nezbytnym krokem bylo
poptani dodavatele technického reSeni dle poskytnutého technického zadani. Dle firemnich stan-
dardu je v této fazi nezbytné zapojeni nakupniho oddéleni. Nakupni oddéleni dle dostupnych infor-
maci v kooperaci s projektovym vedoucim popta adekvatni pocet dodavatel(l s ohledem na oceka-
vanou hodnotu zakazky. Vstupy této casti jsou jednotlivé cenové nabidky obsahujici informace o
predmétu poptdvky, cené, terminech a dalSich podminkach.

Vystupem je pak vyhodnoceni a vytvofeni matrixu hodnoceni dodavatell s ohledem na principy
CBA.

Uréeni vhodnych dodavateli

Na zakladé stanov spolec¢nosti bylo nezbytné expertné odhadnout hodnotu objednavky a na tomto
zakladé definovat mnozstvi dodavatelt poptavanych v tendru. Hodnota odhadnutd v kooperaci
s nakupcim presdhla 40 tis. Eur, coZ znamenalo nutnost poptani minimalné 3 dodavateld.
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Vybér konkrétnich dodavatell byl uréen dle interni databaze v kombinaci s dohledanim verejné do-
stupnych informaci o poskytovatelich reseni.

Osloveni dodavatell, kontrola nabidek a validace

V tendru byli osloveni celkem tfi dodavatelé. Tito méli zaslat své nabidky do 21.2., termin do konce
unora byl pak vyhrazen pro druhé kolo nabidek.

V ramci obdrzenych navrh( byly veskeré formalni naleZitosti spinény a byla provedena revize navr-
Zenych feseni po technické strance, ve smyslu porovnatelnosti jednotlivych nabidek.

Posouzeni a odsouhlaseni vitézné nabidky

Porovnanim jednotlivych nabidek z hlediska nakladnosti feSeni byla vybrdna k realizaci vitézna spo-
le¢nost. Tato byla nasledné pisemné vyrozumeéna o vysledku tendru a poZzaddna o zahajeni vyvojo-
vych praci na projektu.

7.5 Revize stavu s dodavatelem

7.5.1 Fyzicka prohlidka toku zboZi a umisténi ¢tecich bran

Po informovani dodavatele o vysledku vybérového fizeni byla telefonicky dohodnuta a nasledné
dne 6. kvétna v zavodé probéhla fyzicka prohlidka a rozhovor. Vysledkem setkani byl zapis, v ném?z
byly shrnuty tyto akce:

Kontrola realizovatelnosti feSeni a korektura

Realizace cteci brany v LKY nebyla v navrhnutém misté proveditelna z dlivodu chybéjiciho elektro-
magnetického stinéni, bylo zapotiebi zajisténi dostatecné vzdalenosti od ostatnich oball, presun
umisténi ¢teci brany ¢i proplaceni dodatec¢nych nakladli dodavateli na konstrukci stinéni.

Také byl odhalen potencionalni problém souvisejici s provozem VZV skrz prQjezdové brany, jelikoz
tyto jsou urceny pro soubéZzny provoz dvou i vice VZV. Zakladnim problém predstavuje identifikace
sméru pfijezdu VZV.

V ramci tohoto kroku byla potvrzena pouzitelnost pasivniho RFID tagu, zaroven vSak dohodnuta
nezbytnost otestovani vhodnosti a funkénosti tagl pfi riiznych modelovych situacich.

Specifikace dodatecnych pozadavki

Bylo pozadovano zprostfedkovani informaci o skladbé paletové jednotky (zejména extrémnich pfi-
padl nejvétsi palety a nejmensich box( s prolozkami uvnitt), doplnéni technické specifikace mycky
oball, véetné pouzivanych chemikalii a poskytnuti rozmérové specifikace nejmensi vyuZitelné
rovné plochy napfic riznymi typy baleni.

Dale byl specifikovan poZzadavek na zajisténi oball pro otestovani vhodnych RFID tagl a cteciho
zafizeni, stejné jako na zajisténi oball, prostor a VZV pro otestovani funkénosti technického reseni.

| 64



7.5.2 Otestovani vhodnosti a funkcnosti RFID tagl

Zaznam RFID tagu

Setkani s cilem definovat vhodny druh RFID tagu probéhlo v zavodé dne 27. kvétna. Na setkani byla
ze strany dodavatele pripravena sada na miru pfipravenych pasivnich RFID tag( ve formé etikety a
mobilni ¢teci zafizeni. V rdmci testovani byly odzkouseny RFID tagy na vSech zdkladnich typech po-
uzivanych internich obalovych jednotek (paleta, box, viko, tray), pficemz tag a samotny obal byl na
paleté umistén na rizné pozice a ¢ten z rliznych vzdalenosti. Pfehled testovanych stavl viz Tabulka
¢ 12.

Tabulka 12: Zaznam testovanych stavii precteni tagu Ctecim zafizenim

druh o o Zaznam ctecim zar.
obalu umisténi RFID tagu orientace pfi cteni 30 cm od 150 cm
tagu od tagu
Paleta vnitfni hrana rohu roh pfilehly ke Ctecce A A
palety roh naproti ¢tecimu zatizeni N/A N
Box vnéjsi strana boxu strana pfilehld ke ¢tecce A A
(dlouha strana) strana odlehla od ¢tecky A N
Viko vnéjsi strana boxo- | boxové viko umisténé na vrchnim boxu A A
vého vika boxové viko ve spodni vrstvé (3 vrstvy nad) N N
Tray rovna hrana ze Tray vné boxu na paletové jednotce A N
spodni strany Tray uvnitf boxu zakrytého boxovym vikem N N

Zdroj: Vlastni zpracovdni
7.6 Otestovani reseni

V ramci otestovani RFID technologie byly uréeny mezni hranice chybovosti feseni, definovany pro-
ménné pro testovani a nasledné provedeno samotné testovani. VSe probéhlo v casovém ramci Cer-
ven-Cervenec 2022.

7.6.1 Urceni meznich hranic chybovosti i standardizovaného reSeni

Zakladnim smyslem implementace RFID identifikace je kromé redukce administrativni zatéze rov-
néz eliminace chybovosti, aktualizace stavu zasob online a zvySeni presnosti odhadu stavu zasob.
Vzhledem k technickym limitdm presto nelze ocekavat 0% chybovost systému. Zaroven je vsak ne-
zbytné umét danou chybu odhalit. K urceni maximalni mozné odchylky byly vyuzity dva parametry:
- stavajici prdmérna chybovost dat v systému,
- expertni odhad chybovosti bez vlivu na tok obald.

Z disponibilnich dat v ERP systému (SAP), konkrétné cetnosti oprav jednotlivych tcetnich doklad

(pfiklad viz Obrazek €. 27) bylo mozné urcit primeérnou chybovost, jez odpovida zhruba 5 %. To
znamena Ze zhruba 95 % veskerych ucetnich dokladl je v systému nahrano zcela spravné.
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Obrdzek 27: Vizualizace oprav doklad( v ERP systému

Skl. DrP Z Mat.doklad Pol Dat.l&t. Cas MnoZstwvi MJZ Uzivatel Castka FM Text hlav.dok.
9860000731700 tray ESD Renault Finisher L3+L4 LHD 2000 BDY Continental Autom.CR

V200 562 4906415570 1 21.10.2021 11:36:07 42— RS UIDA4733 0,00 Baben 6445009415
V200 562 4906360810 1 18.10.2021 15:56:50 350- KS UIDA4733 0,00 Urban IMP 210598
V200 562 4912971750 1 02.12.2020 09:47:05 100- KS UIDA4733 0,00 Urban IMP 200516

Zdroj: Vlastni zpracovani

Aktudlné dosahovana hranice spolecné s faktorem pozdniho sehrani dokladd zpUsobuje problémy
s objednavkami obal(l v pfipadé podkroceni nastavené objednaci hladiny. Dle expertniho vyjadreni
vedouciho obalového oddéleni Ize ocekavat minimalizaci rizik pfi dodrZeni chybovosti do 1 %.

7.6.2 Definice parametra testovani

Expertnim tymem sestdvajicim z vedouciho obalového oddéleni, vedouciho LKY, vedouciho sekce
zdsobovani a projektovym vedoucim byla definovana potreba na relevantnim vzorku obald oznace-
nych RFID tagy otestovat formou experimentu:

- Funkcnost RFID tagu po Cisticim procesu

- Funkcnost RFID tagi pri transportu

Pro oba experimenty byly stanoveny zakladni testovaci podminky, nezavisle proménné, parametry
testovani, zavisle proménna, sledované hodnoty a potiebny pocet tagl pro testovani.

Funkénost RFID tagl po Cisticim procesu

Pro experiment Funkcnost RFID tagt po Cisticim procesu vstupoval do experimentu faktor procesu
Cisténi (neboli absolvovani myciho a susiciho cyklu v primyslové mycéce oball dle standardnich
prednastavenych hodnot), pficemz byl sledovan vliv na faktor funkénost RFID tagu. Dle ERP dat byla
zjisténa primérna obratka oballl ve vysi 8. Minimalni mnoZstvi testovacich RFID tagl bylo na za-
kladé rozhovoru stanoveno na 40. Celkové tedy bylo stanoveno vyzkouseni funkénosti 40 RFID tagl
po absolvovani osmi Cisticich cykld.

Jako kontrolni vzorek byly uréeny obaly s RFID tagy pred absolvovanim procesu cisténi.
Pozadovand hodnota funkénosti RFID tagu, jakozto kardindlni spojité proménné je stanovena v pro-
centech, pficemz pozadovana hodnota je vétsi nez 80 %. Stanoveni této hodnoty vychazelo z inter-
nich standardd podniku pro nakladani s obaly.

Funkénost RFID tagl pfi transportu

Pro experiment Funkcénost RFID tagu pfi transportu vstupoval do experimentu faktor prijezdu VZV
skrz Cteci bran, pricemz byl sledovén vliv na faktor funkénosti RFID tagu pro konkrétni typ obalu, na
némz byl tag umistén. Rovnéz byly nastaveny t¥i rizné parametry prijezdu VZV skrze Cteci branu.
Minimalni testovaci mnoZstvi RFID tagul a pocet testovacich cykld byl stanoven kompromisem s oh-
ledem na dostatecné reprezentativni vzorek a dostupny casovy fond. V pfipadé vyznamnéjsich od-
chylek v ramci jednotlivych vysledk( testovani by byl pocet opakovani navysen.

Jako kontrolni vzorek byly stanoveny obaly kazdého typu zaznamenané pomoci skenovaciho zafi-
zeni pred zapocetim testovani.
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Pozadovand hodnota funkénosti RFID tagu, jakoZto kardindlni spojité proménné je stanovena v pro-
centech, pficemz pozadovana hodnota je vétsi nez 99 %. Stanoveni této hodnoty vychazelo z ex-
pertniho vyjadreni vedouciho obalového oddéleni.

Prehledné byly proménné a parametry testovani, véetné poctu testovacich cykll a pozadovanych
hodnot v Tabulka 13: Souhrn proménnych a parametrd testovani obal(.

Tabulka 13: Souhrn proménnych a parametru testovani obalt

. . .| Potfebna Poéet Poéet Min.
. Nezavisle - Zavisle |Sledovana , . . .
Experiment . . Parametry testovani . . hodnota |testovanych [testovacich| mnoistvi
proménna proménna| hodnota . o . .
(2) tagl cykla testovani
Funkénost RFID Parametry standardniho .
P P P wr Funkénost
tagu po Cisticim Proces gist&ni |myciho a susiciho procesu RFID 80 40 8 320
procesu v pramyslové myéce tagu
1 VZV standardni rychlosti | Funkénost 10 2
1 VZV maximalni rychlosti | RFID tagu 10 2
2 VZV maximélni rychlosti | Palety 10 5 50
1 VZV standardni rychlosti | Funkénost 108 2
1 VZV maximalni rychlosti | RFID tagu 108 2
2 VZV maximélni rychlosti | boxu 108 5 100
. Priljezd VZv |1 VZV standardni rychlosti | Funkénost % 100 2
Funkénost RFID . T ;
v skrz cteci 1 VZV maximalni rychlosti | RFID tagu 99 100 2
tagu pfi transportu |, ,
branu 2 VZV maximélni rychlosti | traye 100 5 100
1 VZV standardni rychlosti | Funkénost 72 2
1 VZV maximalni rychlosti | RFID tagu 72 2
2 VZV maximalni rychlosti | vika 72 5 100
1VZV standardni rychlosti | Fynk&nost 20 2
VZV maximalni rychlosti | RFID tagu 20 2
2 VZV maximalni rychlosti | magazinu 20 5 100

Zdroj: Vlastni zpracovdni
7.6.3 Korekce poptavkové specifikace

Data vzesl|a z revize a z testovani byla vyuzita k Upravé poptavkové specifikace. Konkrétné byly pfi-
dany pozadavky na funkénost RFID tagu po Cisticim procesu, pfi transportu a redukovan pocet RFID
bran na dvé. Kompletni upravend poptavkova specifikace je soucasti Prilohy ¢. 17.

7.6.4 Testovani

Proménné a urceni meznich hranic chybovosti byly vyuZity v rdmci pfipravy na testovani, jez se ode-
hrélo ve dvou fazich v pribéhu éervna.

7.6.5 Testovani funkcnosti RFID tagu

V ramci setkani s dodavatelem bylo doddno 40 kusu testovacich RFID etiket, jeZ byly autorem prace
a firmou LKY nalepeny na urcené testovaci obaly. VSech 40 testovacich RFID etiket autor prace za-
znamenal skenovacim zatizenim pred zapocetim myciho procesu a poslouzily jako kontrolni vzorek.
Poté byly obaly odzkouseny v ramci myciho a susiciho procesu. Ten byl opakovan celkem osmkrat.
Poté byly testovaci RFID etikety opét autorem prdce zaznamenany pomoci skenovaciho zatizeni.
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Vysledkem po provedeném testovani bylo 34 zcela funkénich RFID etiket, ¢imz bylo stanoveno pra-
mérné mnozstvi etiket k nahrazeni ve vysi 15 % rocné.

7.6.6 Testovani Uspésnosti nacteni RFID tagu

Pfiprava na testovani

V rdmci pripravy na testovani bylo nutné zajistit oznaceni testovanych oball dle planu, dale byly
informovany zodpovédné osoby stran skladu, BOZP, spravy budovy, véetné vedouciho obalového
oddéleni. Dodavatel byl pozadan k dodani nasledujicich podkladd, coz splnil:

- doloZeni bezpecnosti a certifikace provozu v uzavienych aredlech,

- potvrzeni o délce ocekavaného testovani véetné ¢asu zahdjeni a ukonceni testovacich praci,

- potvrzeni o neomezeni provozu skrz prljezdové brany,

- potvrzeni o pozadované kvalifikaci pro praci se zafizenimi pod nizkym napétim,

- potvrzeni o pozadovaném mnozstvi prijezd{ s obalovym materidlem k vycisleni nutné

doby kooperace obsluhy VZV,
- (Cislo statni pozndvaci znacky (dale SPZ) servisniho auta pro vpusténi do zavodu.

Zdroje

Materidlové a lidské zdroje poskytl dodavatel feseni, firma musela zajistit pristup ke zdroji nizkého
napéti (dale NN), obsluhu VZV s obalovym materidlem a koordinatora aktivit (autor diplomové
prace).

Plan testovani

V ramci tvorby planu testovani byl vytvofen ¢asovy pldn testovani, jenz je soucasti Prilohy ¢. 18.
Dale byl vypracovan plan testovani jednotlivych obalovych jednotek, zobrazeny v Pfiloze €. 19.

Pribéh testovani a vystup

Testovani probéhlo dle harmonogramu s mensim zpozdénim zplsobenym komplikacemi s pfipoje-
nim k odpovidajicimu zdroji NN a s dostupnosti obsluhy VZV.

Prvni a druhd testovaci sekvence

Po zapojeni a zakladnim nastaveni byla zapocata prvni testovaci sekvence (davka), po niz nésledo-
valo na zdkladé zaznamenanych dat prenastaveni ¢teci brany za ucelem vétsiho zisku, stejnym po-
stup nasledoval po druhé testovaci sekvenci. Vystup je zaznamenan v Tabulce €. 15.
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Tabulka 14: Data testovdni po prvni a druhé testovaci ddvce

X Nacteni tagi pfi prajezdu VZV

Davka | Oznaceni naklad c:Iakg:m 1 - standard 1 - max 2 - max

Mn. % Mn. % Mn. %
1| Paleta A 16x box, 4x viko 21 20| 95% 19| 90% 16| 76 %
1| PaletaB 20x box, 20x tray, 20x viko 61 43 70 % 39 64 % 341 56 %
1| PaletaC 20x magazin 21 19| 90% 18| 86% 16| 76 %
1| Paleta D 32x box, 8x viko 41 39| 95% 36| 88% 30| 73%
1| PaletaE 40x box, 80x tray, 40x viko 161 96 60 % 87 54 % 74| 46 %
1| PaletaF 5x paleta 5 4| 80% 4 80% 4| 80%
2 | Paleta A 16x box, 4x viko 21 21| 100 % 21| 100 % 20| 95%
2 | Paleta B 20x box, 20x tray, 20x viko 61 52 85 % 48 79 % 441 72 %
2 | Paleta C 20x magazin 21 21| 100 % 20| 95% 19| 90 %
2 | Paleta D 32x box, 8x viko 41 41| 100 % 40| 98% 39| 95%
2 | PaletaE 40x box, 80x tray, 40x viko 161 | 129 80% | 119 74%| 108 | 67 %
2 | Paleta F 5x paleta 5 5| 100 % 5| 100 % 4| 80%

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Treti testovaci sekvence

Po odladéni ¢teci brany pokracovalo testovani Palet A-F, pficemz pro palety B a E bylo rozhodnuto
o ukondeni testovani po druhém opakovani z dlivodu zfejmého nesplnéni parametru Uspésnosti
nacteni tagl. Testovani s poZzadovanym poctem opakovani tak bylo dokonceno pro Palety A, C, D a
F, pfiéemz paleta C prosla celkové péti opakovanimi, palety A, D a F pak sedmi. MnoZstvi vik obsa-
Zenych na paleté A byl pro 6. a 7. opakovani navysen na 16, kvali splnéni minimalniho testovaciho
limitu. Celkové vysledky po absolvovani potfebného poctu opakovani jsou zobrazeny v Tabulce ¢.
16.

Tabulka 15: Celkovd uspésnost nacteni RFID tag(i po ur¢eném poctu opakovdni

Uspésnost nacteni tagu pfi prajezdu 2 VZV

Ozna- paleta box magazin viko
ceni L _ B _ 5 -
Cel vNa % Cel vNa % Cel vNa %
kem | ¢teno kem | cteno kem | ¢teno
Paleta A 112
Paleta C
54 54 100 %
Paleta D
Paleta F

Zdroj: Vlastni zpracovdni

7.7 CBA

Po provedeném testovani RFID tagli na obalovych materidlech byla s cilem komplexniho posouzeni
mozné investice vypracovana Cost-benefit analyza (dale CBA).

Analyza nakladd a vynost

Primé variabilni ndklady
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Do této kategorie patfily naklady souvisejici s pofizenim RFID etiket nahrazujicich nefunkéni etikety
a jejich nahrazeni.

Kalkulace vychazela z primérné obratky internich oball (8) a primérné miry poskozeni RFID etiket
vychazejici z vysledkl testovani (15 %). Cena RFID etiket vychazela z nabidky dodavatele, cena na-
hrazeni RFID etiket pak z provedeného interniho normovani ¢innosti a ceny prace.

Primé fixni ndklady

Do tohoto druhu nakladd vstupovaly dvé polozky: naklady na servis a zajisténi provozuschopnosti
systému, sluzba poskytovana dodavatelem reSeni, cena vychazela z nabidky dodavatele, a samotné
naklady na provoz systému, vychdzejici z interniho expertniho odhadu.

Jednordzové ndklady

V ramci tohoto typu ndkladl Ize nalézt velky pocet poloZek, jedna se zejména o studii proveditel-
nosti zajisténou dodavatelem, nakup a implementace RFID bran, ndkup a umisténi RFID etiket na
baleni. Veskeré polozky s vyjimkou umisténi RFID etiket na baleni vychdazely z cenové nabidky.
Dalsimi polozkami jsou nakup tiskarny RFID stitkd, vychazejici z ceny zafizeni v internim objednav-
kovém katalogu, a naklady za feseni pro export dat do ERP systému (SAP).

Primé vynosy

Kalkulace pfimych vynost byla zaloZena na 3 zasadnich oblastech. Prvni je redukce administrativni
zatéze pracovnikl souvisejici s omezenim nezbytné ¢innosti kontroly privodek a zadavani dat do
ERP systému, vyse Uspory vychdzela z expertniho odhadu vedouciho obalového oddéleni a spolec-
nosti LKY. Dalsi poloZzkou byla redukce spotfebniho materidlu, hodnota vychdazela z ceny etiket a
pravodnich papird a prdmérného mnozZstvi obalovych jednotek transferovanych za rok.

Posledni poloZzkou byla eliminace prostoju linek z divodu pozdniho dodani obalovych material jak
do oblasti vyrobni, tak skladu. Vychazela z prdmérnych naklad( zastaveni vyrobni linky na hodinu
¢asu a poctu odstaveni linek na obaly sledovatelné pomoci metody RFID.

Neprimé vynosy / ndklady

U nepfimych benefitl byly posuzovany polozky pfinos implementace RFID identifikace pro propo-
jeni dat v rdmci digitalizace podniku, a také mozné negativni vlivy. Jako potencionalni negativni vliv
v této oblasti bylo identifikovdno riziko nacteni nezadouciho obsahu (RFID etikety na obalu) na vy-
robni lince, a potfeba doplnéni tohoto pozadavku do specifikace vyrobniho zafizeni.

Celkové nebylo mozZné na zakladé expertnich odhadd posoudit a vycislit nepfimé vynosy a naklady
implementace feseni.
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Tabulka 16: Zpracovand analyza ndkladi a vynos( projektu

ANALYZA NAKLADU A VYNOSU

NAKLADY
Piimé variabilni naklady N (K&/ks) |Spotieba (ks) P”mil‘;zgizt" ne-

Palety 10,00 750 7 500
Dokup RFID etiket Boxy 10,00 6 000 60 000

Vika 10,00 3000 30 000
Nahrazeni RFID etiket 2,50 9750 24 375
Celkem N pfimé var. (Ké/rok) 121 875

PFrimé fixni naklady N (Ké/rok) Spotfeba | Pfimé fixni naklady/rok
Naklady na servis a zajisténi provozuschopnosti 15 000,00 15 000
Naklady na provoz systému 5 000,00 5000
Celkem N pfimé fixni (Ké/rok) 20 000
Jednoréazové naklady Celkové naklady za ¢innost (K¢/rok)
Studie proveditelnosti 36 000
Nakup a implementace RFID bran 300 000
Nakup RFID etiket palety 50 000
Nakup RFID etiket boxy 400 000
Nakup RFID etiket vika 200 000
Umisténi RFID etiket na baleni 162 500
Ndakup tiskdrny RFID Stitkd 50 000
Naklady za resSeni pro export dat do SAP 492 800
Celkem N jednorazové (Kc) 1691 300
VYNOSY

P¥{mé vynosy V (K¢/ks) | Spotieba (ks) Vynosy / rok
Redukce administrativni zatéze /rok 450,00 365 164 250
Redukce spotifebniho materialu (etikety, papir) 1,00 43800 43 800
Eliminace prostoju linek z dlivodu pozdniho do-
dani oball na linku 23 200,00 12 278 400
Celkem pfimé vynosy (K&/rok) 486 450

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Doba navratnosti

V podniku pouZivanou metodou hodnoceni navratnosti investic, spadajici do kategorie statickych

metod je Doba ndvratnosti investice. Podminkou, pro moZnou realizaci investice, vychazejici z in-

ternich standardd, je ndvratnost investice do péti let.

Posouzenim vysSe pocatecni investice a predikovaného cashflow bylo zjisténo, Ze tento parametr

byl spInén a investice mohla byt detailnéji posou

Tabulka 17: Nediskontovand doba ndvratnosti projektu
DOBA NAVRATNOSTI

zena.

Vyse pocatecni investice 1691 300
CF / rok 344 575
Doba navratnosti (let) 49

Zdroj: Vlastni zpracovadni
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Cista soucasna hodnota

Dynamickou metodou, uZivanou v podniku je Cista soucasna hodnota (dale NPV). Pro jeji vypocet
byly pouZity nasledujici parametry: naklady ztracené pfilezitosti (vynos desetiletych statnich dluho-
pis k 30.6.2022), diskontni mira podniku (definovana internim standardem oddéleni controllingu),
sazba dané pravnickych osob, odpisové skupiny (dle kategorie pofizeného majetku).

Vychdzeje ze zadanych parametrl a poZadavku ndvratnosti investice do péti let je nutné konstato-
vat, ze NPV vychdzi zaporné, a tudiz k ndvratnosti investice v daném horizontu nedojde.

Tabulka 18: Vypocet NPV projektu
CISTA SOUCASNA HODNOTA (NPV)

Vlastni kapital 1691 300

Naklady ztracené pfileZitosti 5,12 % Vynos desetiletych statnich dluhopist
Diskontni mira podniku 15,0 %
Sazba dané z p.p.o. 19,0 %
Odpisova skupina 2 RFID b.rér?y 300 000

1 RFID tiskarna 50 000

Vlastni kapital 0 1 2 3 4 5 Celkem
Odpisy 0 43 000 86 750 86 750 66 750 66 750 350 000
Investice -1691300| -141875| -141875| -141875| -141875| -141875| -2 400 675
?::éas;;fet;;;sti 0| -78254| -82261| -86472| -90900| -95554

Danova Uspora 0 8170 16 483 16 483 12 683 12 683

PFimé vynosy 0| 486450| 486450| 486450| 486450 | 486450

CF -1691300| 274491 | 278797 | 274585| 266358| 261704| -335366
dCF -1691300| 238688| 210810| 180544| 152291| 130113| -778854
NPV -778 854

Zdroj: Vlastni zpracovdni
7.8 Studie proveditelnosti implementace RFID reseni

V prlibéhu cervence 2022 byla zpracovana na zakladé zjisténych dat studie proveditelnosti imple-
mentace RFID technologie pro vratné obaly pouZivané uvnitf podniku.

7.8.1 Uvod a pozadi pfipadové studie

Nespokojenost se stavajicim zplsobem identifikace obalovych materidll a nedostatecnou kontro-
lou nad aktualnim stavem zasob, projevujici se manudlnim zaddvanim dat do systému, a také zasta-
vovanim linek v pfipadé véasného nedodani oball, byla zakladnim divodem pro hledani alternativ.
Vychazeje z technologického pokroku v oblasti radiofrekvencni identifikace zboZi a projektim za-
vedenym v praxi byla zvolena pfipadova studie RFID identifikace obalovych materiall.

7.8.2 Rozsah pripadové studie

V ramci zahajeni praci na pfipadové studii byly provéreny vhodné oblasti k zavedeni RFID technolo-
gie, pficemz jako vhodna oblast z hlediska nakladového a kontroly nad zavedenim, byla zvolena
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oblast vSech internich obalovych materiadl(. PoZadavek byl dale rozsifen o proménné, jez maji byt
identifikovany, a oblasti, v nichZ ma rozpoznani internich oball probihat. Stejné tak byl definovan
casovy ramec pfipadové studie.

7.8.3 Technické a technologické feSeni pripadové studie

Plavodni technické reseni vychazelo z provedeného mapovani a postupného pfipominkovani ucast-
nicimi se oddélenimi. Na zakladé tohoto reSeni byl vybran k realizaci vhodny dodavatel reseni. Sa-
motné technické feSeni muselo byt po jedndni s dodavatelem a zainteresovanymi stranami upra-
veno, tak jako i po provedeném testovani. Nejvyraznéjsi zménou ovliviiujici i samotny rozsah ptipa-
dové studie bylo zjisténi, Ze Ize spolehlivé implementovat RFID technologii pouze na vybrané druhy
obalovych materiald.

7.8.4 Ekonomicka analyza

Ekonomicka analyza byla provedena formou CBA, po analyze naklad( a vynosu byla provérena doba
navratnostiinvestice a posléze byla zjisténa Cistd soucasna hodnota investice. Hodnota NPV v tomto
pfipadé vychazi zaporné a v posuzovaném casovém horizontu nedojde k navratnosti investice.

7.8.5 Zhodnoceni na zakladé vysledki studie

Na zakladé provedenych testovani a ekonomické analyzy lze potvrdit, Ze implementace RFID iden-
tifikace na obalové materidly je moznd, ne vSak v plném rozsahu, nicméné takovato investice dle
aktudlnich podminek neni vyhodna.

7.9 Formulace doporuceni, revize vyzkumného cile

Na zakladé provedené CBA a vypracované studie proveditelnosti lze konstatovat, Ze nelze doporucit
projekt implementace RFID identifikace internich obalovych materidld k realizaci. Ddvodem je to,
Ze technologie RFID sice bylo mozZné realizovat, avsak nikoliv na vSech typech internich obald, coz
se negativné projevilo v celkové navratnosti investice.

Zaroven lze deklarovat, Ze Hypotéza 1 byla ovéfena a Implementace RFID na interni obalové ma-
terialy splfiuje poZadované parametry identifikace obalt.

Naopak Hypotéza 2 neplati, a tedy Implementace RFID na interni obalové materidly neni vyhod-
néjsi nez vyuziti stavajici formy identifikace.
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Zaver

Technologie RFID je pouzivanym standardem identifikace zboZi naptic¢ riznymi odvétvimi, coZ po-
tvrzuje i velikost trhu a jeho potencidl, i proto jsem se pokusil vyuzit tuto technologii v ramci iden-
tifikace obalového materialu jedné z firem pUsobicich v automobilovém primyslu.

Cilem prace bylo vypracovani pripadové studie a potvrzeni proveditelnosti a vyhodnosti implemen-
tace této technologie pro podnik v ramci internich obalovych materiala.

Za ucelem splnénitohoto cile byly autorem diplomové prace pro potvrzeni vybéru vhodné strategie
vyuZzity a aplikovany metody strategického fizeni. Pomoci jejich aplikace byla definovana pfilezZitost
Zavedeni automatizace a digitalizace procesi. Pripadova studie spadd do této kategorie a je sou-
¢asti planu na vyuziti této pfrileZitosti.

Dale byla vypracovana metodologie pfipadové studie, véetné formulace hypotéz a stanoveny jed-
notlivé kroky realizace pripadové studie.

V Uvodni fazi predbézné studie byly ndsledné mimo jiné uréeny zdkladni pozadavky na formu apli-
kace RFID technologie, nalezeny druhy obal( pro aplikaci technologie a zmapovan tok obald. Z toho
vzniklo funkcni schéma, jeZ bylo dale zpracovano detailnéjSim studiem do formy poptavkové speci-
fikace. Po procesu vybéru dodavatele nasledovala revize technického feSeni s dodavatelem, nasta-
veni parametr(l testovani a otestovani feseni v praxi. Konecné byla zpracovana CBA a vypracovana
studie proveditelnosti.

V praktické ¢asti prace byla provedena potfebna pozorovani, rozhovory s internimi zaméstnanci i
externimi dodavateli, méreni a experimenty.

Lze potvrdit, Ze zavedeni technologie RFID pro interni obalové materidly proveditelné je, avSak
v pribéhu testovani bylo odhaleno omezeni a pro nékteré typy obalovych material(i neni tato iden-
tifikace vhodna. Z toho divodu muselo dojit ke korekci poptavkové specifikace. Tento faktor pfispél
k tomu, Ze implementace technologie pro podnik dle provedenych Setfeni neni ekonomicky vy-
hodna.

PfestoZe pripadovou studii nebylo mozné doporucit k realizaci je nutné zminit, Ze technologie RFID
se stale vyviji a zdokonaluje, a dané technologie se stdvaji dostupnéjsimi. Dale se nabizi moZnost
vyuZzit jiné prostory umoznujici lepsi odladéni systému a optimalizovat design RFID stitkd. PFi vyuZiti
téchto faktor(l by mohly byt timto zplsobem identifikovany i dalsi druhy obalovych materiald, coz
by toto Feeni zefektivnilo a znamenalo by dal$i Uspory. Re$eni by pak mohlo byt nejen provedi-
telné, ale i ekonomicky vyhodné.
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PRILOHY

Pfiloha €. 1: Zaznam pozorovani ze dne 18. fijna 2021

Zaznam proved|: Michal Urban

Obaly jsou sloZeny z kamionu a docasné fyzicky uloZeny ve vyznacené oblasti pfijmu oball, na-
sledné jsou zavedeny do informacniho systému na sklad pfijmu (v ERP systému veden jako V210)
spolecnosti LKY na zakladé nahraného dodaciho listu, a je vytvofena obalova karta.

Poté probiha manipulace z do¢asného uloZeni do oblasti oznacované jako Sort LKY, kde probiha
tfidéni oballl a dand paleta s obaly je sestavena na spravnou paletu ve stanoveném mnozstvi boxl
dle obalové karty a umisténa do oznacené oblasti uréené pro proces Myti obal(l. Dle procedury jsou
poté tyto obaly prevezeny k mycce a postupné umyty a vysuSeny. Jak oblast Sort LKY, tak oblast
Myti oballl nema zaveden ERP sklad, v informacnim systému jsou tak obaly vedeny stale na skladu
V210.

Po dokonceni procesu myti jsou obaly znovu sestaveny dle obalové karty, fyzicky umistény na ur-
¢enou pozici a v informacnim systému prevedeny na sklad slouZici k doplnéni poZzadovanych obalo-
vych jednotek do vyrobniho zavodu (oznacovany v ERP systému jako SMHU).

Po objednani na zakladé objednavky dle potieb (dale kanbanovd) je obal na paleté naloZen na na-
kladni vz, odvezen a slozen na venkovni skladovaci plochu zavodu firmy (déle v textu oznacovaném
jako BDY). Zde je Ucetné naskladnén na ERP sklad slouZici k pfimym dodavkam oball objednavanych
vyrobni linkou (v informacnim systému oznacen SMBY).

Na zakladé kanbanové objednavky je pak konkrétni obalovy set na paleté premistén na transfero-
vou plochu, preloZen z palety na vozik a potvrzen v systému ERP na sklad V260 (znacici vyrobni ob-
last), poté je odvezen na urcenou vyrobni linku.

Po vyuZiti v rdmci vyrobniho procesu je prazdny obal fyzicky navracen na transferovou plochu, kde
je opét premistén na paletu a prevezen do LKY. Zde je po procesu manualni identifikace roztfidén
a potvrzen na ERP sklad V210 (sklad pfijmu). VSechny procesy manipulace s obalovou jednotkou se
fidi systémem pohybu materialu FIFO (prvni jednotka vstupujici do dané oblasti zaroven jako prvni
z dané oblasti vystupuje).

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pfiloha ¢. 2: Dotaznikové Setfeni provedené mezi 12.-19. listopadem 2021

Dotaznikové Setfeni: Aplikace RFID identifikace internich obalovych materiala v zdvodé

1.

Byly vam poskytnuty data k planované implementaci technologie RFID. PFedstavuje pro vds tato technologie dle
vasich standardd zdsadni pfekdZku ?

— Ano

— MNe
MiZe tato technologie dle poskytnutych dat prispét k vetii efektivité vadeho oddéleni ?
[ Ano

[T Ne
te koncept implementace technologie z vafeho pohledu proveditelny 7

[  Ano

[ Ne

[T Swyhradami

Co je potfeba upravit aby bylo mo#Zné dle vas technologii v podniku zavést ?

Prosim uved'te v&5 kementar

Prosim uvedte dalii komentdre k predbéZné studii,

Prosim uvedte v&5 kamentar

Dotaznikové Setieni: Aplikace RFID identifikace internich obalovych materidla v zavodé

1.

2.

Byly vdm poskytnuty data k pldnované implementaci technologie RFID. Pfedstavuje pro vds tato technologie dle vasich standardi zdsadni pfekdZku ?

|
Ano

Ne

MaZe tato technologie dle poskytnutych dat prispét k vétsi efektivité vaseho oddéleni ?

W Ano
MNe

3. Je koncept implementace technologie z vadeho pohledu proveditelny ?

4,

W Ano
MNe
5 vyhradami

Co je potfeba upravit aby bylo moZné dle vds technologii v podniku zavést ?

Kapacitné neni moZné zajistit prijezd skrz jednu branu pfi nakladce a vykladce zboZi. Je nutné zménit umisténi éteci brény, mezi
LKY dalsimi stanovistémi obald je moiné k pFevozu vyuiit jeden transportni koridor.

Bez komentare
0. Oddéleni

Patfebuji doplnit podklady o bezpeénosti zafizeni, pokud maji k dispozici néjakou certifikaci, dbejte na Fadné oznaeni a implementaci
BOZP ochrannych prvk( zafizeni dle firemniho standardu CAPM_10653. Pokud dojde k testovani informujte mé s pfedstihem a chci vidét
vystup z testovani. Také mé napada zda nemidZe brana mit vliv na vjrobni linky nachazejici se pobliZ, prosim potvrdte s dodavatelem

Hlavné potfebuji Eteci branu na jiné prijezdové brané vedle lisovny, tudy se zavaZi ¢4st obald pro expedici a pijem.
Sklad

. Prosim uvedte dalii komentdre k pfedbéiné studii.

Nejdilefitéjii je neomezovat kapacity pfijmu a expedice obald, a snifit administrativni z&t&# pracovnikl zaddvajicich data do ERP

LKY
systému, ale systém musi fungovat na sto procent.
0. Oddélen Chceme sniZit chybovost pfi zaddvéni dat do systému, snifit workload s tim souvisejici a mit pfesny pFehled o stavu obald.
BOZP Viz komentar v otdzce €. 5.
Sklad Dbejte na to, Ze brany nebudou pfedstavovat Zadné omezeni pro pracovniky skladu, tim myslim fyzické pfekaZky i co se tyce

prijezdnich rychlosti, zde vas odkaZu na dokumentaci Dopravné provozni Fad skladu.
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Pfiloha ¢. 3: Zaznam pozorovani ze dne 25. listopadu 2021

Zaznam proved|: Michal Urban

Pozorovani zapocalo v oblasti pfijmu a vydeje obalovych materialQ ve firmé LKY dne 25. listopadu
2021 v 9:00. Celkové jsou zde k dispozici 4 rampy, pficemz dvé z nich jsou oznaceny pro vykladku
oball a dvé pro nakladku zbozi. V ¢ase pozorovani byly obsazeny tfi rampy dodavkami s obalovym
materidlem, ktery byl nasledné prepraven na pfijmovou plochu. Pfi kontrole toku obald na dalsi
pracovisté bylo zjisténo, Ze prevoz oball probihd minimalné v jedné ¢asti trasy v rdmci jednoho
koridoru. Pfevoz oball v rdmci oblasti Sort LKY je provadén pomoci ru¢niho paletového voziku (dale
NZV), tento vozik je také pouZivan v ramci nakladky a vykladky obald. Jinak je transfer na ostatnich
Castech trasy provadén vysokozdviznym vozikem (VZV). Maximalné jsou pfevazeny dvé palety umis-
téné na sebe.

Pozorovani nasledné pokracovalo v oblasti vnéjsi skladovaci plochy zavodu BDY a bylo zaméfeno na
obaly dodavané pro expedici a prijem. Po objednani oballl byla pro jejich transport na expedici a
zpét vyuZzita jina prajezdova brana G10, nachazejici se blize k mistu vykladky obald. V rdmci podniku
BDY jsou obaly transferovany pomoci VZV, s maximalnim mnozstvim dvou palet na sobé.

Pouze mezi transferovou plochou a vyrobni oblasti probiha preprava formou pojizdnych vozikl za-
prazenych za taznou soustavou.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pfiloha €. 4: Polostrukturovany rozhovor ze dne 7.prosince 2021

Polostrukturovany rozhovor s vedoucim obalového oddéleni, vedoucim firmy LKY a

zastupcem IT oddéleni podniku

Ucastnici: M.M. (vedouci obalového oddéleni), Michal Urban, T.V. (vedouci firmy LKY), J.S. (zastupce IT

oddéleni)

Termin: 7.12.2021

Dle zjisténych dat jsem navrhl zruseni RFID brdny v oblasti prijmu a vydeje obal(i v LKY, a pfri-
dal RFID brdanu do priijezdové brany G10. Je tento zdveér v souladu s vasimi poZadavky?

TV

MM

Za mé je to takto v poradku.
Souhlasim, ale nezavrhoval bych zcela umisténi ¢teci brany v LKY, nemame dokonaly pfehled
o pohybech oball uvnitf.

Pozorovdnim byly ddle v LKY identifikovdny oblasti, kde dochdzi k prijezdu pouze jednim kori-
dorem. Kam je dle vds optimdIni umistit treti RFID branu?

TV

MM

Velké zadsoby mame v oblasti Sortu LKY, v ¢asti Supermarket oball je vSe v ERP systému, dava
smysl umistit pfed oblast Sort LKY.

Ano, ale je potieba si jesté ujasnit na jakych ERP skladech budeme obaly sledovat.

Tento bod jsem chtél také otevrit. Obaly nachdzejici se pred RFID branou mohou byt vZdy na
jednom ERP skladé a za ni na jiném. Jak se stavite k této mozZnosti?

MM

TV
N

To by znamenalo, Ze bychom mohli mit lepsi evidenci oball v obéhu, jsem zcela pro ustaveni
novych ERP skladi mezi RFID branami.

Vzhledem k tomu, Ze se bude pfevadét automaticky, souhlasim.

ZaloZeni dalSich ERP sklad( dle interni procedury neni problém.

Vyborné, ddle je nutné potvrdit si druh transportu mezi jednotlivymi oblastmi a maximdini
vysku ndkladu.

TV

Mohu potvrdit, Ze pouZivame stejné typy transportnich vozik( a fidime se co se vysky na-
kladu tyce stejnymi standardy jako Sklad.

Potrebuji si ddle potvrdit poZadavky v ndvaznosti na nds informacni systém. Co jsme schopni
zajistit z nasich zdroji a co naopak ma smysl poptat u dodavatele reseni?

N

Kdyz jejich systém vygeneruje datovy soubor v potfebném formatu jsme schopni tento ex-
portovat do naseho ERP systému. Musime vSak pocitat s moznosti vypadku, po kterou nesmi
dojit ke ztraté dat, to by mél zajistit dodavatel.

Co konkrétné kromé standardné vyZadovanych informaci ma systém exportovat?

N

Urcité musi generovat informaci o ERP skladu ze kterého prichazi, a presny ¢as prechodu
obalu RFID branou.

Je nutné otestovat funkénost RFID tagli pro standardni proces toku obald, jaké?

MM

TV

Urcité musi projit skrz Cistici proces v dostatecném mnozstvi pro to, aby bylo mozné odhad-
nout mnozstvi tagll které bude tfeba obnovit. Pak navrhuji otestovat oznacené obaly za nej-
horsich podminek které mohou nastat, z hlediska mnoZstvi obal(l na paleté a podobné.

Naprosto souhlasim.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pfiloha ¢. 5: Zaznam pozorovani ze dne 6. kvétna 2022

Zaznam proved|: Michal Urban
Ucastnici pozorovani: J. F. (obchodni zastupce dodavatele), F.S. (technik dodavatele), Michal Urban

Pozorovani zacalo v 8:30 v oblasti pfijmové plochy v aredlu firmy LKY, a pokracovalo ve sméru toku
oball. Transfer oballl mezi pfijmovou plochou a oblasti Sort LKY byl zajistén dvéma VZV prevazeji-
cimi obaly skrze elektromagneticky nestinény koridor, pouze ¢astecné stinény docasné ulozenymi
obalovymi materidly. Koridor byl dostatecné Siroky pouze pro prijezd dvou VZV, bez bezpecnost-
nich svodidel. Zdroj elektrické energie — nizkého napéti byl v dosahu cca. 20 metr(.

Pozorovani posléze pokracovalo v zavodé BDY v ramci prijezdové brany do skladu. V priibéhu po-
zorovani byla jedna prljezdova brana poskozena, transport oball byl zajistén dvéma VZV, jez vyu-
Zivaly jedinou funkéni prajezdovou branu. V této brané se VZV rovnéz kfizily, aviak mezi sténami a
ochrannymi svodidly byl dostateény prostor cca. 30 cm na kazdé strané. Zdroj nizkého napéti v do-
sahu deseti metrd.
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Pfiloha ¢

. 6: Polostrukturovany rozhovor ze dne 6. kvétna 2022

Polostrukturovany rozhovor se zastupci dodavatele a vedoucim obalového oddéleni

Uéastnici: J.F. (obchodni zastupce dodavatele), F.S. (technik dodavatele), M. M. (vedouci obalového oddé-
leni), Michal Urban

Termin: 6.5.2022

1. Je dle vds po provedeném pozorovdni redInd implementace poptdvaného reseni?
e Jisté redlna je, ale bude muset probéhnout jesté dalsi testovani, véetné vyreseni otazky RFID
brany ve firmé LKY.
2. Jaké feseni RFID brdany v LKY navrhujete, aby byla funkcni?
Pfedné jde o zajisténi ochrany vici nacteni nezadoucich tagd, vzhledem k velkému dosahu
FS  UHF vin to neni moiné bez adekvatniho elektromagnetického stinéni, v podstaté Faradayovy
klece.
MM  potfebujeme védét co by to pro nas znamenalo z hlediska vlivu na prostor a cenu.
MudzZete odhadnout, jak by ta konstrukce vypadala a jaky vliv by tato uprava méla na cenu vy-
3. sledného reseni?
V podstaté by se jednalo o kovovou nastavbu RFID brany, zasazenou v podlaze, kterou by tvo-
£ fily hlinikové profily a draténé Zebrovani. To bohuZel musi byt pomérné husté a presahovat o
nékolik metr RFID branu. Konstrukce bude presahovat i po stranach, museli byste pro RFID
branu uvolnit vétsi prostor.
IE Vychazeje z podobnych pfipadl se zhruba dostavame na pétindsobek nakladl na RFID branu
bez nutnosti takovéto Upravy.
To by pro nds byla pomérné zdsadni zména, u ostatnich poloZzek podobné vyrazné zdsahy neo-
4, Cekdvdte?
MM Je to pro nds zasadni zména, i vzhledem k tomu, Ze dand hala je v pronajmu a potyka se s ne-
dostatkem mista. Pokud je takovato Uprava nutng, neni tohle feSeni realizovatelné.
Musime vse Fadné otestovat, obavy mé déla paralelni prijezd vice VZV a vaSe ESD obaly, ale
FS  kdyZ se nebude realizovat RFID brana v LKY uréité se nebude jednat o zasadni Gpravy s ohle-
dem na konstrukci a cenu.
Potvrzujete pouZiti pasivnich RFID tagt jako funkéni varianty identifikace obald, pokud vez-
5. mete do uvahy vsechny poZadavky?
B Ano, rozdily mezi aktivnimi a pasivnimi tagy a jejich rozpoznanim RFID branou nejsou obecné
tak vyrazné a velikost dat ktera potrebujete Cist a zapisovat je v mezich.
Zdsadni je pro nds otestovat funkcnost RFID Cipu na reprezentativnim vzorku obald, které bu-
6. dou testovdny po umyti a ususeni. Jste schopni poskytnout dostatecné mnoZstvi?
Urcité v ramci testovani mdZzeme dodat 40-50 tagll, toto mnoZstvi standardné poskytujeme
JF zékazniklm k testovani a je vzhledem k pouZiti standardniho lepidla dostatecné. Jesté prosim
poskytnéte informace o chemikaliich a tlacich pouzivanych v mycce.
V ramci testovdni chceme odzkouset, Ze tagy budou nacteny s uspésnosti minimadlné 99 %, za
7. extrémnich podminek. Jakd data od nds potrebujete abyste se mohli pfipravit?
Potfebuji od Vas informace o materialovém sloZeni oball a nahled obalové jednotky s roz-
FS  méry arozlozenim na paleté které chcete testovat. Také potfebuji nutné dostat informaci o
velikosti RFID etikety.
IF Také potrebuji informaci, kolik obald, a tedy Stitk(l potfebujete na testovani, také budeme
chtit abyste si je predem polepili.
MM  To zajisti nasi operatori.
8. Jaké budou dalsi kroky:
e Navrhuji setkani s cilem otestovat vhodnost RFID tagu 27. kvétna, a poté dle volnych termin(
v prlibéhu ¢ervna otestovani prijezdi skrze testovaci branu.
MU  Souhlasim s ndvrhem terminu.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pfiloha ¢. 7 — Zapis z porady 15.zafi 2021

Téma: Interni porada na téma implementace RFID identifikace na interni obaly

U&astnici: J. €. (manazer logistiky)
M. M. (vedouci obalového oddéleni)
M. U. (autor prace)

Agenda:
Prezentace zakladnich informaci o technologii RFID a moZné aplikaci na vratné obalové materidly
Prezentace benefitl technologie a cil( pfipadové studie

Zapis:

Zakladni informace o technologii a jeji benefity byly odprezentovany ucastnikim porady.

Bylo potvrzeno zajisténi zdroju pro tvorbu pripadové studie z vlastnich zdroji oddéleni. Manazer
logistiky poté potvrdil zajem na pokracovani pfipadové studie s poZzadavkem pravidelného repor-
tingu a nasdileni ¢asového pldnu pfipadové studie.

Ukoly:

Vytvofit Casovy plan pfipadové studie a provadét pravidelny mésicni report aktivit, zodpovédny Mi-
chal Urban, termin do konce zafi 2021.
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Pfiloha €. 8: Pfiklady primarnich obalovych materialG uzivanych v podniku
A -

AZCSO0100093

Zdroj: Interni databaze, vlastni zpracovani

Pfiloha ¢. 9: Pfiklady formy primarniho obalu plniciho rovnéz roli obalu sekundar-
niho

Zdroj: Interni databaze, vlastni zpracovani
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Pfiloha €. 10: Pfiklady sekundarnich obalovych materialt uZivanych v podniku
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Zdroj: Interni databaze, vlastni zpracovani

Pfiloha ¢. 11: Pfiklady aplikace sekundarnich obald s vioZenym primarnim obalem

-_—
-

. »
-

)

)

-

-

-

-

-

-

-

Zdroj: Interni databaze, vlastni zpracovani
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Pfiloha €. 12: Pfiklady terciarnich oball ve firmé

Zdroj: Interni databaze, vlastni zpracovani

Pfiloha €. 13: Aplikace terciérniho obalu v praxi
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Zdroj: Interni databaze, vlastni zpracovani

192



Pfiloha €. 14: Schéma toku internich obalovych materiadlti po provedeném pozoro-
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pfiloha ¢. 15 — Zapis z porady 30.10.2021

Téma: Interni porada na téma implementace RFID identifikace na interni obaly

U&astnici: Jiri C. (manatzer logistiky)
Michal M. (vedouci obalového oddéleni)
Michal U. (autor prace)

Agenda:
Prezentace predbéiné studie implementace RFID identifikace obalovych materiald.
Pfipominky a odsouhlaseni dalsich krokd.

Zapis:

Studie byla odprezentovana ve formé prezentace se schématem toku obal(i véetné ¢tecich bran.
Manazerem logistiky byla dotazovadna bezpecnost dané aplikace a nutnost projednani a odsouhla-
seni s oddélenim BOZP. Také byl definovan poZadavek na odsouhlaseni konceptu s vedoucim skladu
a firmy LKY.

Ukoly:

Odsouhlasit s oddélenimi BOZP, skladu a firmou LKY koncept implementace RFID, zodpovédny Mi-
chal Urban, termin do konce listopadu 2021.
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Pfiloha €. 16: Aktualizované schéma toku internich oball s vyznaenym umisténim

Ctecich bran a ERP sklady
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pfiloha ¢. 17: Upravend poptavkova specifikace

Poptivkové specifikace  OC |
Kontakt: Ing. Michal Urban _
Projekt: RFID identifikace vratnych obalovych materialu

Pozadavky:

Zaslani cenové nabidky die specifikace, véetné terminu dodani

Zajisténi zdroji pro otestovani funkénosti feSeni

Termin pro fyzické otestovani feSeni: zaslani findlni nabidky TeZeni kvéten 2022, otestovani TeZeni na misté Cerven 2022

Specifikace:
Schéma implementace ctecich bran - viz obr. vpravo: LY

Prned |
Dty pro
. ey rarel proces
Technologie: i =

identifikace pomoci pasivnich RFID tagh &
o

ldentifikace technologii UHF Plymavi piocha

v

~ - P B i T Supermarket ol
Cteni nasledujicich informaci: — —— e
Permanentni- 13 mistné cizelne oznaceni .
Permanentni - mnoZstyi oball spadajicich pod RFID tag

Proménna - zaznam skladu h 4

Proménnd - zaznam datumu a &asu prijezdu

VYROBNI ZAVOD

i . . snmnnd.k
Poskytnuti podkladu o bezpecnosti a certifikace pro o Shsy %
provoz ¥ uzavienych arealech 0 poube c}ﬁ

Pozadavky:

Odchylka od redlného stavu pfi procesu &teni <1% I’::m‘“l
Mastaveni procesu signalizace nasledujicich stavi: B
nefunkéni RFID tag/neprecteni informace z tagu : T

lspéZnost naéteni obeahu RFID tagu 99% H N o @

I m:i:m'i ‘ﬂ' i

wyrohni plocha fiemy

Dalsi pozadavky:
Prokazani funkénosti RFID tagu: odolinost vidi: manipulaci a trangportu (NZV, VZV)- absolvovani drop testu die ASTM procedury
Prokazani funkénosti RFID tagu: odolnost vidi myti (teploty 50-70°C) a suZeni obald (teploty 80-80°C)

Aplikace na plastové obalové materialy (ABS, EPP, PP, PS, TPU). Forma - tray, box, boxové viko, paleta ESD baleni.

Aplikace ve formé 2 étecich bran. Brany umistény v prijezdnich vratech.

Dodatetna ochrana rozpér Steci brany vidi narazu VZV

Maximalni rozmér manipulaéni jednotky: 1200x1000x1500mm, maximalini rozmér obalu transportovaného VZV: 1200010003000 mm
PozZadavek na SW aplikaci mimo ERP s exportem dat pro ERP systém, uloZigté pro exportovana data pro obdobi vypadku ERP (12 hodin)

Dodaci podminky: DAP Wisto dodani:

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Ptiloha €.

18: Harmonogram testovacich praci

¢as Akce
8:00 pfijezd servisniho pracovnika do zavodu
8:20 zahajeni praci na sestaveni ¢teci brany
9:00 zahdjeni funkéniho testovani oznac¢enych oball
9:30-10:00 | Sekvence prdjezdd VZV s ur¢enymi paletami skrz ¢teci branu
10:00-11:00 |Vyhodnoceni Uspésnosti nacteni tagl z prijezd(, zména nastaveni ¢teci brany
11:00-11:30 | Druha sekvence prljezdl VZV s uréenymi paletami skrz ¢teci branu
11:30-12:00 | Vyhodnoceni Uspésnosti nacteni tagll z prlijezd(, Uprava nastaveni Cteci brany
12:00-12:30 | Pauza
12:30-13:30 Treti sekvence prijezdl VZV s uréenymi paletami skrz ¢teci branu s pozadovanym po-
¢tem opakovani
13:30-14:00 |Vyhodnoceni Uspésnosti nacteni tagli z prajezd
14:00-14:30 | Zhodnoceni testovani a zdokumentovani vystupu
14:30-15:00 | Demontaz Cteci brany, kontrola facility pracovnikem
po 15:00 Odjezd servisniho pracovnika ze zadvodu

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pfiloha €. 19: Plan testovani obalovych jednotek

typ oznacené obalové jednotky Specifikace testovdni
Paleta Box Tray Magazin Viko Polet
pocet Umisténi tagu|pocet|Umisténi tagupocet| Umisténi tagu|pocet|Umisténi tagupocet |Umisténi taguParametry testovdni opakovdni
) - 2 % horni prajezd 1 VZV standardni rychlosti 1
" x vnéjgi x harni . ;
1 [2xvnitfniroh| 16 ! 0 N/A 0 N/A 4 prijezd 1 VZV maximalni rychlosti 1
strana strana
prljezd 2 VZV maximalni rychlosti 5
) - dnist 2 % horni prajezd 1 VZV standardni rychlosti 1
- x vnéjgi spodni strana x horni — — -
1 |2 xvnitfniroh| 20 ! 20 P 0 N/A 20 prijezd 1 VZV maximalni rychlosti 1
strana traye strana
prijezd 2 VZV maximalni rychlosti 5
prajezd 1 VZV standardni rychlosti 1
1 |2xvnitfniroh| 0 N/A 0 N/A 20 | hornistrana | O N/A prajezd 1 VZV maximalni rychlosti 1
prijezd 2 VZV maximalni rychlosti 5
) " 2 x horni prajezd 1 VZV standardni rychlosti 1
., X Vnéjsi x harni — — -
1 |2 xvnitfniroh| 32 ! 0 N/A 0 N/A 8 prijezd 1 VZV maximalni rychlosti 1
strana strana
prijezd 2 VZV maximalni rychlosti 5
) s dni st 5 % horni prijezd 1 VZV standardni rychlosti 1
.y x vnéjsi spodni strana x horni — -
1 |2 xvnitfniroh| 40 ! so |°P 0 N/A 40 prijezd 1 VZV maximalni rychlosti 1
strana traye strana
prljezd 2 VZV maximalni rychlosti 5
prajezd 1 VZV standardni rychlosti 1
5 |2 xvnitfniroh| 0 N/A 0 N/A 0 N/A 0 N/A prajezd 1 VZV maximalni rychlosti 1
prijezd 2 VZV maximalni rychlosti 5

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pfiloha €. 20: Obrazova dokumentace testovani

[0

Zdroj: Fotografie z testovani, Vlastni zpracovani
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