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Abstract

This bachelor thesis is devoted to marketing and the roles it has on social
networks. The theoretical part contains definitions of marketing concepts, the
relationship between marketing and the internet and the principal of how
social networks work. Last but not least, the theoretical part includes the main
roles of marketing on social networks. The aim of practical part is to analyse
the Myprotein company and its current functioning on social networks. Thanks
to the questionnaire survey, which is focused on the attitude of customers
towards the brand, a lot of important information was provided. From this
information are derived suggestions for improvement.
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Abstrakt

Bakalarska prace se veénuje marketingu a rolim, které ma na socialnich
sitich. Teoreticka ¢ast obsahuje definice marketingovych pojmu, vztah
marketingu a internetu a také princip fungovani socialnich siti. V
neposledni radé teoreticka cast zahrnuje hlavni role marketingu na
socialnich sitich. Cilem praktické casti je zanalyzovat spolecnost
Myprotein a jeji stavajici fungovani na socialnich sitich. Diky
dotaznikovému Setreni, které se zamérfuje na postoj zakaznikl ke
znacce, bylo poskytnuto mnoho dulezitych informaci, ze kterych jsou
odvozeny navrhy na zlepseni.
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Socialni sité a internet se diky technologiim v poslednim letech neustale meni a zlepsuji. S tim se meéni a rodi i noveé trendy. Pro marketing jsou

socialni site idealnim mistem, kde se mohou zviditelnit nebo komunikovat. Témer kazdy majitel chytreho telefonu nebo jinych zarizeni se na
socialnich sitich pohybuje a je tak Ucastnikem marketingu, aniz by si toho byl vedom. Spolecnosti mohou diky socialnim sitim oslovovat publika,

ktera by jinymi zpusoby oslovit nedokazala.

Pro ucely zjisteni, jak si spolecnost Myprotein vede na
socialnich sitich, bylo provedeno dotaznikové setreni. Cilem
bylo zjistit postoj lidi ke znacce a jejich ndzor na plsobeni na
socialnich sitich.

/nate znacku Myprotein?

Je mi to povédomé
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Kromé formy propagace maji socialni sité pro marketing i
hlubsi vyznam, ktery nemusi byt na prvni pohled videén.
Socialni sité otevrely marketingu novou cestu, jak najit noveée
potencionalni zakazniky a komunikovat s nimi. To je vsak jen
jedna z mnoha vyhod socialnich siti, které se marketingu
nabizi.
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Jak na vas pusobi aktivity znacky Myprotein
na socialnich sitich?
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Lze fici, ze znacka si na socialnich sitich vede pomérne dobre.
Na veétsinu respondentd pusobi neutrdalné a pozitivnée.
Samotné pusobeni na socidlnich sitich neni zakladnim
stavebnim kamenem pro Uspéch. Velky pocet respondentd
kritizoval urcité jejich metody a techniky propagace. ACkoli
jim jejich metody mohou fungovat, stalo by za zamysleni,
zda jim to bude prinaset uspéch i do budoucna.

Navrhy na doporuceni

e Propagace skrze influencery

e Komunikace na socialnich sitich

e Nastaveni cenové politiky

e \/yuziti potencionalu socialnich siti




