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Intranet ve firme - aktualni trendy ve firemni spolupraci

Abstrakt

Tato bakalarska prace se zaméruje na vyuziti intranetu ve Shledavate nasled UjiCi tvrzeni o firemnim

vybrané spolecnosti. V teoretické casti jsou popsana intranetu za praudiua’j
teoreticka vychodiska o komunikaci, jaké ma formy a

nastroje. Dale je vysvéetlena firemni komunikace, jeji
procesy, ucely a prostredky k ni potrebné. Nasledneé je

Bezpectnost sdilenych informaci

vydefinovdn pojem intranet, popsan jeho vyvoj, cile a 62
také vyhody, které firmam muze prinaset. Prakticka cCast 76

se zabyva vyuzitim intranetu ve vybrané spolecnosti. Prehlednost ‘ 42

Cilem bakalarské prace je vyhodnotit spokojenost 9

zameéstnancl s intranetem a provest zjisténi, zda je Jednoduché ovladani —59

mozné firemni intranet tvorit i bez odborného IT vzdela-
ni, a to pouze na zakladé dostupnych zdroji na
internetu. Prakticka cast je zpracovana na zaklade
vlastniho  pozorovani, dotaznikového setreni a
provedeného rozhovoru s tvircem intranetu ve vybrané
spolecnosti. Na zaklade provedeného vyzkumu jsou mNE mANO
spolecnosti poskytnuta doporuceni pro zlepseni interni

komunikace ve spolecnosti.
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Abstract

Jste spokojeni se soucasnym intranetem?

This bachelor thesis focuses on the use of intranet in a
selected company. The theoretical part describes the
theoretical background of communication, what forms and
tools it has. Furthermore, corporate communication, its
processes, purposes and the resources needed for it are
explained. Subsequently, the concept of intranet is defined,
its development is described, its objectives and also the
benefits it can bring to companies. The practical part deals
with the use of intranet in the selected company. The aim of
the bachelor's thesis is to evaluate the satisfaction of
employees with the intranet and to determine whether it is
possible to create a corporate intranet without IT training,
based only on the resources available on the Internet. The
practical part is based on my own observation, a
questionnaire survey and an interview with the creator of the
intranet in the selected company. Based on the research
" Ano bez vyhrad = Ano s vyhradami Spise ne conducted, recommendations are provided to the company

for improving internal communication in the company.

Zaver

Cilem téeto bakalarske prace bylo objasnit soucasne trendy ve firemni komunikaci a vyuziti intranetu. Zasadni bylo seznamit ctenare se zakladnimi pojmy komunikace, jejimi nastroji a moznostmi. Dalsi
cast byla vénovana intranetu, o kterém je tato bakalarska prace. Byly zde popsany historické vyvoje intranetu, jaké prinasi intranet vyhody a jaké jsou jeho cile. V zavéru teoretické casti jsem strucne
popsala spolecnost Microsoft, ktera pro firmy poskytuje mnoho produktl a je ve vétsiné firem vyuzivana. Popsala jsem produkty MS Teams a MS SharePoint, které jsou vyuzivané ve spolecnosti, kterou

hodnotim k firemni komunikaci. Prakticka cast se vénuje vybrané spolecnosti, popisu jejiho intranetu a vyhodnoceni vysledkt provedeného vyzkumu.

Zdrojem pro provedeny vyzkum mé bakalarskée prace byl rozhovor a dotaznikove setreni. Rozhovor jsem zejména zamerila na tvorbu intranetu, ale i jsem se tazala co hodnoti spravce intranetu ve vybrané
spoleCnosti za nejvice vyuzivané. Dale mé zajimaly vysledky statistik o aktivité zaméstnancl na intranetu. V dotazniku jsem naopak zjistovala, jak jsou zaméstnanci s intranetem spokojeni, jak hodnoti jeho
zavedeni, zda bylo pro né snadné se na intranetu zorientovat a jak shledavaji urcita tvrzeni o firemnim intranetu.

Z vysledkd provedeného vyzkumu byly vyhodnoceny mozné navrhy na Upravu intranetu pro vetsi spokojenost zaméstnancl a moznému zvétseni pocCtu navstévnosti. Mezi navrhnuta reseni patri vytvoreni
snazsiho vyhledavani informaci, prehlednost a vzhled. Pokud by se firmé podarilo, a to i ve spolupraci se zameéstnanci pretvorit intranet na uzivatelsky prijemnégjsi, tak existuje sance, ze by jej zacalo
vyuzivat vice zaméstnancu a firemni spoluprace a komunikace by se mohla stat efektivnéjsi.

Prinosem prace jsou prevazné doporuceni na upravy, které mohou veést ke zvyseni poctu zameéstnancu uzivajici intranet pravidelne ke své praci. Vybrana spolecnost se mize na zakladée informaci
z anonymniho dotazniku vice zamérit na prehlednost a intuitivnost webu a obsah intranetu vytvorit tak, aby byl pro zameéstnance napomocny k vykonu jejich prace a zaroven jim poskytl veskeré dilezité
informace a sdéleni, které by jako zaméstnanci vybrané spolecnosti meli znat.
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