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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva navrhem a vyvojem fakultniho systému k piij-
covani vybaveni FIT CVUT. Préace obsahuje prehled pristuptt vyvoje apli-
kaci, s dirazem na ty, které nevyzaduji tolik programovani, a dostupnych
nastroju pro tyto pristupy, které jsou analyzovany a vzajemné porovnavany
podle ziskanych pozadavki. Na zakladé zjisténych informaci je vytvoren navrh
aplikace, ktery je nésledné zvalidovan a pripraven k realizaci. K vyvoji systému
je pouzita low-code vyvojova platforma Mendix z divodu minimalizace nut-
nosti udrzovani vlastniho zdrojového kédu, nabizeného mnozstvi funkcionalit
a velkého mnozstvi uzivateli platformy.

Klicéova slova Vypljéni systém, ptijcovani vybaveni, zptisoby vyvoje, low-
code nastroje, Mendix
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Abstract

This diploma thesis deals with design and development of the lending system
for FIT CTU. It contains an overview of approaches to application develop-
ment with focus on those that require low amount of programming. It also
analyses and compares selected development platforms. Based on the infor-
mation the design of the application is created, validated, and prepared to be
realized. The actual system is then developed using low-code platform Mendix
because of the low neccessity to maintain the source codes. It also provides a
large number of features and big community.

Keywords Lending system, equipment lending, types of development, low-
code platforms, Mendix
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Uvod

Na spousté vzdélavacich instituci je v néjaké formeé poskytovano pujcovani vy-
baveni instituce jejim studentim ¢i zaméstnancim k plnéni studijnich ¢i pra-
covnich povinnosti. Vyuzivany jsou rizné webové aplikace nabizejici dostupné
vybaveni, které uzivatele provazi od vybéru predmétu a jeho rezervovani az
po jeho navraceni. Na druhou stranu ne v kazdém ptipadé se jednd o takto
dostupnou a dobte zndmou sluzbu.

Jednim z téch horsich pripadi je i proces pujcovani vybaveni na FIT
CVUT. Prestoze se jednéd o fakultu zaméfenou na informacni technologie,
proces pujc¢eni vybaveni je zde zdlouhavy, administrativné naro¢ny a mnoho
studentl ani o moznosti vypujéeni fakultniho vybaveni nevi, kvuli ¢emuz jsem
se také rozhodla pro volbu tohoto tématu.

V prvni ¢asti prace budou predstaveny jiz existujici vypujéni systémy
ruznych vzdélavacich instituci a zjistény pozadavky zainteresovanych subjektu
z fakulty na nové vytvareny vypujéni systém. Nasledovat bude rozbor riznych
zpusobt realizace systému, které budou porovnany a diskutovany vzhledem
ke zjisténym pozadavkim. Po vybrani vhodného zptsoby budou v dalsi ¢asti
popsany dostupné nastroje a jejich vyhody a nevyhody na zakladé ¢ehoz bude
jeden vybran, ktery bude k realizaci pouzit. Na zakladé zjisténych pozadavku
bude vytvoren navrh, ktery bude nasledné zvalidovan a pripraven k realizaci.
V samém zavéru bude popsana technicka realizace systému a navrzeny dalsi
mozné kroky k jeho zlepseni.

Vysledek prace bude prospésny af uz pro studenty tak i zaméstnance FIT
CVUT, ktef{ si budou moci jednoduse fakultni vybaveni vypuaj¢it pripadné
nabidnout jim svéreny majetek k pujceni.






KAPITOLA 1

Cil prace

Cilem této diplomové prace je navrzeni a nasledné realizovani systému, ktery
by umoznoval pijcovani fakultniho vybaveni studentiim a zaméstnancum FIT
CVUT.

Resersni ¢ast prace ma za cil predstavit soucasné vyptjéni systémy nékolika
vzdélavacich instituci v CR i v zahraniéf a seznamit s moznymi pristupy a
néstroji k vyvoji aplikaci. Zminéné nastroje a pristupy vyvoje budou analy-
zovany a na zakladé ziskanych pozadavkl na systém bude jeden z nich vybran
pro naslednou realizaci.

Cilem praktické casti je navrzeni a vytvoreni MVP verze systému, ktery
bude spliovat minimalni pozadavky zainteresovanych subjekti. Navrh bude
uzivatelsky otestovan k ziskani zpétné vazby, kterd bude nésledné do néavrhu
zanesena a povede tak k jeho zkvalitnéni.






KAPITOLA 2

Analyza soucasnych vypujcnich
procesu

Tato kapitola se vénuje souc¢asnym vypujénim procesim vybaveni na riznych
vzdélavacich institucich v Ceské republice i v zahrani¢i. Nejdrive je popsan
vypujcni proces na Fakulté informaénich technologii Ceského vysokého uceni
technického v Praze, po kterém nasleduje proces na Fakulté vytvarnych uméni
Vysokého uceni technického v Brné a v Institutu intermédii pti Fakulté elektro-
technické Ceského vysokého uceni technického v Praze. V zavéru je predstaven
vypujcni proces na finské univerzité Aalto, ktery je také inspiraci napri¢ celou
praci.

2.1 Fakulta informacnich technologii, Ceské
vysoké uceni technické v Praze

Soucasny vypujéni systém na Fakulté informacnich technologii CVUT (dale
téz FIT CVUT) se lisi v zavislosti na jedné ze tri situacich. Prvni z nich
zahrnuje pujceni véci od zaméstnance FIT éVUT, pricemz zapujc¢enou véc
vyuziva pouze v ramci FIT CVUT. Druhy ptipad spociva ve vyuzivani svérené
véci zaméstnancem jen na pracovisti a tfeti pripad je zapuj¢eni zaméstnanci
jiz jemu svéfenou véc mimo pracovisté. Obzvlast v poslednim piipadé se jedna
o pomérné slozity proces, ktery je ¢asové naro¢ny a predstavuje nadmérnou
administrativni zatéz.

Pokud zaméstnanec potrebuje néjakou véc k vyuzivani jen na FIT CVUT,
naptiklad k vyuce, tak se nejednd o vypujcku a majetek mu mize byt pritazen
do evidence hned po jeho porizeni a podepsani predavaciho protokolu. Majetek
je radné zaevidovany, pokud mu bylo ptidéleno inventarni ¢islo k nasledné
inventarizaci a jeho radné evidenci dle zdkona o tcetnictvi, jelikoz i vysoka
skola je povinna nakoupeny majetek radné evidovat. Tim se stava odpovédnou
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osobou majetku ve skolnim systému pro tcetnictvi iFIS, kde je uvedeno také
jeho umisténi, na kterém musi byt k dispozici napt. pro inventarizaci.

Pokud si chce zaméstnanec vzit takto svéreny majetek i mimo své pra-
covisté, nebo by ho chtél pijéit nékomu jinému, musi podepsat dohodu o od-
povédnosti za ztratu svérenych véci a osobni kartu majetku, ¢imz se pii jeho
poskozeni stane plné zodpovédnym. Skola tak prestava byt odpovédna za jeho
poskozeni ¢i odcizeni, jelikoz majetek vyuziva konkrétni osoba, kterd nese
naklady s nim spojené. Celkové naklady v pripadé jeho ztraty ¢i poskozeni se
nasledné vy¢isluji za pomoci ziustatkové hodnoty majetku a jednani skodni ko-
mise, kterd urci, kolik musi zaméstnanec zaplatit. Zaroven pokud takto svéreny
majetek nékomu puijci a ten ho poskodi, bude skoda vym&ahana po osobé, kterd
ho mé v uzivani, tedy ne po tom, kdo mél majetek vypujcen. Tim se samotné
pijcovani véci tretim osobam stava rizikem.

Vyplnovani zminénych dokumentii se fesi pres sekretariat katedry, kterd
majetek eviduje. Pracovnik sekretariatu nejprve vyplni osobni tdaje daného
zameéstnance, evidenc¢ni ¢islo majetku a jeho nazev, dobu vyptijceni, datum a
jméno vedouciho stirediska na osobni kartu majetku, kterou trikrat vytiskne.
Dale vyplni a trikrat vytiskne dohodu o odpovédnosti za ztratu svéfenych véci,
kterd je spolu s osobn{ kartou majetku k vidén{ v pifloze [C] Do dohody o od-
povédnosti za ztratu svérenych véci jsou doplnény osobni tidaje zaméstnance
a datum podepsani. Po pripraveni téchto dokumentu je treba zajistit podpisy
zainteresovanych osob, pfesnéji zaméstnavatele v zastoupeni tajemnikem FIT
CVUT, vedouciho strediska a zaméstnance, ktery chce mit moznost svérenou
véc odnést mimo pracovisté. Podpis tajemnika zde slouzi jako potvrzeni, Ze
k doty¢nému aktu doslo a v nékterych pripadech mtize zakrocit a vypujcku
zamitnout, napriklad pokud zaméstnanec pravidelné ztraci véci nebo dochéazi
k jejich poskozeni. Po podepsani je jedna kopie dokumentti ddna zaméstnanci,
druhd na persondlni oddéleni k zalozeni do osobni karty zaméstnance a tieti
zustava na sekretariatu, kde se na osobni kartu majetku nalepi jeho inventarni
stitek, ktery dostacuje k naskenovani v dobé inventury, a tedy svéfeny maje-
tek nemusi byt predlozen. Tento postup je pro vétsi prehlednost zjednodusené
vyobrazen sekvencnim diagramem na obrazku

Vraceni vybaveni, které mé zaméstnanec evidovany na osobni karté ma-
jetku, probiha formou vyhotoveni nové osobni karty majetku s nasledujicim
poradovym c¢islem na sekretaridtu odpovidajici katedry zaméstnance. V nové
osobni karté majetku se kromé jeho eviden¢niho ¢isla a nazvu doplni i da-
tum vraceni a tento dokument opét musi vSechny ztacastnéné strany podepsat.
I v tomto pripadeé jsou vytisky osobni karty rozdéleny mezi zaméstnance, sekre-
tariat dané katedry a persondlni oddéleni. Na novou osobni kartu je nasledné
dodén inventarni stitek. Na obrézku je proces vraceni majetku FIT CvVUT
zjednodusené znézornén.

V pifpadé Ze se zaméstnanec sv&ienou véc rozhodne pujéit, at uz jinému
zameéstnanci ¢i studentovi, je treba uzavrit smlouvu o vypujcce, coz je doklad
o vypujc¢eni majetku. Smlouva o vypujcce vyvozuje odpovédnost vypujcitele

6



2.1. Fakulta informaénich technologii, Ceské vysoké uceni technické v Praze

Jméno zaméstance
Adresa zaméstnance
Evidenéni ¢islo majetku
Nézev majetku
Doba vypujceni

Dohoda'o Osobni karta
hmotné majetku
odpovédnosti d

Jméno zaméstnance
Adresa zaméstnance

Zaméstnanec Sekretarka Tajemnik fakulty Vedouci Personalni oddéleni
B stfediska
Chce si puijcit véc domis{ | ——Vyplni Podepise
—3x vytiskne
Vyplni-
3x vytiskn: l+—Podepi3e:
Podepis

Podepis L

Ziska vytisk Ziska vytisk:
Podepis M Ziska vytisk:
Ziska vytisk

Ziska vytisk— Uschova vytisky u karty zaméstnance
Ziska vytisk

Vezme si pGjéenou véc domd

Uschova vytisky k inventure

Obréazek 2.1: Proces umoznujici zaméstnanci odnést jiz svéreny predmét mimo
pracovisté nebo ho nabidnout k pijc¢eni

uhradit odpovédné osobé naklady pii poskozeni vypuj¢eného predmétu nikoliv
skole, ktera naklady miize vymahat po odpovédné osobé na zakladé dohody
0 hmotné odpovédnosti.

I tato smlouva se Tesi pres sekretariat katedry, na které zaméstnanec pra-
cuje. Na smlouvé je nutné vyplnit osobni tidaje zaméstnance i vypujcitele,
konkrétné jméno, datum narozeni, adresu a dale tcel a termin vypijcky. Vy-
plnénd smlouva je na sekretaridtu vytisténa ve trech vyhotoveni a je k ni
priloZena okopirovana osobni karta majetku, ktera slouzi jako piiloha smlouvy
ke specifikaci vyptjceného majetku. Pripravenou smlouvu nasledné podepise
zameéstnanec i vypijcitel a kazdy z nich obdrzi jedno vyhotoveni. TTeti vyhoto-
veni zustane na sekretariatu k evidenci. Na zavér zaméstnanec predd pujcenou
véc vypujciteli po sepsani a podepsani predavaciho protokolu. Tento proces je
graficky zndzornén na obrdzku [2.3] Samotné vraceni predmétu vypujcitelem
je stvrzeno opét podepsdnim predavaciho protokolu, ktery doklada, ze od-
povédny zaméstnanec predmét prevzal a tim vypuajcku uzavrel.
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Jméno zaméstnance
Adresa zaméstnance
Evidencni ¢islo majetku
Nazev majetku
Datum vréacenf

Q Q

Osobni karta
majetku

Zaméstnanec Sekretarka Tajemnik fakulty VedouCI Personalni oddéleni
— — stiediska
I—Vrati majetek—m={
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Obréazek 2.2: Proces vraceni predmétu, za ktery zaméstnanec odpovida

Prestoze je majetek FIT CvuT nyni pljcovan spiSe vyjimecné, je co
nabidnout i vzhledem k velkému mnozstvi véci vyuzivanych jen ptilezitostné.
Pujcit 1ze teoreticky vSse od monitoru pres dron az po zidli, pokud ma véc své
inventarni ¢islo a neni soucasti budovy. Na zakladé provedeného prizkumu
je nejvétsi zajem o zapijceni fototechniky, grafickych tablet ¢i headsetil pro
virtudlni realitu k usnadnéni prace na skolnich projektech predevsim z graficky
zamérenych predmétt nabizenych FIT CVUT.

2.2 Fakulta vytvarnych uméni, Vysoké uceni
technické v Brné

Fakulta vytvarnych uméni Vysokého uceni technického v Brné (déle téz FaVU
VUT) umoziuje pijcovat vybaveni svym zaméstnanctim i studentiim at uz
k realizaci projekti spojenych s vyukou nebo rtzné skolni akce. K realizaci
vypujcek je vytvoren specidlni vypujcni systém [I], k némuz se pristupuje
prostrednictvim webového rozhrani a slouzi predevsim k evidenci a tisku doku-
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2.2. Fakulta vytvarnych umeéni, Vysoké uceni technické v Brné

Jméno zaméstnance, studenta
Datum narozeni zaméstnance, studenta
Adresa zaméstnance, studenta
Doba vypujeky

Osobni karta e
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ypljcce wbraného rotokol
Vypl majetku p
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[——Ziska vytisk

Vyplni
Vytiskn

Podepis

Ziska vytisk

\~ Uchovﬁokumenw

Preda véc

Obrazek 2.3: Proces vyptjc¢eni predmétu od odpovédného zaméstnance

mentl o zapujckach zejména drobného movitého majetku, ktery je veden v da-
tabazi FaVU VUT. Data jsou do systému importovana z centralni databaze
VUT, ptipadné ve vyjimecnych pripadech lze majetek vlozit i uzivatelsky.

Do systému se prihlasuje uzivatelskym jménem a heslem informacniho
systému FaVU VUT kviili autentizaci a podle pridélenych roli uzivatele se zob-
razi odpovidajici rozhrani pro studenta ¢i zaméstnance. V pripadé studenta
jsou viditelné jen nabizené polozky k vypiujceni spolu s dostupnymi terminy,
rezervace ostatnich studenti u polozky, o kterou ma prihlaseny student zajem,
kvili pripadné domluvé a seznam vlastnich vyptjcek spolu s jejich stavem a
moznosti poslat zpravu o konkrétni vypijéce odpovédnému zaméstnanci fa-
kulty, napriklad kvili zadosti o jeji prodlouzeni.

Zameéstnanec kromé moznosti vypujéeni mize do systému importovat data
z centralni databaze o vécech, které mu byly svéfeny, véetné inventarniho ¢isla
SAP, porizovaci a zustatkové ceny, ndzvu, umisténi a podobné, pripadné pridat
vlastni polozky. K vlozenym zdznamum majetku lze pridavat vlastni popisné
informace ¢i fotografie a nastavit okruh moznych vypujciteld. Majetek tak
neni nutné nabizet vSem, ale lze naptiklad nastavit moznost vypujceni jen
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2. ANALYZA SOUCASNYCH VYPUJCNICH PROCESU

doktorandtim ¢i studentim z vlastnich hodin. Vypijc¢itelim je mozné zobrazit
i vlastni telefonni ¢islo pro rychlejsi komunikaci, ale neni to podminkou.

Samotny vypljcni proces se skladd z prihldseni uzivatele, zvoleni kate-
gorie majetku, ktery si chce uzivatel puj¢it a nasledného provedeni vybéru
konkrétniho kusu majetku se stanovenim data, po které si chce danou véc
zapujcit. Standardni doba vypujcky je stanovena na jeden tyden, ale lze nasta-
vit i delsi vyptijéni obdobi, pokud to situace vyzaduje a pozada o to v poznamce
odpovédnou osobu. Po odeslani zadosti o vyptjcku je odpovédny zaméstnanec
informovan e-mailem a Zadost muze bud schvalit nebo zamitnout s tim, ze
o vytizeni zadosti je vypujcitel informovan e-mailem a v pripadé schvéleni
vypujcky si muze pripadné danou véc vyzvednout. Po provedeni vypujcky je
automaticky vytvoren protokol o vypujcce. Tento protokol je pripraven k vy-
tisknuti ve formatu PDF.

Vypijcka tak prochazi takto definovanym vypujénim cyklem:

. rezervovano,

. schvaleno, pripadné neschvileno, a tedy je néasledné archi-
VOVANO,

. vypujceno,

. vraceno, pripadné nevriceno,

. smazano, respektive archivovano.

2.3 Institut intermédii

Na Institutu intermédii (dale téz IIM) pii Fakulté elektrotechnické v Praze
(dale téz FEL C‘VUT) je nabizeno vybaveni k vypujceni i rezervace prostor.
Vypijcky se realizuji pfes vytvoreny rezervacni systém, pripadné e-mailem, a
to s dostatecnym predstihem [2]. Pfesnéji je vyzadovano vytvoreni rezervace
techniky nejpozdéji do ¢tvrteéni pllnoci predchoziho tydne, nez si ji chce
vypujcitel vyzvednout, coz lze nasledné provést pouze v pondéli od 14:00 do
16:00. Rezervace prostor se provadi pouze e-mailem, ktery v priloze obsahuje
vyplnény dotaznik pro prondjem, kde se specifikuji pozadavky na prostor a
ucel prondjmu.

Vypijéni proces zac¢ind prihlasenim do systému pomoci uzivatelského jmé-
na a hesla a v pripadé prihlaseni studentem se pokracuje zalozenim projektu
pro ktery je vybaveni zadano, jelikoz techniku je mozné vypujcit pouze k plnéni
skolnich povinnosti. Pti vytvareni projektu je tfeba vyplnit jeho nazev, popis,
pedagogického garanta, datum trvani a kategorii, dle které se odviji mnozstvi
pridélenych bodu, za které si student muze nadale pujcovat vybaveni. Mezi
jednotlivé kategorie patri napriklad projekt semestralni, bakalarsky, magis-
tersky nebo védecko-vyzkumny. Aby byl projekt platny a student mohl zacit
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vytvaret rezervace vybaveni, je nejprve vyzadovano schvéleni projektu uve-
denym pedagogem, jenz za néj odpovida a jeho schvalenim garantuje, ze jde
o skolni zalezitost. Pokud si chce néco vypujcit pedagog nebo zaméstnanec,
neni vytvoreni projektu nutné.

Samotné rezervovani probihé formou prohlizeni online katalogu nabizeného
vybaveni, jenz se pridava do nakupniho kosiku, ze kterého je mozné rezervaci
dokoncit. K dokonceni staci vyplnit datum vyzvednuti a vraceni, predem vy-
tvofeny projekt, divod vypujcky a pozadované prislusenstvi predmétu, pokud
je v nabidce. Viditelna je i bodova cena vypijcky, kterou student za vyptjcku
zaplati. Po odeslani rezervace se ¢eka na jeji schvaleni od spravce skladu, ktery
nasledné pripravi vybaveni k vyzvednuti. Jak jiz bylo zminéno, véci je mozné
vyzvednout jen béhem oteviraci doby skladu a pri jejich prevzeti je vyplnén
vypujéni list, diky némuz pak student za vybaveni nese odpovédnost.

Neposkozena technika vcetné veskerého prislusenstvi se vraci nejpozdéji
posledni den sjednané vypujcky béhem oteviraci doby skladu a je uzaviena po
podepsani protokolu o vraceni. V ptipadé, ze je zbozi vraceno diive, nez bylo
puvodné ujednano, je studentovi vracena ¢ast bodu za zbyvajici dny. Oproti
tomu pri prekroc¢eni smluvené doby vypiujcky je nasledné ictovan poplatek ve
vysi 10 korun za kazdy kus pujéeného vybaveni za kazdy zapocaty kalendarni
den prekracujici sjednany termin. Tento poplatek je nésledné uhrazen v hoto-
vosti pri vraceni véci [3].

2.4 Aalto University

Mnoho kateder na univerzité Aalto ve finskych Helsinkdch nabizi vybaveni
k zapujceni svym studentim i zaméstnanciim prostrednictvim vlastniho vyptj-
¢niho systému [4], ke kterému se pristupuje prihldsenim pomoci univerzitniho
uzivatelského jména a hesla. V nabidce jsou pfedméty od audiovizudlni tech-
niky az po specialni védeckd mérici zafizeni.

Zameéstnanci pujcujici vybaveni mohou i v tomto pripadé urcit moznost
pujceni jen pro konkrétni skupiny uzivateli, které mohou byt dany napriklad
roli uzivatele nebo povahou projektu. Personal univerzity také neni omezen
dobou, jak moc dopredu jde vybaveni rezervovat oproti studentiim, kterym
se tato moznost vyplijcky otevird 4 mésice dopredu v pripadé vyzkumnych a
studijnich projekt nebo 1 mésic predem pro projekty nesouvisejici se skolou,
jelikoz oproti napiiklad vypijénimu systému na I[IM jsou zde mozné zapujcky i
pro nekomeréni projekty, které se skolou nesouvisi, ovSem skolni projekty maji
v pujcovani vzdy vyssi prioritu. Zapujcky pro komeréni tcely jsou zakazany.

Rezervace probihaji formou nalezeni pozadovaného predmétu podle na-
stavenych kategorii pripadné pomoci vyhledavace a oznaceni odpovidajiciho
¢asového tseku v jeho kalend4ri, jak 1ze vidét na ukdzce systému na obrazku[2.4]
Maximalni délka rezervace se odviji od nastaveni jednotlivych polozek, ale
v oduvodnénych pripadech je mozné tuto délku i prekroc¢it. V kalendéri jed-
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Obrézek 2.4: Ukéazka vypujcniho systému na Aalto University [4]

notlivych predmétu je zobrazena jeho dostupnost v jednotlivé casy, ktera se
miize nachazet ve stavech:

. predmét je k dispozici,

. predmét neni k dispozici,

. predmét je k dispozici, ale nelze ho dany den vyzvednout ¢i
vratit,

. predmét je prihlasenym uzivatelem jiz rezervovan,

. predmét je jiz rezervovan, ale je mozné se prihlédsit jako ndhradnik.

Po zvoleni data je tfeba jesté vytvorit projekt nebo zvolit jeden z jiz
vytvorenych. Pri jeho zakldadani se vyplnuje, o jaky typ projektu se jedna,
naptiklad zda se jedna o zavéretnou praci nebo soukromy projekt, na co se
zameéruje a zemi, kde se bude vybaveni pouzivat, jelikoz je mozné vzit véci i
do zahranici.

Vyzvednuti a vraceni véci neprobihd pouze na jednom misté, ale hned
v nékolika castech kampusu definovanych v rezervaci. Tato mista se lis{ pra-
covni dobou i zpuisobem predani. Na nékterych mistech jsou k dispozici sa-
moobsluzné skrinky, kde si vypujcitel po zadani PIN kédu ¢i naskenovani
QR kédu predmét vyzvedne nebo vrati. Vyhoda téchto skfinék je predevsim
spatfovana v tom, ze vypujcitel je omezen pouze oteviraci dobou budovy, ni-
koliv pracovni dobou stfediska. V jiném pripadé se ale muze jednat i o osobni
predani napriklad na servisnim misté, kde je pro vypujcku nutné predlozit do-
klad totoznosti a Tidit se provoznimi hodinami. Na zminéném servisnim misté

12



2.4. Aalto University

také vypujciteli mohou pomoci s ovladanim predmétu pripadné s pocatec¢nim
nastavenim.

Zbozi se vraci vCas a na stejné misto, na kterém bylo vyzvednuto, po-
kud neni dohodnuto jinak. V pripadé, ze se vraci do samoobsluzné skiinky,
staci vypujciteli pouze vybrat prazdnou skrinku, ve které je néasledné vyba-
veni zavieno a pozdéji vyzvednuto zaméstnancem univerzity. Pokud je néjaka
vypujcena polozka poskozena nebo ztracena, je nutné o tom co nejdiive infor-
movat persondl servisnitho mista, jenz informuje o stavu véci dalsi vypujcitele
a vyvodi ze situace patti¢né dusledky, obvykle ve formé do¢asného pozastaveni
moznosti tvoreni rezervaci uzivatelem, pripadné uloZeni penézni sankce, po-
kud se jednalo o nasledek nevhodného zachézeni nebo jiného neprofesionalniho
chovani. Penézni sankce mohou byt udéleny i v pripadé pozdniho vraceni véci.

Univerzitni vybaveni je mozné zapijcit i pro projekty v zahranic¢i, kde za
bezpecnost prevozu odpovida vypujcitel, a tedy se doporucuje, aby si uzaviel
na vypijcené vybaveni vlastni cestovni pojisténi. Pro cestu do rizikovych zemi
je cestovni pojisténi dokonce vyzadovano, jako napriklad pri cestdach do Afriky.
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KAPITOLA 3

Pozadavky na systém

V této kapitole bude nejprve popsan zpusob ziskdvani pozadavka na nové
tvoreny systém. K tomuto ucelu byla zvolena kvalitativni metoda polostruk-
turovanych rozhovort se zainteresovanymi osobami. Tato metoda byla zvo-
lena, jelikoz umoznuje zjistit nazory a postoje osob, které napriklad pomoci
dotazniku jednoduse zjistit nelze. Zaroven oproti strukturovanému rozhovoru
dava vétsi flexibilitu tazateli pri poklddani otazek a umoznuje vétsi ponoreni
se do tématu. Zjisténé informace budou na zavér kapitoly shrnuty.

3.1 Metody prace

Ke zjisténi pozadavki bylo osloveno nékolik studentti a zaméstnanci fakulty,
ktefi jsou soucasti soucasného vypujcniho procesu nebo ho ovliviiuji. Presnéji
byli osloveni tii studenti a osm zaméstnanci. Z oslovenych zaméstnanci maji
CtyTi zédjem pujcovat jim svérené vybaveni a ostatni se staraji o evidenci ma-
jetku.

Pozadavky jsou zjistovany pomoci polostrukturovanych rozhovort s re-
spondenty, ve kterych m4é tazatel pripravena témata ¢i otdzky k probrani, ale
zédroven je muze meénit nebo pridavat dalsi dle potieby [5].

Pred hlavni ¢asti rozhovoru budou respondentiim vysvétleny hlavni cile
této prace, aby védéli o ¢em rozhovor bude. Také budou zodpovézeny jejich
pripadné otézky. Nasledné bude probrano par neforméalnich témat k uvolnéni
atmosféry pred hlavni ¢asti rozhovoru, kterd se bude skladat zejména z téchto
otézek:

e Co si myslite o soucasném vypujcnim procesu?
e V Cem spatiujete jeho hlavni nedostatky?
e Je néco, co by mélo byt v novém procesu zachovano?

e Co vSechno by mél novy vypujéni systém umoznovat?
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Po skonceni hlavni ¢asti rozhovoru bude mozné opét prejit do méné formalni
roviny a respondenti se budou moci zeptat na cokoliv ohledné probraného
tématu, piipadné fici své dalsi postiehy a pripominky [6].

3.2 Vysledky

Po rozhovorech se zainteresovanymi osobami procesu je jako hlavni nedosta-
tek soucasného systému spatfen v malé informovanosti o moznosti pijcovani
véci a prilisné administrativé s tim spojené, jelikoz je dokumenty nutné ruc¢né
vyplnit, vytisknout, podepsat a nasledné uchovat. Tato ¢ast procesu zabird
nejvice ¢asu, prestoze ji lze automatizovat tak, Ze by potfebné dokumenty
mohly byt ze systému jiz predvyplnény, jelikoz je vétsina tudaji k dispozici
at uz ze systému iFIS nebo UserMap. Osobni karty majetku by také mély
byt jiz vytvoreny s odpovidajicimi inventarnimi stitky. V idedlnim piipadé
by mélo byt umoznéno vygenerované dokumenty piimo v systému schvalenim
z4dosti elektronicky podepsat, aby se omezilo tisknut{ a zajistovani podpisti.
Takto podepsané dokumenty by néasledné mély byt pripraveny ke stazeni a dle
potteby i pripadnému vytisknuti.

Systém by mél umoznovat rychlé zobrazeni vypiijcenych polozek daného
uzivatele a v pripadé zaméstnance i jemu svéreny majetek stejné jako moznost
filtrovani polozek napriklad podle kateder nebo kategorii majetku. Majetek
by mohl byt do systému priddvan importem dat napriklad ze systému iFIS,
pripadné ve vyjimecénych pripadech odpovédnou osobou prostfednictvim ma-
nualniho pridani zadznamu.

Potencialni vypujcitelé by uvitali zobrazeni pouze majetku k vypujceni, ve
kterém by mohli vyhledavat a filtrovat. Dtlezitym parametrem pro filtrovani
se zda kategorie majetku, podle které se odviji i jeho predpokladané vyuziti.
Rezervaci by mélo byt mozné provést jednoduse po vybrani nabizeného ma-
jetku a méla by byt dohledatelnd az do jeho vyzvednuti. Stejné tak by systém
mél evidovat, kdy je potfeba vypujceny majetek opét vratit.

Dle ¢asti zaméstnanct, starajicich se o evidenci majetku, by bylo zddané
rozsiteni systému o dalsi operace s majetkem, jako jsou jeho prevody a vy-
fazovani. K vyrazeni majetku je nyni vyuzivana aplikace Inventory, kterd
ovsSem Tesi jen vyTazeni za ucelem likvidace, a ne naptiklad prodeje. Zaroven
aplikace uz neni autorem naddale udrzovana a v blizké dobé se nepldnuje ani
jeji rozsitovani dalsi osobou. Postup navic neodpovida interni smérnici dékana
FIT CVUT ¢. 33/2019 o prevodech, vyrazeni a likvidaci majetku. Diive se
zédost o vyTazeni fesila ruénim vypliovanim dokumenti a shanénim podpist,
podobné jako nyni zapujcky, ale diky Inventory staci vytvorit zadost a zainte-
resovanym osobam o ni prijde e-mailem notifikace. Po schvaleni zadosti vSemi
osobami je majetek vyrazen a zpétné vytvoren dokument, ktery je vytisknut a
vSemi podepsan. Pred schvalenim zadosti také muze tajemnik fakulty pozadat
napiiklad o posudek ze servisu k ovéreni stavu predmétu.
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Samotné vyrazeni majetku lze nyni rozdélit na dva piipady. Prvnim je jiz
zminéna likvidace majetku, pokud uz polozka neni funkéni a druhym v pripadé
jejiho fungovani je nabidnuti véci jinym zaméstnanctim fakulty, bud k uzivani
nebo i k prodeji. Pokud se jedna o drahy predmét, je béhem procesu schva-
lovani zadan znalecky posudek kvili posouzeni jeho ceny.

Dopliikem k prevodu majetku by také mohla byt vytvorena mobilni apli-
kace, ktera by umoznovala kromé ¢teni inventarnich stitka a zjisténi od-
povidajicich udajt, jako kde se majetek nachazi a kdo je za néj zodpovédny, i
presun majetku pfimo béhem stéhovani nactenim inventarniho stitku daného
majetku a nasledné doplnénim ¢i na¢tenim stitku mistnosti, kam se presouva.
deaje by tak byly upravovany hned, a ne nejprve nékam poznamenavany a
az pak zpétné do systému zadavany.

Ovsem tyto operace s majetkem a zminénd mobilni aplikace se tykaji spise
jiného systému, ktery vice souvisi s ekonomickou evidenci majetku a nutné
nemusi odpovidat chystanému vypujénimu systému.

Co se tyce technickych pozadavki, tak jelikoz se pfedpokldda vytvoreni
webové aplikace, tak by méla podporovat riizné webové prohlizece at uz Safari,
Google Chrome nebo Mozillu Firefox a v nich byt vhodné zobrazena. Ptistup
k aplikaci by mél byt fesen prihlasenim se uzivatelskym jménem a heslem
FIT CVUT jako do ostatnich skolnich systému a diky tomuto prihldseni by
zaroven meély byt zjistény role uzivatele na jejichz zakladé by bylo nasledné
zobrazeno odpovidajici uzivatelské rozhrani. V neposledni fadé by systém mél
kontrolovat, zda zaméstnanec danou véc vibec muze nabidnout k ptjceni,
tedy zda za danou véc skuteéné zodpovida.
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KAPITOLA

Moznosti realizace

Tato kapitola se zaméruje na rizné zpusoby realizace fakultniho systému pro
vypujcky. Nejdiive je popsano tradicni programovani, po némz nasleduji low-
code a no-code vyvojové platformy, které umoznuji vyvoj pomoci skladani
komponent. Nasledné jsou predstaveny jiz existujici rezervacni systémy, které
je mozné poridit a v zavéru kapitoly jsou vSechny tyto zpusoby shrnuty a
porovnany.

4.1 High-code

High-code je tradi¢ni zpusob vyvoje softwaru, kde vysledek zavisi na kvalité
navrhu, planovani a zkusenostech vyvojari. Zasadni jsou predevsim jejich zna-
losti konkrétniho programovaciho jazyka, jelikoz vse musi napsat ru¢né. Pro
ulehc¢eni vyvoje zde slouzi pouze rizné knihovny a jiné predpripravené casti
kédu.

Programatori tak psanim kédu radek po radku vytvari pozadované funkce
a vlastnosti poc¢itacového programu nebo aplikace. Tento proces vyzaduje zna-
lost programovacich jazykt, vyvojovych prostredi i procest k nasazeni a tes-
tovani.

Aktualizace aplikaci vyvinutych timto pristupem vyzaduje, aby progra-
matori vytvareli nové funkce a také opravovali chyby. Tim vznikd potieba
jejich zaméstnavani interné nebo vyuziti programatort tieti strany. Zaroven
samotné revize aplikaci by mély byt pfedem napldnovany, navrzeny a otes-
tovany.

Programovani ma nékolik kladt, kterymi jsou predevsim:

e Neomezenost v ramci vybéru technologii, nastroji ¢i mnozstvi funkcio-
nalit, jelikoz lze vytvorit prakticky jakoukoliv funkci nebo integraci.

. Uplné vlastnictvi vytvorenych aplikaci, nad kterymi maji vyvojatri ab-
solutni kontrolu.
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4. MOZNOSTI REALIZACE

Hlavnimi zapory tohoto zpiisobu vyvoje jsou:
vojaru.
e Dlouhy vyvoj, ktery muze trvat nékolik mésicii i roky.

o Vyzadovani zkuSenych lidi, at uZ se jednd o vyvojare, designery nebo
jiné specialisty.

Zminéné klady a zapory jiz napovidaji, v jakych pripadech se tradi¢ni pro-
gramovani prevazné vyuziva. Jedna se napiiklad o vyvoj hodné specifickych
systému, kde jind moznost ani nezbyva, aplikace se slozitou logikou ¢i velkym
mnozstvim integraci se systémy tietich stran nebo pokud chce mit spole¢nost
stoprocentni kontrolu nad aplikaci [7].

4.2 Low-code

Low-code (dale téz LC) development je jednim z pfistupt k vyvoji soft-
waru, ktery umoznuje rychlé dodani aplikace s pouze minimem programovani.
K vyvoji jsou vyuzivany low-code vyvojové platformy (déle téz LCDP z ang-
lického low-code development platform) neboli také low-code aplikacni plat-
formy (déle téz LCAP z anglického low-code application platform) nebo jen
low-code platformy (déale téz LCP), které poskytuji ndstroje k vytvareni apli-
kaci pomoci grafického uzivatelského rozhrani [8, 9 [I0]. VSechny tyto nazvy
oznacuji stejny zpusob vyvoje softwaru a maji shodny koncept.

Samotny termin low-code byl poprvé predstaven verejnosti spole¢nosti
Forrester Research v roce 2014 [11], kterd uvadi, Ze firmy zacinaji ddvat
prednost této formé vyvoje. V roce 2020 Vincent a kolektiv [12] definovali
LCDP jako aplika¢ni platformu, ktera podporuje rychly vyvoj aplikaci, jejich
nasazeni, spusténi a spravu pomoci vysokoturoviiovych programovacich jazyk
a jednokrokového nasazeni. Obdobné Waszkowski ve svém ¢lanku z roku 2019
[13] uvedl, Ze LCDP je sada néstroju pro programétory i neprograméatory,
ktera umoznuje rychly vyvoj a dodani aplikaci témeér bez nutnosti psani kédu
v programovacim jazyce.

LCDP zapouzdiuji vse, co je napsdno kdédem na pozadi. Uzivatelé tak jen
vkladaji a pfetahuji rtizné bloky jiz existujiciho kédu, ¢imz tvoii vlastni sek-
vence jednotlivych krokia procesu [I4] [I5]. Je mozné tak vytvéaret aplikace
podobné jako navrhovat vyvojovy diagram. Tyto platformy také maji funkce
umoznujici prototypovani, testovani a nasazeni. Diky tomu lze vytvéaret kom-
pletni aplikace s uzivatelskym rozhranim, veskerou logikou, integracemi a daty,
které budou presné odpovidat pozadavkum uzivatela [16]. ZkuSeni vyvojari
tak mohou pracovat rychleji, jelikoz nemusi celou aplikaci psat ru¢né radek
po fadku, ¢imz se urychluje i proces uvedeni aplikace do produkce a tim také
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4.2. Low-code

roste oblibenost tohoto typu Feseni [17]. Dokonce podle spolecnosti Gartner
[12] bude do roku 2024 vice nez 65 % aplikaci tvofeno pomoci LCDP.

Oblibenost LC feseni je dana jejich vSestrannosti a ¢im dal vétsim tlakem
na IT spole¢nosti, aby dodavaly inovativni feseni, ale pouze nékolik z nich ma
finan¢ni a lidské zdroje na to, aby uspokojily poptavku tradi¢nim zptsobem
vyvoje [9]. LC vyvoj aplikaci tak vyplnil diru na trhu, kde nékolik desetileti
mély spolecnosti, které potfebovaly novy informaéni systém, jen dvé zdlouhavé
alternativy. Jednou z nich je vytvorit sviij systém pomoci vlastnich vyvojaru
nebo si systém koupit od externiho dodavatele [1§].

Tento styl vyvoje poskytuje mnoho vyhod, mezi které patri:

e Rychlost, jak jiz bylo zminéno vyse. LC néstroje umoznuji vytvaret
aplikace pro vice zarizeni soucasné a také ukédzat zacastnénym stranam
vysledky prace béhem nékolika dni, nékdy dokonce i hodin [15].

e Na vyvoji se muze podilet vice lidi, nejen zkuSeni programatori, jelikoz
sta¢i porozumét zakladni logice bez hlubsi znalosti konkrétnich progra-
movacich jazyki.

e Nizsi cena oproti vyvoji tradi¢nim zpusobem.
e Jednodussi udrzovani vytvorenych aplikaci.

o Vsestrannost, jelikoz lze vytvorit témeér cokoliv jako klasickym progra-
movanim.

Na obrézku[4.1]1ze vidét graf z prizkumu spole¢nosti frevvo [19], ktery uka-
zuje hlavni dtivody k pouziti LCDP. Jak je z grafu patrné, hlavnim divodem
vyuziti platforem je urychleni digitalnich inovaci spoleénosti, predevsim kvuli
rychlejsimu a jednodussimu zptsobu vyvoje. Zaroven jsou casto vyuzity i ke
snizeni zavislosti na technickych dovednostech IT zaméstnanci, kterych na
soucasném trhu préce neni mnoho.

Naopak mezi nejvétsi nevyhody lze zaradit:

o Teézsi praci s low-code nastroji, pokud vyvojar nemé dostatek znalosti
o vyvoji aplikaci nebo v porovnéani s no-code.

e V nékterych pripadech je vyzadovano zaskoleni zaméstnanci k pouzivani
zvolené platformy.

e Muze byt tézsi splnit pozadavky na vysoky vykon a podobné.
e Bezpecnost aplikace zavisi pfedevsim na bezpecnosti zvolené platformy.

Tyto platformy vychézeji z jiz drivéjsich nastroja pro rychly vyvoj aplikaci
(RAD z anglického rapid application development) jako jsou nastroje Micro-
soft Access, Excel nebo Lotus Notes, které rovnéz nékteré funkce, podobné tém
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4. MOZNOSTI REALIZACE

Reasons For Using Low-Code Platforms

B Accelerate digital innovation and
transformation

B Reduce current IT backlog and
Increase responsiveness 60

W Escape legacy debt
50
B Reduce dependency on hard-to- T,
hire technical skills
s 30
W Protect against technology churn
20
B Enable citizen developers to
improve internal processes c I
m Other
0 =

Obrézek 4.1: Duvody pro vyuziti LCDP [19]
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vyvojovym, vklddaji do rukou podnikovych uzivatela [§]. OvSem tyto nédstroje
vyzaduji, aby uzivatelé ndstrojum dikladné porozuméli, a navic vytvorené
funkce jsou pouzivany jen jednotlivcem, ktery je vytvoril, pripadné jen ome-
zenym poctem uzivatelil. Oproti tomu aplikace vytvorené pomoci LCDP jsou
dostatecné robustni, aby mohly byt pouzivany napri¢ oddélenimi v celém pod-
niku nebo i externimi uzivateli, jako jsou jejich zédkaznici ¢i obchodni partneri.

LCDP se nejcastéji vyuzivaji pro tvorbu mobilnich a webovych aplikaci
nebo lepsi Tizeni pracovnich postupt. Napiiklad ministerstvo zdravotnictvi
v americkém stdté Tennesse pouzilo LCDP pro spravu IT aktiv, mezi které
patii napriklad hardwarova infrastruktura, rizné softwarové licence Ci zarizeni
vlastnéna ministerstvem. Ridi tak priblizné 20 000 statnich aktiv pomoci
aplikace, jejiz vytvoreni trvalo pouhé 2 mésice [20]. LCDP obecné poskytuji
nastroj zejména pro tvorbu uzivatelskych rozhrani, obchodnich procesi a da-
tovych sluzeb [12].

4.3 No-code

No-code (dale téz NC) development je velmi podobny LC pfistupu vyvoje
aplikaci, ale na rozdil od LC vychézi vstiic i tém uzivateltim, ktetri chtéji vyvi-
nout specifickou aplikaci bez znalosti jakéhokoliv programovaciho jazyka [15].
Pomoci NC softwaru tvori aplikace zejména netechni¢ti pracovnici, obvykle
obchodnici [18]. Oproti tomu LC vyvojové platformy ¢asto vyzaduji alespon
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4.4. Existujici rezervacni systémy

zakladni znalosti I'T, a proto jsou vyuzivany predevsim zkuSenymi vyvojari ¢i
jinymi IT zaméstnanci ke zvySeni produktivity jejich prace.

Zakladni logika vyvoje aplikaci je v tomto pripadé velmi zjednodusena, aby
aplikaci mohl vytvorit témér kdokoliv a tim padem je do no-code vyvojovych
platforem (déle téz NCDP z anglického no-code development platform) zabu-
dovano vse, co si dodavatel mysli, Ze by uzivatelé mohli potfebovat [21].

Samotna hranice mezi LC a NC neni vzdy jasné, dokonce mnoho analytikt
technickych produkti povazuje NC za soucast LC, jelikoz ty také v nékterych
pripadech umoznuji vytvoreni aplikace bez napsani jediné fadky kédu [22].
Na druhou stranu prodejci mezi témito dvéma platformami rozlisuji z divodu
cileni produktta pro rizné skupiny zakazniki.

Vyhodou NC feseni je:

e Rychlé vytvoreni jednoduché aplikace.
e Neni potfeba poradat zadna skoleni zaméstnanci k ovladani platformy.

o Vytvareni aplikaci uzivateli bez IT znalosti, tedy IT vyvojari mohou
pracovat na jinych kriti¢téjsich projektech.

Nevyhodou je naopak predevsim:

e Jednoduché vytvéreni aplikaci bez fadného zvazeni nebo dohledu, které
muze vést k problémtm napriklad se samotnym fungovanim aplikace
nebo jeji integraci, kvili nezvazeni vSech potieb pfi automatizaci procest
¢i neznalosti zdsad pri tvorbé aplikaci.

e Nutnost uplného spolehnuti na tvirce platformy.

e Omezené mnozstvi funkcionalit, jelikoz uzivatelé maji na vybér pouze
z nabizenych moznosti a nemohou pridat zadnou vlastni.

e Bezpecnost uzivani aplikace opét zavisi predevsim na bezpecnosti zvo-
lené platformy.

Vyuziti NCDP je nejjednodussim moznym zplisobem vyvoje, ktery je stale
preferovanéjsi i pres urcitd omezeni, které sebou prinasi. Vyuziva se predevsim
v piipadé tvorby riznych e-shopt nebo jinych webovych stranek [15].

4.4 Existujici rezervacni systémy

Posledni moznosti je vyuzit jeden z jiz vytvorenych rezervacnich systémii,
které jsou na trhu k dispozici. Jedné se o nejjednodussi reseni v pripadé, ze
je nalezen systém splnujici vSechny kladené pozadavky. Oproti predchozim
feSenim nevyzaduje zadné zkusSenosti s vyvojem aplikace a Teseni je k dispo-
zici okamzité. Rezervacéni systémy, které jsou popsdny nize, byly vybrany na
zékladé svych vlastnosti a pouzitelnosti.
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4.4.1 Rezervator

Rezervator je online rezervacni systém, ktery je zaméfen predevsim na ptijcovny
vybaveni, pfestoze se planuje jeho rozsifeni i na dalsi sluzby [23]. Systém
uzivatele provazi celym procesem od samotného vytvoreni rezervace pres vy-
zvednuti véci az po jejich nasledné navraceni.

Rezervace vybranych polozek je umoznéna na hodiny ¢i dny a po jejim
odeslani uzivateli prijde potvrzeni o jejim prijeti, nacez majitel vybaveni mize
rezervaci potvrdit, zménit nebo stornovat. V piipadé potvrzeni rezervace a
nasledného vyzvednuti véci je vygenerovan zapujéni list a vypljcka je uzaviena
az po vraceni véci a zkontrolovani jejiho stavu, zda na ni nevznikly néjaké
skody, které by bylo tfeba dodate¢né natctovat. V pripadé storna rezervace
systém informuje uzivatele.

Cena systému je 12 000 K¢ bez DPH ro¢né nebo 1 600 K¢ bez DPH
meésicné s moznosti 30denni zkusebni verze zdarma. Za tuto cenu je mozné
vytvorit katalog produkti, prijimat online objednavky pripadné i platby a mit
k dispozici v pripadé problému online podporu. Pro anglickou verzi systému
je teba priplatit 3 500 K¢ za rok nebo 750 K¢ za meésic.

4.4.2 Rezervuj

Rezervuj [24] je webova aplikace pro jakykoliv typ spolecnosti, at uz se jedna
o pujc¢ovny vybaveni, skoly, hotely nebo kulturni zarizeni, umoznujici vytvaret
a spravovat rezervace, které je mozné provést na nékolik minut, hodin az po
nékolik dni.

Nabizeny jsou tfi varianty dle mnozstvi poskytovanych funkcionalit. Nejo-
mezenéjsi verze Start, stojici 500 K& bez DPH mési¢né, umoznuje vytvorit ti
rezervacni formulére, spravovat neomezené mnozstvi rezervaci a polozek s tim,
Ze jejich historie je uchovavana jen po dobu Sesti mésicti. Dalsi moznosti je
verze Standard za 750 K¢ mésiéné, ktera se lisi v neomezeném mnozstvi re-
zervacnich formulaia a uchovavani historie po dobu dvou let. Posledni varianta
je pod nazvem Profi za 1 500 K¢ mésitné, jenz navic umoznuje provoz systému
az na trech uctech a historie uchovavani je prodlouzena na pét let.

4.4.3 SuperSaaS

SuperSaaS je online rezervacni systém s pomérné rozsahlou nabidkou funkcio-
nalit, vhodny pro ptjcovny i jiné spole¢nosti poskytujici néjakou sluzbu, jako
jsou napiiklad penziony, autoskoly, wellness salony ¢i fitness studia [25]. K dis-
pozici je v 33 jazycich a uzivatelim umoznuje naptiklad vlastni ptizptsobeni
kroc¢ilé tpravy pro uzivatele ovladajici zaklady HTML. OvSem nejedna se
o kompletni webovou aplikaci, tedy se predpokladé, Ze uzivatel integruje systém
do néjaké vlastni webové stranky, diky tomu napiiklad software pro tvorbu
webovych stranek WordPress nabizi SuperSaa$S jako plugin [26].
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Cena rezervacniho systému se i zde odviji od jednotlivych variant, které se
navzajem odliSuji zejména v maximalnim poctu rezervaci. Zakladni bezplatna
verze nenabizi synchronizaci s Google, iCal nebo Outlook kalendéfem, obsa-
huje reklamy a je omezena na maximalné 50 rezervaci. Ostatni varianty tyto
synchronizace umoznuji, jsou bez reklam a maximalni pocet rezervaci se po-
hybuje od 100 rezervaci za 150 K¢ mési¢né az po 15 000 rezervaci za 2 850 K¢
meésicné.

4.4.4 SimplyBook.me

SimplyBook.me [27] je online software k ptijéovani vybaveni v fadé odvétvich,
jenz umoznuje uzivatelim pres samostatnou rezervaéni stranku prijimat online
rezervace, shromazd ovat zpétnou vazbu a odesilat e-maily jak poskytovatelim
vybaveni, tak i klientim. Je vhodny zejména pro malé a stfedni podniky
jako jsou napriklad ruzné kadernické salony, restaurace, jazykové skoly nebo
dentalni kliniky, pfestoze nabizi verzi i pro vétsi korporace.

Systém umoznuje prizpusobeni rezervacni webové stranky pro konkrétni
odvétvi pomoci fady predpripravenych sablon, vice nez 60 volitelnych funkei a
stejné tak moznost synchronizace s osobnimi Google nebo Outlook kalendari.
Prestoze se jednda o systém primarné rezervacni, tak obsahuje také radu mar-
ketingovych nastroju. K dispozici je i mobilni aplikace pro pristup k rozvrhim
24/7 a k rezervovani si véci odkudkoli. Software je v nabidce ve 14 jazycich,
ovSem cestina mezi né nepatii.

Cenové se SimplyBook.me pohybuje od bezplatné verze do 42 eur mési¢né
dle zvolené varianty. Bezplatna varianta je omezena na 50 vypujcek mési¢né
a b poskytovatelt oproti nejdrazsi verzi Premium, kterd umoznuje az 2 000
vypujcek od 50 poskytovateli. Nejpopularnéjsi je verze Standard za 21 eur
meésicné s moznosti 500 vypujcéek a 25 poskytovatela.

Jedna se o velmi dobte hodnoceny systém [28| 29], ktery funguje jiz pres 10
let a je vyuzivan vice nez 50 000 spolecnostmi, ovSsem zejména k objedndvani
na ruzné sluzby, jako jsou napriklad lekce jogy, hodiny angli¢tiny nebo maséaze
s moznosti ¢lenstvi nebo jiného vérnostniho programu, na coz je také zaméren.

4.5 Shrnuti

Vzhledem k zadani a pozadavku na minimalni nutnost idrzby vlastniho zdro-
jového kodu, neni v tomto pripadé vhodny tradi¢ni zptsob vyvoje softwaru,
ktery je zdlouhavy a hure udrzitelny. Kvuli specifickym pozadavkium fakulty,
kterym je napiiklad kompletni aplikace, vhodnost pro velké mnozstvi uzivatelu
a s tim souvisejici velké mnozstvi vypijéek a moznost integrace s jinymi fa-
kultnimi systémy, se feseni vyuziti jiz existujicitho rezerva¢niho systému nejevi
jako vhodné. Nadale tedy budou brany v potaz pouze low-code a no-code
nastroje.
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Jak jiz bylo feceno, LC a NC jsou formy vyvoje aplikaci pomoci tzv. blo-
kového programovéani. Diky tomu je mozné vytvaret aplikace pouze pretaho-
vanim jiz vytvorenych riznych bloka kédu [22]. Oba pfistupy jsou vyuzivany
predevsim k urychleni procesu vyvoje systému a tim i k Setfeni nakladu
spolecnosti. Vyuzivaji se zejména pfi vytvareni jednoduchych mobilnich a
webovych aplikaci ¢i transakénich systémii pro malé a stiedni podniky.

7 vyse uvedenych poznatki Ize soudit, ze vyuziti LCDP je vhodné napiiklad
pii vytvareni mobilnich nebo webovych aplikaci a portali, které vyzaduji inte-
graci s jinymi systémy nebo nékolika zdroji dat [15]. Naopak NC néstroje plné
postacuji pri tvorbé samostatné aplikace, ktera neni s ni¢im propojena. Diky
tomu je v tomto pripadé vybrano pouziti LC piistupu, ackoli vyvoj neni tak
jednoduchy jako v pripadé NC. Navic vyzadovanim vyvojare se zkusenostmi
s programovanim je vice zaruceno, ze aplikace bude spravné vytvorena, fungo-
vat a bude bez bezpec¢nostnich rizik. LC pristup je také vhodnou alternativou
tradi¢niho zptisobu vyvoje programovanim, jelikoz je dostatecné vSestranny,
aby slo vytvorit témér cokoliv a bez omezeni na predpripravené funkcionality.
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KAPITOLA

Low-code nastroje

Kapitola Low-code néstroju postupné popisuje sedm vybranych platforem,
které je mozné pro projekt vyuzit. Jmenuji se Mendix, OutSystems, Microsoft
PowerApps, Kissflow Low-Code, Zoho Creator, Retool a Budibase. Tyto plat-
formy byly vybrany na zakladé jejich funkcionalit, vyuzitelnosti a oblibenosti
v ramci spoleénosti [14] 20, B0]. V zavéru kapitoly jsou tyto platformy po-
rovnany a jedna vybrana k realizaci systému.

5.1 Mendix

Mendix [31] umoznuje vyvoj mobilnich i webovych aplikaci a podporuje jejich
cely zivotni cyklus. Jedna se o cloudovou platformu pro vytvareni LC apli-
kaci na jakékoli zafizeni, vyuzivajici cloudy IBM a SAP, které jsou vykonné,
flexibilni, spolehlivé a dobte skalovatelné. Vytvorené aplikace hladce funguji i
diky automatizaci, umélé inteligenci, mozné integraci dat z jakéhokoliv zdroje
a spousté nastroju pro testovani a analyzu dat [32].

K vyvoji jsou k dispozici dvé integrovana vyvojova prostiedi (Integra-
ted Development Environment, dale téz jako IDE), kterd obousmérné syn-
chronizuji zmény. Prvnim je webova aplikace Mendix Studio, kterd slouzi
predevsim pro méné zkusené vyvojaie a umoznuje vyvoj pomoci umisténi
predpripravenych prvkt. Druhou moznosti je desktopova aplikace Mendix
Studio Pro. Ta podporuje i dalsi rozsireni funkcionalit pomoci JavaScriptu
a Javy.

Platforma Mendix méa fadu vyhod, mezi které patii napiiklad:

e centralni sprava aplikaci,
e moznost prace offline,
e podpora agilniho vyvoje,

e vysokd uroven zabezpeceni.
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Tabulka 5.1: Shrnuti rozdild jednotlivych plant platformy Mendix

Zdarma

2 béhova prostredi
Vyvoj na Mendix cloudu
Podpora agilniho vyvoje

Free

50 eur + 10 eur za uzivatele
+ podpora 9/5

+ pristup k log souboram

+ 99,5 % zéaruka dostupnosti

Basic

800 eur + 10 eur za uzivatele
+ vertikalni skalovatelnost
+ dalsi 2 béhova prostredi
+ rozsifené moznosti nasazeni

Standard

Cena na dotaz

+ podpora 24/7

+ neomezeny pocet béhovych prostredi
+ horizontalni skalovatelnost

Premium

V tomto pripadé je ale jedna hlavni nevyhoda a tou je vyssi cena, kvuli
které se stavd feseni méné dostupné pro nékteré podniky. Cena se odviji od
zakladni sazby a poc¢tu uzivatelt aplikace. Jako uzivatel je bran kazdy, komu
je umoznéno se do vytvorené aplikace prihlasit. Komunitni verze je zdarma,
ale v nabidce jsou i t¥i dalsi plany, kterymi jsou Basic, ktery stoji 50 eur za
meésic a 10 eur za kazdého uzivatele. Standard nabizi za 800 eur za mésic a 10
eur za kazdého jejiho uzivatele. Posledni verzi je Premium, jejiz cena se odviji
od konkrétnich pozadavkl zdkaznika. Drazsi feseni umoznuji napriklad auto-
matické zédlohovani nebo horizontalni skalovani. Mendix také nabizi nezavisle
na vybraném placeném planu vyraznou mnozstevni slevu, kdy spole¢nostem
s velkym poctem uzivatelli vytvorenych aplikaci nabizi snizenou cenu za jed-
noho uzivatele. Zaroven vyvojari aplikace se mezi placené uzivatele nepocitaji.
Porovnan{ jednotlivych variant lze vidét i v tabulce [5-1}

Mendix je oblibeny napiiklad u spoleénosti Gartner [I2] nebo Forrester
[33] a je bran jako lidr v této oblasti vyvoje. V recenzich je obvykle hodno-
cen 4,5 hvézdickami z 5, kdy uzivatelé obvykle poukazuji na velké mnozstvi
nabizenych funkcionalit.

5.2 OutSystems
OutSystems je jednou z moznosti LCDP, kterd se snadno pouziva a umoznuje

rychly vyvoj i slozitych aplikaci pomoci cloudu, DevOps a Al [34]. Diky tomu
lze vytvaret mobilni, webové i podnikové aplikace a také je jednoduse skalovat
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5.2. OutSystems

&b Development - nextstep2020.outsy... NeoBank (Neoloans) ¥

Environment Edit View Debugger Help

40 &Y N

Start TaskTypeFound? TaskException
b £
©C o O & A
Start Run Server .,
Action H
-
2= & v
L— GetProbabilityWas
Aggregate saL TimeFixed
If Switch
v
ProbWasTimeFixed GetMostExperience .
O e > 902 Technician Set Technician ® Suggestions
True HH ™
For Each Assign . ' > === > 7 Call CreateTask
&) Call UpdateTask
-pn ~4'-n 3 @ server action...
Record List Excel To v ¥ Check if..
To Excel Record List Gettvailable .
Technician 222 Get data..
3 3 =
m : ===
JSON JSON
Serialize Desirialize
O A .
End
Exception Raise 0
Handler Exception
u O
Comment End

Obrazek 5.1: Ukazka tvorby procesu pomoci platformy OutSystems [36]

¢i spravovat. Podporuje vyvoj na ruznych zafizenich pomoci drag-and-drop
uzivatelského rozhrani a datovych modeld. Kromé toho zZe zjednodusuje a op-
timalizuje zivotni cyklus aplikaci, tak nabizi i nejnovéjsi cloudové technologie a
neustale pridava nové funkce a moznosti na zakladé zpétné vazby od uzivateli.

Poskytuje tak napriklad nejnovéjsi zabezpeceni vytvorenych aplikaci, moz-
nost integrace s jakymkoli systémem nebo monitorovani v redlném case. Apli-
kace lze aktualizovat a nasazovat do produkce jedinym kliknutim a automa-
ticky jsou zkontrolovany vsechny zavislosti.

K vyvoji jsou k dispozici dvé IDE, kde prvni prosttedi predstavuje Service
Studio a slouzi k vyvoji uzivatelského rozhrani a tvorbé obchodni logiky a pro-
cestt pomoci sklddéani komponent [35]. Priklad vyvoje je zobrazen na obrazku
Druhym prostfedim je Integration Studio, které umoznuje vyvoj vlastnich
rozsifeni a komponent pomoci jazyka C#.

V nabidce OutSystems jsou k dispozici tii moznosti, kterymi jsou Free,
Standard a Enterprise a jejich porovnani lze vidét i v tabulce Free verze
je zdarma, ale jeji funkcionality jsou omezeny. Poskytuje jedno prostiedi pro
vyvoj, testovani i produkci k vytvoreni prvni aplikace az pro 100 koncovych
uzivateli bez moznosti DevOps automatizace nebo zaruky stélé provozuschop-
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nosti cloudu. Standard verze cenové zacind na 1 500 USD za meésic a nabizi
mnohem vice funkcionalit véetné podpory ve vsedni dny béhem pracovnich
hodin. Posledni verzi je Enterprise, jejiz cena je na dotaz.

Hlavnimi vyhodami OutSystems jsou:

e nabizi velké mnozstvi sablon,

e nativni podpora agilniho vyvoje,

e obsahuje pokrocilé podnikové funkce,

e mnabizi rozsahlou dokumentaci a skoleni pro vyvojafte,

e univerzalni integracni funkce.
Oproti tomu nevyhodami jsou predevsim:

e mensi kontrola nad infrastrukturou,
e synchronizace dat muze byt s offline aplikacemi obtizn4,

o vyzaduje zkuSenosti s programovanim.

Na OutSystems lze najit stovky recenzi s velmi dobrym hodnocenim, které
je v pruméru 4,5 hvézdicek z 5 a 89 % jejich uzivatelu by platformu doporucilo
svym znadmym [37]. Vyuzivan je predevsim spole¢nostmi, které vyviji mobilni
nebo webové aplikace pro svou vlastni potiebu, jelikoz tak snizuji své ndklady
a aplikace mohou snadno udrzovat. Mezi jeji uzivatele patiii znamé spolec¢nosti
jako je KPMG, ING, Mercedes-Benz nebo Logitech.

Tabulka 5.2: Shrnuti rozdili jednotlivych verzi platformy OutSystems

Zdarma

Pouze prosttedi pro vyvoj
Vyvoj na OutSystems cloudu
Maximalné pro 100 uzivatelu

1 500 USD

+ prostredi pro testovani a produkci
Standard 4+ hostovani na vlastnim serveru

+ 99,5% zéruka dostupnosti

+ neomezeny pocet uzivatelu

Free

Cena na dotaz

+ dalsi 2 béhova prostredi

+ 99,95% zéaruka dostupnosti
+ podpora 24/7

Enterprise
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5.3. Microsoft PowerApps
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Obrazek 5.2: Ukazka tvorby procesu pomoci MS PowerApps [39]

5.3 Microsoft PowerApps

Microsoft Power Apps je cloudova low-code platforma. K tvorbé aplikaci nabizi
editor a také ulozisté dat [38]. Poskytuje velké mnozstvi funkei a predpfipra-
venych sablon, které lze dale upravovat, ¢imz lze vyvijet rychle a jednoduse.
Nabizi také vice nez 200 konektori pro integraci riznorodych dat a systém.
Vytvorené aplikace 1ze jednoduse okamzité nasazovat a poté provadét jejich
vylepseni.

K vyvoji aplikaci jsou nabizeny dva pristupy [35]. Prvni pfistup spociva ve
vytvareni aplikace od zac¢atku, kdy po pripojeni k podporovanému zdroji dat
lze aplikaci navrhnout presné dle potieb uzivatele. Druhy pristup se zaméruje
primo na komponenty a jejich vzajemné interakce, které vedou k vytvoreni
aplikace. Samotné komponenty jsou rozdéleny do ¢tyt kategorii, kterymi jsou:

o data,

o Ul

o logika,

o vizualizace.

V tomto pristupu je celkovy design aplikace dan do zna¢né miry predpri-
pravenymi komponentami a nelze ho nijak prizptusobit. Data jsou uklddana
ve formé tabulek, které je mozné v aplikaci pouzivat [35]. Tento pristup je
predveden i na obrazku [5.2]
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Microsoft PowerApps mé fadu vyhod, kterymi jsou naptiklad:

e velké mnozstvi tutoridlil a jinych zdroji k nauceni,
e pristupnost z raznych platforem a operac¢nich systému,

« integrace s aplikacemi jako je MS Teams, SharePoint nebo Google Drive.
Naopak mezi nevyhody patii:

e komplikovanost na pochopeni v porovnani s jinymi platformami,
e nemoznost vyvoje lokalné,

o prihlasovani pouze pomoci u¢tu Microsoft.

Cena platformy zélezi, zda chce spole¢nost platit za predem dany pocet
uzivatell nebo jen za ty aktivni, co aplikaci skute¢né spusti. Cena v pripadé
predem daného poctu uzivateli je 4,2 euro za uzivatele za mésic, ale tato cena
je platna v pripadé vytvoreni jen jedné aplikace. Pokud jich chce spole¢nost
vyvinout vice, je cena vyssi a to 16,9 euro za uzivatele za mésic. V pripadé
placeni za aktivniho uzivatele, je cena za uzivatele priblizné dvakrat vyssi.
Jednotlivé plany 1ze prehledné vidét i v tabulce Cena za uzivatele se ale v
jakémkoliv planu muze jesté snizit diky mnozstevni slevé, kterd je nabizena.
Vyuzivani jinych produkti spole¢nosti Microsoft jako je napiiklad Office 365,
Dynamics 365 a Azure na cenu platformy nemd vliv. Kromé zakladni ceny
je také mozné si priplatit za rtzné balicky rozsitujici nabizené funkcionality
naptiklad o zaclenéni umélé inteligence do vytvarenych aplikaci.

Microsoft PowerApps patii mezi leadery LCDP s tim, Ze pramérné hod-
noceni je 4,5 hvézdicek z 5. Uzivatelé této platformy si chvali predevsim
velké mnozstvi predpripravenych sablon, které je mozné upravovat. Obliben
je napriklad u spolecnosti Siemens nebo Arriva.

Tabulka 5.3: Shrnuti rozdili jednotlivych verzi MS PowerApps

Plan predplatného Plan predplatného Plan
vazany na aplikaci véazany na uzivatele pribéznych
plateb
Cena (za uzivatele | 4,2 euro 16,9 euro 8,43 euro
za meésic)
Pocet aplikaci 1 Neomezeny 1
Kapacita databaze | 50 MB 250 MB 1 GB
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5.4 Kissflow Low-Code

Kissflow Low-Code [40] je platforma poskytujici cloudové Feseni, umoziujici
konfigurovat, prizptisobovat, integrovat i rozsirovat podnikové aplikace nebo
vytvéaiet zcela nové, at uz k automatizaci obchodnich procesii nebo digitalizaci
jinych operaci. Zamérena je predevsim na aplikace, jenz slouzi k internimu
fungovani spolec¢nosti, ale je vhodna pro podniky jakékoliv velikosti a z li-
bovolného odvétvi. Vyhodna je zejména pii praci na dalku pro netechnické
pracovniky, jelikoz umoznuje spravovat veskerou praci na jednom misté, kam
lze pristupovat i z mobilnich telefont.

Mezi dulezité funkce patri napriklad vyvojarsky sandbox a rozsahlé in-
tegrace s vétsinou popularnich technologii, jako je customer relationship ma-
nagement (déle téz CRM) a enterprise resource planning (dale téz ERP). Dale
je mozna integrace napiiklad s Google Apps a dalsimi aplikacemi pomoci API.

Mezi klady platformy Kissflow patri:

o vysokd flexibilita,

e podpora agilniho vyvoje,

e 7adnd nutnost programovani ani slozité mapovani,
o pomér cena/kvalita.

Zapory Kissflow predstavuje zejména:

e nemoznost prace offline,

e potreba presné specifikace, na co se platforma pouzije, pro spravny vybér
konkrétniho produktu.

Cena Kissflow se odviji od rozsahu a typu nabizenych funkcionalit, a
tedy zavisi na konkrétnich pozadavcich jednotlivych spolecnosti a zamérent,
napriklad pokud chtéji automatizovat pracovni postupy, vytvaret vlastni apli-
kace nebo jen sledovat a optimalizovat vlastni ¢innost. Také je nabizena sniZena
cena pro vzdéldvaci nebo neziskové organizace.

Kissflow pouzivaji tisice zakaznikii ve 160 zemich svéta mezi které patii
naptiklad Pepsi, Casio nebo The Telegraph. M4 stovky recenzi s prumérnym
hodnocenim 4,3 z 5, ve kterych obvykle ocenuji jednoduchost pouziti a dobrou
zédkaznickou podporu.

5.5 Zoho Creator

Zoho Creator je jednou z low-code platforem, které pomahaji snadno vytvaret
aplikace a bezproblémové rozsifovat a integrovat jejich funkce, bez ohledu na
vyvojafovy zkuSenosti s programovanim at uZ se jedna o vyvoj jednoduchého
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Obrazek 5.3: Ukazka tvorby formuldre pomoci Zoho Creator [42]

zaznamenavani protokolu hovorti az po komplexni ERP schopné integrace s jiz
existujicimi procesy ve spolecnosti [41].

Intuitivni vyvojové rozhrani, zobrazené na obrazku umoznuje pomoci
presouvani komponent vytvaret webové a mobilni aplikace pro rtzné plat-
formy. Zaroven je kazda aplikace vytvorend touto platformou doddvana s na-
tivni aplikaci pro iOS i Android, kterd poskytuje pristup k dattim v redlném
case kdykoli a odkudkoli. Podporovan je i import dat z Google Sheet nebo
Excelu a nasledné jejich migrovani a skalovani.

Hlavnimi vyhodami jsou:

e vysoké bezpec¢nostni standardy,

e snadna pristupnost,

o velké mnozstvi predpripravenych sablon,

« online funkce pro spravu zasob a objednavek.

Za nevyhody lze naopak povazovat:

¢ slozité pro lidi s malymi zkusenostmi s programovanim,
e velmi limitovand prace offline,

e nevhodné pro desktopové aplikace.

Cenové se tato platforma pohybuje od 25 eur za uzivatele mésiéné za verzi
Professional az po 400 eur mési¢né za verzi Ultimate. Verze Professional je
omezena na 5 aplikaci s maximéalné 20 integracemi oproti verzi Ultimate, ktera
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5.6. Retool
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Obrézek 5.4: Ukézka tvorby stranky pomoci platformy Retool [44]

umoznuje neomezené mnozstvi aplikaci s maximélné 100 integracemi. Pro obé
moznosti nabizi na 15 dni zkusSebni verzi zdarma.

Zoho Creator vyuzivd vice nez 7 miliont zakaznikii po celém svété, a
to predevsim k tvorbé mobilnich nebo webovych aplikaci. Jednim z nich je
napiiklad spoleénost Amazon, Lyft nebo Pensylvanskd univerzita. Z recenzi
vyplyva prumérné hodnoceni 4,3 hvézdicek z péti.

5.6 Retool

Vyuziti platformy Retool je jednim z nejrychlejsich zplisobti, jak vytvorit in-
terni LC aplikace, které jsou propojeny s jakoukoli databédzi nebo API [43].
Umoznuje bezproblémovou préaci s vice zdroji v jedné aplikaci a k jejimu
ulehéeni poskytuje i spoustu jiz predpripravenych sablon rtznych formulai,
tabulek ¢i pruvodei, jak je ukdzdno i na obrdzku [5.4} Retool také pfimo ne-
uklada zadna data, jen posila pozadavky do databézi, jako jsou MongoDB,
PostgreSQL nebo MySQL. Néstroj lze hostovat na vlastnim cloudovém ser-
veru, VPS ¢i lokalné nasadit pres Kubernetes nebo Docker.

Toto feSeni vyvoje je velmi prizptsobitelné potrebam uzivatele, jelikoz
umoznuje témeér kdykoli prepnout z drag-and-drop zpisobu vyvoje na Ja-
vaScriptovy kod a psat vlastni funkce. Kromeé toho je k dispozici API pro inter-
akci pomoci dotazii s ostatnimi komponentami. Prihlaseni k aplikacim lze pro-
pojit se sluzbami Google, Okta nebo dalsich poskytovatelu identit zalozenych
na SAML nebo 2FA a bezproblémové integruje aplikace s ruznymi sluzbami
jako je GitHub, Slack, Google Sheets a dalsi.
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Tabulka 5.4: Shrnuti jednotlivych variant platformy Retool

Zdarma
Free Pouze prostiedi pro vyvoj
Neomezené mnozstvi aplikaci

10 USD za uzivatele za mésic

T
et + produkéni prostredi

50 USD za uzivatele za mésic
Business + tizeni pristupu k aplikacim
+ vytvareni vlastnich komponent

Cena na dotaz
Enterprise + hostovani na vlastnim serveru
+ integrace se SAML poskytovateli

Platforma Retool ma fadu vyhod, kterymi jsou naptiklad:

e moznost cloudu i vlastniho hostovani,

 integrace s desitkami oblibenych zdroju dat,

e pripojeni k ¢emukoli pomoci REST nebo GraphQL API,
e prizpusobitelnost tvoreni aplikace pomoci JavaScriptu,

e zabezpeceni aplikace spravou pristupt a protokoli.
Naopak mezi nevyhody patii:

e nutna alespon zakladni znalost JavaScriptu,
e mozné problémy s pomalou rychlosti a vykonem,
« piili§ mnoho funkei zeslozituje praci fadé uzivateltim.

Cena Teseni se odviji od mnozstvi pozadovanych funkci. Zékladni verze je
zdarma, ale ta umoznuje vytvaret aplikace jen pro vyvojare bez produkéniho
rezimu. Ten je umoznén az ve verzi Team nebo Starter za 10 USD za uzivatele
meésicné. Za uzivatele je opét povazovan kazdy, kdo se do vytvorené aplikace
muze prihlasit. Tyto dvé verze odlisuje vyuziti cloudu nebo vlastniho hos-
tovani. Mezi dalsi moznosti patii Business za 50 USD za uzivatele mésicné
nebo Enterprise, které nabizi i verzovani aplikaci pomoci Git nebo vytvareni
skupin dle umoznénych pristupt k aplikaci. Shrnuti 1ze vidét i v tabulce

Platforma Retool méa ze zminénych LCDP nejméné hodnoceni s tim, zZe
nejcastéji se jedna o vyuziti malymi podniky a startupy, ale je vyuzivana
napriklad i spole¢nostmi jako je Volvo, Pinterest nebo Philips.
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5.7 Budibase

Budibase patti mezi low-code platformy pro tvorbu zejména podnikovych apli-
kaci, pficemz je zdarma a open source pod licenci GPLv3 [45]. Diky tomu mo-
hou uzivatelé navrhovat, sestavovat, automatizovat i nasazovat vlastni aplikace
ve své infrastrukture béhem nékolika hodin.

Aplikace se vytvari pomoci predpripravenych komponent a jsou také au-
tomaticky prizptsobeny jak pro mobilni zarizeni a tablety, tak i pro pocitace.
Kromé zminénych komponent obsahuje také predpripravené sablony, naptiklad
pro spravu ptjcovny aut, sledovani zadosti o zaméstnani nebo vytvareni for-
mulai.

Obdobné jako u nékterych konkurenénich feseni je i zde moznost vybéru
mezi vlastnim hostovani nebo vyuzitim nabidky cloudového hostingu Budi-
base, které je ale omezené jen na 4 aplikace. Uzivatelé této platformy mohou
tézit mimo jiné z interni databize Budibase, do které lze importovat data
ve formatu CSV nebo se pripojit ke své vlastni databazi, jelikoz podporuje
nekolik externich zdroji dat véetné PostgreSQL, OracleDB, MySQL ¢i Mon-
goDB.

Hlavnimi vyhodami Budibase jsou:

 integrace pomoci REST API,

e open source,

e rozsitovani vytvorenych aplikaci pomoci JavaScriptu,

e moznost nasazeni pres Kubernetes, Docker nebo Digital Ocean,
e ovéfeni uzivatele aplikace pfes SSO,

e podpora protokolu SMTP,

e vlastni Cloud.
Oproti tomu mezi nevyhody patii predevsim:

o mensi podpora (pouze mald komunita uzivatel),

o vyzadovani zkusenosti s vyvojem aplikaci.

Platforma Budibase se rychle stavd predni open source LCDP a na Gi-
tHubu jiz posbirala vice nez 10 000 hvézdicek. Oblibenost roste zejména diky
velkému mnozstvi funkcionalit za nulovou cenu, prestoze nabizi i placenou
Enterprise verzi podporujici navic napriklad historii verzi nebo audit.
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5. LOW-CODE NASTROJE

5.8 Shrnuti

Vsechny zkoumané platformy pristupuji k vyvoji formou sklddani kompo-
nent, vytvareni rozhodovacich pravidel ¢i dialogi a maji fadu funkciona-
lit, které lze rozdélit podle cetnosti jejich vyskytu na bézné, prilezitostné
nebo vzacné. Mezi bézné funkce lze napriklad zaradit poskytovani vlastni
knihovny obecnych standardnich operaci jako jsou napt. matematické funkce
nebo navrzeni platforem tak, aby data mohla byt ulozena af uz v internich
databdzovych systémech nebo i v systémech externich s umoznénim pristupu
pomoci ruznych aplika¢nich programovacich rozhrani (API). Dalsim jejich
spole¢nym rysem je dodavani s moznosti definovani roli a uzivatelskych prav
aplikace.

Oproti tomu jen nékteré z nich nabizi libovolné rozsitovani funkcionalit
programovanim napiiklad v JavaScriptu nebo moznost vlastniho hostovani.
Obvykle jsou také k dispozici jednoduché referencni Sablony k usnadnéni
vyvoje na ruznd zarizeni, ovsem neni to pravidlem.

Zaroven jen par z nich umoznuje praci offline a také neni zpoplatnéno.
Ackoliv vétSina FeSeni nabizi i bezplatnou verzi, ta nabizi velmi omezené
funkce, a tedy je pro vétsinu pripadi nutné vyuzit vyssi licence. Také jen
nékolik platforem nabizi prehlednou a kompletni dokumentaci, pripadné razna
instruktazni videa a skoleni pro usnadnéni prace. Pfehledné shrnuti zakladnich
funkcionalit je také mozné vidét v tabulce

Co se tyce ceny, tak kromé nastroje Budibase jsou vSechny ostatni plat-
formy zpoplatnény, i kdyz poskytuji omezenou verzi zdarma. Platforma Re-
tool vzhledem k potiebé rizeni piistupu do aplikace a o¢ekdvanému vytvareni
vlastnich komponent by stala minimalné 50 USD za uzivatele a pokud by byl
zdjem o vlastni hostovani tak jesté vice. V pripadé Zoho Creator by méla byt
dostacujici levnéjsi varianta, kterd stoji 25 euro za uzivatele mési¢né. Cena
platformy Kissflow neni jasnd, ale vzhledem k pozadavka fakulty by se jed-
nalo minimalné o ¢astku 20 USD za uzivatele za mésic. Jelikoz platforma MS
PowerApps jiz byla v minulosti pouzita, neni mozné zvolit verzi omezenou na
jednu aplikaci, a tedy by cena byla 16,9 euro za uzivatele s moznosti uplatnéni
mnozstevni slevy. Tuto platformu také nelze pouzit bezplatné, jelikoz nenabizi
zkusebni verzi. Platforma Mendix v piipadé nemoznosti udrzovat aplikaci ak-
tivni stoji v zdkladu 50 euro, ale dale se plati 10 euro za uzivatele za mésic,
ovSem i v tomto pripadé je mozné uplatnit mnozstevni slevu. V pripadé plat-
formy OutSystems by méla byt dostacujici verze Standard, kterd zacind na
1 500 USD meési¢né. Verze zdarma je v tomto pripadé zcela nepouzitelna.

Nejprve byla vybrana low-code platforma Budibase, jelikoz je open source a
nabizi velké mnozstvi funkcionalit i v bezplatné verzi, coz je mezi zkoumanymi
platformami spise vyjimkou. V rozhodovani byla dilezita podpora jednotného
prihlasovani kvili poskytnuti pristupu fakultnim uzivatelskym jménem a hes-
lem, jednoduché rozsitovani vyvijené aplikace pomoci JavaScriptu a umoznéni
rozesilani e-mailovych zprav, které je dulezité pro informovani studenti i
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5.8. Shrnuti

Tabulka 5.5: Porovnani zakladnich funkcionalit vybranych LC platforem

5 2
w 3

IR I B R

s =2 Z £ § E @

= O XM N &£ @m =
GUI
drag-and-drop tvorba aplikaci | v v V V V /
point-and-click tvorba aplikaci v
predptipravené formulafe v v v v v v/
predpripravené dashboardy v v v v v /
predptipravené workflow v /
sledovani procesu v v v v v v /
VyVvoj
cloudovy v v v v v v /
lokalni / o/
skéalovatelnost
podle poctu uzivateli v v v v v v/
podle datového ulozisté v v v v v v /
podle mnozstvi prichozichdat | v v Vv V V V /
cena
verze zdarma / /
podpora kolaborace
online v/ v
offline v v v v v v/
integrace
s externimi sluzbami v v v v v vV /
s externimi datovymi zdroji v v v v v v/

zaméstnancu o provedenych rezervacich a jinych zménach v systému. Ovsem
po vyzkouseni platformy byla zjisténa dulezitost prehlednosti platformy a ve-
likosti komunity jejich uzivatelt. Jelikoz Budibase je pomérné nova platforma,
jejich uzivateld neni mnoho a tedy je v pripadé problému tézké najit radu od
ostatnich coz znesnadnuje samotny vyvoj. Zaroven tvorba aplikace neni po-
moci platformy moc intuitivni a nepomaha tomu ani dokumentace platformy,
kterda neobsahuje mnoho prikladi, ale spise jen obcasny technicky popis kom-
ponent.

Z téchto divodt byla nakonec vybrana platforma Mendix. Ta je rozsirenéjsi,
propracovanéjsi a vyvoj v ni je i diky rozsahlosti komunity podstatné jed-
nodussi. Zaroven také nabizi bezplatnou verzi bez omezeni poctu uzivateli,
s moznosti nasadit aplikaci do produkce a poskytuje jiz vySe zminéné funk-
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5. LOW-CODE NASTROJE

cionality. To vSe je na tukor mozného placeni za rozsirené sluzby, pokud by
bylo tfeba garantovat vyssi stabilitu aplikace, nez je dana bezplatnou verzi,
ve které po hodiné neaktivity prejde aplikace do spictho rezimu a chvili trva,
nez po spusténi zase nabéhne. Na druhou stranu vzhledem k pozadavkim ze
strany fakulty a nabidce jednotlivych platforem je vétsina vhodnych feseni
zpoplatnéna.
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KAPITOLA 6

Navrh reseni

V této kapitole budou nejprve popsany navrhy jednotlivych procesi nasledo-
vané hlavnimi problémy zjisténymi béhem navrhu, které bude tieba v vyresit.
Dale bude popsan doménovy model aplikace a v zavéru kapitoly budou vy-
tvoreny navrhy vzhledu aplikace.

6.1 Navrhy procesi

Jako optimélni se jevi feseni, které je co nejvice automatizované a vyzaduje
co nejméné interakci uzivateli. Jak lze vidét na zjednoduSeném procesu na
obrazku tak hlavn{ zména v pfipadé pijcovani vybaveni studenty ¢i jinymi
pracovniky je ve vytvoreni webové aplikace, kterd by umoznovala podavani
online zadosti o vypujcku, jeji schvalovani ¢i zamitani a automatické gene-
rovani pozadovanych dokumenti.

Po prihlaseni do aplikace by potencidlnimu vypujciteli byl umoznén vybér
polozek k zapujceni. Polozky by v systému mély uveden sviij nazev, evidenéni
¢islo, umisténi a pripadné i fotografii nebo kratky popis stavu. Po vybrani
odpovidajici polozky by vypujcitel odeslal zddost s datem od kdy a do kdy by
si véc rad zapujcil spolu s divodem vypujcky. Davod vyptjcky je mozné mit
ve formé kratkého textu nebo vytvoreni projektu, ktery by mohl v piipadé
dalsi vypujcky opét pouzit. Vytvoreny projekt by se sklddal z popisu projektu
a jeho typu, tedy zda se jedné napiiklad o zavérecnou nebo semestralni praci.

Po odesldni zadosti by odpovédné osobé prisel e-mail a v systému by
se zobrazilo upozornéni s moznosti si zadost precist. Po jejim precteni by
zaméstnanec zadost schvalil nebo zamitnul a vypujciteli by o jeho rozhod-
nuti prislo upozornéni, opét e-mailem a zaroven v systému. V pripadé jejiho
schvaleni by systémem byla vygenerovana smlouva o vypujcce s automaticky
vyplnénymi tdaji bez nutnosti zadné prilohy. Odeslani zadosti vypujcitelem,
stejné tak jako schvaleni zddosti zaméstnancem, by znamenalo jeji elektronické
podepsani a nemusely by se tak podpisy zajisfovat dodateéné.
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Student

Zaméstnanec

Obrazek 6.1: Navrh procesu pij¢ovani vybaveni s

Jméno zaméstnance, studenta
Datum narozeni zaméstnance,
Doba vypjcky studenta
Divod vypujcky Adresa zaméstnance, studenta
Doba vyptijcky
5. Sml Fedavaci PRSI
Systém Zadost m o}{\!a ° Predavac UloZny box
wpiijece protokol
——Vybere véc k pjceni—n{
—Vygeneruje—w|
Vyplni:
Potvrdi
[ J+——Ulozise L
Upozornéni o zadosti ke schvalen.
Schvali-
|+——UloZi se-
Vygeneruje

= Upozorni o vyfizeni zadosti—

et Vyzvedne véc

M Pogle zprévu o vy

generu

Preda véc

uloznymi boxy

Systém Jadost Smlouva o PFedavaci
4 vypujéce protokol
Student Zaméstnanec
——Vybere véc k plj¢eni—m
—— Vygeneruje——|
Vyplni:
Potvrdf
M Ulo3f L
Upozornéni o zadosti ke schvalenf
Schvali
|l«———UloZi se
Vygeneruj
=+ Upozorni o vyfizeni zédosti—
Vygeneruj
Potvrdf
Preda véc
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6.1. Navrhy procest

Zaroven misto domlouvani obou stran na ¢ase a misté osobniho predani lze
vyuzit planované uzaviratelné skrinky, do kterych by zaméstnanec véc ulozil
a vypujcitel si ji kdykoli poté vyzvedl nactenim cCipové karty nebo zadanim
kédu, jenz by otevrelo prislusnou skiinku. Informace, ze je polozka pripravena
k vyzvednuti spolu s pripadnym kédem by vypujciteli prisla automaticky po
vlozeni zaméstnancem polozky do skrinky. Po otevieni skiinky by byl systém
informovan o predani a byl by vygenerovan predavaci protokol.

Véc by nejpozdéji v posledni den vypujcky byla vriacena zpét do uzavi-
ratelné skiinky, kde by si ji zaméstnanec opét vyzvedl, ¢imz by se vygeneroval
protokol o jejim vraceni, ktery by byl nasledné uchovan.

Oproti pivodnimu procesu je tak usSetfen ¢as a prace zaméstnanci FIT
CVUT, predevsim téch pracujicich na sekretariatu, kteii by v tomto pripadé
pouze dostali informaci o provedeni vypujcky. OvSem objevuje se zde nékolik
dalsich problému. Hlavnim problémem jsou samotné uzaviratelné skrinky, je-
jichz realizace je planovana az v pristim akademickém roce a v soucasnosti
o nich nejsou k dispozici detailni technické informace, které by potvrzovaly
nebo vyvracely moznost jejich vyuziti.

Po nahrazeni uzaviratelnych skiinék osobnim predanim vybaveni vypada
proces jako na obrazku Pro vypijcitele a zaméstnance je proces Casove
narocnéjsi, jelikoz se musi domluvit na osobnim predéani. Tato ¢ast procesu by
sla usnadnit vypsanim vypujcnich hodin zaméstnancem, které by po schvéleni
zadosti byly zobrazeny vypujciteli, pripadné by byly napsany jiz v detailu
konkrétniho vybaveni. Jednalo by se o obdobu konzulta¢nich hodin, které
nabizi nékteri zaméstnanci. Nevyhodou tohoto feseni je ¢asové omezeni pro
vypujcitele, kterému nabizeny termin nemusi vyhovovat a predpoklad pobytu
zameéstnance na uvedeném misté v dany c¢as. Osobni predani také vede ke
komplikaci v samotném rezervovani polozek, jelikoz nékteré dny muze byt
polozka vypujcena, ale ne vyzvednuta.

Po préavni konzultaci je vzhledem k soucasné absenci elektronické archivace
dokumentit na CVUT zatim vyzadovédno mit veskeré dokumenty vytistény
a fyzicky uschovany. Z toho plyne, Ze systém by mél upozornit odpovédné
osoby o provedené vypuijcce a ty by si mohly vytvorené dokumenty vytisk-
nout a uschovat napriklad pro piipad odchodu zaméstnance zodpovédného za
vypujcené véci. Takto rozsifeny proces je zobrazen na obrazku Moznost
elektronické archivace alespon v pravné teoretické roviné je otdzkou dvou az
ti let, nez bude pro tyto pripady umoznéna, jinak napriklad zadani zavérecné
prace lze elektronicky podepsat a uchovat uz nyni.

Moznym pretrvavajicim problémem je také elektronické podepisovani do-
kumenti. Jedinou moznou alternativou k ru¢nimu podpisu je elektronické
podepsani kvalifikovanym elektronickym podpisem CVUT, kterym vétsina
zameéstnancu disponuje, studenti vSak ne. Stvrzeni téchto dokumenta prostym
elektronickym podpisem ¢i kliknutim na tlac¢itko neni zadouci, jelikoz v pripadé
poskozeni ¢i ztraty vypujceného predmeétu by se jen velmi tézce prokazovalo, ze
dand osoba méla dany predmét skutecné vypujcen. Naopak v pripadé ruéné
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. 32 Smlouva o Predavaci
Systém Zadost o
vypujcce protokol
Student Zaméstnanec Sekretarka
—vybere véc k plijceni—s|
——Vygeneruje—»|
Vyplni-
Potvrdf
[+——UloZi se- J
Upozornéni o Zadosti ke schvaleni
Schvali
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Vygeneruj M
[=Upozorni o vyFizeni zadosti-|
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Potvrdf
Preda véc.
Upozorni o probghnuti vypijcky
Vytiskn
Vytisk
Uchova dokumenty.

Obréazek 6.3: Navrh procesu pujcovani bez elektronické evidence dokumentt
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Preda véc
(M Ziska vytish
Zisk dokument
J Uschova dokumenty.

Obrazek 6.4: Navrh procesu plijcovani vybaveni bez elektronického podpisu
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Obréazek 6.5: Navrh procesu o zodpovidani za vybaveni
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Obréazek 6.6: Navrh zivotniho cyklu polozky k vyptjceni
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podepsané listiny je ovéreni pravosti daleko jednodussi. Tim se i vzhledem
k nutnosti archivace dokumentti v listinné podobé proces vraci zpatky k fy-
zickému zajistovani podpist, jak lze vidét na obrazku

V tomto procesu systém slouzi pfedevsim k nabidce vybaveni k vyptjceni
a naslednému podani zadosti o vypujcku vypujcitelem. O vytvorené zadosti je
za predmét odpovédny zaméstnanec upozornén e-mailem a po jejim schvéleni
ziskd k vytisknuti automaticky predvyplnéné pozadované dokumenty. Vy-
tvorené dokumenty zaméstnanec vytiskne a podepise s tim, ze pri predani
predmétu dokumenty stvrdi svym podpisem i vypujcitel. Jednu kopii doku-
mentl nsledné odnese zaméstnanec na sekretariat své katedry k uchovani.

Proces schvalovani zadosti zaméstnance o moznost odnést jemu svéreny
majetek mimo pracovisté nebo ho nabidnout k vypujc¢eni je zndzornén na
obrazku I v tomto ptipadé se navrzeny proces lisi od soucasného, a to
predevsim automatickym vygenerovanim dokumenti, jenz zde nahrazuje je-
jich ruéni vypliovani pracovnikem. Také prvotni schvéleni zadosti vSemi stra-
nami umoznuje zameéstnanci odnést predmeét teoreticky o néco drive, jelikoz
ziskal souhlas vsech stran, a tedy je mozné po jeho podpisu dokumentu zajistit
ostatni podpisy az dodatecné.

Ve vysledku jde vzhledem k momentilnimu pravnimu nastaveni a tech-
nickému stavu ulehé¢it praci zaméstnancim predevsim automatickym vypl-
nénim pozadovanych dokumenti. Naopak vzhledem k nemoznosti elektronické
archivace a podpisu vygenerovanych dokumentt bude stale nutné dokumenty
vytisknout a rucné podepsat, ¢imz feSeni zustava Casové a administrativné

Studenti systémem ziskaji prehled o vybaveni, jez je dostupné k vyptjceni,
spolu s konkrétnimi informacemi o jednotlivych polozkach. Na druhou stranu,
vzhledem k aktudlni absenci samoobsluznych skiinék k vyzvednuti rezervo-
vanych polozek a k navraceni téch vypujcenych budou stile omezeni dobou
odpovédnych zaméstnanch na fakulté.

6.1.1 Zivotni cyklus vypujcky polozky

Samotny zivotni cyklus polozky k vyptujc¢eni za¢ind nabidnutim zaméstnancem
a pokracuje jejim vybranim vypijcitelem a zvolenim terminu rezervace, na
ktery je nasledné odeslana zadost o vypuajcku. Touto zadosti je polozka re-
zervovana, ale dosud nepotvrzena. Lze tedy umoznit napiiklad dalsim po-
tencidlnim vypujcitelim se zafadit do fronty o vypujcku pro pripad, ze by
zadost byla vypujcitelem zrusena nebo kdyby nebyla schvédlena. Rozhodnuti
o schvéleni vypujcky je na odpovédné osobé za dany predmét. V pripadé jejiho
zamitnuti, je zddost uzaviena a polozka nabidnuta dalsimu uzivateli v poradi
pripadné opét volné k rezervaci. Pokud je zddost schvalena, je polozka zavazné
rezervovana bez moznosti jejiho zruseni ze strany vypujcitele a neni mozna ani
jeji rezervace v daném terminu dal$imi vypujciteli. Zivotni cyklus je zobrazen

i na obrazku [6.6
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6.2. Hlavni problémy a jejich feseni

Vznik oficidlni vyptjcky je spjat s vyzvednutim zadvazné rezervované polozky
a podepsanim prislusnych dokumenti, kterymi je vyptijcka stvrzena. Vypijcka
je uzaviena vracenim predmeétu. V pripadeé jeji ztraty ¢i poskozeni je nasledné
polozka odebrana z nabidky predmétt k vypuajceni do pripadné jeji opravy.
Pokud je predmét vracen a neposkozen, je opét nabidnut k rezervaci nebo
predan dalsimu vypujciteli.

Na zakladé navrzenych procesu se tak polozka nachéazi v téchto stavech:

k dispozici,

e TEZervovano,

e 7zAvazneé rezervovano,
e vypujceno,

e ztraceno ¢i poskozeno.

6.2 Hlavni problémy a jejich reseni

Tato sekce se bude zabyvat zjisténymi problémy a otdzkami, které vyply-
nuly béhem vymysleni nidvrhi. Jedna se predevsim o otdazku umoznéni hro-
madnych vyptlijcek a s tim souvisejici problém piijcovani predmétht od riznych
zameéstnanct.

6.2.1 Hromadéni predmétn

V pripadé vétsiho povédomi o moznosti pujéovani vybaveni FIT CVUT v fa-
dach studentt, a tim i jejich vétsiho zajmu, je mozny vznik problému hro-
madéni véci nékolika vypujciteli. Vzhledem k predpoklddané ne moc velké
nabidce techniky by se nemeélo stdvat, aby par vypujcitelih mélo vétsinu vy-
baveni vypuj¢enou na dlouhou dobu a tim by znemoznili vypujcky dals$im
uzivatelim. Tento problém lze Tesit, i diky analyze vypuj¢nich systémi na
jinych univerzitach, nékolika zptsoby.

Jednim z nich je omezeni doby vyptijéky. Tuto dobu je moZné omezit bud
defaultné pro vsechny polozky v systému, napriklad na jeden tyden, nebo pro
kazdou polozku zvlast pii jejim vkladani do systému. Samoziejmé by bylo
mozné si vybaveni vypujcit i na delsi ¢asové obdobi, ovsem v tomto pripadé
by uz musel vypujcitel pozadat zodpovédného zaméstnance o jeho prodlouzeni
a ten by na zakladé zajmu dalsich vypujcitelt zadost schvalil nebo zamitl.

Dalsi moznosti je bodovaci systém podobné jako je tomu na IIM. Vzhledem
k moznosti vyptjc¢eni véci jen k plnéni studijnich povinnosti, jenz je uvedeno
ve smlouvé o vypujcéce, predpoklada se v zadosti vyplnéni acelu vypuajcky. Za
timto icelem by mohl byt vytvoren projekt, ktery by definoval divod vypujcky
a jenz by byl kratce popsan a zarazen do odpovidajici kategorie, kterou by byl
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napriklad védecko-vyzkumny projekt ¢i zavérecna préace. Dle zvolené kategorie
by byly pridéleny vypujciteli body, za které by néasledné realizoval vypujcky.

Poslednim moznym omezenim, které lze kombinovat i s predchozimi, je
omezeni poctu polozek, které mtze mit uzivatel najednou zaptjceny. Napiiklad
povolenim vypujceni maximalné tii polozek se omezi drzeni vétsiho mnozstvi
vybaveni jednim c¢lovékem, ktery by si tak musel vice rozmyslet, co presné a
k ¢emu pottrebuje, a tedy by byly véci i vice vyuzity nez v pripadé pujceni
vétsiho mnozstvi vybaveni, kde by nékteré v zavéru ani nemuselo byt pouzito.
Obdobné jako u omezeni doby vypujcky by i zde méla byt moznost vyjimky
na zakladé pozadani odpovédnych osob.

6.2.2 Pujcovani pouze od zaméstnance

Jelikoz za majetek FIT CVUT mize byt odpovédny pouze jeji zaméstnanec,
vznikaji stavy, kdy obvykle vedouci katedry je zodpovédny za velké mnozstvi
vybaveni, které vyuzivaji napriklad doktorandi ¢i externi vyucujici predméta
katedry. Tyto predméty by tedy nemohl pujcit ten, kdo je redlné pouziva a
ma k dispozici.

Resen{ této situace neni idealni, jelikoz uzivani véci uzivatelem by mélo byt
jen pro jeho ucely, pokud polozku odnasi i mimo pracovisté. Tato skutecnost je
dana smlouvou o vypijcce mezi uzivatelem a odpovédnou osobou. V pripadé
jeho pouhého vyuzivani na FIT CVUT bez smlouvy o vypljéce musi kvili
souCasnému pravnimu nastaveni v nalezitych dokumentech figurovat podpis
odpovédné osoby. V zavéru neni momentalné mozné, aby byla véc vyptjc¢ena
bez schvaleni osoby, kterd je za predmét odpovédna, tedy napiiklad od ve-
douciho stiediska a jediné co lze, je uvést misto a ¢as predani dle moznosti
uzivatele, ktery ma predmét dlouhodobé v uzivani.

6.2.3 Hromadné vypujcky

Jsou dvé moznosti, jak vyptjcku vice pfedmétii realizovat. Bud je mozné
vytvoreni Zadosti pro kazdy piedmét zvlast jako je tomu napifklad na FaVU
VUT nebo zpiisobem hromadného zaziddani jako je napiiklad v systému na
IIM, kde jsou véci k vypujceni vkladany do ndkupniho kosiku a zadost se
vSemi predméty je nésledné poslana jen jedna.

Problém hromadnych zddosti je predevsim v tom, ze v pripadé vypujcky
véci od riznych zaméstnanct musi kazdy z nich zadost schvalit a podepsat
potiebné dokumenty, které by musely byt systémem vygenerovany zvlast pro
kazdého zaméstnance s odpovidajicimi polozkami. Naopak v piipadé odeslani
zadosti jednotlivé by pri vyptijceni vice predmétti od jednoho zaméstnance
dochézelo k nutnosti schvalit nékolik zadosti o jedné polozce a ke kazdé po-
depsat prislusné dokumenty.

V pripadé odeslani zadosti jednotlivé pro kazdou polozku je mozné nasledné
v systému tyto zadosti spojit, pokud by mély totozného odpovédného zameést-
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nance a vyplnény stejné parametry. Odpovédny zaméstnanec by tak mohl
schvalit jen jednu zadost a nasledné vytisknout vygenerované dokumenty s vice
polozkami, misto hned nékolika dokumentii po jedné polozce.

Naopak umoznéni hromadné zadosti lze s tim, ze by systém interné zadost
rozdélil podle polozek odpovédnym zaméstnancum, kterym by nésledné prisla
ke schvéleni jen jeji pripadna c¢ast, dle které by byly vygenerovany i prislusné
dokumenty. Zadosti by obsahovaly stejné tidaje jako ta prvotni véetné mista
vyzvednuti, jenz by bylo vybrdano z nejcastéjsich vyskytu nabizenych moznosti
vsech polozek, jelikoz jejich prinik by mohl byt nulovy v pripadé, ze by se jed-
nalo o zaméstnance z riznych kateder. V pripadé vybéru mista vyzvednuti, se
kromé pripadné kancelare zaméstnance predpokldda jako vychozi i nabidnuti
vyzvednuti na sekretaridatu odpovidajici katedry.

Zaroven v pripadé spojeni vice zaddosti nebo dovoleni hromadné vypujcky
je treba resit samotny proces schvalovani, jelikoz bez dalsich dprav by bylo
mozné bud celou Zadost zaméstnancem schvalit nebo zamitnout. Na druhou
stranu lze v systému poskytnout moznost rozhodnuti o jednotlivych polozkach,
kromé pouhého rozhodnuti o celé zadosti, ¢imz by v pripadé schvaleni jen casti
zadosti vypujcitel v systému vidél, jaké polozky mu byly zamitnuty.

Posledni eventualita je bez zadného spojovani nebo rozdélovani, ale pouhé
posilani a vyfizovani zadosti jednotlivé s tim, ze zodpovédny zaméstnanec by
sam pozadované dokumenty vytiskl v mnozstvi odpovidajici jedné vypujcce
a dohlédl, ze v priloze smlouvy je oznacen veskery zapujceny majetek. Tato
varianta je mozna pouze v pripadé vypujcky na zakladé smlouvy o vypujcce.

6.2.4 Pijcovani vice predméti od riznych zaméstnanci

S hromadnymi vypljckami souvisi i ptijcovani véci od rtznych zaméstnanci
z ruznych kateder. Oproti systému, ktery je napriklad na IIM, neexistuje na
FIT CVUT centréalni sklad vybaveni, kde by si kazdy vyzvedl rezervované
polozky, ale vybaveni je nabizeno odpovédnymi zaméstnanci. Z toho plyne,
ze v pripadé umoznéni hromadnych vypujcek vétsiho mnozstvi vybaveni je
mozné, ze ne kazdé bude od jednoho zaméstnance. V tom pripadé by byla
nutnd domluva vypujcitele s vice zaméstnanci na datu a misté predani, dokud
se nezavede vyzvednuti pomoci vyse zminénych samoobsluznych skrinék.

Vzhledem k nutnosti osobniho pfedani a ruc¢niho podpisu dokumentii se
nabizi jen dvé mozné feSeni problému. Prvnim je nechat vyzvednuti kazdého
predmétu zvlast dle predchozi domluvy vypijéitele se zaméstnanci, z ¢ehoZ
plyne predevsim vyssi ¢asova narocnost pro vypujcitele, jelikoz neni zarucena
dohoda na obdobny cas. Vypiijcitel by tak opakované musel zajistit svou
pritomnost na FIT CVUT i mimo dobu své vyuky & jinych skolnich povin-
nosti.

Druhou moznosti je predani véci na sekretariatu jedné z kateder, kam by
dana vybaveni donesli za néj zodpovédni zaméstnanci spolu s vyplnénymi a
z jejich strany podepsanymi pozadovanymi dokumenty. Pracovnik sekretaridtu
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by véci prozatimné uchoval az do jejich vyzvednuti vypujcitelem, ktery by je
pak na stejné misto opét vratil s tim, ze predavaci protokol pii vraceni zbozi
by byl vytistén primo na sekretariatu, pripadné by ho tam predem donesl
odpovédny zaméstnanec.

Za predpokladu vypijcky vybaveni od zaméstnanci z riznych kateder by
také pracovnik zvolené katedry, na které by byly predméty predany, musel po
podepsani dokumentt vypujcitelem donést jeden z vytiska na zbylé katedry
zainteresovanych zaméstnanci, ¢imz by se zvysila ¢asova narocnost procesu
danému pracovnikovi.

K usnadnéni volby mista predani se jevi jako vhodné umoznit v systému
zvoleni své preference, kde by vypujcitel vybral, jakou z variant upfednostnuje.
Tato moznost by mohla byt poskytnuta rovnéz zaméstnanctim i v pripadé
pujceni jen jedné véci, jelikoz nékteri zaméstnanci netravi mnoho ¢asu na
pracovisti mimo vyuku a predani na sekretaridtu by pro né bylo jednodussi.

Volba této preference mize byt k nalezeni jiz v zaddosti o vypujcku, kterou
vyplnuje vypujcitel. Ze strany zaméstnance mohou byt nabizené moznosti na-
staveny jiz u informaci o nabizené véci spolu s pripadnymi jiz vyse zminénymi
vypujénimi hodinami. Pokud by hromadné vypijcky umoznény nebyly a ani
automatické spojeni jednotlivych zadosti, bylo by treba fesit predani indi-
vidudlné s kazdym zaméstnancem zvI4st.

6.2.5 Domlouvani terminu

Vzhledem k nutnosti osobniho predani je tfeba domluva mezi vypijcitelem a
zaméstnancem na misté a ¢ase. Jak jiz bylo zminéno vyse, jednou z moznosti je
zavedeni takzvanych vyptjénich hodin, které by si nastavil kazdy zaméstnanec
zv14st, ¢imz by garantoval svou pritomnost na FIT CVUT.

Dalsi variantou je dohodnuti vypujcky v systému pomoci internich zprav
mezi vypujcitelem a zaméstnancem. Tato moznost se ovSem jevi jako zbytecna,
vzhledem k moznosti individualni domluvy pomoci fakultniho e-mailu, ktery
mnozi zaméstnanci i studenti denné kontroluji oproti predpokladu cetnosti
sledovani vypuajéniho systému. Pravé kvuli predpokladané nizké cetnosti sle-
dovani systému by bylo vhodné, aby jeho uzivatelé byli informovani o novych
aktivitach také e-mailem.

Obé varianty maji spole¢né osobni predani mezi vypujcitelem a zamést-
nancem, ktery je za predmét odpovédny. Zaméstnanec by na zdkladé toho
musel v rezerva¢nim kalendari oznacit dny, kdy si lze véc vyzvednout a kdy je
mozné mit véc pouze vypujcenou. V pripadeé jiz zminéného umoznéni predani
véci na sekretaridtu odpovidajici katedry, se predpoklada sirsi vybér terminu
k vyzvednuti, ovSsem je tfeba brat v potaz casové moznosti dalsiho ¢lovéka,
vCetné terminu jeho nepritomnosti na pracovisti. Zaroven v pripadé moznosti
vybéru mista predani je tieba tyto rozdilné ¢asové moznosti véas reflektovat,
jelikoz by se rezervac¢ni kalendare jednotlivych predmeétu lisily pro rizna mista.
V pripadé umoznéni predédni na sekretariatu katedry by se soucasné musel
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Notification

Borrower
Notifies p d (Integer)
Id (Imeger). Name (String)
Type (Enumeratlon) * i Username (String)
Title (String) Role (Enumeration)
Unread (Boolean) Email (String)

Phone_number (String)

*

Create

Equipment

Id (Integer)

Name (String) 1
Inventory_number (String)
1 * Location (String)
Description (String)
Have » Purchase_price (Decimal)
Category (Enumeration)

Borrowable (Boolean)

Employee

Id (Integer)

From (Date)

4 Of To (Date)

Reason (Enumeration)
State (Enumeration)

Obréazek 6.7: Navrh doménového modelu vypujéniho systému

dat vétsi pozor na véasné podani zddosti, aby odpovédny zaméstnanec stihl
vypujCovanou véc na sekretariat odnést, a tedy nemusel kvili tomu rusit celou
zadost.

Vyhoda chystanych samoobsluznych skrinék je predevsim v umoznéni vy-
zvednuti vybaveni dle oteviraci doby budovy, a ne dle ¢asovych moznosti od-
povédného zaméstnance nebo pracovnika na sekretariatu. Ovsem i v tomto
pripadé by bylo dilezité vcasné podani zadosti, aby byla véc do skiinky
vibec predana. Zaroven by musela byt vyfeSena potieba rucniho podpisu
pozadovanych dokument nez bude umoznéno jejich elektronického podepi-
sovani a archivace.

6.3 Navrh databazového modelu

Pro samotny proces pujcovani byl vytvoren doménovy model, ktery je zobra-
zen na obrazku [6.7] Hlavni entitou je uzivatel. Uzivatele muzeme déle rozdélit
na zameéstnance a vypujcitele. OvSem zaméstnanec muze byt i vypujcitel
néjakého predmeétu. Zvolené atributy jsou k predvyplnéni smlouvy o vypujcce
a zobrazeni odpovidajictho obsahu stranek. Uzivatelovo osobni ¢islo CvUT
muze byt pouzito jako unikatni identifikator uzivatele.

Dalsi entitou je vybaveni jehoz unikatni identifikdtor je uméle vytvorené id.
Inventarni ¢islo nebylo pouzito, protoze ne vzdy je pritazeno piimo po porizeni
predmétu, ale zaroven zameéstnanci slouzi k vybrani spravného pujcovaného
predmétu. Déle je evidovan nazev, umisténi, popis, kategorie a potizovaci cena
vybaveni k vétsimu porozumeéni, o jaky predmeét se jedna a jakou mé hodnotu.
Poslednim atributem je oznaceni, zda je predmét nabidnut k pijc¢eni nebo ne.
Jelikoz si vypujcitel rezervuje konkrétni predmét s danym inventarnim c¢islem,
neni tfeba zadna dalsi entita, kterd by urcovala konkrétni predmét.
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Nasledujici entitou je vypijcka. Vyptjcka mé sviij unikatni identifikator a
datum, kdy bude pfedmét vyzvednut a vracen. Déle je evidovano odtivodnéni
vypljcky a jeji stav. Stav vyplijcky znaci, zda se jednad o pouhé rezervovani
predmétu, jeho vypiujceni nebo byl jiz vracen.

Posledni entita znac¢i notifikace, které upozornuji druhého zucastnéného
uzivatele na provedené zmény. I notifikace maji sviij identifikator a typ, ktery
urcuje zda se jednd napiiklad o vytvoreni nebo smazani rezervace. DalSim
atributem je titulek notifikace a oznaceni, zda ji uzivatel uz precetl nebo ne.

6.4 Vzhled aplikace

Vzhled aplikace je tvofen na zakladé ostatnich fakultnich systémi jako je
napriklad FIT Klasifikace nebo Projekty FIT, jelikoz se v téchto systémech
uzivatelé jiz obvykle dobte orientuji. Provadéné tkony uzivateli se odviji od
jejich role, zejména pokud se jedna o studenty nebo kmenové zaméstnance
FIT CVUT. Proto se li§f na zakladé navrzenych procest i rozhrani, které je
uzivatelim zobrazeno.

6.4.1 Rozhrani pro studenta

Uzivatelské rozhrani zobrazované studentim je nejjednodussi s nejmensim
mnozstvim funkcionalit, jelikoz jde predevSim o vybér polozky k vyptjceni
a odeslani zadosti o vypujcku na zakladé které je nasledné vybaveni rezer-
VOVANO.

Navrh zac¢ina prihlasenim uzivatele, které je nasledovano zobrazenim hlavni
stranky. Stranka je doplnéna o vertikalni menu, jako je tomu u jiz zminénych
fakultnich aplikaci, které je mozné v pripadé potteby skryt. Na této strance
byly nejprve zobrazeny jen aktudlni vypujcky, jak lze vidét na obrazku
ale jelikoz vypujcky jsou vytvoreny az po podepsani dokumenti, tedy nezo-
hlednuji rezervované polozky, nebyly tyto informace dostacujici. Kvuli tomu
jsou pridany i schvalené zadosti, kterymi jsou polozky zdvazné rezervovany
a informuji o terminu jejich vyzvednuti. OvSem pridani zadosti zpiisobilo ne-
jednoznacnost ohledné dtlezitého data, coz demonstruje obrazek Jak 1ze
na navrhu vidét, neni z ného na prvni pohled patrné, zda je dulezité da-
tum vyzvednuti predmétu nebo jeho vraceni, vypiujcitel by si prvni musel
uvédomit, ze v pripadé zadosti ho zajimd datum vyzvednuti a v pripadé
vypujcky obracené. Zaroven by se na to muselo dat pozor v samotném razeni.
Jako jednodussi se jevi varianta zobrazeni jen skutec¢né duilezitych informaci
a napriklad v ptipadé zadosti datum vraceni viibec nezobrazovat. Na druhou
stranu ke snadnéjsimu pristupu k vice informacim, by bylo vhodné umoznit
proklik pres zjednodusenou zadost na stranku s zadostmi, kde by veskeré in-
formace o vybrané zadosti byly k dispozici.

Dalsi strankou je seznam vybaveni, ve kterém student vidi pouze ty polozky,
které jsou nabidnuty k vypujceni. Vybaveni lze filtrovat podle jeho dostup-
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X s a3 & &
Upozornéni  Jazyk  username Odhlasit se
vodni stranka ..
Aktualni vypujcky

Vybaveni

Rezervce GoPro Fusion 360 Action Camera

Vipi i)

RS Datum vypljceni: 22. 4. 2022

Datum vréceni: 29. 4. 2022
B Navod

Jabra Speak 710
Zaméstnanec: Ing. Jan Novak (novakjaé)

Datum vracent: 02. 5. 2022

Logitech Headset 082
Zaméstnanec: Ing. Jan Novéak (novakja6)

Datum vraceni: 02. 5. 2022

Obrazek 6.8: Prvotni navrh studentské uvodni

vypujckami

stranky s aktualnimi

« » ¢ EEEEE

X vs el
Upozornéni

&

Odhlasit se

@ &

Jazyk  username

3 é
Aktudlné

Vybaveni

Zadosti Oculus Quest 128 VR Headset
Zaméstnanec: Ing. Jan Novak (novakja6)
Umisténi: TH:A-1433

Datum vypijcent: 28. 4. 2022 12:00-16:00
Datum vraceni: 4. 5. 2022

Stav: Schvaleno

Vypujeky

B Navod

Zadost

Jabra Speak 710

Zaméstnanec: Ing. Jan Novak (novakja6)
Umisténi: TH:A-1242

Datum vypUjceni: 25. 4. 2022

Datum vréacenf: 02. 5. 2022

Logitech Headset 082

Zaméstnanec: Ing. Jan Novék (novakja6)
Umisténi: TH:A-1242

Datum vypdijéent: 25. 4. 2022

Datum vraceni: 02. 5. 2022

Vyplijtka

Obrazek 6.9: Upraveny navrh studentské tvodni stranky se zobrazenim

aktudlnich rezervaci i vyptjcek
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nosti, kategorie, tedy zda se jednd napriklad o zvukovou techniku nebo fo-
totechniku nebo dle katedry, na které je vybaveni evidovano. Lze zde také
polozky rezervovat, a to nékolika zpiisoby v zavislosti na umoznéni hromadnych
rezervaci nebo ne.

Pro pripad umoznéni odeslani hromadné Zadosti s vice polozkami, byl
vytvoren navrh, jenz lze vidét na obrazku ktery zobrazuje rezervaci po-
moci kosiku. Rezervace probiha formou zvoleni pozadovaného data a klik-
nuti na tlacitko pridat. Po pridani vSech polozek lze v horizontalnim menu
kliknout na tlacitko kosik, které vede na stranku s vybranymi polozkami a
moznosti odeslani zadosti. Takto navrzeny zpusob odeslani hromadné zadosti
ovsem umoznuje odeslat v jedné zadosti rezervace na rizné terminy pouze se
shodnym divodem vypujcky. V pripadé vice polozek od jednoho zaméstnance
by tak bylo nutné dale pohlidat uvedené terminy a v pripadé jejich rozdilnosti
bud Zadost rozdélit nebo vygenerovat vice dokument pro rizné polozky.
Zadost by byla rozdélena i v pripadé pujcovani od rtznych zaméstnancu, kde
by mista vyzvednuti byla uréena zvl4st dle nastaveni u konkrétnich poloZek.
Domlouvani terminu se zaméstnanci by tak bylo bud na zakladé vypsanych
vypuj¢nich hodin nebo po domluvé napriklad pomoci fakultniho e-mailu.

Odeslani hromadné zadosti bylo navrhnuto i pomoci jediného tlacitka re-
zervovat na strance s vybavenim. OvsSem tato varianta by poskytovala moznost
hromadné zadosti pouze v pripadé, ze by byly vybrané polozky na jedné
strance, coz by bylo narusovano filtrovanim napriklad dle zvolené kategorie
nebo umisténi polozky.

Co se tyce odesilani zadosti po jedné polozce, jevi se moznost pridat ke
kazdé polozce rezervacni tla¢itko, jako je zobrazeno na obrazku[6.11] Vypujcitel
by tak po zvoleni terminu vybaveni jednoduse rezervoval a po udani divodu
vypujcky by byla zadost pripravena zaméstnanci ke schvaleni. Obdobné lze
rezervacni tlac¢itko iplné vyradit a samotné rezervovani by probihalo pouhym
vybranim zvoleného terminu a nasledném oduavodnénim zadosti.

Odtvodnéni zadosti lze jiz zminénymi dvéma zpisoby. Jednim z nich je
kratké textové odiivodnéni zadosti a druhym je vytvoreni projektu, ktery je
mozné vybrat i pri dalsich vypujckach. U zakladani projektu by bylo tieba
vyplnit jeho nazev, jako je naptiklad zavérecna prace a kratky popis, ¢im se
prace zabyva.

Jako mirnd potiz se jevi umoznéni volby vyzvednuti studentem, jelikoz
zaméstnanci ruznych mist mohou mit odlisnou pracovni dobu a tim by se
mohly lisit i jejich rezervacni kalendare, zejména kdy je mozné si predmét
vyzvednout nebo vratit. Puvodni mysSlenka zvoleni mista vyzvednuti az pri
posilani zadosti se na zakladé toho nejevi jako proveditelnad. Na druhou stranu
zvoleni mista vyzvednuti u konkrétni polozky pred samotnou rezervaci, kterd
by zapri¢inila zobrazeni odpovidajiciho kalendare se jevi jako zbyteéné kompli-
kované a nyni ne moc vhodna. Kvili tomu je nadéle po¢itano s neumoznénim
této volby a misto vyzvednuti bude moct volit pouze zaméstnanec.
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6.4. Vzhled aplikace

< > C vypuijcky.fit.cvut.cz

% s A w3 2 o

Upozornéni  Kodik  Jazyk  username Odhlasitse

A Uvodni stranka

Vybaveni
Rezervce Q search Kategorie v “ Katedra v H od & ‘ Do & I
Vypujeky Jabra Speak 710
Evidentni Cislo: 262521223
! Navod m Zaméstnanec: Ing. Jan Novék (novakja6)
Umisténi: TH:A-1242
Popis:

Geass. scz74 &zsa P 294 50304, N 7025, 35 stas,
[T pm | [Tam [ em | [Tam e | [Tav [ Teme | [am [ em | [Tav [ e | [Tam [em | [am [ em |[Tam [em

Shure PG58
Evidencni ¢islo: 3651511223
m Zaméstnanec: Ing. Jan Novék (novakja6)
Umisténi: TH:A-1242
Popis:

Obrazek 6.10: Navrh stranky s vybavenim umoznujici hromadné rezervace

< > C vypuijcky.fit.cvut.cz

X Vs A o 2 o

Upozornéni  Jazyk  username Odhlasit se

A Uvodni stranka

Vybaveni
Zadosti Q Ssearch Kategorie v H Katedra v H od & H Do @ ]
Vypuijcky Jabra Speak 710
Evidengni Cislo: 262521223
E Navod B Zaméstnanec: Ing. Jan Novéak (novakja6)
Umisténi: TH:A-1242
Popis:
Ge26a ass

s274 [ P 294 4 Nets Po2s. Giss sces
‘AMlPMHAM[PMHAM|PMHAMIPMHAM|PMHAMIPMHAM'PMHAM'PMHAMIPMHE

Shure PG58
Evidenchi ¢islo: 3651511223
m Zaméstnanec: Ing. Jan Novak (novakja6)
Umisténi: TH:A-1242
Popis:

[e=]

[ sz74 &4 P4 294 So304 Nes Po25. Gi3s. stas &ss
‘AMlPMHAM[PMHAM|PMHAMIPMHMAIPM”AMlPMHAMlPMHAMlPMHAMIPMHE

Obréazek 6.11: Navrh stranky s vybavenim bez moznosti hromadné rezervace
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V samotném kalendéri by mély byt zietelné odliSeny stavy polozky, které
lze rozdélit na nasledujici pripady:

e polozku je mozné mit dany den pujcenou a také ji lze vyzvednout ci
vratit (zelené oznaceni),

e polozku lze mit dany den ptjcenou, ale vyzvednout nebo vratit ji nelze
(8edé oznaceni),

» polozka je jiz uzivatelem rezervovéna (modré oznaceni),

e polozka je rezervovana jinym uzivatelem, ale jeho zadost jesté nebyla
schvalena (oranzové oznaceni),

o polozka dany den neni k dispozici (¢ervené oznaceni),

o polozka je oznacena k rezervaci (zluté oznaceni).

Detail polozky s kompletnimi informacemi je mozné ziskat kliknutim na
jméno ¢i informace o poloZce. V tomto detailu Ize vidét naptiklad cely popis
polozky, vice fotografii a pretrvavajici moznost provedeni rezervace.

Dalsi stranka zobrazuje zadosti o vypujcku vybaveni. Zadosti je mozné
filtrovat obdobné jako vypujcky tedy dle obdobi, aktudlnosti, odpovédného
zaméstnance ¢i umisténi a radit napriklad dle data vyptjc¢eni. Jiz neplatné
zadosti se od téch aktudlnich odlisuji zasedlou barvou, kterd obvykle evo-
kuje, ze predmét neni aktivni. Zadost se stava neaktivn{ bud zrugenim Zadosti
vypujcitelem, jejim zamitnutim odpovédnou osobou nebo po vyzvednuti zddané
polozky. Zaroven je mozna varianta, ve které neni nutné evidovani jiz zrusenych
zadosti a v tom pripadé je mozné je skutecné smazat po jejich zruseni ¢i jiném
uzavieni. Stranka s zddostmi je navrzena nékolika zptsoby v zavislosti na
zpusobu jejich zruseni, evidovani a zda jsou umoznény hromadné vypujcky.

Prvnim zptisobem je moznost hromadného zruseni bud’ vsech Zadosti nebo
jen predem vybranych. OvSsem v pripadé zobrazeni vSech zadosti, nejen téch
aktualnich, by se mohlo zdat zruseni vsech jako zavadéjici, jelikoz by byly
zruseny jen ty cekajici na schvaleni. Zaroven by bylo tfeba hlidat, zda se
zrusili jen ty zadané. Moznym Tesenim je umoznit hromadné zruseni jen vy-
branych zadosti jako lze vidét na obrazku Na zminéném navrhu lze také
vidét oznaceni stavu zadosti nejen textem, ale i ikonou, ktera by méla pomoci
rychlejsimu rozpoznani.

Druhym zptisobem je ruseni zadosti jednotlivé, jelikoz se predpoklada je-
jich maly pocet. To lze uskutecénit naptiklad tlac¢itkem zrusit u kazdé zadosti
nebo ikonkou kose, kterd standardné slouzi ke smazani predmétu. Jelikoz jsou
ale zadosti uchovavany, nezmizi v tomto piipadé tplné jenom se nastavi jako
neaktivni. Zaroven tak nebudou dostupné v seznamu aktualnich zadosti. Jak je
patrné z obrazku tak ikonka koSe ¢4steéné nahrazuje informovani o stavu
zadosti, jelikoz jiz schvélené zadosti zrusit nelze.
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6.4. Vzhled aplikace

X vs

A QS 4

Upozornéni  Jazyk

username

®

Odhlasit se

4 Uvodni stranka

Vybaveni

Vypuijeky

B Navod

Zadosti

Sefadit podle: = Data vypijceni sestupné v

Canon 90D DSLR Camera
Zaméstnanec: Ing. Petr Zahradnik (zahrapet)
Umisténi: TH:A-943

Datum vypijceni:
Datum vréceni:
Stav: Ceké na schvéleni

Jenaktudini v od & Do & '

Oculus Quest 128 VR Headset (]

Zaméstnanec: Ing. Jan Novék (novakja6)
Umisténi: TH:A-1433

Datum vyptjceni: 28. 4. 2022 12:00-16:00
Datum vraceni: 4. 5. 2022

Stav: Schvaleno

Obrazek 6.12: Prvotni navrh studentské stranky s rezervacemi

X vs . - A
Upozornéni  Jazyk  username Odhlasit se
A Uvodni stranka
Zadosti
Vybaveni
Sefadit podle: = Data vypijceni sestupné  + Jenaktuaini  ~ od & Do & Y

VypUjeky Canon 90D DSLR Camera 'ﬁ
Zaméstnanec: Ing. Petr Zahradnik (zahrapet)

8 Navod m Umistén: TH:A943
Datum vypajcent: 5. 5. 2022
Datum vréceni: 09. 5. 2022
Stav: Ceké na schvélenf
Oculus Quest 128 VR Headset
Zaméstnanec: Ing. Jan Novak (novakja6)

B Umisténi: TH:A-1433
Datum vypujceni: 28. 4. 2022 12:00-16:00
Datum vraceni: 4. 5. 2022
Stav: Schvaleno
s s 7 , . v , ,
Obrazek 6.13: Navrh studentské stranky s rezervacemi se zrusenim pomoci

kose
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6. NAVRH RESENI

Co se tyce ruseni hromadnych zadosti, 1ze vyuzit vSechny vyse zminéné
zpusoby. Odlisuji se pouze samotné zadosti, které maji v navrhu v ndzvu jméno
odpovédného zaméstnance misto nézvu polozky, jejichz seznam je v tomto
pripadé uveden pod jeho jménem.

Predposledni strankou jsou vypujcky, kde 1ze dohledat vsechny probihajici
i jiz uzavrené vypujcky. Ty lze pfimo fadit napiiklad dle data vraceni nebo
vypujceni a filtrovat dle ¢asového rozmezi nebo aktualnosti. Dalsi filtry pak
umoznuji zobrazit vypujcky napiiklad dle odpovédného zaméstnance nebo
umisténi polozky.

Posledni strankou je navod, kde je vysvétleno k ¢emu aplikace slouzi,
jak ji pouzivat, co znamenaji jednotliva barevnd oznaceni v rezervacnim ka-
lendati nebo za jakych podminek je mozné si vybaveni pijcit a k ¢emu se tim
vypujcitel zavazuje.

6.4.2 Rozhrani pro zaméstnance

Rozhrani pro zaméstnance je rozsiteno o nékolik funkcionalit oproti rozhrani,
které vidi uzivatel se studentskou roli. Je to dano potfebou rozhodovat o za-
dostech vypujéiteli, moznosti ménit informace o vybaveni a provadét dalsi
operace s majetkem.

formacemi. Presnéji své aktualni vypujcky, zaphjcky a rezervace, serazené dle
data. Obdobné jako v pripadé studenta i zde nejprve chybély rezervace, které
poskytovaly tdaje o datu vyzvednuti piedmétu af uz studentem nebo sa-
motnym zaméstnancem. Po jejich pridani byly taktéz informace o zadosti zre-
dukovany, aby bylo patrnéjsi, co je treba udélat. Konkrétné v pripadé vypujcky
si zaméstnanec vypujcil predmét, ktery musi odpovédné osobé vratit. Zapujcka
zobrazuje datum, kdy musi vypujc¢itel vybrany predmét vratit a rezervace, kdy
je tieba predmét vyzvednout. VSe je zndzornéno na obrazku

Dalsi stranka obsahuje seznam vybaveni. Zaméstnanci vidi kromé vybaveni
k zapujceni také to, za které sami zodpovidaji, ¢imz je také filtr rozsiren na
moznost zobrazeni jen vlastniho vybaveni, jen ostatnich nebo vsech.

Stejné jako u pohledu pro studenta i zde probihaji rezervace polozek. Re-
zervace je mozné provést stejnymi zpusoby jako v predchozim pripadé, pouze
zameéstnanec na rozdil od studenta nemusi v pripadé vypujcky vybaveni od
jiného zaméstnance udavat jeji divod.

Pokud se jedna o vybaveni, za které zaméstnanec odpovida, ma moznost
provést nékolik operaci. Jednou z nich je nabidnuti predmétu k puajceni, které
se neskldda z zadnych dalsich kroku, staci pouze kliknout na odpovidajici
tlacitko u dané polozky a nasledné v pripadé potieby upravit rezervaéni ka-
lendar dle ¢asovych moznosti zaméstnance.

Dalsi moznosti je odeslani zadosti o zodpovidani. Tato zadost je obdobné
jako u nabidky k piijéeni umoznéna pouze jednotlivé pro kazdou polozku zv14ast
bez moznosti hromadného odeslani. Tento navrh vychazi z pocate¢nich roz-
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6.4. Vzhled aplikace

¢ » o T ¥

x VS a S 2 E"
Upozornéni  Jazyk  username Odhlasitse
A Uvodni stranka
Aktualné
Vybaveni
2 . Zapujcka
Zadosti GoPro Fusion 360 Action Camera P

Evidencni &islo: 262521263

Vypujeky m Vypicitel: Petr Kuba
Umisténi: TH:A-1242

Zépijeky Datum vréceni: 29. 4. 2022

n Zadost o vypujcku

B Navod Oculus Quest 128 VR Headset

Zaméstnanec: Ing. Jan Novak (novakja6)
m Umisténi: TH:A-1433
Datum vypujéeni: 30. 4. 2022 12:00-16:00
. Vyptijcka
Logitech Headset 082
Zamé@stnanec: Ing. Jan Novak (novakja6)
a Umisténi: TH:A-1242

Datum vréceni: 05. 5. 2022

Obrazek 6.14: Navrh tivodni stranky zameéstnance

hovorti ke zjisténi predstav a pozadavkt na aplikaci, ovsem jako optimalni
se jevi nabidnuti hromadné zadosti, vzhledem k dlouhodobosti provedeného
ukonu, ale bude to nasledné jesté otestovano.

Jako dalsi operace s majetkem, které ovsem prili§ nesouvisi s touto di-
plomovou praci, jsou prevedeni a vyrazeni majetku. Jelikoz vyfazeni ma-
jetku Castecné evokuje jeho smazéani z evidence, je navrzeno pomoci ikonky
kose, ktera by néasledné zaméstnance vybidla k vyplnéni pozadovanych tdaju
potrebnych k procesu vyrazeni, jako napriklad divod, tedy zda byla napriklad
polozka poskozena. Prevedeni majetku je navrzeno formou tlac¢itka obdobné
jako zadost o zodpovidani za predmét. Samotné prevedeni by odeslalo zadost
uvedenému prebirajicimu zaméstnanci, ktery by musel doplnit nové umisténi
predmétu. Po schvaleni zadosti by byla vygenerovana predvyplnéna prevodka
majetku k podpisu zainteresovanych osob.

Posledni operact je iprava informaci o majetku. Jak je zobrazeno na ndvrhu
[6-15] upravit 1ze napiiklad popis predmétu, jeho fotografie ¢i misto a cas vy-
zvednuti pro pripad nabidnuti k vypujceni. Informace jako evidencni ¢islo ma-
jetku, jméno odpovédného zaméstnance nebo umisténi predmétu zménit nelze.
Umisténi majetku ¢i jméno odpovédného zaméstnance je zménéno napiiklad
na zakladé prevodky majetku. Informace o majetku lze upravit i pres detail
polozky.

Dalsi strankou je stranka s zadostmi, které se odlisuji dle typu, presnéji
zda se jednd o zadost o vypuajcku, zapujcku ¢i zodpovidani. Dle typu je mozné
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¢ » o T

[e=2]

[ scz74 &4 Pi294 So304. N1 Po2s Ge3s. stas.
[ [em | [ [opm |[am [ pm | [am [ pm | [am [ | [am [em | [av [pm | [am [ pm ][ av e

X v A @ a &
Upozornéni  Jazyk  username Odhlasit se
@ Uvodni stranka , ,
Uprava vybavenf
Zadosti @  JabraSpeak 710
Evidencni Cislo: 262521223
. Ay m Zaméstnanec: Ing. Jan Novak (novakja6)
Vypicky Umisténi: TH:A-1242
Zapujcky +Novy obrézek Misto vyzvednuti: TH:A-1242
& Navod
Cas vyzvednuti: od Do
Popis: Mikrofon stolni, pfipojeni Bluetooth a USB,
kor 4 A & snimani, frek od
150 Hz do 7000 Hz

X vs

[ ]
a2 QS &
Upozornéni  Jazyk  username

C 4

Odhlasit se

A Uvodni stranka

Vybaveni

Zadosti

Zadosti

Vypuijcky

Zapujcky

B Navod

Jen zodpovidani v '

Canon 90D DSLR Camera

Evidencni ¢islo: 262521276

Zodpovida: Ing. Jan Novék (novakja6)

Na dobu: neurcitou

Stav: Vedouci stfediska: Schvaleno
Tajemnik: Ceké na schvéleni

Zodpovidani|

Oculus Quest 128 VR Headset

Eviden¢nf &islo: 262521279

Zodpovida: Ing. Jan Novak (novakja6)

Na dobu: urcitou do 30. 6. 2022

Stav: Vedoucf stfediska: Schvéleno
Tajemnik: Schvaleno

Obréazek 6.16: Navrh stranky s zddostmi o zodpovidani
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L L & vypujcky.fit.cvut.cz

x VS o 3 & c‘
Upozornéni  Jazyk  username Odhlasitse
A Uvodni stranka
Zadosti
Vybaveni
Zadosti Jen zépljcky v '
ZapUjcka
Vypujeky Canon 90D DSLR Camera ‘P—Jo/
Evidenéni ¢islo: 262521311
Zapujcky a Vypdijcitel: Ing. Jan Novak (novakja6)
Umisténi: TH:A-1433
i Datum vypjéent: 5. 5. 2022
8 Navod Datum vraceni: 09. 5. 2022
Odiivodnéni: Bakalarska prace
Stav: Cekd na schvaleni
Zéphjcka
Oculus Quest 128 VR Headset X

Evidencni ¢islo: 262521455

m Vypjcitel: Ing. Jan Novak (novakja6)
Umisténi: TH:A-1433
Datum vypuijéeni: 28. 4. 2022 12:00-16:00
Datum vraceni: 4. 5. 2022

Odiivodnéni: Semestralni prace z NI-PVR
Stav: Schvaleno

Schvalt

Obrazek 6.17: Navrh stranky s zadostmi o zaptjcku

zédosti i filtrovat, ¢imz lze jednoduse zobrazit, které zadosti mé dany zamést-
nanec schvalit a které jsou jeho a ¢ekd na jejich vyrizeni. OvSem jevi se zde
i moznost zadosti rozdélit uplné, jelikoz se jednd o jiny typ administrace.
Zadost o zodpovidani za jiz svéfeny majetek v aplikaci schvaluje vedouci
stfediska a tajemnik, jak lze vidét i na ndvrhu [6.16] Zaméstnanec také vidi,
zda o tom uz obé strany rozhodly nebo ne.

Co se tyce zapujcek, tedy pripadu, kdy si chce nékdo néco od zaméstnance
puj¢it, vybizi se dva zpusoby schvalovani. Jednim z nich je hromadné schva-
lovani predem oznacenych zadosti, jak je patrné z obrazku Druhym
je schvalovani zadosti jednotlivé. V pripadé pridani tlacitek o rozhodnuti ke
kazdé zadosti neni treba mit dale jiny ukazatel, ze zadost jesté neni schvalena,
jelikoz ¢asteéné supluji tuto funkci. U jiz schvélenych zadosti jsou pod ikon-
kou dokumentu pripraveny vygenerované dokumenty pripravené k tisku a
naslednému podpisu. Pokud by byly umoznény hromadné vypujcky, pak by
zameéstnanec opét schvaloval pouze celou zadost, kterd by byla uvedena jménem
vypujcitele a nasledné seznamem pozadovanych polozek. Zadosti o zapujcku
jsou také doplnény evidenénim ¢islem predmétu, aby byl jednodussi vybér
k predani v pripadé vétsiho mnozstvi stejnych polozek. Zaméstnancovy zddosti
o vypujcku se nijak nelisi od téch studentskych.

Vypujcky a zapujcky jsou dalsimi strankami, které mé zaméstnanec k dis-
pozici. V ramci vypujcek jsou evidovany vyptjcky prihlaseného zaméstnance
a zapujcky jemu svéreného vybaveni jinym vypujcitelim. Jak lze vidét na
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€« > C vypujcky.fit.cvut.cz

a e ®
x VS . 3 an 1
Upozornéni  Jazyk  username Odhlasit se
4 Uvodni stranka
Zapujcky
Vybaveni
Zadosti Sefadit podle: = Data vraceni vzestupné Jenaktudini - od & Do & Y
Vypajcky GoPro Fusion 360 Action Camera
Vypijcitel: Petr Kuba (kubapet2)
ap m Umisténi: TH:A-1242
Datum vypijceni: 28. 4. 2022
& Navod Datum vraceni: 02. 5. 2022
Jabra Speak 710
Vypijcitel: Bc. Jan Petr (petrjan4)
E Umisténi: TH:A-1242
Datum vypijéent: 5. 5. 2022
Datum vraceni: 09. 5. 2022
Logitech Headset 082
Vyptijcitel: Bc. Jan Petr (petrjan4)
m Umisténi: TH:A-1242
Datum vypdijéeni: 5. 5. 2022
Datum vraceni: 09. 5. 2022

Obrézek 6.18: Navrh stranky se zapijckami

navrhu [6.18] nejprve byly vypujcky a zapujcky reSeny samostatné, presnéji
pouze rozsifenim o jednu polozku v menu oproti pohledu studenta. Stranka
s vypujckami je navrzena stejné pro obé rozhrani, studentské i zaméstnanecké.
Jelikoz stranka se zapijckami je velmi podobna té s vypljckami, presnéji ma
stejné moznosti fazeni a filtrovani, bylo navrzeno i jejich spojeni s oznacenim
jednotlivych polozek, o jakou z moznosti se jedna. K zachovani moznosti
oddéleni, byla v tomto pripadé pridana moznost filtrovani dle typu, tedy zda
chce zaméstnanec zobrazit pouze vypujcky, zapujcky ¢i oboji.

Vytvoreni stranky s predméty, za které zaméstnanec odpovida se nejevi
jako potiebné z diivodu moznosti doplnéni o tento tdaj informace o danych
polozkéach i vzhledem k dlouhodobosti provedené operace. Zaroven by pak bylo
vhodné doplnéni filtru o moznost zobrazeni predmétu, za které zaméstnanec
odpovida a za které ne.

6.4.3 Rozhrani pro administratora

Rozhrani pro administratora je nastavbou rozhrani pro zaméstnance, které je
rozsireno o moznost vidét vypujcky a zapujcky vsech studentti a zaméstnancu
FIT CVUT. Pro vyssi prehlednost je také pridano filtrovani dle konkrétni
osoby, aby bylo jednoduché v pripadé potreby dohledat, co vSechno mé dand
osoba napriiklad vypujceno.
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Zaroven vidi vSsechno vybaveni FIT CvuT spolu s informaci o zaméstnanci,
ktery za néj odpovida a je oprdvnén ménit veskeré idaje o majetku vcetné
jeho inventarniho ¢isla pro pripady jeho pozdéjsiho prirazeni.

Na zavér je jeho rozhrani rozsiteno o prehled uzivateli systému, kvuli
pripadnému znemoznéni tvoreni rezervaci studentim, kteri fakultni vybaveni
pravidelné vraci poskozeno ¢i viibec.

6.4.4 Shrnuti

Néavrhy vzhledu aplikace byly tvoreny formou riznych alternativ reseni prob-
lémn, ze kterych nasledné bude vybrano nejlepsi feseni. Toto feseni bude zvo-
leno dle nazoru a potieb zainteresovanych subjektti. Zaroven se béhem tvoreni
navrhi objevilo nékolik dalsich otdzek k zodpovézeni.

Prestoze néavrhy aplikace obsahuji moznost vyrazeni majetku nebo jeho
prevedeni na jinou osobu, nebudou zatim tyto funkcionality realizovany, jelikoz
nejsou predmeétem této prace, ovsem je snaha o umoznéni jejich pozdéjsiho co
nejjednodussiho zaclenéni.
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KAPITOLA

Validace navrhu

K vybrani vhodnych alternativ ndvrhu budou provedeny polostrukturované
rozhovory nad navrhy se zainteresovanymi osobami. Rozhovory slouzi k hlub-
simu pochopeni pristupu uzivatela a jejich ocekavani od vytvarené aplikace.

Nasledné k ziskani zpétné vazby na vybrané navrhy aplikace bude prove-
deno uzivatelské testovani k ovéreni, zda se ve vytvoreném navrhu uzivatelé
orientuji. Zaroven diky jednoduchosti interaktivniho navrhu nebudou testeri
rozptylovani v této fazi zbytecnymi grafickymi prvky.

7.1 Rozhovory

Tato sekce se bude zabyvat prvotni validaci ndvrhia pomoci rozhovort se za-
interesovanymi osobami. Nejprve bude strué¢né popsana priprava testu a poté
bude nasledovat vyhodnoceni zjisténych informaci.

7.1.1 Metody prace

Rozhovory budou provedeny s péti zaméstnanci a dvéma studenty FIT CVUT.
Zaméstnancu je vybrano vice z divodu vétstho pokryti nejasnych oblasti.
Zaroven se tremi z oslovenych zaméstnancti byli provedeny i diivéjsi rozho-
vory ke zjisténi pozadavki na systém, takze lze tak ¢astecné zhodnotit jejich
splnéni. Zbyli zaméstnanci se s planovanym systémem setkaji poprvé. Rozho-
vory budou vedeny obdobnou formou jako ty ke zjisténi pozadavk.

Vsichni ticastnici rozhovori budou mit postupné zobrazovany navrhy, které
budou nésledné diskutovany. Cilem téchto rozhovori je predevsim zjistit zda:

. evidovat veskeré zadosti,

. umoznit hromadné posilani zadosti,

. evidovat zapujcky a vypujcky majetku dohromady na jedné
strance.
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Na zékladé vysledkti budou vybrany vhodné varianty a upraveny pripadné
nejasnosti. Vybrané a upravené navrhy budou pripraveny k naslednému uziva-
telskému testovani, které ovéri zejména prehlednost navrzené aplikace.

7.1.2 Vysledky

7 vysledku rozhovori je patrné, ze feseni hromadéni véci u vypujcitelt po-
moci kreditového systému se zatim jevi jako zbyteéné obdobné jako zakladani
projektu k oduvodnéni vypujcky. Ovsem v piipadé pozdéjsi realizace kre-
ditového systému by bylo nutné zalozeni projektu studentem, dle kterého
by se pocet kreditti urcoval, tedy by nestacilo pouhé textové odivodnéni
vypujcky. Prestoze vytvareni projektu nebylo k realizaci vybrano, bylo by
vhodné v pripadé textového odtivodnéni umoznit vybrani z diive odeslanych
odtivodnénich nebo z prednastavenych divoda vypujcky.

Obdobné by vytvoreni projektu mohlo byt zadouci v pripadé omezovani
vypujcek jen pro urcité skupiny uzivateld, napriklad pro studenty konkrétniho
predmeétu, ovsem toto omezeni momentalné neni nutné realizovat. Vyuzitelné
se ale zda omezeni vypijcek vybaveni pouze pro zaméstnance, k ¢emuz staci
zjisténi roli vypujcitele.

Resen{ problému hromadéni véci se jevi jako vhodnéjsi pomoci omezeni
doby na priblizné sedm dni vypujcky a poctu polozek. Pocet dni byl predem
vybran na zakladé primérné ocekdvané doby vypiujceni, kterda byla zjisténa
prizkumem mezi studenty FIT CVUT. OvSem ani tato omezent se nyni nejevi
jako nutnd a je mozné je zavést az v pripadé, kdy skutecné bude dochézet
k tomuto problému.

Ohledné hromadnych vypujéek se zdalo vhodnéjsi rezervovani polozek
zv1ast i diky predpokladu ptijéovani najednou spiSe mensiho mnozstvi vyba-
veni. OvSem pokud by dochézelo k informovani odpovédného zaméstnance e-
mailem o kazdé vytvorené rezervaci, bylo by ocenéno zamezeni posilani vétsiho
mnozstvi e-maila v pripadé rezervovani najednou nékolika polozek. Resenf je
mozné napriklad pomoci odeslani informac¢niho e-mailu se zpozdénim s infor-
macemi o vSech vytvorenych rezervacich v daném casovém tseku.

S tim souvisejici zajimavou poznamkou byla moznost schvalovani vyptijcek
automaticky, a ne az po ruénim schvaleni zaméstnancem. Doslo by tak k tspore
casu a vzhledem k tomu, Ze zaméstnanec nabidl véc k puajceni bez zadného
omezeni, nema obvykle divod zadost zamitnout. Problémové vypujcitele, kteti
by predméty ztraceli nebo vraceli poskozené, by bylo nutné resit pfimo na
jejich strané, napriklad neumoznénim odeslani zddosti. Automatické schva-
lovani Ize nastavit primo pro vsechny, ale jako pripustnéjsi variantou se zda
poskytnuti moznosti zaméstnanctim si v nastaveni zvolit, zda zadosti schva-
lovat automaticky ¢i ruc¢né. Nicméné pro pripad ruc¢niho schvalovani vétsiho
mnozstvi zddosti je vhodné umoznit jejich schvaleni také hromadné.

V pripadé automatického schvalovani se také jevi jako zbytecné vyzadovat
po studentech zduvodnéni vypujcky, jelikoz by nepredstavovalo vyznamny pa-

66



7.1. Rozhovory

rametr a uzivat polozku pro studijni tcely se vypiujcitel zavazuje podpisem
smlouvy o vypujéce. OvSsem uvedeni divodu by mohlo byt vhodné pro sta-
tistické tucely ke zjisténi, jaké polozky se nejvice pujcuji a z jakého dtvodu.
Tyto informace by mohly byt zajimavé napiiklad z hlediska dalstho nakupu
vybaveni.

Také by bylo tfeba umoznit zruseni jiz schvalené rezervace vypujcitelem,
jelikoz jejim okamzitym schvalenim by mu byla tato moznost odebrédna. Na
druhou stranu tato moznost by mohla byt k dispozici v kazdém pripadé, vzhle-
dem k nulové penalizaci v ptipadé nevyzvednuti rezervované polozky a alespon
by jini uzivatelé mohli pozadat o vypiujc¢eni polozky diive. Zaroven v pripadé
nevyzvednuti polozky by mélo byt v systému umoznéno zadost zrusit i po
jejim schvaleni a polozku nabidnout opét k vypujceni.

Dale byla shoda na tom, ze vSechny zadosti neni tfeba evidovat a udrzovani
jen téch aktudlnich je plné dostacujici. Dtivodem byla jejich nedtlezitost po
uzavieni vypujcky stejné tak jako v pripadé jejich zruseni. Jejich uchovavani
by bylo vhodné pouze pro pripady pripadného postihu uzivateli, ktefi si ¢asto
rezervuji polozky fakulty, ale tyto rezervace pied jejich vyzvednutim zrusi nebo
se pro polozky nedostavi.

K nabidnuti potencidlnim vypijcitelim vice termint k vyzvednuti vy-
baveni se také jevi jako vyhodné pritazeni majetku ke konkrétni mistnosti
namisto na clovéka, diky cemuz by pak vypujcovany majetek mohl predat
kdokoliv, kdo je v dané mistnosti veden, a nikoliv pouze ten, kdo za predméty
aktualné odpovida. Otazkou je, kdo by byl v sou¢asném nastaveni vyptijéniho
procesu uveden na smlouvé o vypujcce nebo zda by byla treba tprava sa-
motné smlouvy. Dale by bylo treba umoznit pripadné schvalovani zadosti
vice osobami dle dané mistnosti a misto nasledného domlouvani terminu by
bylo vhodné vyuziti jednotnych vypijénich hodin dle ¢asovych moznosti pra-
covnikt.

Pujcovani si vybaveni z konkrétni mistnosti, namisto od zaméstnance,
by také vedlo ke zjednoduseni samotné aplikace a zvyseni jeji prehlednosti.
Stacilo by vytvoreni profili mistnosti, obvykle laboratoti, kde se vybaveni
k vypujckam nachazi a pres né evidovat veskeré zapujcky. To by bylo mozné
za predpokladu ptjcovani vybaveni z nékolika skladi misto od kohokoliv z fa-
kulty. Rozhrani pro zaméstnance by tak nemuselo fesit schvalovani zadosti, ale
pouze stejnou agendu jako rozhrani pro studenta, kromé pridani informace do
profilu, v jakych mistnostech je evidovany. Zaroven by administrator aplikace,
meél moznost filtrovat vypujcky dle konkrétnich mistnosti.

Jelikoz vsak umisténi vybaveni evidované v systému vzdy neodpovida
mistu, kde se véc skuteéné nachazi, nebylo by mozné vybaveni prifrazovat do la-
boratoii dle tohoto ukazatele. ReSenim se jevi importovani dat zaméstnancem,
ktery pracuje v dané mistnosti. Kazdy by tak mohl do profilu pridat majetek
za ktery odpovida.

Prihlasovani do profilu laboratori by mohlo byt jednotné pro vice zde
pracujicich zaméstnancu, pripadné by mél kazdy zaméstnanec moznost se
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prihlasit svymi prihlasovacimi idaji. Bylo by tak zaroven jednodussi napriklad
hlidat, kdo dané vybaveni k evidenci nahral a zda ho muze z evidence vyradit
nebo prevést na jiné pracovisté. Tyto tkony by byly problematické v pripadé
prihlasovani vice osob stejnymi prihlasovacimi udaji.

Na druhou stranu casti uzivateld je toto feseni vidéno jako pochybné,
predevsim ze stranky realizovatelnosti. Jako lepsi se jim jevi alternativa vy-
tvoreni skupin uzivateli, napriklad z jedné laboratore, kteri by mezi sebou méli
nasdilen majetek a jeho zapujcky, které by mohl vytizovat kdokoliv z vytvorené
skupiny. OvSem v tomto piipadé by nedoslo ke zjednoduseni aplikace, spise
naopak kvili samotnému vytvareni a spravovani skupin a nutnosti odliSeni
sdilenych polozek od téch, za které zaméstnanec skutecné odpovida.

Podani zadosti o zodpovidani za jiz svéreny majetek zaméstnanci by bylo
na druhou stranu vhodné provést hromadné za vSechny vybrané predméty.
Tomu napomahd i samotna osobni karta majetku, kterd umoznuje uvést vice
polozek dle jejich nazvu a evidenéniho ¢isla. O podané zidosti obsahujici
vSechny vybrané polozky by néasledné rozhodl tajemnik a vedouci strediska. Po
jejim schvéaleni obéma stranami by byla vygenerovana dohoda o odpovédnosti
za ztratu svérenych véci a k tomu odpovidajici osobni karta majetku.

Obdobné tomu je i v pfipadé prevodu majetku na jiné pracovisté, kde
v prislusném dokumentu lze uvést vétsi mnozstvi polozek, a tedy i tuhle ope-
raci by mélo byt umoznéno provést hromadné.

Co se tyce vypujcek a zapujcek zaméstnance, tak z divodu vétsi prehled-
nosti se zda lepsi mit tyto dvé skupiny oddélené, ovsem ne nutné vytvaret
samostatné polozky v menu. Z duvodu oc¢ekdvaného spise mensiho poctu
vypujcek zaméstnancem se jevi rozdéleni pomoci filtrovani jako dostatecné,
ovsem moznosti by bylo kromeé tplného oddéleni jiz v menu aplikace i oddéleni
pomoci dvou samostatnych sloupeckil na spoleéné strance.

Zaroven bylo upozornéno, ze prehled vsech vypujcek a zapujcek nemusi
byt pfimo v hlavnim menu, jelikoz by nebylo skoro vyuzivano. Samoziejmé je
vhodné mit tyto idaje v pripadé potreby k dispozici, napriklad v nabidce pod
uzivatelskym profilem, ale nejdulezitéjsi jsou informace tykajici se aktudlnich
vypujcek, zapujcek a rezervaci, které jsou zobrazeny na hlavni strance a diky
kterym uzivatel vi, kdy ma co vratit nebo vyzvednout. Celé menu by se tak
mirné zjednodusilo, obzvlast z pohledu zaméstnance. Na druhou stranu se
v tomto priipadé jednotlivé nazory lisi a dvéma uzivatelim prijde souCasné
nastaveni s moznosti filtrovani dle aktualnosti jako vyhovujici.

Béhem validace navrhu doslo také k otézce ohledné platby v pripadé ztraty
¢i poskozeni fakultniho vybaveni, jelikoz vypujcitel se ve smlouvé o vypujcce
zavazuje vzniklé Skody uhradit, coz u nékterych polozek muze byt velmi
nakladné. V piipadé drahych polozek se pak jevi jako moznost upozornit
vypujcitele na cenu a doporucit sjednani pojisténi odpovédnosti za skody, které
se vztahuje i na pujcené véci. Vypujcitel by pak nemusel v pripadé poskozeni
platit celou ¢astku, ale jen za spoluicast, jenz byva déna fixni ¢astkou nebo

68



7.2. Uzivatelské testovani

procentem z celkové vyse skody. Pripadné je mozné u zapujcovani drahych
polozek sjednané pojisténi vyzadovat.

7.2 Uzivatelské testovani

Uzivatelské testovani pouzitelnosti je kvalitativni metoda, ktera spociva v po-
zorovani uZivatele pti prichodu produktu, at uz webové ¢ mobilni aplikace.
Uzivatelé jsou vybrdni na zakladé zjisténych cilovych skupin, které budou
produkt realné pouzivat. Testovani s reprezentanty cilovych skupin je dulezité
kvtli jejich znalostem a zvyklostem, které nékdo jiny mit nemusi. Béhem testu
jsou jimi plnény realné ukoly, které souvisi s funkcemi testovaného produktu
a ¢imz lze odhalit jeho pripadné nedostatky.

Samotny produkt miize byt ve formé wireframi, funkéniho prototypu i
hotového produktu. Otestovani samotného ndvrhu umoznuje jeho vylepseni,
které je jednodussi, nez kdyby byl testovan az hotovy produkt.

Cilem tohoto testu je najit problémové ¢asti aplikace, které by uzivatelim
brénily produkt plnohodnotné uzivat. Sledovat se bude vzhledem k jednodu-
chosti ndvrhu predevsim:

. vhodnost pojmenovani prvku,
. zda odpovida obsah uzivatelovu ocekavani,
. prehlednost aplikace a zobrazenych informaci.

Tento typ testu byl vybran z divodu snahy o lepsi porozuméni potiebam
uzivatelll a odhaleni problému jiz v samotném navrhu. Navrhy, které budou
v rdmci tohoto testu hodnoceny, byly vybrany na zakladé predchozich rozho-
vortl a nasledné byly upraveny, aby bylo mozné jimi interaktivné prochézet.

7.2.1 Skupiny uzivatelid

Primérni uzivatelé aplikace se déli na dvé skupiny, se kterymi bude nasledné
provedeno testovani.

Prvni skupinou uzivateli jsou studenti FIT CVUT, ktefi si pomoci aplikace
budou moci pijcovat pro studijni ucely fakultni vybaveni. Aplikaci budou
vyuzivat k vybrani pozadovaného predmétu a nasledného provedeni rezervace
na konkrétni datum.

Druhou skupinou uzivateli jsou zaméstnanci FIT CVUT, a to predevsim
ti, kteri jsou odpovédni za Cast majetku fakulty a chtéli by ho nabidnout
k pujceni. Jejich pouziti aplikace se sklada predevSim ze spravy svéreného
majetku, at uZ jde o jeho nahrdni do aplikace, tipravu informaci ¢i spra-
vovani jednotlivych vypujcnich kalendaii. Kromé toho rozhoduji o jednot-
livych vypujckach majetku a mohou si sami pujcovat vybaveni svérené jinym
zameéstnancum.
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Ostatni uzivatelé, jako jsou administratori, kteri maji prehled o veskerych
vypujckach nejsou pro testovani vybrani z divodu jejich malého zastoupeni a
spise prilezitostného vyuziti aplikace.

7.2.2 Prubéh testu

Test byl proveden se tfemi studenty a ctyfmi zaméstnanci FIT CVUT. Zamést-
nanci byli vybrani podle toho, zda na sebe maji evidovany néjaky majetek
fakulty, ¢imz se ocekava jejich alespon mensi povédomi o jiz nastavenych ma-
jetkovych procesech.

Béhem testu méli studenti fakulty provést tii jednoduché scénare pod ve-
denim moderatora. Prvni spocival v rezervovani fotoaparatu Canon od 3. 5.
do 4. 5., druhy v ovéreni provedené rezervace a tret{ v zjisténi data vraceni
sluchatek znacky Logitech. Tyto scéndre mély ovérit predevsim prehlednost
navrzené aplikace a vhodnost zvoleného nézvoslovi.

Zaméstnanci méli navic kromé vyse zminénych ukolu zjistit, co je treba
pripravit k vyzvednuti 5. 5. a upravit popis stolniho mikrofonu Jabra. Také
v tomto pripadé byl v testu kladen diraz na zjisténi, zda je navrzena apli-
kace prehlednd i pri zobrazeni vétsiho mnozstvi informaci a po pridani dalsich
operaci.

Na zavér testu byli jeho tcastnici pozadani o vyplnéni kratkého dotazniku,
kde méli dalsi moznost se vyjadrit k vytvorenému navrhu. Otazky dotazniku
byly zaméfeny predevsim na uzite¢nost a pouzitelnost navrhované aplikace.

7.2.3 Vysledky

Testy se studenty FIT CvuT probihali bez vétsich zadrheli. VsSichni byli
schopni provést rezervaci zvoleného vybaveni, nasledné si ji prohlédnout a
zjistit, kdy je tfeba jiz pujceny predmét vratit.

Béhem testu se objevila mensi nejasnost jiz pri tvorbé rezervace vyba-
veni kvili absenci tlacitka k rezervovani. Na prvni pohled nebylo patrné, ze
oznaceni data v kalendéri staci k vyvolani dalsi akce, ovSsem objeveni vy-
skakovaciho okna bylo pro tento pripad dulezitou zpétnou vazbou a rezervace
tak byla nésledné tispésné dokonéena. Na druhou stranu pridani potvrzovaciho
tlacitka by i tak bylo podle jednoho studenta vylepSenim z divodu pripadného
oznacovani vice termind pred definitivnim rozhodnutim, které by zptsobovalo
nutnost zavirani jednotlivych oken.

Barevné odliSeni stava véci v rezerva¢nich kalendarich bylo ¢asteéné po-
chopeno dle ocekavani, tedy ze zelend barva zna¢i moznost vypijceni daného
predmétu pro dany den a cCervend, ze je jiz pro dany den zabrany. Problém
nebyl ani v barevném oznaceni vybraného terminu. Pouze Sedé vybarveni data
bylo interpretovano jako nemoznost mit dany den vybaveni vypuj¢eno misto
pouhého nedovoleni si predmét dany den vyzvednout ¢i vratit. Bylo by tak
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vhodné pridat dalsi oznaceni dostupnosti vybaveni napiiklad ve formé tool-
tipu.

Vzhledem k tomu, ze test aplikace zac¢inal na hlavni strance, bylo vSemi
ucastniky povsimnuto, Ze jsou zde zobrazeny zadosti i vypujcky vybaveni.
Kvili tomu byla provedend rezervace hledana nejprve tam a az poté, kvuli
jejimu nenalezeni, pod kolonkou s zadostmi. Zjisténi data vraceni jiz provedené
vypujcky bylo nasledné hledano rovnou pod kolonkou s vypujckami.

Pripominkou od studentt a nasledné i zaméstnanci byla nekompaktnost
polozek v navrhu, kterd zpusobovala zobrazeni jen malého mnozstvi infor-
maci. Bylo by tak vhodné bud’ zmensit zobrazovand data nebo zménit format,
v jakém jsou zobrazena, aby se toho na obrazovku veslo co nejvice. Na druhou
zované komponenty vétsi, nez mohou byt ve skuteéné aplikaci, presto je ale
vhodné s tim pri néasledné realizaci pocitat.

Zaroven pri prohlizeni seznamu s dostupnym vybavenim nebylo na prvni
pohled jasné, zda je mozné o vybaveni ziskat vice informaci, nez je uvedeno
v kratkém prehledu. Tento piehled byl zobrazen po kliknuti na nidzev vybaveni,
ovSsem vzhledem k omezené interaktivnosti ndvrhu by mohlo byt prospésné
pridat také odpovidajici ikonu.

Co se tyce testovani se zaméstnanci, tak i jejich scénare byly splnény bez
vétsich obtizi, ovsem provazelo je vice nejasnosti oproti testovani se studenty,
kteti méli k dispozici pouze omezenou verzi navrhu aplikace.

Zejména navrh hlavni stranky zaméstnanct byl spatrovan jako matouci,
jelikoz je na ni uvedeno mnoho informaci bez jejich vétsiho oddéleni. Tomu
napoméahalo i nepochopeni pojmt vypujcka a zapujcka, ve kterych nebyl
spatfovan zadny rozdil. Dochazelo tak k nejasnostem v tom, co si rezervo-
val ¢i vypujcil dany zaméstnanec a co si nékdo plijcuje od ného. K ujasnéni
mirné pomohlo pouze zredukované mnozstvi informaci u jednotlivych zadosti,
vypujcek a zapujcek, ale stle to bylo provazeno nejistotou.

Jako dilezita se tak jevi zména nézvi, aby byly vice vypovidajici. Mize
se jednat naptiklad o nahrazeni spojeni ,, Z4dost o vypujcku“ spojenim ,, Chci
si vypujcit”, které vice evokuje, vypujceni predmétu zaméstnancem. Dale by
méla byt hlavni stranka vice roz¢lenéna, aby nebyly vsechny informace v jed-
nom seznamu. Moznosti je napriklad rozdéleni stranky na dva sloupecky, kde
v jednom budou pouze rezervace a v druhém jiz stvrzené vypujcky a zapujcky.
Toto déleni by zaroven rozdélilo informace na ty, kdy je tfeba néco vyzvednout,
at uZ zaméstnancem ¢i vypujéitelem a kdy je potieba néco vratit. Druhou
moznosti déleni je na vlastni a cizi. V prvnim sloupecku by tak byly rezer-
vace a vypujcky, kdy si pfedmét pujcuje sam zaméstnanec a ve druhém kdy
si nékdo néco pujcuje od néj. Kterd z variant je lepsi by bylo vhodné podrobit
napiiklad A/B testu.

Dale vytrazeni majetku pomoci kose bylo zjisténo jako ne prilis vhodné, je-
likoz ¢ast zaméstnanci méla z kliknuti obavy, aby nedoslo k iplnému smazani
z evidence. Na druhou stranu se jednalo o zaméstnance, ktefi nevédéli, Zze mo-
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hou sami zazadat o vyrazeni jim svéreného majetku, ale mysleli, Ze to nejprve
musi Tesit s prislusnymi pracovniky fakulty.

Také chybi zretelné oznaceni majetku, za ktery dany zaméstnanec jiz od-
povida a pripadné mit moznost majetek opét vratit. Kvili tomu by bylo nutné
umoznit i ruéni zménu statusu, napr. administratory aplikace pro pripady
zpétného zaneseni jiz vyrizenych dohod.

Spise pripominkou bylo i velké mnozstvi tlacitek pro jednotlivé operace,
které ubiraji na prehlednosti. Vzhledem k zaméreni systému na provadéni
vypujcek se zdaji ostatni operace s majetkem jako druhoradé, a tedy nemusi
byt ani na prvni pohled patrné. Jako feseni se jevi tyto operace schovat do
rozdéleného tlacitka, které by defaultné bylo nastaveno na nabidnuti k ptjceni
¢i zruseni predchoziho nabidnuti a az po jeho rozkliknuti by byly viditelné dalsi
operace.

Zaroven byla objevena nekonzistentnost filtr1, kdy na nékterych strankach
byl filtr schovan po odpovidajici ikonou a jinde byly zobrazeny pouze drop-
down filtry, coz by mélo byt v aplikaci sjednoceno.

7.3 Finalni navrh

Na zakladé validace navrhu je provedeno nékolik zmén. Prvni zménou je
nazvoslovi. Terminy vypujcka a zapujcka byly snadno zaménitelné a kvuli
tomu pro uzivatele matouci. Tyto pojmy tak byly nahrazeny slovnimi spo-
jenimi, které jsou vice vypovidajici.

Dalsi zména je v rozdéleni hlavni stranky na dva sloupce, kde v jednom
jsou pouze zadosti a v druhém jiz vyzvednuté vypujcky a zapujcky. Diky tomu
doslo ke zprehlednéni zobrazovanych informacich a zaroven jich nyni stranka
pojme vice bez potieby scrollovani ¢i klikani na samostatné stranky.

Dale na strance s vybavenim byla k jednotlivym polozkdm pridédna ikona
umoznujici zobrazeni detailu polozky a tlacitka s dalsimi majetkovymi opera-
cemi, které se provadi spise vyjimecné, byla schovana v rozdéleném tlacitku.

Zaroven k rezervovani nabizeného vybaveni bylo pridano ke kazdé polozce
odpovidajici tlacitko, coz bylo shledano jako ocekavanéjsi, a tedy se rezervace
nevytvori pouhym oznacenim data. Co znamenaji jednotliva barevna oznaceni
v kalendari je popsano tooltipem, aby i lidé Spatné vidici bravy védéli, kdy
je mozné si predmét vypujcit. Zaroven vse bude vysvétleno také na strance
s navodem, kterd je pristupna z menu. Nekonzistentnost filtru byla opravena.
Ukézky findlniho navrhu lze vidét na obrazcich az nebo cely na plat-
formé Miro [46].

7.4 Minimalni Zivotaschopny produkt

Minimalni zivotaschopny produkt bude zaméren pouze na vypujcky vybaveni,
at uz studenty & zaméstnanci FIT CVUT. Dalsi operace s majetkem jako je
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A QO o

Upozornéni  Jazyk

username  Odhldsit se

&

N¢
O

dosti

Vypuijcky a zapljcky

Chci si vypUijcit
Oculus Quest 128 VR Headset
Zaméstnanec: Ing. Jan Novak (novakja6)
Umisténf: TH:A-1433
Datum vypdjcent: 30. 4. 2022 12:00-16:00

Zapujcil jsem
GoPro Fusion 360 Action Camera
Evidencni ¢islo: 262521263
Vypujditel: Petr Kuba
Umisténi: TH:A-1242
Datum vraceni: 29. 4. 2022

Vyj em si

Logitech Headset 082

Zaméstnanec: Ing. Jan Novak (novakja6)
Umisténi: TH:A-1242

Datum vrécenf: 05. 5. 2022

Obrazek 7.1: Findlni navrh tvodni stranky zaméstnance

X vs

a2 QS 2

Upozornéni  Jazyk  username

Odhlasit se

&

4 Uvodni stranka

Zapuijcil jsem

Vybaveni
Zadosti Sefadit podle: | Data vraceni vzestupng Jen aktudini v
Vypujcky GoPro Fusion 360 Action Camera
Vypujcitel: Petr Kuba (kubapet2)
p a Umisténi: TH:A-1242
Datum vyplij¢ent: 28. 4. 2022
B Navod Datum vracenf: 02. 5. 2022

Jabra Speak 710
Vypujcitel: Bc. Jan Petr (petrjand)
Umisténi: TH:A-1242

Datum vraceni: 09. 5. 2022

Logitech Headset 082
Vyplijgitel: Bc. Jan Petr (petrjand)

Obrazek 7.2: Findlni navrh stranky se zapijckami
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« > C

vypujcky.fit.cvut.cz

X vs

a

S 2 &

Upozornéni  Jazyk  username Odhlasitse
@ Uvodni stranka |
Vybaveni
Zadosti Q Search Jenmoje v “ Kategorie v ” Katedra v ” od & H Do g ]
Vyplijcky Jabra Speak 710 Z0
EvidenZni Eislo: 262521223
Zapajeky a Zaméstnanec: Ing. Jan Novak (novakja6)
Umisténi: TH:A-1242
Popis:
B Navod i
a Shure PGS8 z0

Evidentni &islo: 3651511223
Zaméstnanec: Ing. Jan Novak (novakja6)
Umisténi: TH:A-1242

Popis:

<>
&ss.

Gease sc27a aze Pz sox04. Nets. Po25 o stas 2
[TAw {pw ] [T [ na | [Caw [ ew | [T [ e | [avt [ | [Caw [ew | [ e | [Cam [ ew ] [ [ e[|

ot V]

Zodpovidat n

Obrazek 7.3: Finalni navrh stranky s vybavenim zaméstnance

« > cC

vypujcky.fit.cvut.cz

X s A S 2 ®
Upozornéni  Jazyk  username Odhlasit se
A Uvodni stranka ,
Vybaveni
Fadosti Q search Kategorie v ” Katedra v H od & H Do & I
Vypiijeky . o (]
Ddvod vypujeky: Semestralni prace -
B Navod E
—
35 3

&ss,

Oizss sc274 &za i34 EED Neis B Gi3s scas
[AM|PMHAM]PMHAM|PMHAM]PMHw'PMHAM[PMHAM|PMHAM|PMHAM|PMHE

Shure PG58

Evidencni ¢islo: 3651511223
Zaméstnanec: Ing. Jan Novak (novakja6)
Umisténi: TH:A-1242

Popis:

[e2]

&ss

[u‘::n‘] PM HSI::;] PM Hé‘::a‘l M Hii:‘] M HT.T] PM HNQA‘A: [ oM H%A: [ oM HU;\: [IEY HS‘A‘; I

Obrazek 7.4: Finalni navrh stranky s vybavenim s vytvarenou rezervaci
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zazadani o zodpovidani, jeho prevedeni ¢i vyrazeni bude moci byt v pripadé
potfeby do aplikace pridano pozdéji.

Aplikace bude poskytovat prehled vybaveni, které je dostupné k vypujceni,
umozni provedeni rezervace a vygeneruje predvyplnénou smlouvu o vypujcce,
kterd bude pfipravena ke stazeni a naslednému vytisknuti. Vybaveni bude
mozné pridat importem CSV souboru nebo jednotlivym ptridanim piimo v apli-
kaci. Informace o vybaveni bude mozné upravit, piipadné vybaveni z nabidky
uplné vyradit.

Vytvorené rezervace se nejprve budou schvalovat automaticky s moznosti
rezervaci zrusit studentem i odpovédnou osobou. Moznost zvoleni manualniho
¢i automatického schvalovani bude mozné nabidnout v dalsich verzich stejné
tak jako informovani uzivatele o provedenych zménach rezervaci napriklad
e-mailem.

Po vyzvednuti rezervovaného predmétu se vytvori vypujcka, kterd bude
uchovana i po vraceni predmétu vypujcitelem oproti rezervaci, kterou po jejim
uzavieni nebude mozné uzivateli zpétné dohledat.

Zaroven prvni verze aplikace bude v anglickém jazyce z duvodu ocekdvané
znalosti tohoto jazyka studenty i zaméstnanci FIT CVUT. Zérovei se tim
rozsifi vyuzitelnost aplikace i pro zahrani¢ni studenty, kterym by cesky jazyk
deélal potize. Vyhodou také je, ze anglicky jazyk mé rozdilnéjsi oznaceni pro
vypujceni si predmétu a zapujceni predmétu nékomu jinému, coz nyni prida
na srozumitelnosti. Samoziejmé Cesky preklad aplikace se také vytvori, ale az
pozdéji po jejim nasazeni.
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KAPITOLA 8

Implementace MVP

Jak jiz bylo zminéno vyse, vyvoj aplikaci pomoci low-code vyvojové plat-
formy Mendix je zalozen na vkladani a pretahovani jiz existujicich komponent,
kterymi se tvori stranky i jednotlivé kroky procesti. Vyvoj aplikace 1ze tak
rozdélit na nékolik krok, které jsou postupné popsany. Nejprve je popsano pr-
votni nastaveni motivu a rozvrzeni aplikace, které je nasledovano definovanim
datové struktury. Poté se prechazi k vytvareni jednotlivych stranek, na které
navazuje vytvareni logickych procesu aplikace. Na zavér je popsano nastaveni
uzivatelskych roli a bezpecnostnich pristupi. V kapitole je struktura aplikace
popséna pouze orientacné, kompletni strukturu lze vidét v dokumentaci apli-
kace.

8.1 Rozvrzeni a motiv aplikace

Celkové rozvrzeni aplikace je mozné vytvorit vlastni nebo lze pouzit jiz pred-
pripravené sablony v zavislosti na typu aplikace. Uz pii vytvareni aplikace
se voli, zda se jedna o webovou nebo mobilni aplikaci a dle toho se nasledné
odviji i rozvrzeni navigacniho menu. Toto rozvrzeni je zdkladnim ramcem, ve
kterém se zobrazuji jednotlivé stranky a je konzistentni v ramci celé aplikace.

Pro aplikaci tvorenou v ramci této prace byla vybrana sablona z Mendix
modulu Atlas Ul [47] a dle ndvrhu bylo zvoleno navigaéni menu vlevo kvuli
konzistenci s jinymi fakultnimi systémy. Horni menu poskytuje pouze moznost
odhléseni a zobrazuje aktuélné prihlaseného uzivatele.

Zpusob zmény vychoziho motivu zavisi na tom, zda je aplikace vyvijena
v prohlizec¢i pomoci Mendix Studia nebo zda je vyuzivano IDE Mendix Studio
Pro. V prohlizeci je k tpravé stylu samostatna polozka v menu umoznujici
zménit barevny profil nebo font. V IDE je treba upravit SCSS soubor, ve
kterém je pomoci proménnych motiv nastaven. Zménit lze tak barevnost celé
aplikace, fonty, velikost okraji nebo i vysku radki, Tento pristup je oproti
pristupu v prohlize¢i méné intuitivni, ovSsem umoznuje mnohem rozsahlejsi
zmeény.
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8. IMPLEMENTACE MVP

CSVExtension

SystemUser
g . -
, S e
CSVFile D Faculty_id (Integer)
Equipment_location (String) /f, EU\LI’\amE (é:mg;
sername (String
Equipment - (1> Role (Enumeration)
Phone_number (String)
iz () Email (String)
. Inventory_number (Str.. LoanContract

CaprreiiEsy Location (String)
Col_t (string) Responsible_person (String)
Col 2 (string) Description (String)
Col_3 (String) Purchase_price (Decimal) . —
Col 4 (String) Cost_center (Integen) T
Col_5 (String) Date_of_inclusion (Date a... Loan
Col 5 (string) Accounting_type (String) 1
Col_7 (String) Physical_type (String) From (Date and time)
Col_8 (String) Accounting_Category (Stri... To (Date and time)
Col_9 (String) Residual_value (DEC‘_’"ED - Reason (Enumeration)
Col_91 (String) (Gatar ey L T ) @ D4 state B )

Cal 92 (String) Borrowable (Boolean) Loan_type (Enumeration)

Obrazek 8.1: Vytvoreny doménovy model

Celkovy motiv vytvarené aplikace byl vybran, aby zapadal mezi ostatni
fakultni systémy. Castecné se tak odviji od motivu fakultni webové stranky
se kterou mé spoleCny stejny styl pisma a zakladni barvy.

8.2 Doménovy model

Struktura dat je ddna doménovym modelem, ktery abstraktné popisuje data
pouzivana v aplikaci a je ustfednim prvkem architektury aplikace. Aplikaci lze
rozdélit do moduli, kde kazdy mutze mit vlastni doménovy model podle toho,
s jakymi daty pracuje, ale zdroven vSechny moduly aplikace mohou pouzivat
vSechny jeji doménové modely.

I zde se doménovy model sklddd z entit a vazeb mezi nimi. Kazda en-
tita ma unikatni identifikdtor objektu, systémové atributy a atributy pridané
uzivatelem, které jsou jako jediné ze zminénych na prvni pohled vidét v domé-
novém modelu. Zaroven entita miuze dédit od jiné entity a byt perzistentni
nebo ne. V databazi je kazda entita doménového modelu reprezentovana sa-
mostatnou tabulkou, kde jeji sloupce znaci atributy entity. Mimo jiné lze do
doménového modelu pridat i anotace k vysvétleni nékterych vazeb nebo entit.

V piipadé vytvarené aplikace lze vidét doménovy model na obrazku 8.1}
Hlavnimi entitami jsou:

o uzivatel,
e vybaveni,
e vypujcka.

Atributy entity reprezentujici vybaveni jsou dany evidovanymi tdaji, které
jsou k dispozici napriklad ze systému PES. Navic je pfidano pouze oznaceni,
zda je predmét k puijceni a jeho kategorie, kterd urcuje zda dany predmét patii
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napriklad mezi fototechniku nebo tablety a pocitace. Povinné tdaje jsou jen
ty zékladni a pro vypujcku relevantni tedy nézev, inventarni ¢islo a umisténi.
Atribut odpovédné osoby neni povinny, jelikoz odpovédné osoba je déana vaz-
bou ke konkrétnimu predmétu.

Dalsi entitou je vypujcka, kterd eviduje datum vyzvednuti, datum vraceni,
oduvodnéni, stav a typ. Data vypujcky patii mezi povinné atributy, jelikoz bez
nich by vypijcka neméla smysl. Odtivodnéni vypujcky je definovano vybérem
z nékolika moznosti jako je napriklad semestralni ¢i zavérecna prace. Obdobné
tomu je u stavu vypujcky, kterd se muze nachazet ve stavech:

e vytvoreno,

e Ceka na schvéleni,
e schvéleno,

e zamitnuto,

e vyptjceno,

e vraceno.

Typ vypujcky je pouze pomocny atribut slouzici k urceni, zda se pro da-
nou osobu jedna o vypujcku nebo o zapujcku. Pridan je z divodu nemoznosti
v kazdém pripadé pristupovat pfes vazby k jinym entitdm. Jelikoz nejsou do-
voleny hromadné vypujcky, je vypujcka vazana na jedno konkrétni vybaveni,
zatimco jeden predmét muize mit vice vypujcek. Zaroven zaméstnanec miize
smazat svoje vybaveni z databaze pouze v ptipadé, ze dané vybaveni nikdy ne-
bylo a ani neni vyptjceno. Kdyby bylo smazini umoznéno v kazdém pripadé,
nebyla by pak evidence jiz probéhlych vypujcek uplnd. Dalsi moznosti by
mohlo byt nastavit polozkam status smazéno, aby se uzivateli nezobrazovaly,
ale v databazi by ztstaly.

Posledni hlavni entitou je uzivatel, ktery ma jméno, username, roli, tele-
fonni ¢islo a fakultni osobni ¢islo. Zaroven dédi od systémového uzivatele, pres
kterého se ukladaji role a v pripadé potieby i ptrihlasovaci idaje. Prestoze i
systémovy uzivatel ma informaci o jméné uzivatele, nelze tento atribut pro
ucely aplikace pouzit, jelikoz tyto informace nejsou viditelné jinymi uzivateli.
Nebylo by tak mozné napriklad zobrazit jméno odpovédné osoby za predmeét.
V entité evidovand role slouzi predevsim pro potfeby jejiho zobrazeni v pii-
padech, kdy systémovou roli zobrazit nelze. Tato role mlze byt pouze jedna,
a tedy je zde nastavovana ta nejvyssi. Uzivatel je svazan s entitou vyba-
veni, kterd reprezentuje predmét, za ktery odpovida. Téchto predméti muze
mit vice, nebo také zadny, ale predmét muze mit jen jednu odpovédnou
osobu. Dalsi svazanou entitou je vypujcka. Uzivatel miuze mit jakykoliv pocet
vypujcek, ale vypijcka ma jen jednoho vypujcitele. Vypujcka neni svazana
s vice uzivateli, jelikoz odpovédnd osoba se zjistuje pies entitu vybaveni.
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V ptvodnim navrhu bylo rozdéleni uzivatele na vyptjcitele a zaméstnance,
kteti od uzivatele dédili, coz sice v ndvrhu pfidalo na ptrehlednosti, ale prak-
ticky by to znamenalo komplikovanéjsi dotazovani do databéze, jelikoz by bylo
nutné projit vice vazeb.

Dalsi entitou je CSVFile, ktera dédi od systémového dokumentu. Jedné se
o pomocnou entitu bez zadné vazby, ktera slouzi k nacteni souboru z pocitace
uzivatele do aplikace. Obdobné pomocnou entitou, kterd nema zadnou vazbu
je i EquipmentCSV, kterd neni perzistentni. Tato entita slouzi k nacteni jed-
notlivych radka CSV souboru a jeji atributy reprezentuji jednotlivé sloupecky.
Entitou k importovani CSV souboru je také CSVExtension, kterda umoznuje
predat informace o prihlaseném uzivateli a nastavené vychozi lokaci k dalsimu
zpracovani, jelikoz proces k importovani souboru méa maximalné jeden vstupni
parametr.

Posledni entita dédici od systémového dokumentu reprezentuje vygenero-
vanou smlouvu o vypujcéce. Smlouva o vypiijcce je vzdy vytvorena na zakladé
jedné vypujcky stejné jako vypljcka méa vygenerovanou pouze jednu smlouvu
o vypujcce.

8.3 Tvorba stranek

V této sekci bude nejprve obecné vysvétleno jak se tvoii stranky pomoci low-
code vyvojové platformy Mendix. Poté bude nasledovat popis tvorby jednot-
livych stranek vytvarené aplikace a v zavéru vytvoreni vlastniho widgetu.

8.3.1 Zptsob tvorby

Stranky se vytvari pomoci predpripravenych widgett, které lze vidét i na
obrazku Widgety lze pouzit samostatné ¢i jiz v seskupenych blocich
slouzicich napriklad k zobrazeni seznamu objektu s obriazky nebo pro ruzné
formulare. Obecné jsou widgety rozdéleny do kategorii podle toho k ¢emu
slouzi.

Prvni kategorii jsou datové kontejnery, které slouzi k zobrazovani dat. Data
je mozné zobragzit naptiklad ve formé seznamu, tabulky ¢i stromu. Vstup da-
tového kontejneru je bud’ samostatny objekt nebo jejich seznam dle vybrané
entity vytvoreného doménového modelu, které je mozné ziskat primo z da-
tabaze ¢i mohou byt vysledkem néjakého procesu. S datovymi kontejnery sou-
visi i widgety k filtrovani dat. Filtrovat lze dle zadaného textu, cisla, data
nebo vybranim z referen¢nich hodnot.

Dale jsou textové widgety, které dovoluji statické a dynamické zobrazeni
textu na zakladé vyrazu nebo atributu néjaké z vytvorenych entit. Font, barva
a velikost pisma je dana na zdkladé celkového nastaveni motivu aplikace, ale
je mozna zména i u kazdého zvI4st.

Dalsi kategorii jsou widgety k vytvareni struktury stranek, které slouzi
k nastaveni jejich rozdéleni a zapouzdfeni ostatnich widgeti do vétsich lo-
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v Data containers

———— L] EEEE
= —— — EEE [ p— === H1
: —= CUST HEE -
Data view Data grid Template grid List view Data grid 2 Gallery Tree node
v Text
Text Label
Text Label Page title
v Structure
| i — —
1 1
] |
1 I
Layout grid Container Group box Tab container Scroll container Table Mavigation list
Snippet call Accordion

Obrazek 8.2: Ukazka ¢asti pfedpiipravenych widgett

gickych celkii. Lze tak vytvaret naptiklad rizné siroké sloupce nebo zalozkové
a rozbalovaci kontejnery.

Nisleduji widgety k zadavani vstupu uzivatelem aplikace, které se uzivaji
nejcastéji k vytvareni riaznych typl formulaia. Vstup je mozné zadat napiiklad
ve formé textu, data, vybérem z referencnich hodnot, check boxu ¢i posuvnikem
nad vybranym rozsahem hodnot.

Nésledujici kategorii jsou widgety pro praci se soubory. Umoznuji naptiklad
naéist soubor, zobrazit obrazek nebo prehrat video at uz vlastni nebo z servertt
jako je YouTube. Mimo to je nabizen i widget pro ¢teni ¢arovych kodu.

Dalsi kategorii jsou tlacitka. Zakladni tlacitka jsou jiz predpripravena.
Jedné se napiiklad o tlac¢itko k vytvareni nebo smazani objektu, otevieni
¢i zavieni stranky nebo k ulozeni zmén. Kromé toho lze vytvorit i tlacitka
vlastni, kterd naptiklad spusti vlastni proces nebo zobrazi urcita data.

Ostatni kategorie nejsou pro tuto praci relevantni, ale umoznuji napriklad
zobrazeni mapy, hodnoceni produktu ve formé hvézdi¢ek nebo razné typy
grafi. Nabidku widgetil lze rozsifit bud staZenim z oficidlniho online trZists
Mendixu [48] nebo vytvorenim vlastnich.
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2 Employee C C»Log out
Homepage Welcome
Equipment Reservations Borrowed and rented out
Reservations. Klavesnice Smart Keyboard Folio [ Kvadrokoptéra RC Drone RYZE Tello B
(Z2-18104876/000) (22-18103755/000)
Borrowed )
Pickup date: 21.06.2022 Return date: 22.06.2022
Rented out Location: A-1452 Location: A-1452
Borrower: Student A Borrower: Student A
— Picked up Retumed v
)
3
8
Disk SSD GIGABITE 1TB M.2 (Z2-18104882/000) [ SPHERO roboticka koule 2.0 (Z2-18103762/000) B
&
Pickup date: 22.06.2022 Retumn date: 24.06.2022
Location: A-1452 Location: A-1444, konzultaéni mistnost
Responsible person: Employee C Responsible person: Admin B
NTB HP Spectre 13x360ae012nc FHD [ ]

i7-8550U/16GB/512 (Z2-18103924/000)
Pickup date: 23.06.2022
Location: A-1452

Borrower: Student A

Picked up

Obrézek 8.3: Ukazka vytvorené ivodni stranky

8.3.2 Vytvorené stranky

Stranky byly vytvoreny na zakladé navrhu, ktery byl pfizptisoben moznostmi
platformy. Presnéji se jednd o stranku:

e Uvodni,

s vybavenim,
e Trezervacemi,
o vypujckami,

o zapujckami,

o uzivateli,

e manudalem.

Uvodni strénka je pouze jedna a je viditelnad pro vsechny uzivatele. Sklada
se z uvodniho titulku a dvou sloupeckt, kde jeden znadi rezervace a druhy
vypujcky a zdpujcky, jak lze vidét na obrazku [83] Zapujcky jsou skryty stu-
denttim, stejné jako rezervace k zapujceni. Data jsou v obou sloupcich zobra-
zena formou seznamu.

U césti s rezervacemi je vzdy zobrazovan nazev pujcovaného vybaveni,
jeho inventarni ¢islo, umisténi a datum vyzvednuti. U aktudlnich vypijcek
a zapujcek je datum vyzvednuti nahrazeno datem vraceni, které je vice rele-
vantni. Déle se zobrazuje jméno odpovédné osoby nebo vypujcitele v zavislosti
na tom, zda si vybaveni pujcuje uzivatel nebo zda si vybaveni nékdo pujcuje
od néj. Pokud si néco pujcuje prihlaseny uzivatel, je zobrazovana odpovédnd
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2 Employee C C»Log out

Homepage Equipment Back to the list

New  Import CSV E

Name 1 Inventory number Category 1 Location 1 Responsible person 1 Borrowable 1

Equipment

Reservations

a b v A A v

Borrowed

Eemedu Kvadrokoptéra RC Dro..  Z2-18103755/000 A1452 Employee C Yes

=]
®
L]

Manual
KvadrokoptéraRC Dro..  72-18103754/000 Other A1452 Employee C Yes

=]
[a]
@

PC pracovni stanice B..  22-18104867/000 A4s2 Employee C Yes T G e

=]
®
e

Podvozek k robotu Ar. 72-18103948/000 A1452 Employee C Yes

Rekordér prenosny Zo. 22-18104878/000 Other A1452 Employee C No

=]
®
L]

SPHERO robotickd ko. 72-18103762/000 A1452 Employee C Yes

=]
®
-

Svétlo prenosné Fom..  Z2-18104879/000 A1452 Employee C Yes T o e

Obréazek 8.4: Ukazka stranky pro spravu majetku

osoba, protoze vypujcitel je vidy on. V druhém pripadé to je naopak. Zda
se jedna o vypujceni si predmétu nebo zapijceni predmétu nékomu jinému je
pro vyssi prehlednost oddéleno textové i barevné. Kromé textu jsou zobra-
zovana maximalné tii tlacitka v zavislosti na roli uzivatele a stavu vypujcky.
Vsem je k dispozici tlacitko ke stazeni smlouvy o vypujcce a ke smazani rezer-
vace. Zaméstnanciim je pridana moznost oznacit rezervaci jako vyzvednutou
a vypujcku jako vracenou, ¢imz se zméni jeji stav. Pokud rezervace neni vy-
zvednuta v dohodnutém terminu, je smazana.

Zobrazovanym radkim dat byla nastavena viditelnost dle danych pripada
a vzhledem k tomu, Ze je na strance potfeba nékolikrat vypsat informace
o vyptjckach, ovsem riizného typu, bylo vyuzito moznosti vytvorit takzvané
snippety. Snippet slouzi k zapouzdreni ¢asti stranky, které je pak mozné opa-
kované pouzit, aby se predeslo nutnosti vytvareni duplicit.

Dalsi stranka obsahuje seznam nabizeného vybaveni. Kvili moznosti jed-
noduchého prepinani mezi strankami se vsim vybavenim, tim za které uzivatel
odpovidéd a za které odpovidaji ostatni, byly vytvoreny tri téméf totozné
stranky. Jelikoz se jednotlivé stranky lisi pouze dle odpovédné osoby, byly
vyuzity opét snippety, které zamezi zbytecné duplikaci komponent. Studenti
maji moznost prepinani skrytou, jelikoz nemuzou za zadné vybaveni odpovidat.

U kazdého predmétu je zobrazen nazev, inventarni ¢islo, kategorie, umistént,
odpovédnéd osoba a popis. Text je doplnén tlacitky ke zjisténi vice infor-
maci o predmétu a rezerva¢nim tlacitkem. Zaméstnanci maji navic dostupné
tlacitko ke spravé vybaveni. Stranka ke spravé vybaveni, zobrazena na obrazku
slouzi k nahravani novych dat, upravé stavajicich a k jejich smazani
z nabidky. Byla vytvorena oproti ndvrhu pro vétsi prehlednost a oddéleni
provadénych operaci. Na strance jsou data zobrazena ve formé tabulky, ve
které je mozné filtrovat dle jednotlivych sloupeckt. Oproti puvodni strance
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vidi bézny zaméstnanec veskeré vybaveni, které do aplikace nahral tedy i to,
které nenabizi k puajceni. Jelikoz administrator muze vidét veskeré vybaveni,
nejen to svoje, byly kvili tomu vytvoreny dvé stranky opét s pouzitim snip-
petu.

Obdobné byly vytvoreny i dalsi dvé stranky s vypijckami a zapijckami
s tim, ze stranka se zapujckami je viditélnd pouze zameéstnanctum. Oproti
uvodni strance jsou zde data zobrazena ve formé tabulky, kterd zobrazuje
vice tdaji a je mozné v ni filtrovat. Tabulka je doplnéna o zobrazeni de-
tailu vypijcky a pro zaméstnance i moznosti uzavriit zaptjcku po vraceni
predmeétu. Pro kazdy typ jsou vytvoreny stranky dvé opét z divodu moznosti
administratora prepinat mezi jen svymi a vSemi vypijckami a zadptjckami.

Stranka s rezervacemi je vytvorena obdobné jako uvodni stranka. Rezer-
vace jsou rozdéleny do dvou sloupeckti, kdy jeden znaci rezervace k vypujceni
a druhy k zaptujc¢eni predmétu nékomu jinému, ktery je studenttim skryt. Vy-
tvorend stranka je ukdzdna i na obrazku [8:5] Data jsou zobrazovdna ve formé
seznamu a oproti ivodni strance jsou vzdy poskytnuta obé data, oduvodnéni
vypujcky a stav rezervace. Stav rezervace nyni neni kviuli automatickému
schvalovani prilis vypovidajici, ale v pfipadé ruéniho schvalovani by stejné mu-
sel byt pridan. Aby administrator mohl vidét vsechny rezervace, jsou i v tomto
pripadé vytvoreny pomoci snippeti dvé stranky, kde ¢ast jedné z nich lze vidét
na obrazku [8.6

Dalsi strankou je stranka pro spravu uzivatelu, kterd je dostupna pouze ad-
ministratorovi. Vzhledem k tomu, ze zatim neni vytvoreno jednotné prihlaseni,
které by aplikaci poskytlo potiebné tdaje jako je e-mail zaméstnance, byla vy-
tvorena tato stranka kvili moznosti doplnéni téchto dat k otestovani aplikace.
Pozdéji mtze byt smazana ¢i nahrazena.

Posledni strankou je textovéd stranka s nadvodem, jak aplikaci pouzivat.
Uzivatele informuje napiiklad o pozadované formé nahravaného CSV souboru
nebo o postupu rezervovani jednotlivych predmétu.

Kromé hlavnich stranek bylo pfidano i sedm vyskakovacich stranek. Dvé
textové stranky slouzi k zobrazeni detailu o vybaveni ¢i vyptlijcce a zbylé jsou
ve formé formuldre k vytvoreni nové rezervace ¢i vybaveni nebo nahrani CSV
souboru. Pii vybéru CSV souboru je také mozné nastavit vychozi umisténi
nahravaného vybaveni, které zméni oficidlni lokaci udanou v souboru. Tato
moznost je pridana z divodu ¢astého evidovani umisténi vybaveni, které ne-
odpovida skutecnosti.

Mimo zminénych stranek byla také vytvorena sablona dokumentu pro ge-
nerovani smlouvy o vypijcce, kterd byla vytvorena dle obdobnych komponent.
Tato sablona obsahuje kromé psaného textu také dynamicky zjisténé informace
piimo z databaze a lze jednoduse zménit. Ukazku vygenerované smlouvy lze
vidét v priloze
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2 Employee C C»Log out
A
D Reservations
Equipment WL Sortedby: Pickupdates Crastadcata 10Tt oMY Sortedby: Pickup dated Created date
Reservations Disk SSD GIGABITE 1TB M.2 a e e Klavesnice Smart Keyboard Folio g e e
(22-18104882/000) (22-18104876/000)
Pickup date: 22.06.2022 Pickup date: 21.06.2022
Retum date: 23.06.2022 Retum date: 22.06.2022
Rented out Location: A1452 Location: A1452
Vo Responsible person: Employee C Bomower: Student A
Reason: Homework Reason; Semestral work 3
State: Approved State: Approved Picked up %
8
i
Disk SSD GIGABITE 1TB M.2 & & e
(22-18104882/000)
Pickup date: 22.06.2022
Retum date: 23.06.2022
Location: A1452
Bomower: Employee C
Reason: Homework
State: Approved Picked up
NTB HP Spectre 13x360ae012nc FHD G 5 e
i7-RRRNII/1AGR/R12 (72-1R1N3Q24/00M\ h¢

Obrazek 8.5: Ukazka vytvorené stranky s rezervacemi

Auto-fil
Auto-fit content Auto-fil

[ (Module ReservationH2Titiesnippet] ot Suto st coent Attt cormene

RS o a W

At Buto-fil

(B9 MoceResera i ] ModeResevatonTofentd

B [Loan. by XPath] @ | & noan. by Xpathl @
Sort order: From (ascending) Sort order: To (ascending)

Search on: (none) Search on: (none)

B3 Module ReservationToBorrowsnippet] B Module ReservationToRentOutSnippet]

Obrézek 8.6: Ukéazka tvorby stranky s rezervacemi
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8.3.3 Vlastni widget pro vybér data

Jelikoz platforma nenabizi zadny widget, ktery by umoznoval vybrat den
v zavislosti na tom, jaké terminy jsou volné, zbylo jen par moznosti reseni.
Prvni variantou bylo klasické vybrani data s pozdéjsi validaci, pripadné ale-
spon pro informaci uzivateli zobrazit jiz obsazené terminy. Druhou variantou
bylo napsani vlastniho widgetu, ktery by byl do platformy pfidan. Vzhledem
k nizsi prehlednosti prvni varianty byla vybrana varianta druha.

Pro psani vlastnich widgetti v Mendixu se vyuziva JavaScriptové knihovny
React [49]. Tato knihovna je dnes velmi populérni pro psani klientskych webo-
vych aplikaci. Lze také vyuzit jazyka TypeScript [50], ktery, narozdil od Ja-
vaScriptu, hlida typy objekti v kédu. Preklada¢ TypeScriptu poté preklada
kéd zpét do JavaScriptu.

Rozhrani mezi Mendixem a kédem widgetu se nastavuje pres specidlni
XML defini¢ni soubor, ktery popisuje, jaké budou vstupy do widgetu. Jde
vlastné o specifikaci, jaké atributy ruznych objektd se mohou vyuzit jako
vstup ¢i vystup do widgetu a Mendix podle nich vygeneruje rozhrani pro kéd
widgetu. V pripadé widgetu pro vybirdni data slo zpocatku o dva atributy ob-
jektu Loan, které specifikuji rozsah dat, mezi kterymi je provedena vypujcka.
Jelikoz je treba hlidat, v které dny je vypujcovany predmét nedostupny, je
vstupem také rozsah dat vsech vyptijcek daného predmétu. Déale je vstupem
widgetu také microflow provadéjici validaci, zda lze opravdu predmét vypujcit
pro zadany rozsah dat. Toto je volano pii kazdém vybraném rozsahu dat pro
vypujcku. V pripadé, Ze predmét nelze vypujcit (napiiklad pokud uzivatel
vybral interval dat 1. 1. — 14. 1., ale nékde mezi témito daty je jiz predmét
rezervovan pro nékoho jiného), je uzivateli zobrazeno upozornéni, ze rezervace
nepujde vytvorit.

Samotna implementace widgetu jiz poté pouze vykresluje tlacitka a na-
stavuje jim razné atributy podle toho, zda lze predmét v dany den vypujcit.
Vytvoreny kalendar, k vidéni také na obrazku oznacuje Cervené dny, na
kdy neni mozné si véc pujcit. Jedna se napriklad o pripady, kdy ma predmét
rezervovan jiz nékdo jiny nebo jsou dané terminy jiz proslé. Sedé jsou oznaceny
vikendy, pres které je mozné mit predmét pajceny, ale nelze je zvolit jako den
vyzvednuti ¢i vraceni. Zelené jsou zobrazeny dny, kdy je predmét k dispozici
a je mozné si ho vyzvednout nebo vratit. Tmavsi odstin zelené znazornuje
oznaceny termin. Kalendar také nezobrazuje minulé dny a dé se v ném pohy-
bovat o 1 ¢i 7 dni dopredu a dozadu.

8.4 Tvorba procesu

Tato sekce se nejprve bude obecné zabyvat tvorbou procest s vyuzitim plat-
formy Mendix, coz bude nasledovano tvorbou konkrétnich procest potrebnych
ke spravnému fungovani vytvarené aplikace.
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New reservation

Equipment name Klévesnice Smart Keyboard Folio

Location 1322, kanceld

Responsible person Admin B

Availability

< Mon20.6. Tue2l.6. | Wed22.6. Thu23.6.  Fi24.6 | Sat256.  Sw266 > >

Reservation from  22.06.2022 to 24.06.2022

Reason Other

m Cancel

Obrazek 8.7: Ukazka vytvoreni rezervace

8.4.1 Zpisob tvorby

Procesy lze vytvorit pomoci takzvanych microflow nebo nanoflow, které se
formou podobaji diagramu aktivit. Microflow i nanoflow umoznuji vyjadrit
logiku vytvarenych aplikaci. Mohou provadét akce jako je napiiklad vytvareni
a aktualizace objektti nebo zobrazovani stranek. Microflow bézi na runtime
serveru diky ¢emuz je nelze pouzit u offline aplikaci, u kterych se pouziva
nanoflow, které bézi primo na zafizeni uzivatele.

Nanoflow se primarné pouzivaji v pripadé vytvareni offline mobilnich apli-
kaci pripadné kvuli zrychleni tam, kde neni tfeba se dotazovat do databéaze.
Zaroven nanoflow vyuziva JavaScriptové knihovny zatimco microflow knihovny
Javy. Také microflow muze volat jiné microflow obdobné jako nanoflow muze
volat jiné nanoflow.

Jejich zdkladni slozkou jsou aktivity, které jsou propojeny vazbami a urcuji,
co se ma provést. Podle jejich uziti je 1ze rozdélit do jednotlivych kategorii,
které se lisi v zavislosti, zda se jednd o microflow ¢i nanoflow.

V pripadé microflow i nanoflow jsou prvni kategorii aktivity objekti. Jednd
se napriklad o vytvareni nového objektti nebo zménu jiz existujiciho. Zaroven
umoznuje ziskat dané objekty z databaze. S tim souvisi i druha kategorie,
ktera pracuje se seznamy objektti. Seznamy objektii lze kromé jejich vytvoreni
a zménéni také napiiklad filtrovat, fadit nebo sjednocovat.

Dalsi jsou klientské aktivity, které naptiklad zobrazuji nebo zaviraji stranky
¢i informacni zpravy. Kromé toho umoznuji validaci uzivatelem zadanych
vstupil nebo synchronizaci s jeho zafizenim.

Posledni pro tuto praci zajimavou kategorii jsou microflow aktivity pro
praci se soubory. Tyto aktivity umoznuji soubor nacist, duplikovat, stahnout
nebo o ném zjistit zakladni informace jako je naptiklad jeho velikost. Zbylé
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kategorie umoznuji napriklad integraci s jinymi systémy, ¢asovani operaci Ci
praci s Tetézci.

Po aktivitach jsou zde udalosti, které primarné oznacuji zacatek a ko-
nec procesu. Jejich uziti je také mozné ve smyckéach k jejich preruseni ¢i pro
pokracovani dalsi iteraci. Dalsim zasadnim prvkem jsou rozhodovaci prvky.
Rozhodovat se lze dle typu objektu, jeho atributu nebo napsaného vyroku.

8.4.2 Vytvorené procesy

Procesy byly vytvoreny k zobrazovani stranek, které nejsou dostupné z na-
vigacniho menu, k filtrovani dat nebo vytvareni novych objekti. Tyto procesy
jsou spustény bud kliknutim na odpovidajici tlacitko nebo automaticky pro
zobrazeni jen urcitych dat v tabulkach ¢i seznamech.

Jelikoz vétsina procesi souvisi s daty ulozenymi v databézi, byly vytvoreny
jen tfi nanoflow. Dvé nanoflow slouzi pro zobrazeni vyskakovacich stranek s de-
tailem vybaveni a vyptjcky. Obé maji jako vstupni parametr prislusny objekt a
obsahuji jedinou aktivitu, kterou je zobrazeni stranky. Tteti slouzi k zobrazeni
vyskakovaci stranky pro import souboru. Tento proces nema zadny vstupni
parametr, ale vytvari objekt CSVFile. V tomto pfipadé je mozné nanoflow
pouzit, protoze objekt je pouze vytvoren a predédn k dalsimu zpracovani bez
jeho ulozeni do databaze.

Ostatni procesy jsou vytvoreny pomoci microflow. Prvni skupinou jsou
microflow ménici rezervace. Jednd se o procesy, které vytvari a rusi rezervace,
pripadné méni jejich status ze schvaleno na vypujéeno. V ramci vytvoreni re-
zervace, jak lze vidét na obrézku[8:8] se zdroven vold i jiny proces slouzici k vy-
generovani predvyplnéné smlouvy o vypujcce ve formatu PDF. Vystupni typ
souboru Ize v procesu snadno zménit na vygenerovani dokumentu ve formatu
Microsoft Word. Jinym procesem jde tuto vygenerovanou smlouvu stahnout.
Proces stazeni se skladé ze ziskani odpovidajici smlouvy z databaze a zavolani
aktivity slouzici ke stazeni souboru.

Obdobné jako procesy ménici rezervace jsou vytvoreny i procesy ménici
vypijcky. Jednd se o procesy, které bud’ vyptijéku uzaviou po vraceni objektu
nebo méni vytvoreny pomocny atribut, zda se pro daného uzivatele jednd
o vypujcku ¢i zapuajcku.

Dalsi skupina microflow je k filtrovani dat. Tyto vytvorené microflow
se uzivaji zejména k zobrazeni prislusnych rezervacich ¢i vypijcek. Jedna
se o procesy, které zobrazi jen rezervace, vypujcky a zapujcky tykajici se
prihlaseného uzivatele nebo dle zvoleného typu.

Dale jsou microflow slouzici k importu CSV souboru. Tyto procesy jsou
spustény kliknutim na importovaci tlac¢itko na strance k nahrani souboru.
V prvnim volaném procesu se nejprve zjistuje, kdo je piihldSeny uZivatel,
jelikoz bude prirazen jako odpovédnd osoba. Z toho duvodu je také nutné,
aby si kazdy uzivatel nahraval vlastni predméty, prestoze je mozné pozdéji
odpovédnou osobu zménit.
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[} [ Ye)) @ LogicBot| On | Off | 130% + B3 o search
"~ v Object activities
Reservation (E» (G
Loan
Cast object Change object
Change — (G &
GenerateDocum ‘Reservation’ (St Commit .
—> ent P Bt om0, | PO Reservation' | P»| (@ Closepage B De‘a”‘LOa”P"pU;’O
e e B pPage’ Commit object(s) ~ Create object
LoanContract
LoanContract @ @

Delete object(s) Retrieve

Obrazek 8.8: Ukazka procesu k dokonceni rezervace s vygenerovanim smlouvy
0 vypujcce

Piihlageny uzivatel se zjistuje pomoci samostatného microflow, ve kterém
je porovnavan unikatni identifikator uzivatelt aplikace s identifikdtorem prave
prihldseného systémového uzivatele. Tento proces je bohuzel nutny, jelikoz
entita uzivatele aplikace je propojena s ostatnimi entitami, narozdil od entity
systémového uzivatele, od kterého entita uzivatele pouze dédi.

Poté dochézi k volani dalsiho procesu, ve kterém je postupné ¢ten na-
hrany soubor. Soubor je ¢ten ve smycce po Fadcich a dle ziskanych udaju se
tvori nové objekty. Novy objekt je vytvoren pouze v pripadé, ze v databazi
nema dany uzivatel zadny jiny objekt se stejnym inventarnim cislem, aby
nedochézelo k duplicitam. Vytvorené objekty se postupné pridavaji do po-
mocného seznamu, ktery je na konci procesu ulozen do databaze. Po ukonceni
druhého procesu je prvnim volanym procesem zobrazena zprava, ze import
je dokoncen a zavie se vyskakovaci stranka, ze které byl soubor nahrén.
K nahrani CSV souboru je nutné dodrzet pozadovany format, jinak proces
kondi netispésné. CSV musi obsahovat pouze popis sloupeckil a data k nahrani
s tim, ze ¢islovky musi byt oddéleny teckou. Soubor neni néjak vic zpracovavan
z diivodu moznych rozdilnosti podle systémii, ze kterych je seznam stazen.

Dalsi skupina microflow slouzi k validaci data pro tvofeni rezervaci. Tyto
procesy ovéruji, zda v uvedeném terminu pro dané vybaveni neexistuje uz
jind vypujcka, pripadné zda je zadany termin validni. Navic je nastaveno,
ze rezervace lze tvorit minimalné jeden den dopfedu. Pro piipad zvoleni ne-
vhodného data jsou zobrazeny odpovidajici chybové zpravy, jak je znazornéno
i na obrézku procesu

Zbylé procesy slouzi napriklad k vytvoreni nového vybaveni nebo k zob-
razeni vyskakovaci stranky pro tvorbu rezervace. Tento proces nebylo mozné
vytvorit pomoci nanoflow jako ty predchozi, protoze je potreba pristup do
databaze ke zjisténi praveé prihlaseného uzivatele, ktery je nasledné prirazen
jako vypujcitel.
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Show validation

LoanintervalOve Is there an ., message on
rlap overlap? member 'To' of
Reservation
Reservation Overlap
Loan Boolean
Show validation
Is format Is date in the message on
> e [} > ] > ‘ . - >0
BTy valid? past? member To' of

Reservation

false

Show validation
message on

member 'To' of
Reservation

Obrazek 8.9: Ukazka procesu k validaci terminu rezervace

8.5 Bezpecnost

Pro kazdou aplikaci, pripadné kazdy jeji jednotlivy modul, je tfeba nastavit
role uzivateli. Kazdé vytvorené roli je nasledné potieba nastavit pristupy ke
strankam, microflow, nanoflow i entitAm. Mimo nastaveni pristupu lze také
umoznit pouziti aplikace anonymnim nebo jen ptihlaSenym uzivateltim.

Nastaveni piistupu ke strankam znadi, kterd uzivatelska role je mtze zob-
razit. To je vyuzivano predevsim v menu, ve kterém jsou nékteré stranky pro
studenty skryty, ale jsou dostupné zaméstnanctim, jako je napiiklad stranka
se zapujckami. Obdobné tomu je u microflow a nanoflow, kde se udava, kdo
je muze zavolat.

V pripadé entit je tfeba nastavit, kdo k nim muze pristupovat, vytvaret
je nebo je smazat. Pristup k entitdm je dan pravem, zda muze uzivatel data
pouze &ist nebo i zapisovat, coZ lze nastavit u kazdého atributu entity zvIast.

8.5.1 Pristupy tvorené aplikace

V pripadé vytvarené aplikace jsou nastaveny tii role uzivatell, kterymi jsou:
e administrator,

e zaméstnanec,

o student.

Uzivatelovi muze byt pritazeno vice roli a dle jeho role se nasledné odviji
pristup k uréitym strankam pripadné viditelnost nékterych informaci.

Pristup ke vSem strankam mé pouze administrator, jelikoz zaméstnanctim
je zamezen pristup k informacim o uzivatelich ptipadné ke vsem vypujckam,
zapujckam a rezervacim. Jesté vice omezeny pristup na stranky maji studenti.
Studenti nemaji pristup k zaptjckam, jelikoz na né nemohou byt zadné evi-
dovany. Dale mohou pouze rezervovat nabizeny majetek, ale nevidi ten ktery
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Page Administrator Emplayee Student Type
[ | BorrowedAllOverview L] [] Page
D Borrowed OnlyMyQverview Page
[ | EquipmentAllOverview [l ] Page
D EquipmentEditPopUpPage L] Page
[ | EquipmentListAllOverview Page
D EquipmentListOnlyMyOverview ] Page
D EquipmentListOnlyOthersOverview ] Page
[__1\] EquipmentMNewPopUpPage |:| Page
D EquipmentOnlyMyOverview [l Page
D HomePage Page
[ | ManualPage Page
[ | RentedOutAllOverview ] L] Page
D RentedOutOnlyMyOverview ] Page
[3 ReservationAllCverview [l ] Page
D ReservationOnlyMyOwverview Page
[ | userOverview L] L] Page
[__1\] DetailEquipmentPopUpPage Page
D DetailLoanPopUpPage Page
[ | ImportCsVPopUpPage L] Page
[ | UserNewEditPopUpPage ] ] Page

Obrazek 8.10: Ukédzka nastavenych pristupu stranek

neni k pujéeni a ani nemohou provadét zadné jiné majetkové operace jako je
napriklad pridani nového predmétu. Kompletni prehled lze vidét na obrazku

B.I0

Pristup ke spusténi procesu je nastaven pouze tam, kde ho uzivatel opravdu
vola a ne kdyz je volan jinym procesem. Z toho dtvodu lze na obrazku
s nastavenymi pristupy vidét podstatné méné microflow, nez je jich skuteéné
vytvoreno. Nastaveni volani procesii v tomto pripadé odpovida jiz drive na-
psanym omezenim pro studenty, ktefi nemohou zménit stav rezervaci ani
vypljcek a nebo pridavat nové vybaveni. Obdobné tomu je u pristupt k volani
nanoflow jak lze vidét na obrazku [8.12

Posledni nastaveni pristupt je k entitdm doménového modelu, jak je zob-
razeno na obrazku[8.13] Z néj je patrné, ze student nema pravo vytvaret, sma-
zat ani zapisovat do objektii typu vybaveni. Oproti tomu vsichni mohou tvorit
nové rezervace, smazat je nebo vygenerovat smlouvu o vypujcce. V pripadé
smlouvy o vypujcce je omezeno pravo zapisu napriklad u atributu reprezen-
tujiciho velikost souboru nebo automaticky pridéleny unikatni identifikdtor.
Nové uzivatele nemuze nikdo priddvat ani odebirat. Pouze administrator miuze
meénit informace o nich z diuvodu testovani aplikace, jak jiz bylo zminéno vyse.
Zaméstnanec nebo student miize zménit pouze sviij e-mail a telefon.
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IMPLEMENTACE MVP
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Microflow

Administrator
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Student

CloseLoan
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DownloadDocument
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KRR R RN RN R RN RN R R E]

KRR R RN RN R RN RN R R E]

KRR O RNRNRNERN O RO O

Obrazek 8.11: Ukédzka nastavenych pristupii k volani microflow

Nanoflow Administrator Employee Student
[E] ShowEquipmentDetailPopUpPage
[E] ShowlmportCSVPopUpPage []
E] ShowlLoanDetallPopUpPage

Obrazek 8.12: Ukéazka nastavenych pristupt k volani nanoflow

Entity 4 Module roles Create  Delete  Member access
CSVExtension Administrator, Employee Yes Yes Full Read, Full Write
C5VFile Administrator, Employee Yes Yes Full Read, Limited Write
Equipment Student Mo Mo Full Read, Mo Write
Equipment Employee ‘Yes ‘Yes Full Read, Full Write
Equipment Administrator Yes Yes Full Read, Full Write
Loan Employee ‘Yes ‘Yes Full Read, Full Write
Loan Administrator Yes Yes Full Read, Full Write
Loan Student ‘Yes ‘Yes Full Read, Full Write
LoanContract Administrator, Employee, Student Yes Yes Full Read, Limited Write
User Administrator No No Full Read, Full Write
User Student No No Full Read, Limited Write
User Employee No No Full Read, Limited Write

Obrazek 8.13: Ukazka nastaveni pristupu k entitam
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8.6 Testovani

Prestoze byla aplikace testovana jiz v pribéhu, bylo po jejim vytvoreni prove-
deno zavérecné technické testovani, aby byla ovérena funkénost pozadovanych
funkcionalit. Provedené testy lze rozdélit podle systémovych roli osob, jelikoz
jejich zobrazeni stranek se muze lisit, stejné jako nabizené funkcionality.

Prvni testovanou roli byl student, jehoz hlavnimi cili jsou rezervovani
predmétu, zjisténi data vyzvednuti a nasledného navraceni. Byl tak testovan
tento prichod aplikaci. Na strance s vybavenim byla ovérena funkcénost vy-
hledavani vybaveni a zobrazeni podrobnéjsich informaci o predmétu. Nasledné
byly provedeny rezervace s riznym zvolenim termint, véetné téch nevalidnich.
Vytvorené rezervace byly ovéreny na hlavni strance i strance s rezervacemi,
kde byl zobrazen i jejich detail nebo byly smazany. Na strance s rezerva-
cemi bylo provedeno serazeni dle data vyzvednuti i vytvoreni. Zaroven byla
také stazena smlouva o vypujcce. Po oznaceni rezervace za vyzvednutou ze
strany zameéstnance byla ovéfena zména stavu na hlavni strdnce i na strance
s vypujckami.

Druhou testovanou roli byl zaméstnanec, jehoz test byl rozsifen o spravu
vlastniho vybaveni a reagovani na rezervace a vypujcky. Na strance s vy-
bavenim byla ovérena moznost filtrovani vybaveni dle odpovédnych osob a
funkénost tlacitka ke spravé vlastniho majetku. Nasledné byl pridan novy ma-
jetek jednotlivé i importem CSV souboru s nastavenou vychozi lokaci i bez ni.
Majetek bylo mozné filtrovat, upravovat nebo i smazat za predpokladu, ze ni-
kdy nebyl vyptijéen. Pfedem vytvorené zddosti studentem bylo mozné smazat
na hlavni strance i strance s rezervacemi, stejné tak jako stdhnout pozadovany
dokument nebo rezervace uzaviit s tim, ze pfedméty byly jiz vyzvednuty. Jiz
potvrzené studentské vypujcky byly k vidéni na strance se zapujckami, kde
bylo mozné nastavit jejich konecné uzavreni po vraceni predméta.

Posledni testovanou roli byl administrator, kde bylo navic ovéfeno, zda mu
je umoznéno ménit vybaveni jakéhokoli zaméstnance a vidét vSechny vypijcky
a zapujcky. Zaroven vzhledem k nefunkénimu jednotnému prihlaseni a s tim
souvisejicimu ziskavani roli mohl ménit informace o jednotlivych uzivatelich.

Vysledky vétsiny provedenych procestt byly dle ocekavani. Pouze byla
zjisténa nekonzistence u smazani rezervaci, kde pfi smazani z ivodni stranky
bylo zobrazeno okno k potvrzeni smazani a v pripadé stranky s rezervacemi
nikoliv. Tato nesrovnalost byla napravena.

8.7 Nasazeni

Mendix dovoluje nasazovat aplikace nékolika zptsoby. Mezi ty hlavni patii
nasazeni v Mendix cloudu, v privatnim cloudu, nebo jako Docker kontejner.
V ramci Mendix cloudu je nasazeni pomérné lehké. V Mendix Studio Pro IDE
staci kliknout na tlacitko Publish.

93



8. IMPLEMENTACE MVP

Bohuzel v dobé psani této prace byly problémy s nasazenim, pokud byl
projekt verzovan pomoci Gitu. Zda se, Ze je to zndmy problém, na kterém
bylo préavé pracovéno [51]. Problém se podarilo obejit tim, Ze se pro verzovani
projektu pouzil systém Subversion.

Aplikace aktudlné bézi v ramci Free balicku v Mendix cloudu [52]. Nevy-
hodou je, ze bez placené licence se aplikace po néjaké dobé neaktivity (nékolik
hodin) uspi. Spusti se az s prvnim uzivatelem, ktery na ni pristoupi, coz muze
trvat nizké desitky sekund. Bude tak tieba aplikaci uméle udrzovat aktivni
nebo vyuzit placeného planu, kde se aplikace jiz neuspavaji.

Zvazovano bylo i nasazeni MVP verze aplikace v Docker kontejneru v ramci
fakultniho OpenNebula cloudu [53]. Vzhledem k aktudlné zvolenému plénu
v Mendixu je vSak platné omezeni na 2 hodiny béhu, nez se webserver vypne.

Nasazeni jako Docker kontejner se provadi nejdiive vytvorenim Docker
image pomoci Docker Mendix Buildpack projektu [54]. Tento Docker image se
poté spusti jako Docker kontejner v ramci lokalniho Dockeru. Docker image
se podarilo podle navodu ve zminéném projektu vytvorit, nicméné, ani zde to
nebylo bezproblémové. K vytvoreni je potfeba zvolit verzi CF buildpack 4.28.6,
s vy$simi kompilace selhdvala, avSak i toto uz je nahlasend chyba [55]. Docker
image vcetné skriptu pro docker-compose je soucasti ptilozeného média.
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KAPITOLA 9

Ny

Moznosti rozsireni

Vzhledem k MVP verzi systému je zde velky prostor pro dalsi rozsiteni. Apli-
kaci lze rozsirit napriklad o upozornovani uzivateld e-mailem nebo piimo
v aplikaci. Uzivatelé by mohli byt upozornéni napriklad na vytvoreni nebo
smazani rezervace ¢i na blizici se datum vyzvednuti predmétu.

Pro spravné fungovani aplikace je ale tifeba umoznit jednotné prihlaseni
pomoci fakultniho G¢tu, které je nize popsano, ale zatim neni vyrteseno. Stu-
denti i zaméstnanci by tak meéli moci ptistupovat do aplikace bez dodatecnych
prihlasovacich iidaji a zaroven by mély byt zjistény jejich role k zobrazeni od-
povidajicitho obsahu.

Dale by bylo vhodné umoznit zaméstnanciim manipulovat s dostupnosti
vybaveni v rezerva¢nim kalendari, kterd je nyni velmi omezena a je fesena
prevazné moznosti pijceni si vlastniho vybaveni nebo celkovym zamezenim
vypujcek.

Jako dalsi mozna rozsifeni se jevi pridat ostatni operace s majetkem nebo
propojit se systémem pldnovanych samoobsluznych skiinék, které by vedlo
k dalsimu zjednoduseni procesu vypujcovani. Pripadné je také mozné pridat
nové Ssablony dokumentt ke generovani, které by napriklad umoznily vytvorit
smlouvu o vypujcce pro vic nez jednu polozku vybaveni.

9.1 Jednotné p¥ihlaseni CVUT

FIT CVUT poskytuje autentizacni server pro protokol OpenlD Connect (dale
jako OIDC) [56]. Ten dovoluje webovym aplikacim autentizovat uzivatele skrze
prihlédseni pomoci jejich uzivatelského jména a hesla. Tento systém pouzivaji
ruzné fakultni systémy a je to jedna ze single-sign-on (ddle SSO) metod, kterd
je na fakulté podporovana. Pro mendix existuje v marketplace modul OIDC
SSO [57], kterd dovoluje aplikaci nastavit prihlasovani uzivatelu skrze OIDC
autentizacni protokol.

Na FIT CVUT je potieba aplikaci zaregistrovat v rdmci mistniho auten-
tizacniho serveru [58]. Zde je potieba vytvorit projekt a v ném webovou apli-
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kaci. Pro ni je pak vytvorena sada autentizacnich tudaja, které se vyplni v
nastaveni OIDC SSO modulu, aby mohl zac¢it spravné fungovat.
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Cilem této diplomové prace bylo navrhnout a realizovat systém na pijcovani
vybaveni FIT CVUT jejimi studenty i zaméstnanci. V praci byl nejprve ana-
lyzovan soucasny vypujéni systém na FIT CVUT spolu s vypujénimi systémy
jinych vzdélavacich institucich v Cechéch i v zahraniéi. Poté byly analyzovany
pozadavky na systém ze strany zainteresovanych subjekttd. Ve ¢tvrté kapi-
tole byla provedena reserse existujicich zpusobu Teseni systému na jejimz
zakladé, zjisténych pozadavki a zadani prace byla vybrana realizace pomoci
low-code vyvojovych platforem. Tyto platformy byly v dalsi kapitole popsany
a vzajemné porovnany. Pro realizaci systému byla na zdkladé zjisténych poza-
davkd vybrana low-code vyvojova platforma Mendix z divodu umoznéni splné-
ni vsech pozadavki na systém, jednoduchosti platformy a velké komunity
jejich uzivateld.

Na zéakladé predchozich kroki byl vytvoren navrh systému. Tento navrh
se sklada z navrhi procesii, databazového modelu i vzhledu aplikace a byly
v ramci ného diskutovany i hlavni problémy k feseni. V dalsi kapitole byl tento
navrh zvalidovan pomoci rozhovorii a uzivatelského testovani. Jelikoz tento
navrh obsahuje kompletni systém pro praci s majetkem, ktery ovsem neni
v této praci realizovan, byl popsan také navrh MVP systému, ktery spliuje
minimélni pozadavky uzivateli a byl ndsledné realizovan. V predposledni
kapitole byl vysvétlen proces realizace aplikace, ktery byl doplnén nékolika
ukazkami. Vytvorené MVP bylo nakonec nasazeno a po umoznéni fakultniho
jednotného prihlasovani je pripraveno k pouziti.

Jelikoz diky vyuziti platformy Mendix nebylo nutné psat vlastni zdrojovy
koéd, je tak dle pozadavku prace minimalizovana nutnost jeho udrzby. Jedinou
vyjimkou bylo napsani vlastniho widgetu k zobrazeni kalendare, ktery by re-
flektoval dostupnost nabizeného vybaveni. Vyuziti platformy umoznilo rychly
vyvoj aplikace, kterou je jednoduché udrzovat.

Na druhou stranu vzhledem k bezplatné verzi platformy je aplikace ne-
ustéle dostupnd, jen kdyZ je pouzivana. Je tedy tieba zajistit bud pravidelné
dotazovani do aplikace nebo zaplatit za prvni placenou verzi Basic. Vzhledem
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k tomu a cenam LC platforem obecné je tieba vice zvazit, zda je dlouho-
dobé vyuziti téchto platforem vyhodné, at uz z hlediska financi nebo udrzby.
V kazdém pripadé se toto feseni jevi jako optimalni v pfipadé potteby rychlého
dodani fungujictho systému, ktery muze slouzit tfeba jen docCasné pred do-
konc¢enim vlastniho komplexniho feseni.

Zaroven bez soucasné moznosti samoobsluznych tloznych boxi a elek-
tronického podepisovani a uchovavani dokumentt je realizované feseni jen
mirnym zlepSenim oproti soucasnému procesu a bylo by vhodné se nadéle
snazit proces zjednodusit.
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PRILOHA A

Seznam pouzitych zkratek

MVP Minimum viable product

FIT CVUT Fakulta informa¢nich technologii Ceského vysokého uceni tech-

nického v Praze

FEL CVUT Fakulta elektrotechnicka Ceského vysokého uceni technického

v Praze

FaVU VUT Fakulta vytvarnych uméni Vysokého uceni technického v Brné

IIM Institut intermédii

LC Low-code

LCDP Low-code development platform
LCP Low-code platform

LCAP Low-code application platform
RAD Rapid application development
IT Informacni technologie

NC No-code

NCDP No-code development platform
API Application Programming Interface
VPS Virtudlni privatni server

IDE Integrated Development Environment

CRM Customer relationship management
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A. SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

ERP Enterprise Resource Planning
OIDC OpenlD Connect

SSO Single-sign-on

106



PRILOHA B

Instalacni prirucka

B.1 Nahrani projektu do Mendix Studio Pro

1. Vytvorte si tcet na platformé Mendix.
2. Nainstalujte Mendix Studio Pro.

3. Spustte studio a zvolte moZnost otevieni aplikace lokalné a vyberte MPR
soubor v prilozené slozce s aplikaci. Druhou moznosti je importovani
aplika¢niho balicku ve formatu MPK, ktery je ulozen ve slozce packages.

Nahrané aplikace neobsahuje zddna data, je tedy treba se po spusténi apli-
kace prihlasit jako administrator a doplnit idaje o uzivatelich ke spravnému
zobrazeni aplikace a dalsimu pouzivani. V souboru na prilozeném médiu je k
dispozici také vygenerovand HTML stranka s dokumentaci aplikace, kde jsou
popsény jednotlivé stranky, microflow a nanoflow.

B.2 Manual pro uzivatele

Do vytvorené aplikace nasazené na Mendix cloudu [52] je mozné se prihlasit
pomoci predpripravenych testovacich uzivateli, jejichz prihlasovaci udaje jsou:

e Admin2 s heslem 9bezoxfJIfPu
e Employee s heslem GXNyXKU4z6xH
e Student s heslem zePpw3tpFKuj

e Both s heslem VTKq49EI161L

Nastavena hesla byla pro kazdého uzivatele automaticky vygenerovana plat-
formou. Uzivatelskd jména zaroven odpovidaji roli uzivatele. Pouze uzivatel
Both mé dvé role, kterymi jsou zaméstnanec a student.
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B. INSTALACNI PRIRUCKA

Struény manudl se zédkladnimi informacemi je i soucasti nasazené aplikace,
kde je popséno, pro koho aplikace je, kde jsou nabizené predméty a jak lze
predmét rezervovat. Pro zaméstnance je zaroven stranka rozsitena o informace
o nahravani CSV souboru s vybavenim a jeho pozadovaném formatu.
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PRILOHA C

Dohoda o hmotné odpovédnosti

Na nésledujicich dvou stranach se nachézi dohoda o odpovédnosti za ztratu
svérenych véci, kterou je nutné vyplnit a podepsat v pripadé, ze zaméstnanec
fakulty chce odnést jemu svérené vybaveni mimo pracovisté nebo ji nabidnout
k pujcéeni. Soucasti je i priloha dohody, osobni karta majetku.
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DOHODA O ODPOVEDNOSTI ZA ZTRATU SVERENYCH VECI

Zaméstnavatel: Ceské vysoké uceni technické v Praze, Fakulta informaénich technologii
ICO: 68407700

DIC: CZ68407700

Sidlem: Thakurova 2700/9, 160 00 Praha 6

Zastoupeny: Ing. Jindfichem Kolkem, Ph.D., MBA, tajemnikem

(dale takeé jako ,FIT*)

Zameéstnanec:
bytem:

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku, tuto dohodu o odpovédnosti za ztratu svérenych véci,
v souladu s § 255 a nasl. zdkona €. 262/2006 Sb., zakoniku prace, v platném znéni (dale jen ,dohoda”)

1. Zaméstnavatel:

e predava do uZivani zaméstnanci pfedmeéty k plnéni povinnosti vyplyvajicich z pracovniho poméru
dle ptilohy/pfiloh (dale jen ,majetek”) ve stavu zpUsobilém k fadnému uZivani; zaméstnanec
majetek ke stanovenému ucelu do uZivani pfijima;

e predava zaméstnanci majetek k pInéni povinnosti vyplyvajicich z pracovniho poméru k uziti i mimo
sjednané misto vykonu prace.

2. Zaméstnanec:

e je povinen nakladat s majetkem svédomité, Setrné a hospodarné tak, aby na ném nezpUsobil
Skodu;

e je povinen majetek chranit a zabezpecit pred ztratou, poskozenim nebo zni¢enim a nakladat s nim
v souladu s predpisy FIT a CVUT, zejména smérnici kvestora ¢. 29/2000;

e je povinen v pfipadé ztraty nebo poskozeni svéfeného majetku tuto skutecnost bez zbytecného
odkladu pisemné oznamit Ekonomickému oddéleni FIT (dale jen ,EQ“) asvému pfimému
nadfizenému, a soucasné predat veskeré pisemnosti vztahujici se ke Skodé nebo udalosti na EO
(napt. protokol Policie CR, zprava servisni organizace, ozndmeni o vzniklé $kodé&, apod.); ve viech
dokumentech spojenych s fesenim skody nebo odcizenim majetku musi byt uvedeno, Ze se jedna
o majetek CVUT a je nutné pfesné oznaceni majetku, nejlépe v souladu s pilohou/pfilohami této
smlouvy (ndzev majetku, typové oznaceni, pocet kusl, vyrobni Cislo, pofizovaci cena, stari
majetku, atd.);

e je povinen majetek vratit, jakmile jej nebude potiebovat k plnéni povinnosti vyplyvajicich
z pracovniho poméru, nejpozdéji vsak do konce stanovené doby dle odst. 3 nebo do doby
ukonceni pracovnépravniho vztahu mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem.

THAKUROVA 9 +420 224 359 811 1€ 68407700 | DIC CZ68407700
160 00 PRAHA 6 OFFICE.ICT@FIT.CVUT.CZ BANKOVNI SPOJEN{ KB PRAHA 6
CESKA REPUBLIKA WWW.FIT.CVUT.CZ €. U. 43-4999220217/0100
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3. Doba, na kterou je majetek zaméstnanci svérfen, je uvedena u konkrétniho majetku
v pfiloze/pfilohach. Zaméstnavatel mize pozadovat vraceni majetku i pfed skonéenim stanovené
doby, zejména jestlize jej zaméstnanec neuziva fadné, uziva v rozporu s Ucelem, kterému slouzi, nebo
skon¢il divod, pro ktery byl majetek zaméstnanci svéren, anebo z jiného dlvodu; v téchto pripadech
je zaméstnanec povinen majetek vratit zaméstnavateli do 14 dnl ode dne, kdy ktomu byl
zaméstnavatelem vyzvan.

4. Pokud je na majetek poskytnuta vyrobcem nebo prodejcem zaruka jakosti a zaruéni doba jesté
neuplynula, nesmi zaméstnanec provadét zadné zdsahy ¢i manipulace s majetkem a v pfipadé, ze
majetek je zapecetén, a je povinen dbat na to, aby prislusné peceté nebyly poruseny.

5. V pfipadé provadéni radné a mimoradné inventury ze strany zaméstnavatele je zaméstnanec
povinen majetek predlozit k provedeni inventury, pokud se zaméstnavatelem nedohodne na jiném
zpUsobu prokazani majetku.

6. Veskeré ztraty, poskozeni a zniCeni svéfeného majetku mohou byt feSeny podle pfislusnych

ustanoveni pravnich predpisl, zejména § 255 a nasl. zdkona ¢&. 262/2006 Sb., zakoniku préce,
v platném znéni, a internich predpisi zaméstnavatele.

7. Tuto smlouvu lze ménit ¢i doplfiovat na zakladé postupné Cislovanych dodatkd, a dale doplfiovanim
pfiloh k této smlouvé tvoficich seznam svéfeného majetku (osobni karty majetku).

8. Tato smlouva véetné prilohy/pfiloh tvofici seznam svéfeného majetku (osobni karty majetku) se
vyhotovuje ve tfech exempldfich, z nichZz zaméstnanec obdrzi po jednom vytisku a zaméstnavatel po
2 vytiscich (1 vytisk pro osobni oddéleni a 1 vytisk pro pfimého nadfizeného).

V Praze dne .....ccoeeveeevneecennennne

Zameéstnavatel: Zameéstnanec:

Ing. Jindfich Kolek, Ph.D., MBA
tajemnik fakulty

THAKUROVA 9 +420 224 359 811 1€ 68407700 | DIC CZ68407700
160 00 PRAHA 6 OFFICE.ICT@FIT.CVUT.CZ BANKOVNI SPOJEN{ KB PRAHA 6
CESKA REPUBLIKA WWW.FIT.CVUT.CZ €. U. 43-4999220217/0100



Priloha

OSOBNi KARTA MAJETKU &. 1

Zaméstnanec:

bytem:

timto potvrzuje, Ze mu byl nize uvedeného dne zaméstnavatelem, kterym je Ceské vysoké uleni
technické v Praze, Fakulta informacnich technologii, sidlem Thakurova 2700/9, 160 00 Praha 6,
ICO 68407700, zastoupeny Ing. Jindfichem Kolkem, Ph.D., MBA, tajemnikem, svéfen majetek:

Evid. Cislo majetku Nazev majetku

uvedeny v inventarnim seznamu, odsouhlaseny podle skute¢ného stavu a tvofici majetek shora
uvedeného zaméstnavatele. Za tento majetek podepsany zaméstnanec hmotné odpovida.

Majetek se svéfuje na dobu neurcitou.

V Praze dne:

zameéstnavatel

vedouci strediska zameéstnanec




PRILOHA D

Vygenerovana smlouva o
vypujcce

Na nésledujicich dvou stranach se nachazi ukazka smlouvy o vyptlijcce vyge-
nerovana z nové implementovaného systému.
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SMLOUVA O VYPUOICCE

I. Smluvni strany
Zaméstnanec: Employee
E-mail: emp@fit.cvut.cz
(dale jen ,puj¢itel™) na strané jedné

a
Vypuijcitel: Student
E-mail: student@fit.cvut.cz

(dale jen ,vypQijcitel*) na stran& druhé

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku podle ust. § 2193 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obCanského
zakoniku (dale jen ,ob&ansky zakonik") tuto Smlouvu o vypQjéce (dale jen ,smlouva“):

II. Predmét smlouvy
1. Pfedmétem této smlouvy o vypUjéce je vyplj¢ka nize specifikovaného majetku, ktery byl pljciteli svéFen
Ceskym vysokym uceni technickym v Praze, Fakultou informacnich technologii, ICO 68407700 (déle jen
.Zameéstnavatel").

2. Predmét vypujeky pujtitel pfenechava vyplijciteli za i&elem plnéni studijnich povinnosti ve vztahu k
zaméstnavateli pujcitele.

3. Predmét vypUjeky se poskytuje k uvedenému Géelu bezplatné.

4. Dobf vypujéky je sjednana dle uvedeného data, nejdéle vdak do ukonéeni studia vypUjcitele (dale jen ,doba
vypujcky").

5. Za ptekrogeni doby vypljéky uvedené v této smlouvé bude Gétovana vypuljéiteli smluvni pokuta ve vysi 1000, -
K& (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty den piekro&eni doby vypujcky.

6. Predmét vypljcky vypujlitel na své naklady pfevezme od pljcitele a opét na své naklady jej ke dni skonéeni
doby vypljéky vrati pUjéiteli na misto uréené pujtitelem. PFedani predmétu vypljeky pljcitelem vypujciteli a
vraceni pfedmétu vypUjeky vypujéitelem pdjciteli je potvrzeno podpisem této smlouvy.

VypUjéovany predmét:

Nazev predmétu: Kvadrokoptéra RC Drone RYZE Tello
Evidencni &islo: Z2-18103754/000
V hodnoté (v K¢): 3050,41

III. Prava a povinnosti smluvnich stran
1. PQjcitel je povinen predat vypljciteli pfedmét vypujéky ve stavu zplsobilém k fadnému uzivani.

2. Vypujcitel je opravnén uzivat pfedmét vypujéky fadné a v souladu s Gcelem, ktery byl ve smlouvé dohodnut
nebo kterému obvykle slouZi; je povinen chranit ho pfed po$kozenim, ztratou nebo zni¢enim. Vypdjcitel
si dale sdm na vlastni naklady zajistuje montaz, servis, pfipadné opravy a Udrzbu souvisejici s uzivanim
pfedmétu vypljeky.

3. Prevzetim pfedmétu vypljeky odpovida vypdjitel za soulad pfedmétu vypljéky s obecné zédvaznymi pravnimi
a dal3imi predpisy v&. predpisi zaméstnavatele pujcitele.

4. Vypdjcitel dale odpovida pljciteli za vedkeré Skody, které vzniknou b&hem doby uZivani dle této smlouvy
na predmétu vypljéky jakymkoliv zplisobem, a to v&etné& &kod vzniklych Zivelnou udalosti, vy$&i moci nebo
zdsahem zjisté&né i nezjisténé tfeti osoby. Vypljcitel je povinen jakoukoliv pFipadnou $kodu na pfedmétu
vypuj¢ky oznamit pljciteli a zavazuje se vedkeré vzniklé &kody pljciteli uhradit v jim stanovené vy&i odvozené
od rozsahu Skody a v jim stanoveném terminu.

5. Vypujcitel je pO\(/)inen na zadost pﬁjéitele povinen umoznit porovedem' inventarizace pfedmétu vypuj¢ky na
zakladé predpisu zaméstnavatele pujcitele, a poskytnout pujciteli nezbytnou soucinnost.

6. Pokud vypUjcitel b&hem doby vypujéky zjisti, ze predmét vypljéky nepotiebuje, je povinen smlouvu
vypovédét podle &l. IV odst. 1 a pfedmét vypljéky do konce vypovédni doby vratit. Predmét vypGjéky musi
byt vracen jako celek ve stavu, v jakém byl pfevzat, s pfihlédnutim k jeho béznému opotfebeni.

7. Pokud pujcitel b&hem doby vypljeky zjisti, e predmét vypljeky vypuijlitel neuziva fadné nebo jestlize jej
uziva v rozporu s G¢elem, za kterym byl vypljéen, je opravnén smlouvu vypovédét podle €. IV odst. 1 a
pljcitel je povinen predmét vypljéky do konce vypovédni doby vypUjciteli vratit.



IV. Zavérecna ustanoveni
Smluvni strany jsou opravnény smlouvu bez uvedeni dlvodu ukonéit, a to doru¢enim pisemné vypovédi druhé
smluvni strané. Vypovédni doba cini 1 mésic a jeji béh zacina prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

Ve vécech smlouvou vyslovné neupravenych se pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici fidi prislusnymi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Veskeré zmény ¢i doplnéni smlouvy Ize ulinit pouze na zakladé pisemné dohody smluvnich stran. Takové
dohody musi mit podobu datovanych, ¢&islovanych a obéma smluvnimi stranami podepsanych dodatkd
smlouvy.

Tato smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu pfed jejim podpisem precetly a s jejim obsahem bez vyhrad souhlasi.

Smlouva je vyjadienim jejich pravé, skute¢né, svobodné a vazné vile. Na dikaz pravosti a pravdivosti téchto
prohlaseni pfipojuji opravnéni zéstupci smluvnich stran své vlastnoru¢ni podpisy.

Vypljéka je sjednédna od 07.07.2022 do 08.07.2022

V Praze, dne: V Praze, dne:

Za pljcitele: Za vypljcitele:

Vraceno pljciteli dne:

Za pljcitele: Za vypljcitele:
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