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ANOTACE

Tato diplomova prace je zamérena na tvorbu business planu dle
podnikatelského zaméru v existujicim malém podniku. V teoretické casti
bude popsana problematika tvorby business planu, v€etné vsech dilcich
¢asti a analyz nutnych k sestaveni planu. V praktické ¢asti bude predstaven
podnik a jeho zamér vyroby minikaravand, ndsledné bude tvofen business

plan, ktery bude v zavéru ¢asti zhodnocen.
KLICOVA SLOVA

Business plan, business canvas model, lean canvas, podnikatelsky zamér,

marketingovy plan, finanéni plan, minikaravany, vyroba minikaravan(
ANNOTATION

The diploma thesis is focused on the writing a business plan based on
business idea in a small company. In the theoretical part the issues of
creating a business plan which include all the parts and analysis necessary
to write a business plan. In the practical part the company and the business
idea of the teardrop caravan production will be described, followed by
making the business plan which will be analysed and rated at the end of this

thesis.

KEYWORDS

Business plan, business canvas model, lean canvas, marketing plan, financial

plan, teardrop caravan, teardrop caravan production
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uvoD

Na pocatku kazdého Uspésného produktu nebo sluzby je vize &i napad
¢lovéka nebo urcité skupiny lidi. Ne kazdy musi byt vtomto ohledu kreativni
amUze |épe zvlddat samotnou pfipravu a realizaci takového projektu. Pokud
jsem z prvni skupiny, tedy vizionaf, stale nemusim mit vyhrano. Ani skvély
vizionar totiz nemusi byt vdnesnim svété Uspésny, pokud nedokaze svUj
napad spravné prenést z hlavy na papir. Takovy proces vsak nepredstavuje
pouze prosté sepsani a uceleni myslenek pro prezentaci ostatnim, tfeba

potenciondlnim investordm.

Takovy napad Civize musi byt perfektné promysleny a musi projit celou fadou
otazek, které si Clovék musi klast a na které hlavné musi umét odpovédét. Je
muUj napad realizovatelny? Jak to budu vyrabét/provozovat? Je ojedinély?
Pokud ne, mam konkurenci? V ¢em mohu byt lepsi nez konkurence? Na kolik
mé vyjde pfiprava, rezijni naklady a pocatecni investice? Kdo to bude
financovat. Nejen na tyto otdazky by mél takovy spravny business plan

odpovédét.

Postupem casu se business plany vyvijely a normalizovaly, samozrejmeé se lisi
podle toho, zjakého prostfedi plan vychazi a jestli jej chce realizovat
jednotlivec jako zacinajici start-up nebo velky korporat, ktery spousti
napriklad novou sekci vyrobk(, nicméné se dda konstatovat, Ze zdklad
business pland je dnes jiz typizovany. Dnesnim trendem je jeho
zjednodusSovani tak, aby byl co nejvice prehledny, umoznioval v ném rychle
dohledat pozadované informace, ale zaroven stale mél vypovidajici hodnotu.
Hojné se dnes vyuziva vizualizace dat a informaci, proto je popularni zejména
Lean Canvas, jez je derivatem dnes jiz také znamého Business Model

Canvasu.

Tato diplomova prace tedy pojednava o tvorbé business planu na zakladé

podnikatelského zaméru, v jejiz prvni ¢asti bude popsan postup tvorby
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business planu a vSech dilc¢ich soucasti, vCetné metod a analyz, jak

konvencnich, tak modernich. Postupné tedy bude popsana:

Problematika definice podnikatelského zameéru a predstaveni podniku
Tvorba analyz podniku a okoli podniku, SWOT analyza

Provedeni STP a tvorba marketingového mixu

Manazerské planovani, financni propocty

Analyza rizik

V praktické ¢asti bude postupovano analogicky dle pfedchozi ¢asti a bude

tedy predstaven soucasny podnik a podnikatelsky zamér. Postupné bude

tvofen plan, podporeny propocty a modelovanim. V zavéru bude provedena:

Analyza a zhodnoceni

Realizovatelnost a pfipadny pfinos pro podnik

Zejména poslednibod by mél byt tim stézejnim v celé praci, ktera by tak méla

podniku pomoci v konec¢ném rozhodnuti, zda zamér realizovat.
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1 TEORETICKA CAST

Cilem teoretické Casti bude popsat proces tvorby business planu nového
produktu, v€etné popisu metod vsech dilich c¢asti nutnych ksestaveni
takového planu. Tato c¢ast bude také obsahovat moderni metody a pfistupy

pouzivané pfi tvorbé business pland.

1.1 SPOLECNOST, VIZE, MISE A CiLE

Business plany mohou vznikat jak ve start-upech, tak ve fungujicich firmach.
V obou pfipadech by vsak mél business plan korespondovat s urcitym
podnikovym smyslenim, nebo v pfipadé zacinajicich podnik( s urcitou vizi do

budoucna.

Podnik nam pomohou definovat 3 hlavni slozky — vize, mise a cile. Podnikova
vize definuje podnik vbudoucnosti tam, kam sméfuje. Vizi je vhodné
definovat tak, aby pozitivné motivovala a obsahovala inovacni naboj. Lze ji
také definovat jako soubor specifickych ideall a priorit firmy. Z vize by mél byt
zfetelny vysledek, ktery by mél byt dosazen v zajmu zakaznika. Jelikoz je vize
postavend na vrcholu vsech dalSich vychodisek ve strategickém
managementu, meéla by byt jasné a strucné definovand a lehce
komunikovatelnd, neméla by zachdzet do podrobnych detaill. Zaroven by

méla byt realistickd s ohledem na pozici a situaci podniku [1].

Mise neboli poslani vysvétluje smysl nebo Ucel, za jakym podnik ¢innost
provozuje a ceho si preje dosahnout. Prezentuje, pro koho na trhu podnik je
a jaké sluzby &i produkty mu nabizi. To Uzce souvisi s hlavnim poslanim vSech
podnikd — uspokojovat potreby zdkaznikd. Poslanim také podnik naznacuje,
na jakych normach a hodnotéach stavi. Pfi tvorbé firemni mise je dllezité, aby
fungovala v souvislosti s historii firmy, sou¢asnych preferencich vedeni nebo
napriklad aktualnim vnéjsim prostredim. Stejné tak je ddlezité pfi tvorbé
vymezit zakaznické skupiny a potfeby a s jakymi produkty a na jakych trzich
bude podnik tyto potfeby naplriovat [1].
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Cile uz by pak mély byt konkrétni a celkem jasné definovat dilci Ukoly, které

jsou urcené k postupnému naplnovani firemni vize v souvislosti s firemnim

poslanim. Takové cile, které toto naplnuji, Ize nazyvat jako cile strategické [1].

Podnikové cile mohou byt tfidény dle nékolika kritérii [1]

jejich vyznamu — primarni a dilci

velikosti — napf. omezené a neomezené

trvani — kratkodobé Ci dlouhodobé, pfechodné, trvalé, statické nebo
naopak dynamické

vztahd mezi jednotlivymi cili — komplementdrni, konkurenni,
protikladné a indiferentni

obsahu — ekonomické (cilovy obrat, podil na trhu, dosah, prodané
kusy), finan¢ni (kapitdl, investice), vysledkové (zisk, cashflow,
rentabilita), technické (zmetkovitost, zrychleni vyroby), socidlni

(pracovni mista, dopad na Zivotni prostredi)

Bez ohledu na druh ¢i velikost by mél vytyceny cil splfiovat tzv. SMART

(SMARTER v rozsitené podobé) kritéria, coZ je soubor jednotlivych pismen

predstavujicich pravidla definovani cilC.

S — specific / specificky

M — measurable / méfitelny

A — achievable / dosazitelny

R — result oriented / orientovany na vysledek

T — time framed / Casové omezeny

E — ethical / v souladu s etickym prfistupem k podnikani

R — resourced / zaméreny na zdroje

U tak definovanych cild je mnohem snazsi kontrolovat jejich prdbézné pInéni

a vlastné i rozhodovat, zda byly skute¢né naplnény. U inovacnich projektd

nebo hlavné u téch startupovych je plnéni cill stézejni zalezitost, diky které

lze caste¢né eliminovat pfipadné zpomaleni, prodrazeni nebo dokonce

celkovy nelspéch projektu, kterého se business plan tyka.

11



CVUT v Praze

1.2 POPIS PODNIKU

Lze obecné predpoklddat, Ze vétsSina business pland bude vést k zaloZzenf
nové zivnosti nebo pravnické osoby, ¢i bude aplikovdana v néjakém jiz
fungujicim podniku, proto by mél plan zacinat charakteristikou a
pfedstavenim podniku, diky kterému se bude podnikatelsky zamér

realizovat.

Obecné by takovy popis mél obsahovat pravni formu podniku (fyzickd osoba
— OSVC, pravnickd — akciovd spole&nost, spole¢nost s ru¢enim omezenym
apod.) a dale by mély byt zminéno poslani, vize a jednotlivé cile podniku dle
jiz zminénych definic vySe. Pokud se jedna o jiz fungujici podnik, je dobré
zminit i historii, usporadani podniku a popis jeho fungovani, stejné tak jako
tfeba aktudini financni situaci a i jeji historicky vyvoj. To mUze zajimat

zejména potencionalni investory.

1.3 POPIS PODNIKATELSKEHO ZAMERU

Po této Casti by mélo byt jasné, co bychom chtéli realizovat, jak by takové
podnikani mélo vypadat a pro¢ bychom chtéli provozovat ¢i produkovat
pravé zvolenou véc. Je vhodné popsat produkt nebo fungovani sluzby, kterou
budeme nabizet. Detailnost takového popisu bude zaviset na tom, zda
pfichazime na trh se zcela novym produktem nebo pfichazime sinovaci,
kterou bychom zde méli fadné zdlvodnit a zddraznit jeji vyhody oproti
plUvodnimu produktu nebo sluzbé. Je také tfreba dbat na to, ze lidé, napriklad
potencionalni investofi, nemusi mit technické &i odborné vzdélani z odvétvi,
ve kterém produkt ¢i sluzbu realizujeme, proto je vhodné vyhnout se
pouzivani velmi odbornych vyraz( a zachazet do pfrilis detailnich technikalif

[2].

V této casti bychom také meéli zminit nasi konkurenc¢ni vyhodu, zejména
v pfipadech, kdy pfichazime na jiz fungujici trh zastoupeny jinymi vyrobci. Je

vhodné se zaméfit na to, v¢em je nas produkt lepsi nez ostatni, co pfinese

12
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oproti konkurenci navic, jestli bude tato vyhoda stejné tak vnimana i
zdkaznikem. To muzZe zpUsobit velky problém, pokud pfijdeme na trh
s inovaci, kterou vSak zdkaznik nepotfebuje nebo ani nepostrfehne, protoze je
napfiklad technologického typu, kterd nam napftiklad usetfi na vyrobé, zmensi
jen nepatrné hmotnost nebo rozméry, pak sice jako vyrobce mame
konkurencni vyhodu, ale zpohledu zdkaznika zadnou takovou vyhodu

nemame.

Konkurenéni vyhodu muiZeme chapat nékolika sméry, Ize se zaméfit na
cenovou vyhodu a nabizet podobny produkt za mensi pofizovaci cenu.
Takovou strategii pak mize podnik cilit na vedouci pozici na trhu za cenu
masové vyroby, kterou musi mit maximalné efektivni a tim tak Setfit naklady.
Jinou vyhodu mizeme povazovat v tom, kdyz podnik dokaze odliSit produkt
od ostatnich, at uz napfiklad designem nebo technologickymi inovacemi Ci
vlastnostmi. Pokud se podafi podniku se takto prosadit a udrzet si svoje
postaveni a originalitu, nemusi se tak striktné drzet cenové politiky zbytku
trhu, protoze vi, Ze nikdo jiny takovy produkt nenabidne a pokud po ném bude
poptavka, bude si ho muset zakaznik koupit pravé u néj, treba i za vyssi cenu.
Urcitou vyhodou a z ni vychdazejici strategii je také zaméreni se na urcity
segment. Pokud se bude chtit podnik stavét do pozice, kde chce zaujmout
cely trh, musi mit produkt, ktery bude obsahovat konkurencni vyhodu pro
vsechny segmenty na trhu, to je vSak velmi slozité, protoze tyto segmenty
maji vétSinou odlisné az kontrujici si poZadavky. Proto je vyhodné se zaméfit
pouze na ¢ast trhu, kde pak mize podnik aplikovat svou konkurencni vyhodu

[31].

Mélo by také zaznit, jak bude, v pfipadé produktu, realizovana vyroba, jestli
by se mélo vyrabét v podniku nebo napfiklad outsourcovat. V pfipadé vliastni
vyroby by méla zaznit Uvaha, zda ma podnik potfebné technologické zazemi
a dostatek zdroj(, popfipadé co by mélo byt porizeno, aby mohl podnik
vyrabét. Stim by také meél zaznit pfiblizny vyrobni postup pro pochopeni
naro¢nosti vyroby.
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1.4 VIZUALIZACE PODNIKATELSKEHO ZAMERU

V této kapitole predstavim dva na prvni pohled velmi podobné modely,
kterymi Ize velmi zprehlednit tvorbu business planu, zejména na pocatku
jako prvni verzi soupisu myslenek nebo naopak na konci jako idedlni nastroj

k pfehledné vizualizaci kompletniho business planu.

1.4.1 BUSINESS MODEL CANVAS

Business model canvas je nastroj fungujici jako Sablona pro vytvareni novych
business modell nebo kanalyze téch stavajicich. Tento model byl poprvé
publikovan Alexanderem Osterwalderem v roce 2005. Stavi na 9 zakladnich
blocich reprezentujicich jednotlivé stavebni kameny, které dohromady tvofi

obchodni model [5].

- L T > - - e 1
Key :\ _§ Key .'ﬁ Value - . Customer C i Customer \!
Partners & Activities i{}_\.— Frapositton || 4 % Relationships » Segments

Key }']’ Channels .
Resources Gl \ﬂ

Cost
Structiire

Revenue AN
Strearms J
N

Obr. 1: Business model canvas, zdroj [6]

Jednotlivé bloky dohromady tvofi 4 vétsi oblasti — zakaznici, nabidka,
infrastruktura a finance. Osterwalder prezentuje jednotlivé bloky nasledovné:
e Customer segments / zakaznické segmenty — pro koho ma produkt

pfidanou hodnotu, chce podnik zasahnout cely trh nebo jen urcité
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¢asti, jak moc jsou jednotlivé segmenty odlisné, protoze dle nich
musim stavét tfeba Uplné jinou marketingovou strategii

Value propositions / pfidana hodnota — ¢im nebo jak bude podnik
tvorit pfidanou hodnotu zdkaznikGm, Ize ji tvofit tim, Ze produkt bude
Uplna novinka, bude technologicky na jiné drovni, nabidne vyssi vykon,
nabidne vysokou miru personalizace/customizace, bude designové
odlisny nebo bude tvofit hodnotu tim, Ze bude levnéjsi nez ostatni, ale
stale bude splfovat zdkaznické potfeby

Channels / prodejnia komunikacni kanaly — cesty, kterymi bude podnik
komunikovat, distribuovat a prodavat produkt, bude mit podnik
kamenné vlastni obchody nebo partnerské, ¢i bude prodavat ryze pres
eshop, jak bude se zakaznikem marketingové komunikovat atd.
Customer relationships / zakaznické vztahy - jak bude podnik
navazovat a udrzovat vztahy se zdkazniky, bude pridélovat osobni
obchodni zdastupce nebo vyuzije sluzeb automatizovanych botd,
vyuzije uzivatelskou komunitu nebo tfeba zdakaznikovi poskytne
veskeré nastroje, aby s nim nemusela udrzovat zadny pfimy vztah
Revenue streams / vynosy — seznam vynosU a zjakych cinnosti
pochazeji, mlze to byt prodej, prondjem, servis, predplatné, provize
Key resources / klicové zdroje — takové zdroje, které podnik potfebuje
k fungovani obchodniho modelu a které generuji pravé napfiklad
pfidanou hodnotu, mohou byt rozdéleny na hmotné, nehmotné, lidské
a financni

Key activities / klicové aktivity — takové aktivity, které musi podnik
provozovat, aby fungoval dany obchodni model, aby mohl generovat
zisk, je to tedy napfiklad vyroba, vyzkum a vyvoj, poradenstvi nebo
provozovani néjaké platformy

Key partnerships / klicovi partnefi — sit obchodnich partnerd, kterd je
nutna k fungovani modelu, mohou to tedy byt dodavatelé, distributofi,
kooperace ve vyzkumu

Cost structure / struktura ndkladl — naklady, které budou vznikat pfi
provozovani modelu, tedy naklady, které pochazeji z aktivit, partnerstvi
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a zdrojd, I1ze pak jednoduseji rozlisit napfiklad jaké pomeéry jsou mezi

fixnimi a variabilnimi naklady, jestli je nas model orientovany na nizkou

cenu nebo naopak na vysokou pfidanou hodnotu za cenu vyssich

nakladl

1.4.2LEAN CANVAS

Lean canvas je vysledkem postupného zefektiviiovani metodiky pro tvorbu

business planu a fadi se kmodernim metodam. Vznikl jako derivat ze

znamého Business model canvas pro spise zacinajici podniky — startupy pro

lepsi utfibeni mysSlenek a informaci pro podnikatelsky zamér. Neni vsak

vylou€ené ani pouziti v jiz fungujicich podnicich, ty vSak vyuzivaji spise starsi

Business model canvas, ktery je, jak sam autor Lean canvasu Ash Maurya

z roku 2010, az pfilis obecny pro startupy a zejména pro odvétvi, ve kterém

se pohyboval, a to sice tvorba webovych aplikaci [4].

PROBLEM SOLUTION UNIQUE VALUEPROPOSITION | UNFAIR ADVANTAGE CUSTOMER SEGMENTS
KEY METRICS CHANNELS

EXISTING ALTERNATIVES HIGH-LEVELCONCEPT EARLY ADDPTERS

COST STRUCTURE REVENUE STREAMS

Obr. 2: Lean canvas, zdroj [37]
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Oproti Osterwalderové verzi pozmeénil nékteré casti a nahradil je jinymi,

zejména v Casti tykajici se produktu obsahuje problém a jeho feSenim, ktery

produkt nebo sluzba nabidne a klicové ukazatele, kterymi budeme méfit

Uspéch, v trhové ¢asti pak obsahuje tzv. nefér vyhodu, tedy takovou vyhodu,

kterou nebude konkurence schopna zkopirovat nebo se k ni velmi priblizit,

napfiklad unikdtni know-how, algoritmus a jiné [4].

Dle autora by se pfi jeho tvorbé meéla dodrzovat urcita chronologie a

postupné vyplnovat tato pole:

Problem / problém — kratky popis nejvétsich problém zakaznikd,
které produktem ci sluzbou resime

Customer segments / zakaznické segmenty — kdo budou nasi
zakaznici, z jakého segmentu, zda se daji jesté dale tfidit

Unique value proposition / klicova pfidana hodnota — pro¢ by nas
produkt méli zakaznici kupovat, v¢em jsme odlisni

Solution / feseni — jak fresime problém zakaznik({, jaké vliastnosti bude
sluzba mit

Key aktivity / klicova aktivita — takova aktivita, ktera bude vést k zisku
Channels / prodejni a komunikac¢ni kandly — jak se kzdkaznikovi
dostaneme a jakou formou mu budeme poskytovat produkt

Cost structure / ndklady — seznam fixnich a variabilnich ndklad({ pro
vyrobu nebo poskytovani naseho produktu nebo sluzby

Revenue streams / vynosy — seznam vynosU a odkud takové vynosy
budou proudit — jednorazovy prodej, pfedplatné, prémiova podpora,
servis atd.

Unfair advantage / nefér vyhoda - vyhoda, kterou konkurence

nedokaze okopirovat nebo se k ni pfiblizit

Se snahou vejit se s business planem na jednu velkou stranku se Lean Canvas

stava také efektivnéjsim, jelikoz nds nuti velmi se zamyslet jaka slova a vyrazy

N Vv
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nejnutnéjsi k nasemu podnikatelskému zaméru. Cely se také da mnohem

snadnéji upravovat a iterovat na zakladé postupné tvorby celého planu [17].

1.5 ANALYZA VNITRNiHO PROSTREDI PODNIKU

V navaznosti na minulou kapitolu by méla pfijit na fadu hlubsi analyza
vnitfniho prostredi, tedy analyza samotného podniku. V pfipadé startupu
v momenté, kdy firma jesté neexistuje, je vhodné analyzovat potfebné zdroje

k realizaci projektu.

Hmotné zdroje

V této c¢asti by méla probéhnout analyza soucasnych prostord v kontextu
s prostory, které budou potfebné k fungovani obchodniho modelu. Lze pak
tedy zjistit, zda bude potfeba napfiklad nové prostory postavit &i si
pronajmout nebo naopak jen ty stavajici vhodné prestavit tak, aby fungovaly
lépe a efektivnéji. Dale by také méla vzniknout analyza technologického
vybaveni a zazemi. Jaké technologie podnik aktualné ma oproti tomu, jaké
budou potfeba. Z toho bodu se pak bude Iépe rozhodovat o nasledné vyrobé,
zda bude nutné investovat do novych strojnich vybaveni nebo bude
ekonomicky vyhodnéjsi si produkt nechat vyrabét jinde, cely nebo jen urcité

Casti.

Nehmotné zdroje

Pro realizaci projektu je také dllezité opét analyzovat to, jakymi nehmotnymi
zdroji podnik disponuje a jaké budou potfeba. Zde se jednad zejména o
potfebny software, ale také napfiklad i to, zda ma podnik urcité licence, Ci

disponuje patenty nebo ochrannou znamkou.

Lidské zdroje

Dale by meéla probéhnout analyza lidskych zdrojd v podniku, kolik ma
zameéstnancd a na jakych oddélenich, zda budou pro novy projekt potreba
dalsi zaméstnanci nebo zda ti stavajici maji dostate¢nou odbornou

kvalifikaci.
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Financ¢ni zdroje

Jedna z hlavnich otazek samotného podnikani, jak si na tom stavajici podnik
stoji financné, zda je zatizeny Uvéry, jak se mu dafi plnit zavazky a vymahat
pohledavky. Opét by pak vse mélo byt zasazeno do kontextu, jaké financni
zdroje budou potreba, zda je podnik zvladne financovat z vlastnich zdroji
nebo z téch cizich, poprfipadé jestli se neda vyuzit varianta crowdfundingu,

ktery je populdrni u startup.

Zavérem této analyzy by mély vystoupit silné a slabé stranky podniku
v kontextu planovaného obchodniho zaméru, které budou slouzit jako

podklad do SWOT analyzy.

1.6 ANALYZA VNEJSIHO PROSTREDIi PODNIKU

DalsSim krokem je zpracovani analyzy vnéjsiho prostfedi podniku. Vnéjsi
prostfedilze rozdélit na mikro a makrookoli, kde do mikrookoli spadaji hlavné
entity, které maji na podnik pfimé vazby, jako napfiklad dodavatelé, zakaznici
nebo konkurence. Makrookoli predstavuje zejména dostupné a znamé

technologie, statni a legislativni entity, spole¢nost nebo klima [7].

1.6.1ANALYZA MIKROOKOLIi

Pod analyzou blizkého okoli si lze predstavit nékolik dil¢ich analyz. Je dUlezité
zmapovat trh, tedy zdkazniky a konkurenci, zejména s pomoci Porterovy
analyzy 5 sil a dale také marketingového mixu 4P. Z modernich metod Ize

vyuzit Value Propositions Canvas odvozeného od Business Canvas modelu.

Analyza konkurence

S konkurenci se pfi tvorbé business planu setkame i v jinych analyzach, je
vsak vhodné vénovat ji samostatnou analyzu, jelikoz pravé konkurenti maji
nemaly vliv na to, zda budeme v podnikani Uspésni, ¢i nikoliv. Konkurenci
mudzeme rozdélit do dvou kategorii — pfima a nepfimda. Pod pfimou
konkurenci si mUzeme predstavit podnik fungujici ve stejném odvétvi
prodavajici vyrobek se stejnou funkci pro koncového uzivatele. Takova
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konkurence predstavuje nejvétsi ohrozeni pro nas business plan a méli
bychom se ji dostatecné a podrobné vénovat. Nepfima konkurence naplnuje
stejnou nebo podobnou potrfebu zdkaznika, jako my, ale jinym zplsobem,

nabizi tedy substitu¢ni produkty [2].

Oba dva tabory bychom méli dobrfe poznat, snazit se analyzovat financni
situaci zverejné dostupnych informaci, jaké sluzby a servis nabizeji
zdkazniklm, analyzovat zakaznické recenze a zjistit slabé stranky, tim se také

zamyslet, co by nas podnik mohl udélat Iépe.

Porterova analyza 5F

S pomoci analyzy 5F je mozné analyzovat konkurencni prostfedi podniku.
Hlavnim ucelem analyzy je zhodnoceni sily konkurence, ktery zavisi na péti
zakladnich sildch — stavajici konkurence, nova konkurence, vliv zdkaznikd, vliv

dodavatell a substitucni produkty, které ten nds dokazou nahradit [3].

Silu nové konkurence ovliviiuje nékolik faktord. V prvni fadé je to urcitd
technologickd narocnost, patenty a know-how. Nova konkurence nevznikne
tak snadno, pokud bude vyrobek spojeny s technologii, kterd ma vysoké
pofizovaci naklady nebo je dokonce omezena urcitym know-how, které je
tfeba velmi dobfe chranéno. Stejné tak bude vstup nové konkurence méné
pravdépodobny, pokud je trh jiz presyceny podobnymi produkty a zaroven si
jiz stavajici znacky ziskaly velkou loajalitu zakaznik(. Novou konkurenci také

mohou ovlivnit rGizné regulace ze strany statni slozky [3].

Velmi z&sadni silou je vliv zdkaznik(/odbératell, ktefi jsou ve vysledku na
konci rozhodnuti o tom, zda je ¢i bude produkt na trhu Uspésny. Jejich sila
bude stoupat pfi zmensujicim se poctu odbératell. Sila je vysokd také pokud
existuje mald loajalita k riznym znackdm, tedy neni pro odbératele problém
pfestoupit najiny, velmi podobny produkt a nerozliSuje tak mezi jednotlivymi
vyrobci. Naopak jejich sila klesd, pokud se zmenSuje okruh vyrobcg,
odbératelé tak maji mensi moznost vybéru a nemohou tak dostatecné
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vyjednavat o cené. Stejné tak bude sila klesat, ¢im vice je produkt specificky
a nenahraditelny, pfechod k jinému dodavateli by totiz byl drazsi a slozitéjsi

[3].

Podobné je to s vlivem dodavateld, jejich sila stoupad, pokud je jich malo, ¢im
vice je dodavatel(, tim vetsi je mezi nimi konkurence, protoze odbératel ma
vétsi moznost vybéru. Jsou silni také v pfipadech, kdy jsou na nich odbératelé
pfimo zavisli a zastaveni dodavek by tak ohrozilo samotnou existenci jejich
podnikani. Také plati, Ze ¢im mensi je odbératel, tim je vétsi sila dodavatele

[31].

Dalsi slozkou jsou jiz zminéné substitu¢ni produkty, zde je dllezité upozornit,
Ze se nejedna o konkurencni produkty ze stejného odvétvi. Substitu¢nim
produktem je mysSleny produkt z jiného odvétvi, ktery vsak ma podobnou
funkci a odbératel je tak schopen s nimi nahradit ty stavajici, tedy napfiklad
automobil, ktery mizZe odbératel nahradit motocyklem nebo hromadnou

dopravou [3].

Uprostfed znazornéni je stavajici konkurence. Autor analyzy rozliSuje dva
zakladni typy konkurencni vyhody. Prvni je ndkladova, v tom pfipadé ziskava
vyhodu takovy podnik, ktery dokdze nabidnout produkt se srovnatelnymi
vlastnostmi s nizSimi naklady nebo naopak produkt vyssi kvality za
srovnatelné naklady. Diferenciacni vyhoda spociva v odliSeni se od ostatnich,
napfriklad lepsSim servisem, originalnim designem, technologickou inovaci
apod. Pravé inovace jsou jednim ze zpUsob(, jak bojovat s konkurenci, stejné
tak dnes podniky soupefi vcenovych hladindch nebo marketingovych
kampanich. Sila stavajici konkurence je vysoka, pokud je vstup na trh obtizny

a vyzaduje vysoké pocatecni naklady [3].
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STP proces

Marketingovému mixu by mél predchazet proces nazyvajici se STP -
Segmentation, Targeting, Positioning neboli analyza jednotlivych trznich
segmentd, cileni na jednotlivé trhy a umisténi znacky ¢i produktu ve vnimani
zdkaznikem tak, aby jej vnimal unikatnim. Jako prvni by mél byt proveden
prizkum trhu, na zakladé prizkumu pak postupné profilovat segmenty, ty by
mély byt idedlné méfitelné a rozlisiteIné od ostatnich segment0. Faktory, dle
kterych lze segmentovat trh je nékolik, mohou byt demografické, jako
napfiklad vék, pohlavi; geografické typu oblast, typ osidleni, velikost osidleni,
podnebi; socioekonomické, napr. dosazené vzdélani, specializace, povolani,
pfijem. Faktory vsak nemusi byt pouze kvantitativni, ale i kvalitativni,
napfriklad mdzeme rozliSovat jednotlivé lidské povahy ¢i nakupni typy, Zivotni

styl a dalsi [9].

Po segmentaci nasleduje cileni, tedy vybér urCitého segmentu nebo vice
segmentd, podnik by mél premyslet nad tim, do kolika segmentl chce
vstoupit, jelikoz mohou vyzadovat odlisné zpUsoby pfistupu knim, coz
znamend dodatecné naklady. Podnik tedy musi spravné vyhodnotit, ve
kterych segmentech mize uspét a kde mQze byt silny, v téchto segmentech
také dostatecné vyhodnotit konkurenci. Stejné tak by mél podnik predvidat,
které segmenty mohou do budoucna rlst a které naopak mohou postupné
upadat, Ize u nich také sledovat stabilitu ¢i rGzné pravidelné vykyvy nakupni

vykonnosti, napfiklad sezonnost [9].

Umisténi do podvédomi Ize jiz zafadit do ¢asti marketingového mixu, podnik
by mél rozmyslet a navrhnout, kterymi cestami zajisti, aby se dostal do
védomi potenciondlniho zakaznika, a hlavné do jaké pozice se chce pred
zakaznikem umistit. Ktomu Ize napfiklad pouZit mapy vnimani, s pomoci
dvou proménnych a vzorku segmentu, ktery do mapy umistuje jednotlivé
produkty nebo znacky, napfiklad proménné cena a vykon a sledujeme
umisténijednotlivych automobilek. Z toho pak Ize vysledovat napfiklad urcité
mezery na trhu, které mUze podnik pravé zaplnit [9].
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Marketingovy mix 4P

Tato metoda pochazi od E.J. McCarthyho, jez formuloval marketingovy mix do
4 slozek tak, jak se pouzivd dnes [38]. Vyznamné ho vsak zpopularizoval
Phillip Kotler, predni svétovy marketingovy odbornik. Metoda spociva
v definici jednotlivych slozek, které dohromady tvori pravé marketingovy mix.
Podnik musi postupné definovat produkt (product), tedy co bude nabizet,
s jakymi sluZzbami, pfipadné zaruky, pak cenu (price) vhodné nastavenou tak,
aby plné odpovidala pridané hodnoté, ktera naplnuje potfeby zakaznika a
zaroven z ni zOstaval takovy zisk, ktery bude umozfiovat fungovani podniku i
v budoucnu, stejné tak i platebni podminky, splatnosti a pfipadné slevy. Dale
pak distribuci (placement), coz znameni prodejni kanaly, kterymi se zbozi
k zdkaznikovi dostane a propagace (promotion), kterd predstavuje reklamni
komunikaci smérem k zakaznikovi, jinymi slovy urceni, jakymi kanaly se

zdkaznik o produktu dozvi a jak ho bude podnik komunikovat [8].

Value Proposition Canvas

Tento model od Alexandra Osterwaldera nam detailnéji priblizuje Value
Propositions a Customer Segments zjiz pfedstaveného Business Model
Canvas. Pomaha nam lépe pochopit zakaznikovy problémy a potfeby, které
chce uspokojit a prodejci tak pomaha vytvofit takovy vyrobek nebo sluzbu,
kterd dany problém nebo potfebu bude fesit co nejlépe. Sestava se z dvou
¢asti — Value Proposition (mapa hodnot) a Customer Profile (profil zdkaznika)

[31].
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Obr. 3: Value Proposition Canvas, zdroj [31]

Kazda se dale déli na dalsi tfi Casti. Zdkaznickd obsahuje zadkladni potreby
zakaznika (customer jobs) a jeho problémy, které se snazi fesit nebo si preje,
aby byly vyfedeny. Bolesti (pains) popisuji zédkaznikovy problémy a obavy, co
zadkaznika trapi a jaka jsou rizika. Pfinosy (gains) predstavuji to, co si zakaznik

preje nebo ocekava [31].

Produktova cast obsahuje v prvni fadé popis produktu ci sluzby, kterou
podnik nabizi nebo hodld nabizet. Prostfedky proti bolesti (pain relievers)
tvofi popis vlastnosti produktu nebo sluzby, které feSi nebo mirni obavy
zdkaznikG. Naopak tvorba pfinosd (gain creators) predstavuje popis
charakteristik produktu, které budou naplfiovat zakaznikovy pfania ocekavani

[31].

ldealnim vysledkem by mélo byt to, Ze produktova ¢ast bude Fesit a
uspokojovat co nejvice zdkaznickych problémd a prani, v takovém pripadé

ma pak produkt to spravné misto na trhu a velkou sanci Uspéchu.

1.6.2ANALYZA MAKROOKOLI

Pro vzdalené okoli podniku je mozné vyuzit napriklad PESTLE analyzu, nékdy

znamou pouze jako PEST, jindy jako SLEPT, dle toho, v jakém odvétvi a v jakém
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rozsahu se analyza provadi. PESTLE je zkratka slozenda z jednotlivych pismen
a znadi jednotlivé faktory ovliviujici podnik nebo jeho podnikani zvenci.
Faktory predstavuji jednotlivé pfilezitosti nebo hrozby pro podnik a slouzi
jako dalsi ¢ast do komplexni SWOT analyzy. Faktory jsou nasledujici:

e Political / politické

e Economic / ekonomické

e Social-cultural / sociologické

e Technological / technologické

e Legal / pravni

e Environmental / environmentalni

Politické faktory mUze predstavovat napfiklad darnova politika viady, politicka
stabilita, riznd embarga apod. U ekonomickych faktord muUzeme zminit
napriklad rdst HDP, sménné kurzy, procento inflace nebo ratingy zemi.
Demografické aspekty jako rdst populace, pocet lidi v produktivnim véku,
procento lidi s urCitym dosazenym vzdélanim nebo oclekavana délka zivota
patfi pod sociologické aspekty, zatimco technologicky aspekt mize byt
investice do vyzkumu a vyvoje, objevy novych technologii nebo rostouci
automatizace. Zpravniho hlediska mohou podnik ovliviiovat platné a
oCekavané zakony a jina legislativni omezeni nebo naopak nafizeni. Posledni,
environmentdlni faktor mdzeme reprezentovat zménami klimatu, klimatem

jako takovym v urcité oblasti nebo aktudlnim pocasim [10].

1.7 SWOTANALYZA

SWOT analyza predstavuje komplexni nastroj analyzy podniku, jez vychazi ze

vsech dfive zminénych dil¢ich metod a analyz. V téch postupné odhalujeme
silné a slabé stranky podniku, predstavujici vnitfni analyzu a pfrilezitosti a

hrozby, které zastupuji vysledky vnéjsi analyzy.
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Silné stranky Slabé stranky

Vychazejici z vnitfni analyzy Vychéazejici z vnitfni analyzy
podniku, napf: podniku, napf:
e Nase know-how e \ysoka fluktuace
e Modernitechnologie zaméstnancd
e Odbornost zaméstnancl e \/ysoka zadluzenost
e Dobra finanéni situace e Spatné fizeni

PfileZitosti Hrozby

Vychazeji ze vSech vnéjsich analyz:  Vychazeji ze vSech vnéjsich analyz:

e 7ména legislativy e Ekonomicka krize
e Nové technologie e \/zestup silné konkurence
e Konec konkurenta e Klesajici zajem o zbozi
e Pfiznivad ekonomickad situace e Né&rdst cen vstupnich
ve svété materidl{

Obr. 4: SWOT matice, vlastni tvorba

Velmi casto se pak na zakladé SWOT analyzy zvyrazni konkurenéni vyhoda ci
voli strategie podniku. V zavislosti na kombinaci vnitfnich a vnéjsich faktor(
pak rozliSujeme Ctyfi strategie [11]:
e SO — maxi-maxi — vyuziti silnych stranek pro uskutecnéni pfilezitosti,
idedlni stav, kam by se mél podnik dostat
e WO — mini-maxi — minimalizace slabych stranek v zavislosti na vyuZziti
prilezitosti
e ST — maxi-mini — vyuziti silnych stranek k minimalizaci moznych
hrozeb
e WT — mini-mini — cilem je minimalizace slabych stranek a hrozeb

zaroven

1.8 MANAZERSKE PLANOVANI

Diky zpracovani vsech analyz je nyni mozné urcit proménné, velmi zasadni

pro dalsi planovani. V této fazi by mél podnik zacit propoditavat definitivni
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kapacity, potfebné zdroje, veskeré nakladové propocty, planovat prodeje a
mozné trendy vyvoje. Mnoho novych podnikatelskych zamérld, a nejen
startup(, skondi i pres to, Ze vsichni, kdo za nim stoji, maji obrovské nadseni
a chut, zpracovany prdzkum trhu a zdakladni strategii. V dnesni turbulentni
dobé vSak toto jiz nestaci. Zakladem je mit kvalitni managment, nejen
mysSleny jako lidské zdroje, ale jako nastroj k zvladani situace, ktery bude
aplikovat strategie, pruzné reagovat na zmeény a vést podnik, at uz zacinajici

Ci staly, k celkovému Uspéchu [16].

1.8.1 KAPACITNIi PROPOCTY

Velmi dUleZitou jsou propocty kapacity, bez nichz bychom nemohli rediné
posoudit nasledovné plan prodejd ¢i se rozhodovat, zda vyradbét tzv. ,in-
house" nebo tfeba vyrobu castec¢né outsourcovat. Je vhodné se sepsat
vsechny pouzité technologie, vyrobni stanovisté, lidské zdroje, nutné
technologické prestavky a nasledné dle znamé problematiky vyroby
propocditavat kapacity dle udéleného ¢asového fondu. Idedlni je vytvofit vice
variant, napfiklad zauvazovat na vicesménnym provozem nebo prescasy,
zhodnotit, co je efektivnéjsi. Vtéto fazi je také vhodné identifikovat Uzké
misto a snazit se fesit jeho nedostatky, opét zauvazovat nad vice variantami
— nové modernéjsi technologie, vice pracovnikd, jiné materidly apod. Cely

propocet je mozné iterovat a ladit s pldnem prodejd.

1.8.2NAKLADOVE PROPOCTY

Po propoctu kapacit dokaze podnik Iépe alokovat naklady, tedy pokud bude
pouzivat napfiklad metodu HNS ¢&i obdobné hodinové sazby, popfipadé
metodu ABC. Z vychéazejicich sazeb strojd ¢i stfedisek, nebo v pripadé ABC
jednotlivych znadmych vyrobnich UkonU a proces(, se tedy jiZ mohou pocitat
prfesné ndaklady na produkt. Pfesné tak, jak se podniku podafi alokovat
naklady na vyrobni jednici. Pokud se podniku podari alokovat velkou vétsinu
nakladd, bude se mu lépe pracovat s dalsimi plany a v pfipadé rozdild mezi
plany a realnymi prodeji nebude pfipadna fixni slozka tvofit velké rozdily,
pokud se bude rozpoditavat do jednotlivych prodanych kust. Co nejvétsi mira
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alokace pravdépodobné zajisti podniku co nejpfesnéjsi odhad, zda bude

vyrobek zivotaschopny z ekonomického pohledu, Ci nikoliv.

Jinou variantou je, pokud podnik planuje vstup na velmi silny trh s velkou
konkurenci, kde je rozhodujicim faktorem cena a zacne pro kalkulaci vyuzivat
metodu Target Costingu, pak by se ndkladové propocty mély odrazet od
nastavené prodejni ceny takové, aby byla na konkurenceschopna a od toho
by se mély provadét veskeré dalsi kroky, vCetné volby materidlu a volby
technologie takové, aby zabraly naklady presné takové nebo nizsi, které byly

na vyrobu pridéleny v ramci Target Costingu.

1.8.3PLAN PRODEJU

Pldan prodejd by mél realisticky odrazet aktudlni nakupni ndladu na
konkrétnim trhu s vwhledem do budoucna, ¢ehoz je mozné dosahnout pravé
diky pfedchozim analyzam vnéjsiho prostfedi podniku. S ohledem na mozné

varianty produktd ¢i jejich variabilitu a personalizovatelnost je odhadovani

vvvvvv

nabizeného v jedné varianté pouze koncovému zakaznikovi bude plan
prodeji mnohem méné narocny. U produktd s vysokou mirou variability nenf
mozné odhadovat jednotlivé prodeje s konkrétnimi vlastnostmi (vybavou
atd.), proto si podnik mUze urcit napfiklad pradmérny etalon, tedy urcity
vyrobek s cenou takovou, ze bude odpovidat pridméru nabidky podniku, a
pocitat pouze s nim. Nebo lze vyuzit statistiky a aplikovat normalni rozdéleni
na jednotlivé vyrobky a jejich prodeje dle prodejni ceny. Ve vSech pfipadech
by vSak podnik mél mit zpracované vedle hlavniho planu i plan v pfipadé
pesimistického nebo naopak optimistického vyvoje a Iépe tak identifikovat

mozna rizika.

Na zakladé vySe uvedenych planl je pak mozné prejit ke konkrétnim ¢&islim

a vysledkdm v ramci finan¢niho planu.
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1.9 FINANCNIi PLANOVANI

Po zpracovani manazerského planu bychom méli mit vSechny podklady
k vytvoreni planu financéniho. Bez finanéniho planu mdze skondit i sebelepsi
napad dfive, nez jesté zacne. Na planu si Ize ovéfit realizovatelnost naseho
projektu. Vysledkem financniho planovani by mély byt odpovédi na otazky
typu: Kolik nas to bude stat na zacatku? Kolik toho musime prodat, abychom
byli tzv. ,na nule"? Jaké jsou oCekavané vynosy? Otazek a odpovédi je vSak

mnohem vice a toto je jen vylet téch, které nas budou zajimat asi nejvice.

Investory, ale i nds samotné, by mély zajimat tyto hlavni véci — tfibilanc¢ni
systém, tedy rozvaha, vykaz zisku a ztrat a vykaz cashflow a pomérové nebo

relativni ukazatele, napfiklad ROl — ndvratnost investice [2].

Dale bychom méli mit zpracovany plan trzeb a investic a také alespon

zakladni ukazatel, a to je bod zvratu.

1.9.1TRIBILANCNI SYSTEM

Tribilan¢ni systém zastresuje tri zakladni Ucetni vykazy Castecné tvorici Ucetni
zavérku. Kromé toho, Ze ji zakon uklada sestavovat vsem Ucetnim jednotkam
za Ucetni obdobi vpodobé rozvahy a vykazu zisku a ztraty, je velmi

ndpomocna v manazerském Gcetnictvi a v planovani [2].

Vykaz zisku a ztrat

Zkracené VZZ, VZaZ nebo jen ,Vysledovka" sleduje hospodafeni daného
subjektu. V business planu se setkame s planovanym vykazem zisku a ztrat,
ktery, na rozdil od Ucetniho, nezohlednuje minulé obdobi, ale to budouc;,
planované. Vykaz tvofi bilance nakladl a vynosl v urcitém obdobi, nej¢astéji

sledovaném za jeden kalendarni rok.

Vynosy na jedné strané predstavuji penézité ocenéni vynosl podniku,

navysuji hospodarsky vysledek a danovou povinnost. Naklady na druhé
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strané jsou vynalozené v ramci subjektu, vznikaji spotfebou zdrojl a snizuji

hospodarsky vysledek a danovou povinnost.

Na zakladé zakona 563/1991 Sb., o Ucetnictvi a vyhlasky ¢. 500/2002 Sb. Ize
sestavovat zavérku ve zkraceném rozsahu, pokud zakon nestanovi jinak,
v pfipadech, kdy neni potfeba ovéreni auditora, takova verze pak vypada

takto.

Trzby z prodeje vyrobkl

I. Trzby za prodej zboZzi

Vykonova spotreba

Zména stavu zasob vlastni ¢innosti (+/-)

A
B
C. Aktivace (-)
D
E

Osobni naklady

Upravy hodnot v provozni oblasti

1. Ostatni provozni vynosy

F Ostatni provozni naklady

Provozni vysledek hospodareni

V. = VII. Vynosy z financ¢ni ¢innosti

G.+H.+1L.+J.+K. | Naklady z financni ¢innosti

* Finan¢ni vysledek hospodareni (+/-)

ok Vysledek hospodareni pfed zdanénim (+/-)

L. Dan z pfijmu

ok Vysledek z hospodareni po zdanéni (+/-)

M. Prevod podilu na vysledku hospodareni spolecnik(

ok Vysledek hospodareni za Gcetni obdobi (+/-)

Obr. 5: Vlykaz zisku a ztrat ve zkrdceném rozsahu, dle [12] [13]
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Rozvaha
Rozvahu tvofi bilance aktiv a pasiv. Zakladnim pravidlem spravné sestavené
rozvahy je, ze bilance je ve vysledku nulova. Aktiva predstavuji majetek

podniku a pasiva zdroje, kterymi je podnik financuje.

Dle vyhlasky [13] vypada rozvaha ve zkrdceném rozsahu takto:

AKTIVA PASIVA

A. Pohledavky  za upsany | A. Vlastni kapital

zakladni kapital

B. Dlouhodoby majetek B. Rezervy
C. Obézna aktiva C. Zavazky
D. Casové rozlienf aktiv D. Casové rozlienf pasiv

Obr. 6: Rozvaha ve zkraceném rozsahu, dle [13]

Dle vyhlasky o tom, zda ma Ucetni jednotka sestavovat vykazy v pIném nebo
zkrdceném rozsahu, rozhoduji tfi kritéria — celkova aktiva (netto), obrat a
pocet zamé&stnancl. Ucetni jednotky pak d&li do ¢tyfech kategorii — mikro,

mala, stfredni a velka.

Vykaz penéznich tokl

Znamy také jako cashflow, vykazuje tok penéznich prostifedkd v podniku, na
rozdil od VZZ vsak zohlednuje skutec¢né toky penéz, tedy pfijmy a vydaje.
Obecné rozlisujeme toky z provozni, investi¢ni a financni ¢innosti. Provozni
cinnost predstavuji vsechny penézni toky vyplivajici z hlavni cinnosti,
investicni c¢innosti jsou nakup a prodej hmotného majetku, poskytovani
pUjc¢ek a prijem splatek. Financni zahrnuje toky meénici velikost jméni
jednotky, prijaté pUljcky knavySeni vlastniho kapitdlu a dividendy. Timto
zplUsobem se sestavuje cashflow nepfimou metodou. Lze ho sestavovat i

pfimo, vyzaduje to vSak sledovani vesSkerych penéznich pfijm0 a vydajd.
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Nepfimo ho Ize sestavovat napfiklad takto [14]:

Pocatecni stav penéznich prostredkl

+ odpisy investi¢niho majetku

+ snizeni / -zvySeni zasob

+ snizeni / -zvySeni kratkodobych pohledavek

+ zvyseni / - snizeni kratkodobych zavazk(

Zmény polozek ¢asového rozliseni (+/-)

Konecny stav penéznich prostiedkl

Obr. 7: Sestaveni wkazu CF nepifimou metodou, dle [14]

Provazanost tribilancniho systému
Celkovd provazanost vSech tfi vykazl ndm umoznuje kontrolu spravnosti

vykaz(l a uvédomeéni si vlivu jednotlivych poloZek v jinych vykazech.

CASHFLOW ROZVAHA V77
Pocateldni
stav
v Cizi
peneznich )
v e Vydaje Majetek | kapital
prostredku Naklady
Vynosy
Vlastni
o Konecny kapital
Prijmy
stav 0 Penézni
penéznich prostredky | Zisk 0 Zisk
prostredkd

Obr. 8: Provazanost vykazu v tribilancnim systému, vlastni tvorba

1.9.2ANALYZA BODU ZVRATU

Bod zvratu neboli Break Even Point predstavuje moment, kdy dosahnuté
trzby vyrovnaji celkové naklady (firmy, jednotlivého projektu). Analyza tohoto

bodu je velmi dllezitym ukazatelem toho, kdy podnik zacne vydélavat,
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respektive kolik vyrobk( prodat nebo jaké trzby je nutné dosdhnout, aby
podnik zacal vydélavat. K vypoctu slouzi nasledujici vztah:
p-Q=FC+VC-Q
Po Upravé pro zjisténi nutného poctu vyrobenych a prodanych kusu:
FC

T o-vo
p — price / prodejni cena

Q — quantity / mnozstvi

FC — fixed costs / fixni ndklady

VC — variable costs / variabilni ndklady

Vzorec jde vSak i upravit podle potreby, napfiklad pro zjisténi prodejni ceny

na bodu zvratu pfi uréitém mnozstvi kusu.

1.9.3METODY HODNOCENI INVESTIC

Jako vhodny ukazatel, napfiklad pfi nutnosti pofizeni nové technologie
v ramci business planu, miZe poslouzit hodnoceni dané investice. Metody
rozliSujeme na statické a dynamické. Do statickych metod neni zahrnut faktor
rizika a ¢asovy faktor. Takové metody jsou vétSinou pouhym pomeérem mezi
pfijmy zinvestice a investi¢nimi vydaji. Pak mizeme sledovat napfiklad
prdmérnou dobu ndvratnosti, prdmeérnou procentni vynosnost, dobu

navratnosti nebo prdmeérny ro¢ni vynos.

Dynamické metody naopak zohlednuji ¢asovy faktor a riziko investice. To je

zohlednéné v diskontnim faktoru, ktery diskontuje vstupni parametry.

DF, = ———
@+t

r — diskontni sazba

t — obdobi, pro které faktor poc&itame, tedy rok investice t=0
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Cistd soucasna hodnota
Jednou z dynamickych metod je metoda Cisté soucasné hodnoty (angl. NPV
— Net Present Value), kterd vyjadruje rozdil pfijm0 a vydajd zinvestice

zohlednéni do soucasné hodnoty [18].

CSH = —INV + zn: Ch
B (1+nr)t
t=1
CSH — ¢&ista souc¢asna hodnota
INV — pocatecniinvestice
CFi— ocekdvand hodnota cashflow v t-tém obdobfi

r — diskontni sazba

t — pocet let

Obecné lIze konstatovat ze CSH vé&tsi nebo rovno nule Ize pfijmout jako
vhodnou investici. Nulou se rozumi, Ze investice se zUroci presné takovou
mérou, jakou bylo uréeno v diskontni sazbé&. Zaporné CSH znadi investici, kterd

by neméla byt prijata [18].

Vnitfni vynosové procento
Daldi metodou je vnitfni vynosové procento (angl. IRR - Internal Return Rate)
a na rozdil od CSH neukazuje, jakou hodnotu bude mit nase investice, ale pfi

jaké vynosové sazb& bude CSH nulova [18].

n
= INV
Z (1+ VVP)f

VVP — vnitfni vynosové procento

INV — pocatecniinvestice

CF:— oCekdvana hodnota cashflow v t-tém obdobi
r — diskontni sazba

t — pocet let
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Vnitfni vynosové procento lze vypocditat nékolika zpUsoby. V prvnim pripadé
lze iterovat se vzorcem tak, aby se jeho prava strana postupné blizila nule.
Nebo je mozné ziskat presnéjsi a rychlejsi vysledek s pomoci MS Excel.
Hodnotu je mozné také interpolovat, kdy je vzakladu funkce kfivka, ale
pomoci linearni interpolace odhaduje jeji hodnotu z Usecky, ¢im mensi
interval dvou hodnot zvolime, tim presnéjsi ziskame vysledek, jednu hodnotu
diskontni sazby zvolime tak, aby bylo CSH kladnd, druhou naopak pfi
zdporném CSH. Takto interpolovat miZeme velmi pfiblizné graficky nebo

s pomoci nasledujiciho vzorce [18].

VVP' =1, + CSHy ( )
= s~ '\ —r
" CSH,—-CSH, " "

rn— diskontni sazba pro CSH men&i nez 0
r,— diskontni sazba pro CSH v&tsi nez O
CSH, - ¢istd souc¢asna hodnota pfi pouZiti r,

CSH, - &istd soucasna hodnota pfi pouziti r,

Doba navratnosti investice

Tato metoda (angl. PP — Payback Period) vyjadruje, jak uz plyne z ndzvu dobu,
za kterou se nam investice vrati. Pfi jejim statickém pouziti Ize vyuzit
jednoduchy pomér mezi pocatecni investici a pridmérnym ro¢nim prijmem
z investice. Tato doba by rozhodné neméla presdahnout dobu zivotnosti celé

investice, pak by se investice jevila jako prodélecna.

Pouzitelnéjsi vyznam pro hodnoceni investic ma dynamicka varianta této
metody. Ta vyuziva diskontniho faktoru, ktery zohlednuje v ro¢nim cashflow
z investice, takovému cashflow fikame diskontované cashflow. Dobu
navratnosti tedy zjistime napfiklad opét pomoci interpolace, kdy postupné
po letech pficitame pfislusna diskontovana cashflow az do obdobi, ve kterém

je dorovnana nebo prekrocena castka pocatelni investice. Pokud ktomu
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vezmeme sumu cashflow z pfedchdazejiciho obdobi, Ize napfiklad zjistit, kdy

v pribéhu roku priblizné k ndvratnosti investice dojde.

1.9.4ZDROJE FINANCOVANI

Na zakladé finan¢niho planovani by také jiz mélo byt jasné, jestli podnik
zvladne pocatecniinvestice a rozjezd podnikatelského zaméru financovat za
pomoci vlastnich nebo cizich zdroj0. Prvni variantu si pravdépodobné budou
moci dovolit jiz zabéhnuté podniky nebo podniky s velmi vysokym rlstem
jako jednu z moZznosti investic, ale neni vyjimkou, Ze si podnik necha
dostatecnou likviditu a ndrazovy vydaj si rozpusti do delsiho obdobi pomoci
dvéru. Malé podniky nebo zacinajici start-upy budou volit pravdépodobné

druhou variantu, tedy financovani z cizich zdroj0.

Moznosti je nékolik, tou prvni a nejvice obvyklou je Gvér u néjaké bankovni
instituce, pokud je podnik u instituce znamy a pro ni spolehlivy, je to vétSinou
nejjednodussi varianta, jak ziskat cizi zdroje. Na rozdil od leasingu s nim
navic mdzeme, dle typu Uvéru, financovat i obézny majetek, nutny napriklad
k rozjezdu vyroby. Pravé leasing je dalsi moznosti financovani, znamé jsou
dva druhy, financni a operativni. Finan¢ni funguje podobné jako splaceni
avéru, tedy s pribéznym spldcenim s vysledkem takovym, Ze pofizena véc
pak zUstava ve vlastnictvi subjektu. Rozdil je takovy, Ze zatimco pfi Uvéru je
jiz majetek Ucetné v podniku, pfi leasingu do aktiv nespada, splatka je brana
jako pronajem a do vlastnictvi prechazi az na konci leasingu. Druhou
moznosti je leasing operativni, vétSinou na kratsi dobu, znamy zejména u
vozidel. Splatka je opét brana jako pronajem a automobil nebo jiny objekt se
pak navraci leasingové spolecnosti, obcas je vsak mozZnost néjaké formy

odkupu za pofizovaci cenu ponizenou o zaplacené leasingové splatky.

Dalsi moznosti je ziskani investora, i pro né je pravé zpracovani business
planu a presvédceni o zaméru stézejni véci. Investory Ize oslovit napfimo
nebo pres rGzné instituce, napfiklad Czechlink StartUp a vyuzit rGznych

programuU a grantd. Podvariantou je fundraising, tedy ziskani celkové &astky
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po mensich dilech od nékolika (aZz desitek nebo stovek tisic) drobnych
investor(, nejznaméjsim je celosvétové pouzivany Kickstarter.

V neposledni fadé muize podnik zvolit cestu dotaci a grantd od statu,
s vwhodou, ze takové zdroje stat nepozaduje zpét, je to vsak podminéno
mnoha ukazateli, zpracovanym planem a obvykle i zdlouhavym procesem
ziskani takové dotace. Stat pak zpétné kontroluje, zda byly finance pouzity

opravdu na Ucel dotace a zda nejsou zneuzivany.

1.10 ANALYZA RIZIK

Riziko mdzZzeme chéapat napfiklad jako negativni odchylku od cile. V praxi to
také miazeme prelozZit jako nebezpedi vzniku urdité negativni udalosti a tim i
ovlivnéni naseho obchodniho planu. Proto je velmi na misté se snazit
takovym rizikm prechdzet, eliminovat je a v nevyhnutelnych pfipadech na

né byt alespon pripraveni [2].

Rizika je nejprve nutno identifikovat, lze vyuzit myslenkovych map,
rozhodovacich stromd nebo brainstormingu. Dopady takovych rizik mizeme
nasledovné popsat slovy nebo vyjadrit dcisly, tzv. kvalitativné nebo
kvantitativné. Oboji mam sva pro a proti, kvalitativni analyza mdze byt
rychlejsi, ale mnohdy ovlivhéna subjektivhim dojmem, nema stanovené
metody na hodnoceni pravdépodobnosti, zatimco kvantitativni analyza ma
objektivnivysledky dané Cisly, ale také mdze byt neprehledné a vycist dopady
mlZze byt slozitéjsi, vyuzijeme ji napfiklad pfi rdznych simulacich i

modelovani [15].

Pri analyze Ize také vyuzit nékolik metod pro odhalovani pficin jednotlivych
problém( predstavujicich riziko, pro predstavu uvadim Ishikaw(v diagram
nebo metodu 5 Whys nebo i Paretovo pravidlo. Diky odhaleni pfi¢in pak
mudzeme pracovat na jejich eliminaci nebo minimalizaci a navrhnout

strategie pro reseni téchto rizik, pokud nastanou.
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Matice rizik

Vhodnou vizualizaci pro analyzu rizik mdze byt matice rizik, ktery spada pravée
pod kvalitativni metody. Princip spociva v ohodnoceni kazdého rizika dvéma
parametry — pravdépodobnost a zdvaznost dopadu, vynesenych na osach X
a Y. Skalu Ize odstupriovat slovné jako nizké riziko/pravd&podobnost az velmi
vysoké nebo danou Skdlou cisel, napfiklad od 1 do 10. Po pronasobeni
pravdépodobnosti a zavaznosti dopadu ziskdame u rizik urcity ukazatel
vyznamnosti, jaké riziko ma nejvétsi dopad na podnik a tim tedy, jakému

riziku by se meél podnik vénovat prednostné.

Nl W | Ol

pe

ZAVAZNOST
DOPADU

2 3 4 5
PRAVDEPODOBNOST

Obr. 9: Matice rizik, viastni tvorba

Pokud tedy budeme uvazovat matici na obrazku vyse, bude vyznamnost rizik
na stupnici od 1 do 25, kde riziko s vyznamnosti 1 je témér zanedbatelné,
zatimco riziko v pravém hornim rohu, tedy s vyznamnosti 25 by mél podnik

co nejrychleji eliminovat, protoZe pro néj predstavuje velmi vaznou hrozbu.

1.11 ZAVER

Zavér nemusi byt ani tak formalni ¢asti business planu, ale vzdy by mélo
urcité shrnuti koncit napfiklad prezentaci investorim nebo bankdam. Mél by
obsahovat findlni prehled vSech stéZejnich bodd, které business plan
obsahuje, hlavni financni ukazatele, vykonnostni ukazatele, predikce do
budoucnosti a zdGvodnéni, pro¢ pravé tento zamér by mél byt Uspésny a jak
se lisi od ostatnich, jinymi slovy, vem bude lepsi nez ti, kterym bude plan

konkurovat, protoze to je jeden z hlavnich kli¢G Uspéchu.
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2 PRAKTICKA CAST

2.1 PREDSTAVENI PODNIKU

Kapitola pojednava o skute¢ném podniku, ale nékteré okolnosti, jako presné

lokality nebo nazvy byly vynechany na pfani vedeni podniku.

2.1.1HISTORIE

Historie spolecnosti XYZ saha do roku 1997, kdy si soucasny jednatel
spole¢nosti pofizuje prvni grafickou stanici a jako OSVC zac¢ing podnikat ve
tvorbé DTP grafiky a grafickych ndavrh( v domaci kancelafi. V roce 2002
pofizuje jako jeden z prvnich na Gzemi Ceské republiky digitdIni minilab na
vyvolavani fotografii mokrou cestou, ktery funguje na prodejné dodnes, a
zacina tak s vlastni produkci v oboru fotografie. S pofizenim souvisi vytvoreni
prodejny v Praze, kde jsou nabizeny veskeré sluzby tykajici se fotografii, tedy
prodej filmGd a pozdéji pamétovych karet, prodej fotoaparatd, vyvolavani

fotografii a sluzby pasovych fotografii.

V roce 2006 se jednatel kvili ristu podnikani a jeho zprehlednéni rozhoduje
pro zaloZzeni spole¢nosti s rucenim omezenym — tedy spolecnosti XYZ. V tom
sameém roce je jesté pofizen malondakladovy stroj Konica Minolta pro tisk az
do forméatu SRA3 pro tvorbu letdkd, brozur, vizitek a podobnych tiskovin.
Vroce 2010 je do spolecnosti pofizen prvni velkoformatovy tiskovy plotr
s moznosti naseku, nabizené portfolio se tak rozrostlo o velkoplosné tisky na
papir, plakaty, polepy vyloh nebo tfeba samolepky stvarovym ofezem.
V téchto letech je také pofizen laminovaci stroj na Upravu povrchu po potisku
a tiskovy stroj Epson pro tisk fotek vétSich formatd, nez je mozné na
digitalnim minilabu. K mensimu tiskovému plotru pfibyl jesté dalsi, vétsi a
rychlejsi plotr Roland, stale na bazi redidlovych solventnich barev, s Sifi tisku
az do 160 cm, ale bez moznosti naseku. To pak obstaraval dalsi plotr, ale

naopak pouze nasekovy, také od firmy Roland.
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Vroce 2016 doslo na rozdéleni na dvé spolecnosti, jedna stale se vénujici
fotografii a sluzbam s nimi spojenymi. Druha cast, vénujici se grafice a tiskové
produkci, se pfesunula do jinych prostor. S planovanou investici dvou velkych

strojd se vSak po roce opét presouva do vétsich prostor.

Rok 2017 je tedy pro firmu celkem prelomovy. Prvnim pofizenym strojem je
UV flatbed tiskarna, umoznujici tisk témeér na vsechna myslitelna reklamni
meédia, dale na sklo, plexisklo, dfevo, sendvicové desky a mnoho dalsich na
bazi UV vytvrditelnych barev zajistujicich dlouholetou stalost a urcitou
odolnost vici otéru. Aby takova investice méla smysl, byl k ni pofizen stolovy
plotr s moznosti frézovani nabizejici tvarovy ofez, nasek folii, rylovani kartonu
a lepenky, oscila¢ni n0z na fez pén a v neposledni radé také frézovani. Se
vykonem vretene 3 kW umozniuje obrabéni plexiskel, PVC a PP desek,
sendvicl s hlinikovou vrstvou nebo dfeva az do vysSky 30 mm. VSe s moznosti
nasazeni a umisténi fezu dle tiskovych ofezovych znacek diky kamere. Tyto
dva stroje tak tvofily zaklad velké casti firemni produkce. Podnik tak mohl
zakaznikdm nabizet veskeré reklamni tisky a produkty pro podporu prodeje
do kamennych obchod(, jako napfiklad stojany a poutace, svételné reklamy
a zajisténi i jejich instalace na misté. K produkénim strojdm pribyla jesté
UVgel rolova tiskdrna jako moderni ndstupce starych plotrd, kterd je rychlejsi

a pracuje s barvami vice Setrnymi pro zivotni prostredi.

Do soucasné situace se podnik dostal v roce 2020, kdy probiha zatim nejvétsi
investice v podobé ndakupu vyrobniho arealu ve Stredoceském kraji. Na
pozemku velkém pfiblizné 8000 m?stoji dvé haly, jedna pfiblizné 600 a druh3a
350 m?. To umoznuje pohodInéjsi praci, logistiku a vetsi skladové prostory.
Posledni technologii byl nakup druhé UV flatbed tiskarny ve vétsim rozmeéru
a nakonec nakup stolové portdlové frézky od firmy Multicam s prichodem
pod ramenem 150 mm a revolverovym automatickym ménic¢em néastrojd:
S vietenem o vykonu 6,31 kW umoznuje, na pomeéry z dosavadniho oboru

podniku, témér primyslové nasazeni a frézovani témér vseho kromé kovd.
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Velkym plusem je také moznost frézovani ve trech osach soucasné.

V takovém stavu podnik z{Ostdva do dnes.

2.1.2POPIS A CHARAKTERISTIKA

Jedna se tedy o spolec¢nost s ru¢enim omezenym a jednim jednatelem, ten
se mimo jiné stard o obchodni a provozni ¢innosti. Dale firma zaméstnava
dvé osoby na pozici operatora vyroby a logistiky. O pfipravu tiskovych a
obrdbécich stroji se stard technolog/konstruktér spolecné s jednatelem.
Spolecnost dale vyuziva sluzeb grafika a v posledni fadé dva brigadniky,
jednoho na vypomoc pfivyrobnich a navrhovych ¢innostech, druhého vy¢lenil
na vlastni projekt, kde se stara o vyrobu a distribuci zboZi zakoupeného pres

eshop. Pro U¢etni sluzby vyuziva podnik externi firmu.

Obchodni model spolecnosti je zaloZzeny na zakdazkové vyrobé a jeji zakaznici
jsou z B2B segmentu, predstavuji je bud reklamni agentury nedisponujici
vyrobnimi stroji nebo samotné obchodni fetézce a jiné firmy. Podnik dale
spolupracuje s nékolika tiskarnami, které nabizeji jiné technologie a
moznosti, kterymi podnik nedisponuje, napfiklad pfi vétsich objemech
zakdzek. Takové zakdzky tedy firma outsourcuje pravé u téchto partnerd.
Jedinou vyjimku obchodniho modelu zalozeném na B2B vztahu je vilastni
firemni projekt na trhu B2C zabyvajici se vyrobou a prodejem interiérovych
dopInkd a nékterych typl nabytku. Pravé timto smérem se nyni chce podnik
ubirat, zbavit se zavislosti na zakazkové vyrobé a nabizet vlastni produkty

koncovym zdkaznikim, tim smérem ma také nastavenou aktudlni strategii.

2.1.3FINANCNI SITUACE

Po pofizeni velkych produkénich strojd zaznamenal podnik velky rlst a
planoval v ném pokracovat i v dalsich letech, momentalné se vSak bohuzel
potykd s ekonomickymi néasledky celosvétové pandemie, kterd zpUsobila
zavieni nékterych provozU klientd a ndasledné snizeni rozpocltd do
marketingu, které se projevilo poklesem poptavky po tisku a obecné vyrobé
reklamy. Zjednoduseny nahled na Ucetni zavérky uvadim nize v tabulce.
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Rok 2015 2016 2017 2018 2019 2020

9778 10858 17846 16413 19295 17918

Aktiva po 7 889 4 366 6174 5 666 8863 23670

opravkach

8327 4586 6196 5 244 5019 21964

Provozni 94 377 199 601 3786 412

vysledek

hospodareni

Vysledek 68 218 198 444 2844 71
hospodareni

za ucetni

obdobi

Tab. 1: Nahled na ucetni zavérky z let 2015-2020, v tis. KC, vliastni tvorba dle
[19]

Nahled na ucetni zavérky

25000

=@=Triby
20 000
=@=Aktiva (netto)
»o 15000
¥ . .
% ==@=-Cizi zdroje
+ 10000
Provozni vysledek hospodareni
5000
0 c——==C ;———O/\ =@=\/ysledek hospodafeni za ucetni
2015 2016 2017 2018 2019 2020 obdob
Rok

Obr. 10: Nahled na ucetni zavérky z let 2015-2020, v tis. KC, viastni tvorba dle
[19]

Z grafu lze vycist pribézny trend rlstu trzeb, s nejvétsim skokem v roce 2017
praveé kvili ndkupu produkénich strojd, dalsim skokem je pak rdst aktiv v roce
2020, ktery souvisi s nakupem vlastni nemovitosti.
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Spolec¢nost nyni vyuziva cizich zdrojd v nékolika Uvérech, nejvétsi souvisi
s nakupem materialu, pak ma dva vétsi dvéry na prvni dva produkeni stroje,
prvni bude doplacen v kvétnu 2021, druhy v kvétnu 2022. Dalsi dva stroje ma
na financni leasing, jeden koncici v roce 2024 a druhy 2025. Mensi Gvéry tvofi
avéry na nakup automobill, nyni 3 aktivni, a vysokozdvizného voziku.
Pribézné firma vyuziva provoznich Gvérd s moznosti predbézného splaceni.
Da se fici, ze nyni je podnik celkem zatiZeny, s postupem casu vSak bude
zatéz ubyvat a postupnd obména novych technologii se predpoklada

nejdrive kolem roku 2027 u téch nejstarsich stroju.

2.2 PODNIKATELSKY ZAMER

Jak jiz bylo feceno, podnik ma za cil stat se nezavislym na zakazkové vyrobé,
kde se sloZitéji planuje a situace je kazdy rok nejasnag, v poslednich letech
jesté vice. Kromé interiérovych zdalezitosti tak byl predstaven zamér produkce

vlastnich minikaravanu.

2.2.1MINIKARAVANY

Jak jiz znazvu vyplyva, jednd se o mensi verzi obytného privésu nebo
karavanu. Trend vznikl v 30. letech v USA, kdy byly uverejnény plany na stavbu
a kazdy si tak mohl postavit svij vliastni obytny pfivés. V téchto letech také
minikaravany ziskaly svij anglicky ndzev — teardrop trailer, protoze tvar byl
velmi aerodynamicky ve tvaru kapky. Dalsi vina popularity pak zacala v 90.
letech a diky internetu dnes na internetu koluje fada plan0 a navodd na

vyrobu.
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Obr. 11: Dobovy minikaravan, zdroj [20]

Minikaravan se déli na dvé c¢asti, obytnou a kuchyn. Obytnou tvofi ryze jen
plochu matrace, i kdyz néktefi vyrobci zakomponovali rozkladaci postel do
skladaci lavice s jideInim stolem, takové feSeni vSak vyZaduje vétsi celkovou
vysSku. Kuchyniska ¢ast je v zadni ¢asti, otevird se podobné jako kufr u auta a
pfedstavuje kuchyrnskou linku v Sifi daného minikaravanu, Zde se opét lisi
pfistup rlznych vyrobc(, hlavné v pripadé vybavy, uloZeni jednotlivych
spotfebi¢l apod. UloZné prostory jsou vétdinou v obytné ¢asti nad nohami
leZicich osob a dale také v ¢asti pred kabinou minikaravanu. Vyrobci pak
nabizeji celkem bohaté varianty pfislusenstvi, stfesSni stany, markyzy,

nezavislé topeni, solarni panely, venkovni sprchy a mnoho dalsiho.
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Obr. 12: Pojeti minikaravanu v podani firmy Herocamper, [21]

2.2.2VIZE, MISE A CiLE

Spolecnost XYZ chce prodavat karavany, ze kterych bude dychat
dobrodruZstvi a tuto vizi pak prevést do nasledujiciho chapani, zZe
dobrodruzstvi nemusi byt v divociné daleko od civilizace, ale bude takové,
jaké si ho kazdy predstavuje, a stejné tak bude i karavan takovy, jaky si kazdy
jednotlivec preje. Misi spolecnosti tedy bude vyrabét a prodavat takové
karavany, aby mél kazdy pocit, ze si jej sém vymyslel, a to tim zplsobem, zZe
mu podnik nabidne vysokou miru individualizace. Zaroven ale tak chytre, aby
technické feSeni bylo vzakladu vzdy stejné a individualizace pfilis

nekomplikovala vyrobu.

To se také bude snazit podnik promitnout v nasledujicich cilech.
V kratkodobém horizontu bude cilem vymyslet chytry modularni systém
s Sirokou nabidkou vybavy a individualizace vzhledu, ktery nasledné uvede
na trh. Stim bude souviset virtualni showroom s konfiguratorem, jelikoz

podnik u trendu trhu ocekava presun velké Casti prodeje na internet.
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Samoziejmé se ale oclekdvd stdld nabidka jednotek kusl kukazce i
okamzitému odbéru. V kratkodobém horizontu se také planuje zucastnit se
nejvétsich tuzemskych a evropskych veletrh( pro camping a cestovani, aby

se podnik dostal do podvédomi zakaznikd.

V dlouhodobé&jsSim horizontu je cilem samozfejmé vytvorit financné
udrzitelny projekt, ktery nabidne nova pracovni mista v lokalité. Také by se
méla realizovat pUj¢ovna karavan(, bude tedy nutné vytvofit flotilu privésu.
V neposlednifadé chce také firma spolupracovatis firmamiaagenturami pro
pronajem privést na rizné akce, festivaly nebo teambuildingy pro vytvoreni
jakéhosi technického zazemi. V dlouhodobém horizontu je cilem stat se
znamou znackou dodavatele karavand v Evropé, jelikoz si je podnik védom,
7e Ceskéa republika nebude z pohledu udrzitelnosti dlouhodobé dostacujicim

trhem.

2.2.3PROBLEMATIKA VYROBY MINIKARAVANU

Vyvoj vlastniho karavanu probihda v samotném podniku v 3D modelovacim
SW. Momentalné je fesena vnitini dispozice, ale celkové rozméry, tvary dild
karoserie, ram, rfeSeni dispozic kuchynské &asti, to vSe je jiz navrhnuto a
nékteré casti dokonce vyzkousené na modelu v redlné velikosti. Nyni probiha

stavba druhého prototypu ve finalnich rozmérech.

Samotny karavan je tedy celkové 395 cm dlouhy (véetné oje a tazného
zarizen(), 219 cm Siroky (s koly) a 190 cm vysoky. Samotna kabina ma rozméry
285 x 156 x 135) cm. Privés umoznuje zlomeni v tazném kloubu mezi autem
a pfivésem az do pravého Uhlu a v zadni ¢asti ma Uhel ndjezdu 26°, coz mu

spolec¢né se svétlou vyskou 48 cm dava slusnou prichodnost terénem.

R&m bude svarovany z ocelovych jakld v rozméru 60x40x2 mm, s vyjimkou
oje, ta bude s ohledem na mechanické vlastnosti z vétsiho profilu 80x40x3

mm. Cely ram bude nasledné prevezen na zarové zinkovani, jako jeden
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z mala procesy, ktery nebude v podniku probihat. Do budoucna se planuje
vyrabét podvozky z hliniku, ale z pohledu dostupnych technologii a hlavné
lidskych zdrojU byla v pocatku zvolena varianta z oceli. Kupovana naprava od
firmy Al-Ko se po zinkovani prisSroubuje kramu, stejné jako tazné zarizeni
s najezdovou brzdou, také od firmy Al-Ko. Tlumeni je realizovano pres torzni
tyC v ndpravé. Mezitim je mozné pfipravovat jednotlivé ¢asti karoserie. Po
analyze byla zvolena jako nejlepsi moznost sendvicové desky od
renomovaného némeckého vyrobce, firmy Stadur. Desku tvofi extrudovany
polystyren o tloustce 40 mm, kryty z obou stran deskami z vysokotlakého
lamindtu o tloustce 2 mm. Tento material byl zvolen diky vybornym izola¢nim
vlastnostem a zdaroven diky své odolnosti vici vnéjsSim vlivim a otéru.
Z téchto desek tak budou vyfrézovany z naformdatovanych desek od vyrobce
bocnice, stropni dilce a podlaha. Do bocnic se vyfrézuji drazky, do kterych
bude usazen jakl, opét 60x40 mm, a do stropnic také. Spolecné dle obrazku
pak budou tvorit nosnou konstrukci pro pfislusenstvi typu markyz a stan( na
stfechu. Na rdm bude nasazena podlahova ¢ast, vesSkeré spoje se musi velmi
peclivé utésnit automobilovym tmelem, na pfipravené otvory se zavitem se
pfipevni bocnice vcetné jiz vsazenych jakld a nasledné se spoji streSnim

dilcem, predni a zadni ¢ast se kvili manipulaci nechd na pozdéjsi fazi.

Mezitim jsou u externiho elektrikare pfipraveny jednotlivé kabelaze ve dvou
oddélenych okruzich, kvdli legislativé, jeden obsluhuje osvétleni nutné pro
provoz na pozemnich komunikacich, druhy slouzi komfortnim spotrebicdm a
osvétleni v kabiné. Bude nutné automatické prepinani z napéti 12 V na 230
V v zavislosti na tom, zda bude karavan pfipojen ke zdroji, napfiklad v kempu,
nebo bude muset napajet z vlastniho zdroje. Ten bude nejspise tvorit trakéni
baterie s urcitou nabidkou kapacit od 60 do 100 Ah. Kabelaz se nasledné

roztahne do vsech mist, kde je potfeba.

Na frézce se soucasné vyfrézuji pohledové dilce do kabiny z materidlu, ktery

si zakaznik navoli, je v planu nabizet opét laminat, hlinikovy sendvi¢ nebo
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dfevénou preklizku. Dale je potreba vyfrézovat dfevénou prepdazku mezi
obytnou a kuchyniskou ¢asti a vSechny ¢asti skfinék a Uloznych prostor, které
se budou nasledné lakovat do jedné z nabizenych barev. Nasledné se bude
jiz jen kompletovat, vsadi se kuchynska ¢ast a pripravi se vedeni plynu a vody,
pokud si tedy zdkaznik neobjednd zakladni verzi bez sporaku a dfezu. Zapoji

se spotrebice a osvétleni a dosadi zbylé panely karoserie.

Funkéni ¢asti jako napfiklad dvere, stfesni okno, ventilace, plynové vzpéry
nebo ovlddaci panel budou nakupované. Tyto ¢asti se taky namontuji, pak se
zacina listovat a tésnit prostory vika kufru a dvefi. Pokud si zakaznik objedna
jeden znabizenych polepd ¢i polep na zakazku, probéhne vtéto fazi.
V konecné fazi se namontuji vSechna venkovni osvétleni, naslapy, prahy a
pfipadna priplatkova vybava jako stfesni nosi¢, stan nebo markyza. Tim je

karavan hotovy a prob&hne zavérecna zkouska funkcionality vSech soucasti.

Obr. 13: Nahled 3D modelu, celkovy pohled, vlastni zdroje
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Obr. 14: Bocni pohled, viastni zdroje

Obr. 15: Pohled na kuchyriskou cast, vlastni zdroje
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Jednd o prvotni souhrn z brainstormingu a vyhodou je stru¢né a vystizné
zpracovani. Zaroven muze byt canvas pouZzit u dalsich analyz, kdy se dle néj
muUZeme detailnéji zamérit na oblasti, které jsou v ném obsazeny, proto
budou komentare k obsahu canvasu soucasti dalsich kapitol vnitfni a vnéjsi

analyzy podniku.

2.3 VNITRNi ANALYZA PODNIKU

Jakjiz bylo zminéno v kapitole 2.1, v soucasnosti se jedna o maly podnik se 7
zaméstnanci, véetné jednatele. To pfinasi své pro i proti. Maly tym lidi se
mnohem [épe kontroluje a vtomto poctu si majitel mdze dovolit kontrolovat
si ho sdm. Vmnohem mensi mife také dochdzi ke konfliktdm mezi
zameéstnanci. Prace je flexibilni a neni tak problém se mezi sebou domluvit.
V pomeéru k poctu strojd je pocet rozhodné plusem vtom, Ze podnik tak
zvlada velké mnozstvi ¢innosti s pomoci strojd a mize si dovolit obsluhu vice
strojl najednou, jelikoZ az na vyjimky nepozaduji neustaly dohled. Maly tym
lidi je ale zaroven i nevyhodou pramenici z dlouhodobého problému sehnat
kvalifikovanou a spolehlivou pracovni silu vtomto oboru. Firmé chybi nejvice
pfipravar strojd, ktery vSak musi rozumét jak problematice grafiky a tisku, tak
samotnych strojd, zaroven by mél stroje velmi dobre ovlddat a zvladat také
Sirokou Skalu védomosti o uzivanych materidlech. Firmé také chybi pfi
zakazkach svyssim podilem rucni prace dalsi lidé na dokoncovaci prace,
snaseni nebo baleni, nicméné se jednd o narazovy stav a neni tak mozné
pfijmout dalSiho operatora vyroby na plny Uvazek. Pro vyrobu minikaravanu
by bylo rozhodné nutné prijmout zpocatku dva dalsi zaméstnance starajici

se 0 montaz a jednoho clovéka zastitujiciho prodeje.

Co se ty¢e hmotnych zdrojd a vybaveni, je na tom podnik z hlediska potreb
pro nastavajici vyrobu velmi dobfe. Momentalné vlastni skoro veskeré strojni
vybaveni a ma i odpovidajici prostory. Z hlediska investic by tak v této &asti
nemusela probéhnout Zadna, az na pofizeni svafovaci techniky, coz je

z hlediska hodnoty jinych potfebnych technologii témér zanedbatelna
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¢astka. V pripadé planl na zvyseni produkce by vSak podnik musel realizovat
projekt propojeni dvou nastavajicich hal vestavbou, kterd by zastavala funkci
vétsiho skladu materiald, momentaini sklad ve vétsi hale staci s malou
rezervou pouze na stavajici produkci. Vyhodou je celkova jistota prostor do
budoucna, jelikoz je prostor ve vlastnictvi podniku, nemusi se tak obavat

pfipadné nutnosti presidleni vyroby a s tim spojenych komplikaci.

Diky dlouholetym zkuSenostem v oboru podnik disponuje Sirokym know-
how tykajici se zpracovani jednotlivych materidald. Odpadla by faze
optimalizace strojU v zavislosti na pouzivanych materidlech a zaskolovani
personalu v obsluze strojd a potfebnych SW, kterymi podnik disponuje opét
v plném rozsahu. Stejné tak mize podnik vyuzit svych zkusenosti v oblasti
tvorby webovych stranek a e-commerce. Externich sluzeb by podnik musel
vyuzit v pfipadé konfigurdtoru, ktery by fungoval nejspise jako webova
aplikace, aby byl velmi dobfe optimalizovany a funkéni z hlediska zakaznika.
Pro tento typ by nejspise nebylo moZzné pouzit nabizené Sablony od

existujicich firem.

Financni situace jiz byla také zminéna pfi predstaveni podniku. Ten
v poslednich letech prochazi velkym rozsifovanim vyroby a tim i portfolia, coz
bylo spojené s pomérné znac¢nymi investicemi a potrebou cizich zdroj0.
Z hlediska nadchazejici vyroby by bylo nutné ji zpocatku ve vyvoji dotovat ze
soucasné produkce zakazkové vyroby, nez zacne byt projekt na zbytku
produkce financné nezavisly. Podnik obecné nema problém se splacenim
zdvazkd a pohledavek. Vétsina soucasnych zakdzek nevyzaduje az na vyjimky
vetsi mnoZstvi objednavaného materidlu a ve zbylych pfipadech je toto

resSeno zalohovou platbou, aby nedochdzelo k vypadkdm v cashflow.

2.4 ANALYZA MIKROOKOLI PODNIKU

V této kapitole bude provedena analyza konkurence, celkovad analyza trhu

v€etné metody 5F 4P a Value Proposition Canvas.
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2.4.1ANALYZA PRIME KONKURENCE

JelikoZ ma minikaravan pomeérné dlouhou historii, existuje na trhu fada
vyrobcl téchto obytnych privésl. Mezi tuzemské nejzndmeéjsi prodejce a

distributory patfi Hero Camper, Carox, Caretta a Life Style Camper.

Hero Camper

Firma Hero Camper sidli vDansku a zabyvd se vyhradné vyrobou
minikaravanu. Momentalné provozuje sit vice nez 150 dealerstvi ve vice nez
20 zemich, véetné Australie a USA. Nabizi dvé modelové fady ve vice
konfiguracich — cestovni Traveller a do terénu stavény Ranger. Karavany maji
klasicky tvar minikaravanu a z dosavadnich recenzi a vlastnich zkusSenosti
firmy XYZ, kterd se s karavanem setkala na veletrhu je mozné konstatovat
velmi precizni zpracovani a propracovanost modeld. Na karavanech je vidét
jiz fungujici sériova vyroba, dily jsou délané na miru, napfiklad zadni osvétleni
nebo pfistfeSek nad kuchyfiskou linku. Hero Camper také vyuZiva
sendvicovych desek, pravdépodobné bez kovové konstrukce, kterd se
objevuje pouze v podvozku. Nabizi Siroké moznosti volitelné vybavy a
spolecné s kvalitou je jednim z nejsilnéjSich na tuzemském trhu, patfi vsak

také k nejdrazsim. Celkové srovnani bude provedeno na konci kapitoly [21].

Za minuly rok skoncila firma Hero Camper s obratem pres 33 000 000 K¢& se
ziskem po zdanéni pfes 8 850 000 KE. Z vySe uvedeného obratu a prodejnich
cenv CR se d& velmi priblizné pfedpokladat, Ze celosvétové firma prodala asi
70-100 karavanid. Skoro 98 % firemnich pasiv predstavuji cizi zdroje, dle
danského obchodniho rejstfiku ma firma 20 stalych zaméstnancCl [23]. U
Ceského dealera bohuzel nelze zjistit informace o prodanych kusech, jelikoz

nefiguruje v obchodnim rejstfiku, ale pouze jako fyzicka osoba podnikajici.

Carox
Carox je ¢esky vyrobce minikaravand, prodej zastituje sdm a narozdil od Hero

Camperu tak nema moc rozvinutou prodejni sit. Momentalné nabizi 3 modely
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— Sport, Family a Family Plus, pficemz posledni by se dal zafadit i mezi mensi
karavany. K tétmto modeldm pak nabizi celkem Siroky vybér volitelné vybavy.
Stejné jako predchozi vyrobce, i tento byl kvidéni na vystavé navstivené
firmou XYZ a zpracovani jiz neni tak kvalitni jako u Hero Camperu, coz Ize
usuzovat mnohem mensim objemUm vyroby a spiSe hobby produkci,
nicméné mdze nabidnout i polovi¢ni cenu a zdkazniky tak bude hledat pravé
timto zpUsobem. Lze zddraznit jiny koncept zpracovani, nez maji jiné
karavany, a to sice, Ze prostor kuchyné a spani je spojeny a nabizi pravé
rozklddaci sezeni jako misto na spani. Vyrobce pouziva opét sendvicové
desky laminatu a extrudovaného polystyrenu vkombinaci s dfevénou
konstrukci v oblasti karoserie. Z UCetnich zavérek firmy lze vycist jen malo,
firma ocividné zverejnuje pouze rozvahovou cast. Vroce 2020 cinila aktiva
firmy skoro 5,8 milionu K¢, z toho 2,7 milionu K¢ tvofi obézna aktiva. Zajimavy
je zaporny kapital ve vysi pfes 1,5 milionu K&, coz by mohlo znacit financni

problémy podniku nebo jeho fungovani ve ztraté [19].

Caretta

Dalsim vyrobcem je Caretta, ktery, mimo jiné, vyrabi i klasické karavany mensi
velikosti. Z minikaravand nabizi dva modely, zakladni 1500 a terénni model
Off-road. Tvarové a koncepcné zapada do konvenéni skupiny minikaravand a
lehce se podoba danskému Hero Camperu, nicméné Ize vidét mnohem vice
dild od druhovyrobcd, zatimco dansky vyrobce ma vétsinu dild vyrobenou na
miru prfimo pro néj. Vyrobce se chlubi vysokou kvalitou, kterd mu, dle jeho
slov, vynesla vynikajici povést. Karoserie je ze skelného vldkna
pravdépodobné v kombinaci opét s polystyrenem. Zakladni cena muize byt
pro zakazniky velmilakava a je dokonce pod Urovni Caroxu, nicméné mnoho
vybavy je za priplatek a kone¢nd cena mUizZe nardst. Dle dostupnych informaci
je vyrobce z Turecka a dealerstvi ma kromé evropskych zemi také napfiklad

v Australii, USA nebo v Asii. Dle dostupnych informaci se jedna o firmu

s dlouholetou tradici vyroby karavanid s velkou vyrobni halou [24].
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Do CR minikaravany dovazi nékolik firem, ale nelze udé&lat jednoznadné

zavéry o prodejich.

Lifestyle Camper

Dovozce stejnojmennych karavand, od ukrajinského vyrobce, ktery dle
dostupnych informaci vyvazi vyrobky do Evropy, Spojenych arabskych
emiratu, Kazachstanu a na Novy Zéland. Nabizi 3 modely — Stell Drop, Simple
Drop a X-line. Terénni X-line pldsobi velmi byteIné, zbylé dva jsou uréené spise
pro cestovni po silnicich a lehké polni cesty. Stejné jako ostatni vyrobcii tento
voli cestu pfiplatkové vybavy a cenové se nachazi pravé nékde ve stfedu
spektra. Dle zjisténych informaci voli tento vyrobce dfevénou konstrukci
s pouzitim preklizek v kombinaci s hlinikovym oplasténim nebo specidlnim
nastrfikem pro ochranu konstrukce. Vramu pak bude pravdépodobné opét

polystyren nebo skelnd vata [26].

Cesky dovozce zacal fungovat vroce 2020 a vtomto roce dokdzal prodat
karavany za témér 2800000 K&, dalSich 856000 K& utrzil ze sluzeb,
pravdépodobné tedy prondjmu. Z takovych informaci Ize tedy uvazovat, Ze
dealer mohl za tento rok prodat pfiblizné 6-8 karavand. Podobnou ¢astku
vSak podnik vynalozil na marketing, tedy reklamy a pravdépodobné i vystavy
a podobné formy propagace. Spolec¢nost také eviduje zdavazek ke
spolec¢nikovi ve vysi 2931 000 K¢, coz predstavuje témér 80 % z celkovych

pasiv [19].
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FIM caravans

Rumunskéa firma, kterd zatim nemé v CR zastoupeni, pfedstavuje urdity jiny
pohled na minikaravan, po dvou letech vyvoje pfisla na trh vroce 2018
s modelem Migrator, jez se v mnoha ohledech lisi od ostatnich. Tento model
nabizi ve dvou vybavovych rfadach Basic a Ultimate. Zatimco zakladni verze
nabizi pouze pravé dvere a zadni vyklopné, bez kuchyné a vodnich nadrzi,
verze Ultimate obsahuje pravé i kuchyrnsky kout, feseny vrohu celého
karavanu s tim, ze kuchynska ¢ast neni oddélena od té spaci, a napfiklad i
venkovni sprchu. Migrator je v zdkladu monokok ze skelnych vidken a proto
se vzhledové velmi lisi od konkurence. Nabizi také vyklopné bocni dvere, na

rozdil od konkurencénich model( [27].

Velmi slozité se od firmé ziskdvaji informace zrumunského registru, na
internetu existuje pravdépodobné vytah zrejstfiku, ve kterém vsak chybi
posledni roky a pravdépodobné nékolik informaci, z poslednich let vyplyva,
Zze FIM caravans maji stoupajici dluh a ve dvou poslednich zverejnénych
letech skoncil podnik ve ztraté. Stranky vyrobce vSak ukazuji nové ro¢nikové
modely a také nékolik ocenéni German Innovation Awards v oblasti dopravy,
stranky jsou aktualizované a udrzované a nezda se tak, Ze by pokracoval trend

dalsiho zadluzovani nebo firma zkrachovala [28].

Bruder

Australska firma Bruder nabizi pravdépodobné nejpropracovanéjsi
minikaravany z pohledu narokd na vydrz v extrémnich podminkdch. Nazev
minikaravan zde mudZe byt trochu zavadéjici, jelikoz rozméry zapadd i do
mensich karavand a nabizi také vétsi obytné navésy. Nejmensi model EXP-4
vsak drzi klasickou koncepci kuchynské a spaci ¢asti. Ma zastoupeni v Evropé
pfes nizozemského dealera. Bruder vyvinul vlastni pravdépodobné
vzduchovy podvozek vcetné zavéseni a ma ho také patentovany. Ten
umoznuje privésidm meénit svétlou vysku ve dvou polohdch — nizko pro
silni¢ni presuny a vysoko pro zdolavani tézkého terénu. Firma také pouziva

sendviCové desky sizolacni vrstvou a vlastni uretanovy nastrik pro vysokou
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odolnost vici povétrnostnim podminkdm a otéru. Minikaravany Bruder jsou

oproti konkurenci stavény primarné do terénu a vyuzivaji o mnoho masivnéjsi

ramy a podvozky [29].

Silné stranky

Slabé stranky

Hero Camper

Lifestyle =

Camper =

FIM caravans
Bruder

Zpracovani
Rostouci sit
distributor(

Cesky vyrobce
Vlastni usporadani
prostoru — vice mista
pro osoby

Cena

Vyrobni knowhow a
zkuSenosti
Distribuce do mnoha
zemi

Cena

Rozmanitost portfolia
MoZnosti vybavy

Zpracovani

Nezaménitelny design
a koncepce
usporadanf
Offroadové ambice
Zpracovani
Nesrovnatelna
technologicka
specifikace a vybava
Zkusenosti s vyrobou

Opravdovy offroad

Vyssi cena

Dlouh& dodaci IhGta
do CR

HorSi Uroven
zpracovani

Chybi model zamé&reny

vice do terénu

Omezena variabilita a
flexibilita ve vyrobé
Dlouhé dodaci IhGty do

~

CR

Dlouhé dodaci IhGty do
CR

Neprizniva
geopolitickd situace

V CR neexistuje
dovozce

VysSsi cena

Naprosto odlisna
cenova hladina
SloZité dodanido CR z

Australie

Tab. 2: Silné a slabé stranky konkurentd, viastni tvorba
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Podnik XYZ by mél zejména na tuzemském trhu vyuzit hlavné vyrobnich
prostor pfimo v CR a zohlednit to zejména v krat&i dodaci Ih{t& a moZnostech
individualizace, které jsou u zahrani¢nich vyrobct omezené. CR se jevi také
jako vyhodna pozice pro naslednou expanzi do sousednich zemi. Cenové by
se mél podnik drzet nékde uprostred spektra a vyse tak, aby mohl nabidnout
adekvatni kvalitu zpracovani a tu si drzet. To je pfipad zejména Caroxu, ktery
sice zaujme nizkou cenou, kterd se vSak odrazi v kvalité zpracovani. Pokud
chce byt podnik Uspésny a konkurenceschopny, musi se i kvalitou drzet spise
v horni poloviné spektra a tomu tak bude odpovidat i prodejni cena. Kvalita
zpracovani bude také poskytovat lepsi zaklad pro odolnost karavanu a jeho
Zivotnost pfi pouzivani v leh&im a stfednim terénu, aby se mohl zafadit mezi

konkurenci, ktera nabizi modely do podobného prostredi.

Podnik se bude potykat zejména s naskokem ostatnich vyrobcl, a¢ ma
dlouholeté zkusenosti svyrobou, zcela jisté bude nucen freSit pocatecni
nedostatky, i pfes snahu je co nejvice minimalizovat. Tento naskok bude
muset také dohnat v budovani distribucni sité na zahrani¢nich trzich, jelikoz
témeér vSichni vyrobci nezlstali pouze na jejich domacim trhu. Ddlezité bude
se odlisit napaditym designem pro jednoznacnou identifikaci mezi ostatnimi

vyrobci, coz napomUze budovani povédomi o znacce jako takové.
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2.4.3SROVNANI PRIME KONKURENCE

NiZe v tabulce uvaddim prehled a srovnani klicovych vlastnosti modeld od

jednotlivych konkurentl s modelem firmy XYZ.

XYZ Hero Carox Caretta Lifestyle FIM Bruder
Offroad Camper Family Offroad Camper Migrator EXP-4

Ranger X-line

550kg  850kg  550kg  700kg  550kg  550kg 950 kg
Svétla 480 mm 400 mm 270mm 350 mm 400 mm 430 mm 861 mm
Max. 100 100 130 X 100 100 X
rychlost km/h km/h km/h km/h km/h
Nadrz na 45 | 30| 16 I* 45 | 58 | 40 | 100 |
vodu
Sitka 155 cm 156 cm 178 cm 150 cm 140 cm 140 cm 182 cm
matrace

80 Ah 30 Ah 80 Ah* 60 Ah 55 Ah 105Ah 200 Ah

Ano* Ano Ne Ano* Ano* Ano Ano

Mist na 2 2 2 24+2* 2 2 2+4+2*

spani

45 |* 12 1* 40 I* 351 25| 35 I* 65 |
Ne Ano* Ano* Ano Ano Ano

Solarni 150 W* 150 W 175W* 90W* T00W* 110 W* 200 W
panel
Ano Ano Ano* Ano* Ano Ne Ano*

Ano* Ano* Ano* Ano* Ano* Ano Ano
Diesel* Diesel* Diesel* Diesel* Diesel* Diesel* Diesel

Cena [K¢] 479000 585000 280000 399000 411400 ©604 000 1636
000

* priplatkova vybava nad ramec uvedené ceny

Tab. 3: Porovnani konkurencnich vyrobkd, viastni tvorba
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2.4.4ANALYZA NEPRIME KONKURENCE

Jako nepfimou konkurenci bychom mohli oznacit zejména vyrobce nastaveb
na pickupy nebo vestavby do minivand v kombinaci se stfesSnim stanem.
Takova Ffeseni poskytuji obecné podobné pohodli, bez socidlniho zazemi,
s prostorem pro vareni. Nastavby na pickupy mohou existovat ve dvou
variantach — fixni a odnimatelné. Fixni predstavuji pro segment minikaravan(
vétsi hrozbu, stejné jako pfivés se daji po uzivani zauta odejmout a
automobil pak mQze slouzit dennimu uzivani bez jakychkoliv omezeni. To
samé plati i u stfesnich stan(. Vestavby do minivan( existuji také v téchto
dvou provedenich, nicméné ty odnimatelné se objevuji aZz nyni a prestavba

zpét neni tak komfortni a je ¢asové narocnéjsi.

SVA Carcamper

Jednim z tuzemskych vyrobcl je SVA a jejich ndstavby Carcamper, které jsou
odnimatelné diky popruh0m. Poskytuji pfistfesi az 4 osobdm a stejné jako
minikaravany maji také kuchynsky kout. Nastavby jsou obecné leh&i nez
pFivésy, nebot nemaji podvozek a ndpravu. U&etné se jednd o fyzickou osobu,
kterda mimo jiné provozuje Cerpaci stanici a dalsi, napfiklad vyrobu plastovych
oball nebo ponoZky, proto neni mozné presnéji zjistit financni situaci

plynouci ¢isté pouze z nastaveb [30].

Tischer

Némecka firma s dlouholetou tradici zamérena cisté na vyrobu nastaveb na
pickupy. Nabizi mnoho modell a variant. Nastavby jsou ze sendvicovych
panell sizolacni vrstvou. Nastavby jiz velmi pripominaji vzhled klasickych
karavan( a celondstaveb pro dodavkové vozy jako je Fiat Ducato nebo VW

Crafter jen v mensim provedeni [31].

StresSni stany
Vyrobcl stresnich stanl je opravdu mnoho a jednd se o velmi zaplnény

segment, jelikozZ stfesni stan se da pripevnit na témér jakykoliv automobil se
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stfesnim nosicem a jedna se o velmi jednoduchou a levnou variantu, pokud
¢lovék nechce pfi kempovani stavét klasicky stan. Nevyhodou muZe byt urcity
nekomfort pfi lezeni nebo slézani ze stanu a také nepritomnost jakéhokoliv
zazemi, napf. pro vareni, stan pIni pouze funkci pro spanek. Vyrobou takovych
stand se zabyva napfiklad znamy vyrobce autopfislusenstvi a kempovaciho

prislusenstvi Thule, Roofnest nebo napfiklad Tentbox.

2.4.5 ANALYZA 5F

Stavajici konkurence

Z pohledu stavajici konkurence je jeji sila pomérné velka. Na trhu jiz existuje
konkurence se zkusenostmi s vyrobou minikaravand. V konkurencénich bojich
pouzivaji podniky zejména cenové nastroje a inovacni. Na trhu tedy existuji
jak firmy, které nabizeji velmi podobny minikaravan svelmi podobnymi
vlastnostmi a soupefi mezi sebou hlavné cenou. Firma Carox naopak vsadila
na nizké ceny, ty se vsak projevuji na vlastnostech jejich minikaravand a
nabizeném prislusenstvi, coz vsak urcitému segmentu zakaznikd naprosto
vyhovuje. Na opacné strané spektra stoji firma Bruder, jez nabizi produkt pro
narocné zakazniky, technologicky na jiné Urovni nez zbytek trhu, nicméné si
za néj nechd zaplatit o mnoho vice neZ nabizend vétsina modeld.
V neprospéch této sily mize hrat fakt, Ze tento trh v poslednich letech velmi
rychle roste a mdze tak tvorit podminky pro vstup nového vyrobku, vstup je

vSsak podminén pomérné vysokymi naklady na vyvoj a vyrobu.

Pfichod nové konkurence

Nova konkurence se nemusi obdvat loajality zdkaznikd kzavedenym
znackam. Zakaznik bere jednotlivé modely a usuzuje dle nabizené vybavy a
ceny, ale nezohlednuje konkrétni znacku. Stejné tak bude pro nového
konkurenta velmijednoduché zajistit vyrobni postupy a know-how. Segment
minikaravan( vétSinou stoji na kupovanych ndpravach a taznych zafizenich,
které je doplnéno vlastnim, avsak jednoduchym svarovanym ramem. Stejné
tak konstrukce obytné &asti je verejné znama, jelikoz mnoho firem samo
zverejnuje, z jakych materidld je karavan vyroben. Vétsina funkcnich ¢asti jako
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okna, dvere, rolety, markyzy nebo spotrebie jsou kupované od vyrobcl a
neni tfeba je vyrabét. Pro prodej neni tfeba mit velkou distribucni sit
dealerstvi, vétSina tuzemskych funguje na principu showroomu, vétSinou

v misté vyroby, a konfiguratorem na webovych strankach.

Zakaznici

Jelikoz je trh v rlstu, klesa sila zakaznik( kvUli stale vétsi poptavce. Neni vsak
pro né problém vymeénit jednoho vyrobce za jiného, az na detaily a vyjimky je
ze srovnavaci tabulky patrné, Ze se vyrobci drzi nepsanych standardd a
minikaravany nabizeji v podobnych konfiguracich, samozfejmé az na
narocné zakazniky s velkymi cestovatelskymi ambicemi, tam maji prakticky
jedinou moznost volby. Zdkaznika vsak mohou ovlivnit nabizené sluzby typu
pUj¢eni minikaravanu pred prodejem, v pfipadé pozitivniho vjemu
z testovani by pak mohl mit tendence zUlstat u zkouseného modelu a ten také

koupit.

Dodavatelé

Dodavatelé nemaji velkou vyjednavaci silu. Na trhu je mnoho vyrobcl
pfisluSenstvi pro karavany a minikaravany a v pfipadé potreby neni problém
tyto vyrobky nahradit vliastni vyrobou, napfiklad u vstupnich dvefi nebo oken,
i mezi dodavateli tak panuje znacna konkurence. Stejné tak i materialy, ze
kterych jsou minikaravany vyrabény, jsou velmi dostupné a nejsou primarné
ur¢eny pouze pro vyrobu obytnych voz(, napfiklad sendvicové desky jsou
primarné urceny pro stavebnictvi, dfevéné materidly na interiérové zalezitosti

nebo opét stavebnictvi, neni tak problém nahradit dodavatele jinym.

Substituty

Substitu¢nimi produkty mUzeme nazvat pravé ty produkty, které nabizi
nepfima konkurence, tedy nastavby a strfesSni stany, popfipadé stany jako
takové, a dokonce tak mizeme chapat i kempy jako sluzbu nabizejici vlastni
ubytovani. Nutno vsak podotknout, Ze je mala pravdépodobnost, Ze by doslo

k hromadnéjsimu nahrazovani minikaravand néjakym ze substitutd. V tomto
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segmentu zakaznik jiz pfedem vybira na zakladé jeho preferenci, zda
uprfednostni vlastni pfivés nebo jen stan na uUkor pohodli, ¢i zda bude
cestovat pouze vlastnim vozem a prespdvat v kempech. Stejné tak je
nepravdépodobné, Ze by zakaznik poradajici delsi expedice upfednostnil
pouze stfesni stan a zvoli spiSe pravé minikaravan Ci nastavbu, opét dle jeho
preferenci a na zakladé prlchodnosti terénem, manipulace se soupravou
bude slozitéjsi, ale nastavby maji napfiklad vyse tézisté. Kazdy substitut ma
tedy sva pro a proti a zaroven zasahuje kazdy jiné segmenty zakaznik(

s jinymi preferencemi.

2.4.6 SEGMENTACE, CILENI A UMISTENI NA TRHU

Minikaravany bude podnik nabizet na trhu B2C. Pokud budeme uvazovat
pocatedni fazi a prvni roky, bude podnik cilit na tuzemsky trh, tedy obyvatele
aglomeraci ze stfedni a vyssi stfedni vrstvy. Tito lidé budou mit vétsi zajem o
pobyt v pfirodé a touhu po pocitu dobrodruzstvi, zaroven jej nebudou
uspokojovat pobytem ve stanu. Pfedpoklada se par nebo rodina s malymi
détmi (do pfiblizné 12 let) s nemovitosti, kde bude mozné minikaravan
parkovat, popt. pronajatou garazi Ci jinym typem stani. DalsSim segmentem
mohou byt i jednotlivci, ktefi pozaduji vétsi pohodli pfi pobytech v prirodé,
jmenovité napfiklad lidé vénujici se rybolovu, lesnici, myslivci, cyklisté i
vyznavaci turistiky nebo skialpinismu. Mimo tyto skupiny budou patfit firmy
jako zakaznici, at uz v podobé pudjc¢oven nebo podnikl, které pofidi jeden

nebo vice kusl na rdzné festivalové akce nebo teambuildingy apod.

V zasadé tedy budou rozhodovat zejména demografické atributy jako je vék
a rodinny stav. Skupinu bude dale mozZné odlisit geografickym kritériem dle
mista pobytu, se kterym se bude pojit chovani zakaznik( a jejich zivotni styl
¢i predstava o idedlnim cestovani. V posledni fadé také velmi ddlezité
ekonomické kritérium, které bude definovat potencialni budouci zakazniky.
Vyse uvedené promeénné budou dostacujici pro segmentaci cilovych skupin

a nasledné vytvoreni marketingového mixu.
64



Demografické

faktory

Geografické

faktory

Behavioralni

faktory

Ekonomické

faktory

Mladé pary
Bezdétny, do 30
let
Bydleni ve
méstech,
predpoklad
prostoru pro
parkovani
Cestovani formou
roadtripu

s komfortnim

zdzemim, touha
po dobrodruzstvi,
v letnich
obdobich
Stfedni ¢i wvyssi
stfedni trida,

pfijem do 60 000

K¢/o0s. meésic

Rodiny s détmi
Max. 2 déti (0-12
let), do 50 let
Bydleni ve
méstech,
predpoklad
prostoru pro
parkovani
Komfortni
kempovani
vintervalu mezi

stanem a velkym

karavanem,

v letnich
obdobich

Stfredni ¢i wvyssi
stfedni tfida,

pfijem do 60 000

K¢/o0s. meésic
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Jednotlivci
Bezdétny, 35 let a
vice
Mésto Ci
priméstska sidla,

okrajové venkov

Potreba zazemfi

pro outdoorové
aktivity vseho
druhu ¢i jako
zazemi pro
volnocasové
konicky  bé&hem
celého roku
Stredni az wvyssi
tfida, podnikatel,
vySSi
management

apod.

Tab. 4: Segmentace a profil jednotlivych skupin, viastni tvorba

Podnik ma v planu cilit na tyto tfi skupiny — pary, rodiny s malymi détmi a

jednotlivci vyzadujici vétsi komfort pfi pobytu v pfirodé. Vsechny skupiny by

pak mély splnovat vyse uvedené demografické parametry, tedy ze stfedni

nebo vyssi stfedni tridy, okrajoveé i vyssi tfidy, s vekem primarné do 50 let

z méstskych aglomeraci. U prvnich dvou segmentd Ize predpokladat velmi

zretelnou sezonnost, coZ nemusi platit i u posledni skupiny, napr. vyznavac(

zimnich sportl. | tak Ize vSak usuzovat, Ze zvySeny zdjem bude primarné

v jarnich a letnich mésicich, v pfipadé individualnich zakdzek s delsi dobou
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dodani i jiz koncem zimnich mésicl. Vtomto obdobi by podnik mél
akumulovat dostatecné mnozstvi financi, kterym pak bude dokryvat zejména
podzimni a zimni ¢ast roku. Vprvnim segmentu, tedy parQ, zejména
mladsich ro¢nik( Ize oclekdvat rdst trhu, ktery je zpUsobeny zvysSenym
zajmem o straveni dobrodruznych chvil v pfirodé. U takovych zdkaznikd se
predpokladd, ze jeSté nemaji déti a dovoli si tak vice priplatkové vybavy a
komfortnéjsi prvky, podobné rysy by mohl mitisegment pard s jiz odrostlymi
détmi, cestujici vSak bez nich, opét financné zabezpeceny, ktery
pravdépodobné sahne také po vyssi vybavé, avsak nebude minikaravan
orientovat tolik na dobrodruzné chvile a kempovani na divoko, jako spise

obytny pfivés do kempU se socidlnim zazemim.

V pfipadé rodin s détmi Ize ocekavat velké mnozstvi objednané pfiplatkové
vybavy v oblasti stfesniho nosice, stanu, zavésné postylky do kabiny, nosice
kol a komfortnich spotrebicd, jako je napfiklad topeni. Prodany produkt by tak
mél také patfit k tém drazsim. U jednotlivcl bude situace pravdépodobné
tvofena dvéma tabory, jeden bude vyZadovat Spickové vybaveny minikaravan
se vsemi komfortnimi prvky, vcetné multimedidlniho systému sTV
obrazovkou a Bluetooth pfipojenim, naopak druhy pdl se spokoji se zakladni
vybavou, mnohdy napfiklad pouze s ledni¢kou bez varice, nebo Uplné bez
kuchynskych spotrebic¢li a spokoji se pouze s pocitem sucha, tepla a
moznosti kvalitniho spanku. Pro tento segment planuje podnik nabidnout

pravé uplnou ,entry” verzi minikaravanu.

Pro vSechny segmenty bude platit nazornd ukazka funkénosti a kvality
minikaravanu, ktera se da demonstrovat zejména na veletrzich. Na téchto
akcich je vyraznd kumulace lidi spadajicich do vyse uvedenych segmentd a
takova propagace, narozdil od televiznich reklam, zasdhne pouze cast lidi se
zajmem o cestovani, kempovani a tedy i karavany. Samozrejmosti pak bude i
propagace a budovani znacky u placenych reklam typu PPC, velmi ucinné by

se mohly jevit reklamy na Youtube nebo socialni siti Instagram, na kterych
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travi mladsi Cast segmentu urcity volny Cas a Sance na zasah potencidlnich

zakaznik( je pomérné velka.

2.4.7VALUE PROPOSITION CANVAS

Value proposition canvas by nam taky mél pomoci Iépe pochopit touhy a

potreby zdkaznikd a tim je |épe identifikovat.

Customer jobs
e Komfort a pohodli pfi kempovani
e Flexibilita cestovani, casté presuny
e Pocit bezpediazazemi

e Blizko pfirodé

Customer pains
e Rozklddani kempovaciho prostoru
e Obtiznd manipulace s karavanem
e \ysoké pofizovaci ndklady karavan(
e Omezenost vjezdu do nékterych zédn s velkym karavanem

e Nepfijemné povétrnostni podminky pfi stanovani

Customer gains
e Jednoduchost pfi kempovani
e (Qdolnost, kvalita zpracovani
e lLehka ovladatelnost
e Prlichodnost terénem

e Konfigurovatelnost

Products and Services
e Minikaravan klasické koncepce, ale netradi¢niho vzhledu
e Kvalitni produkt s ddrazem na zpracovani a funkcionalitu
e Jednoduchost zacina jiz u objednani

e Maximalni zdkaznicky servis — pdjc¢ovna, opravna, technickd podpora
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Pain Relievers
e Setff ¢as a nabizf tak vice prostoru pro poznavani okolf
e Poskytuji odolné a Utulné zazemi pro preckani i téch nejhorsich
povétrnostnich podminek
e Nenisoucasti automobilu, da se odpojit — vetsi flexibilita pfi cestovani
e Kompaktni rozmeéry a nizka hmotnost

e Malé pofizovaci a provozni naklady oproti karavanim

Gain creators
e Navrzeny sohledem na vyborné jizdni vlastnosti a prekonavani i
stfedné téZzkych terén(
e Velmivysoka kvalita zpracovani
e Nejen funkEni, ale i designova zalezitost

e VesSkeré funkcni prvky navrzené s ohledem na ergonomii

Podnik XYZ si je védom, Ze vstupuje na jiz existujici trh a nékteré problémy
zakaznikd bude velmi podobné fesit i konkurenéni nabidka. Proto se chce
zamérit na maximalizaci pfinosl zakaznikovi a oslovit je pravé vyhodami jeho
minikaravanu, které bude predstavovat zejména kvalita zpracovani a funkéni
moderni design, jednoznacné identifikovatelny a nezaménitelny. Jak jiz byl
zminéno v prfedchozich odstavcich, podnik bude cilit zejména na lidi touzici
po dobrodruzstvi, at uz si ho vysni jako vikendovy vylet nebo expedici do
vzdalenych  koncin.  Zakaznikdm chce také nabidnout velkou
konfigurovatelnost, jelikoz to v dnesni dobé povazuje za vysokou prfidanou

hodnotu produktg.

2.4.8 MARKETINGOVY MIX

S predchozich analyz tedy postupné vyplynul nasledujici marketingovy mix.
Product

e Minikaravan s klasickou koncepci, ale modernim designem liSicim se

od konkurence, ktery zaujme
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Vysokd moznost customizace — Siroky zabér spektra zakaznik( a jejich
rozdilnych poZadavk{

Precizni zpracovani a kvalitni komponenty

Tri vybavové stupné — zakladni hola verze, cestovni a terénni
Priplatkovd vybava prakticky jakakoliv kjakékoliv vybavové verzi,
omezena bude zdkladni verze, kde budou nabizeny pouze nékteré
druhy priplatkové vybavy

Servis minikaravan( pfimo u vyrobce

Pdjc¢ovna s moznosti vyzkouSeni karavanu pred koupf

Individual program pro narocné zakazniky nebo firmy se specialnimi
pozadavky (pojizdny bar na teambuildingové akce, specidlni materidly

apod.)

Tri cenové hladiny odpovidajici tfem vybavovym stupfiim, pfiplatkova
vybava v nich jako vramci paketu se zvyhodnénou cenou oproti
nakupu té samé priplatkové vybavy samostatné

Zalohova platba bude obsahovat 60 % kupni ceny a bude splatna pred
zacatkem vyroby, 40 % je splatnych pred prevzetim minikaravanu
Zvyhodnéné ceny pfi velkoodbéru, napt. pdjc¢ovnami

Moznost Uvéru

Vyrobni aredl firmy bude obsahovat i showroom — venkovni expozici
nékolika modelld, nékterych pfipravenych ihned k odbéru jako skladové
zasoby

Eshop s konfiguratorem pro zjisténi prodejni ceny snavolenou
vybavou, ndhledy dekord vnitiniho obloZeni a barev laku

MozZnost prevzeti zakaznikem na misté nebo doprava na uréené misto

za priplatek
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Promotion

Veletrhy a vystavy z cestovatelského, kempingového a outdoor odvétvi
— jeden zklicovych kanall, kde se koncentruje témér jen cilova
skupina, tedy se zajmem o kempovani a lze tedy predpokladat
vysokou sanci akvizice, tyto akce také budou hrat roli pro ziskavani
kontaktl na prostfedniky pro expanzi do zahranili, predpokladané
vydaje pfiblizné 100 000 K& za vystavu v CR, v EU 150-200 tis. K¢
Socidlni platformy - Youtube, Instagram a Facebook - zejména
Youtube bude hrat ddlezitou roli, kde budou umistény kratké placené
reklamy pred videi, hlavné kratké akcni prostfiny a klicové funkce
karavanu, snaha o zvySeni povédomi o znacce, vyvolani pocitd u
potencidlnich zakaznik{, pldnovany rozpocet 150 000 K&/rok, polovina
Youtube, polovina Facebook a Instagram

PPC — Google Ads, okrajové Sklik — tento kandal by mél slouzit zejména
pro vétsi propagaci pUjcovny, ktery by vSak také méla mit konecny
efekt navyseni Sance prodeje, plan 100 000 K&/rok

Magaziny a porady v televizi z odvétvi automobild v rdmci testl, kde se
oCekdava zasah velké Casti publika, spise pro Sifeni povédomi o znacce,
podnik si je védom relativné vysokych nakladd v pomeéru k akvizicim
zdkaznik( napfiklad v porovnani sveletrhy, dle média se mohou
naklady pohybovat od 20 do 100 tisic za propagaci

Planem je zacit veletrhy hned v prvnim roce, jelikoZ tento kanal podnik
povazuje za velmivyznamny pro prodeje. Spolecné s uvedenim na trh
by mél podnik spustit kampané s natoenymi spoty na socialnich
sitich pro utvofeni povédomi o znacce a produktu. Po vytvoreni
skladovych zasob kpronajmu by se méla spustit propagace ve
vyhledéavacdich, pravé na pdjcovnu. Poslednim kandlem by pak méla byt
propagace v TV pofadech a magazinech, kde zejména v prvnim
pfipadé si je podnik védom relativné vysokych néakladl v poméru
k Sanci na akvizici zakaznika, a i tento kanal by mél slouzit k sifenf

povédomi o znacce a produktech.
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2.5 ANALYZA MAKROOKOLI PODNIKU

Analyzu vnéjsiho prostfedi provedu pomoci PESTLE analyzy, ktera zohledni

vnéjsi faktory ovliviiujici podnik a planovanou vyrobu minikaravan0.

2.5.1PESTLE ANALYZA

Politické faktory

Momentdlni situace nema zdasadni vliv na fungovani podniku a ani se
neocekdva v tomto ohledu urcitd vétsi zmeéna. Segment neomezuji konkrétni
obchodni omezeni, pro budouci expanzi do zahranici v ramci EU nepodléha
clu. PFi problematice vyvozu do zahranici se podnik bude potykat s registraci
platce DPH v dané zemi, pokud prekroci za rok urcitou ¢astku. Pokud bude ze

strany vlady napfiklad navysena DPH, bude to promitnuto do prodejni ceny.

Ekonomické faktory

Ekonomickd situace muZe byt jednou z nejvétSich hrozeb pro podnik.
S pfichodem ekonomické krize, umocnéné pandemii a nyni i valecného
konfliktu na ve vychodni Evrop& se nyni potykdme vrdmci CR sjednou
z nejvyssich inflaci a velmipodobna jeisituace ve zbytku EU. Neustalé zmény
cen materidld a energii mohou velmi komplikovat nastavenou cenovou
politiku s ddsledkem neustdlych rekalkulaci ndkladd na vyrobu a moznych
ztrdt z prodejd. Srdstem zivotnich nakladd také mU(ze klesnout ochota
zdkaznikd nakupovat mino jiné i minikaravany. Krize vsak miZe i zpUsobit
konec nékterého z konkurentd a tim i uvolnéni mista na trhu, coZz mize byt
brano jako pfilezitost. Hrozi také, mimo jiné, rdst cen pohonnych hmot, coz
mudze utlumit automobilovou dopravu a tim také ovlivnit segment

minikaravand.

Socialné-kulturni faktory
Naopak faktory ztéto sféry mohou firmé prinést uzitek. Stim souvisi
napfiklad pfiznivy trend v oblasti cestovani, roste obliba kempovani, lidé

ez

z meést maji potrebu uspokojit své touhy po dobrodruzstvi a vyuziji i kratkého
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vikendu pro realizaci takové cesty, na kterou je pravé minikaravan vhodny. Dle
dostupnych zdrojd oblibu kempovani a karavan® urychlila pravé pandemie
koronaviru, kdy rostla poptédvka meziroc¢né o vice nez 200 % [32].

Dale se také potvrzuje trend obliby zejména u mladych lidi, ktefi spise nez
komfort uprfednostnuji pravé touhu pro procestovani co nejvice mist na ukor
kempovani na jednom misté nékolik dnd, coZ pravé minikaravany umi skvéle
podpofit [33].

Trendu by také mohl napomahat rlst obliby traveni dovolené v pfirodé
s cilem navstévovat pfirodni pamatky, a to jak u zahranicnich, tak u domacich
turist(, vyjadreno Cisly nardst z 20 % na 32 % oproti roku 2019 u zahrani¢nich
az28 % na 34 % u tuzemskych turistl, podobnym tempem také nardsta

zajem o pési turistiku. [36].

Technologické faktory

Ve sféfe technologii se neocCekdva néjaky zasadni prevrat, ktery by ovlivnil
segment minikaravand, v pfipadé vyrobnich technologii mizZou byt zajimavé
nové obrabéci nastroje pro urcité materidly, které by mohly urychlit vyrobni
¢asy. Pro podnik by mohlo byt stézejni vyuziti dotacnich program@ v rdmci
podpory vyvoje novych a inovacnich programd, podobnych napfiklad jiz
probéhlému programu OPPIK. Zajimavou cestou by mohly byt vwznamnéjsi
posuny v oblasti akumulatord, zejména z hlediska jejich kapacity a velikosti.
Minikaravany sice nejsou primarné urcené na delsi expedice, takové
technologické moznosti by vSak umoznily i to, a navic by bylo mozné nahradit
napfiklad dieselové topeni za elektrické a wvyuzit tak vySsich kapacit
akumulator(, tim by odpadla nutnost mit v pfivésu naftovy okruh, coz by
znamenalo urcité zjednoduseni. Podobny efekt by mohl mit urcity vyvoj
v oblasti palivovych ¢lankl s vodikem, ktery by také velmi dobfe mohl slouzit
jako alternativni zdroj energie a umoznil tak delsi fungovani pfivésu mimo

civilizaci s infrastrukturou.

72



CVUT v Praze

Legislativni faktory

Z hlediska legislativy bude podnik omezovany v nékolika smérech, a to
samozrejmé zakonikem prace a obchodnim zakonikem vymezujicim
podnikani. Zpohledu produktd je na misté uvazovat legislativu v oblasti
fidicskych opravnéni a nabizet karavan tak, aby vyhovoval skupiné B do 3,5
tuny pro ziskdni co nejsirsiho segmentu zdkaznikd [34]. Minikaravany také
museji podléhat registraci a bude nutné je registrovat bud kazdy zvlast jako
pfestavbu dle zakona o podminkach provozu vozidel nebo jako malosériovou
vyrobu, aby se podnik vyhnul registrovani kazdého kusu zvlast, coz by mohlo
byt neekonomické. To zdkon povoluje jako schvéleni typu (¢ast tfeti zdkona),
pokud je vyrobce zpUsobily zajistit shodu vyroby se schvalenym typem a
v souladu s vyrobni dokumentaci. Pro start vyroby bude tedy nutné s prvnim
finalnim prototypem navstivit STK a registr vozidel, nasledné kusy se jiz
budou do provozu pfihlasovat stejné jako klasické automobily a stejné tak
podléhd i pravidelnym kontroldm po 4 a nasledné 2 letech. Ufad pak podnik
zaregistruje jako vyrobce a pridéli obytnému pfivésu viastni VIN kéd. Podnik
také musi ke karavanu dodavat uzivatelsky manudl s instrukcemi k uzivani
karavanu a kjeho kontrole, aby se vyhnul moznym nepfijemnostem
v potencionalnich sporech se zdkazniky. VSechny funkéni c¢asti, mysleno
naprava, kola, tazné zarizeni, svétla a podobné museji byt homologované, a
proto je bude podnik nakupovat jako hotové casti pro zjednoduseni

registrace [35].

Environmentalni faktory
Mezi nejvétsi rizika patfi omezovani fosilnich paliv a s tim spojeny mozny
Upadek automobilové dopravy, prestoze budou paliva pravdépodobné
nahrazena alternativnimi. Zejména pro elektromobily bude velmi dUlezité
snazit se co nejefektivnéji snizovat celkovou hmotnost minikaravanu, jelikoz
téz8i souprava muUze znacné snizit dojezd vozu. Stejné tak by méla
ivani

nasledovat snaha o uz co nejuspornéjsich spotrebic¢d a jinych

elektrickych soucasti.

73



CVUT v Praze

2.6 SWOTANALYZA

Silné stranky Slabé stranky

e Firemni know-how e Dlouhodoby problém se

e Vysoka technologicka zameéstnanim kvalifikované
vybavenost sily

e MozZnost prakticky celé e Maly tym lidi pro vyvoj
vyroby in-house e Soucasny Utlum v oboru

e Vlastni vyrobni prostory podnikanfi

e Moznost expanze vyrobni e Nezkuenost s podobné
plochy velkymi projekty

e Lokalita vyrobni haly e 74dné marketingové

e \Vyborné vztahy s dodavateli oddé&leni

e \ysoka flexibilita vyroby a e Zhorsena financni situace
kapacit

e Zajimavé obchodni kontakty

Pfilezitosti Hrozby

e Vyvoj trhu s minikaravany e Ekonomicka krize
e ZpUsob traveni volného ¢asu e Narlst cen vstupnich

u mladsich generaci material{
e Dotacni programy na vyvoj e Narlst cen PHM a automobil{
e Expanze do zahranici e Zmeéna legislativy registrace
e Rostouci obliba kempovani pfivésl na Uradech
e Problémy s dodavkami e Rist obliby substitutd

zahranicnich vyrobcl na
tuzemsky trh

Obr. 18: Analyza podniku XYZ v kontextu vyroby minikaravand, vlastni tvorba

Ze SWOT analyzy vyplyva, Ze firma je silné technologicky vyspéla, ma
dlouholeté zkusenosti s vyrobou a stim spojené vyrobni know-how, coz ji
umoznuje uskutecnit témér celou vyrobu u sebe. To je podpofeno také
vlastnim vyrobnim aredlem, ktery zaroven utuzuje jistotu vyrobnich prostor a
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eliminuje mozné nucené stéhovani firmy. Vyrobni aredl také umoznuje
rozSifeni dostavénim dalSich vyrobnich ploch, jelikoz je nyni z pozemku
zastavéna jen velmi mala c¢ast. Dlouholeté zkusenosti s vyrobou také pfinesly
velmi dobfe nastavené vztahy, z ehoZz plynou pfiznivé nastavené Ih(ty
splatnosti. Mimo to také podnik za dobu pUsobeni ziskal mnoho kontaktd,
které by mohl vyuzit pro propagaci projektu. Podnikové technologie
umoznuji témeéer okamzity start vyroby za predpokladu dokonceného vyvoje
a nabizeji vysokou flexibilitu a dostatecné kapacity, nyni je nastaven
jednosmeénny provoz a v pripadeé potreby se tedy da kapacita az ztrojndsobit

bez ndkupu dalsich technologii. V neposledni fadé je velkou vyhodou pro

podnik jeji lokalita ve Stfedoceském kraji.

Z predchozich analyz také vyslo najevo, Ze podnik se dlouhodobé potyka
s nedostatkem kvalifikované pracovni sily. Soucasni operatofi ve vyrobé
nejsou schopni vyrabé&t bez pfipravenych dat a pozici pfipravare vyroby
dlouhodobé zajistuje jednatel spolecné stechnologem, coz je stav do
budoucna neudrzitelny s predpokladem startu projektu minikaravand. Nynf
takova situace oslabuje vlastni vyvoj, na ktery tak jiz nezbyva tolik ¢asu a hrozi
protazeni vyvojové linky, stim spojené zvySené naklady. Zodpovédni a
manualné zru¢ni zameéstnanci budou treba také na nové pozice na montazi
minikaravan0 a jejich ndbor m0Ze byt opét problémem, soucdasné bude
v blizkych letech nutné prijmuti novych operatord do vyroby, jelikoZz dva
soucasni budou odchdazet postupné do dichodu. Nového zameéstnance
bude pak firma potfebovat i na pozici account managera, ktery by pomahal
s chodem projektu minikaravan(, zejména v oblasti marketingu a obchodu.
Hlavné s marketingem nema firma témeér zadné zkusenosti. Pro firmu také
neni prizniva soucasna situace, kdy zacala ekonomicka krize, ktera nasleduje
pandemii a omezovani maloobchodu, coz zplsobilo Gtlum v oboru reklamy.
Dlouholeti zakaznici omezili vydaje na reklamu a podniku tak klesly zisky, ze

kterych mdze financovat vyvoj.
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Co se tyce okoli podniku, v Uspé&sném podnikani s vyrobou minikaravand by
jej mohl podpofit soucasny trend rlstu tohoto segmentu, kdy si lidé
kempovani a karavany velmi oblibili a minikaravany jsou pro né novinkou,
kterou velmi radi zkousi. Pro zakazniky je to cenové velmi zajimava alternativa
k velkému obytnému pfivésu nebo karavanu. Tento trend je patrny zejména
u mladsich generaci, které vice sméruji k tradveni volného ¢asu v pfirodé na
cestach. Takova situace neplatijen pro Ceskou republiku, ale i Evropu obecné,
proto by podnik mél po ustaleni vyroby expandovat do zahranici, kde mize
¢ekat mnohem vétsi okruh zakaznik(, na tuzemském trhu by mohlo dojit
k pfevySeni poptavky nabidkou. S ohledem na soucasny vyvoj by vSak mohlo
dojit i na omezeni dodavek od zahrani¢nich dodavatell a prodejcg,
spojenych s dlouhymi dodacimi IhGtami, coz by mohlo byt pfileZitosti pro
podnik XYZ, ktery by tyto vypadky mohl nahradit svymi minikaravany. Podnik
by svou zhorSenou finanéni situaci mohl napravit pokusem o ziskani
dotac¢niho programu z EU, napft. program Inovace nebo Aplikace z dota¢niho

fondu OPTAK, ktery je vhodny i pro malé podniky.

Naopak nebezpedi firmé hrozi diky dopadlim ekonomické krize. V prvni radé
hrozi zdrazovani vstupnich materidl(, coz by sice podnik mohl resit zvysenim
prodejni ceny, nicméné neni jisté, do jaké miry by to byl schopen zakaznik
akceptovat, jinak by hrozilo zmensovani marze a tim by mohla byt ohroZena
financni udrzitelnost projektu a celé firmy. To samé plati i u navysovani cen
energii, které nemusi byt hned patrné a hfe se s nim pracuje nez s pfimymi
vstupy v podobé materiald. Krize také miZe u zdkaznik(G zpUsobit mensi
poptavku z dlvodu Setreni kv(li obavdm z budouciho vyvoje ekonomiky.
NiZSi poptdvku také muize zplsobit rdst pohonnych hmot a samotné
zdrazovani kupni ceny automobil(. Pokud jiz zdkaznik automobil, zejména na
fosilni paliva, ma, mUze byt jednim ze zplsobl Setfeni jeho financi pravé
Uspora pohonnych hmot, stale je vSak moznost, Ze si minikaravan pofidi.
V pfipadé, zZe se potenciondlni zdkaznik teprve rozhoduje o koupi
automobilu, mdze zvysSeni jeho ceny zménit jeho pladny, vtom pfipadé

nebude o ndkupu minikaravanu ani uvazovat. Situace mUzZe vyUstit ve vétsi
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poptdvku po substitutech, zejména téch levnéjsich v podobé stand na
stfechu nebo stand obecné, tim spotrebitel docili Uspory, zaroven vsak naplIni
svou pocatecni touhu po cestovani a kempovani. Problémem do budoucna
muUZe byt také zména legislativy, kterd upravuje registraci novych vozidel do
provozu, kterd mUze vyuUstit ve slozitéjsi byrokratické Ukony, ¢imz navysi
naklady, nebo pfimo upravi vysSi poplatku za homologaci série, popfipadé
stanovi takové podminky pro homologaci, které nebudou pro podnik

uskutecnitelné nebo ekonomicky vyhodné.

Rizikem z vySe jmenovanych faktord mize byt zhorSena ekonomicka situace
podniku spojena sekonomickou krizi a bylo by vhodné ji minimalizovat
c¢erpanim jiz zminéného dotacniho programu nebo sjednanim provozniho
Uvéru nebo podobného zplsobu financovani. Na druhou stranu vSak mlze
firma tézit z dobrych vztah( s dodavateli a v prfipadé poptdvky, kterd bude
stacit k fungovani projektu zajistit takové Ihty splatnosti, které napomohou
k minimalizaci nedostatku finan¢nich prostfedkd, i kdyby jen docasnych.
Podnik by také mohl vyuzit svych potencidlnich kapacit a flexibility vyroby a
v pfipadé rlstu trhu, ktery by prekonal Upadek zadjmu diky krizi, by si mohl
vybudovat silné postaveni a znacku na tuzemském trhu, coz by nasledné

ulehcilo vstup na trhy zahranicni.

2.7 MANAZERSKE PLANOVANI A PROPOCTY

Tento pfipad business planu je specificky kvdli spravné alokaci nakladd a
dalSich atributl pfi vyrobé. Podnik XYZ chce zachovat stavajici zakdzkovou
vyrobu a rozsifit ji o vyrobu minikaravand, proto bylo pro vypocty HNS a
nasledné vypocty ndkladd, vydajd a dalsich nutné rozdéleni, nebo spise
pfidéleni kapacit témto dvéma vyrobnim liniim. Podnik byl rozdélen do 4
stfedisek, a to sice vedeni, produkce, vyroba a montaz. Vramci kazdého
stfediska pak byly alokovany prislusné naklady a kapacity, rozdélené mezi
vyrobu minikaravanU a zbytek produkce. Pro co nejpresnéjsi propocty byl
vytvoren vypocetni model v MS Excel, ktery obsahuje veSkeré Udaje nutné

k vypocteni vyrobnich a rezijnich nakladd, modelu fizeni skladovych zasob i
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fesi financni a Ucetni otazky z hlediska toku penéz, odpisu majetku, cizich
zdrojU financovani a prehledu finanénich zavérek. Diky tomuto modelu bylo
mozné sestavovat rocni plany pro tento projekt. Veskeré nasledujici propocty
jsou tak podlozené redlnymi Ccisly, kterd jsou k nahlédnuti i v pfiloZzeném

Excelu.

2.7.1KAPACITNi PROPOCTY

Podnik nyni funguje na jednosménném provozu, ktery pfi propoctech stacil i
pro rozsiteni vyroby. Pro vypocty bylo tedy zvoleno 250 pracovnich dnl po
osmihodinovych sménach. Od celkového casového fondu bylo v pfipadé
pracovnikd odecteno 20 dnd dovolené. V pfipadé stroji pak jesSté navic
servisni zasahy a tim také zkracena doba provozu v délce 6 hodin mésicné.

Teoretickd kapacita pak v podniku dosahla 1908 hodin ro¢né.

Poté byly uréeny stroje, na kterych bude realizovana vyroba minikaravanu, ze
stalych je to CNC frézka a pro pfipady potfeby jeSté plosna tiskarna, stolovy
plotr a rolova tiskarna, pokud by byla realizovdana individudlni Uprava
v podobé polepu, potisku interiéru nebo podobnych aplikaci. Na stroje bylo
pro nasledné propocty nakladd uréeno jejich Cisté vytizeni (stroj v provozu)
z dosavadnich pozorovani a zkusenosti navysSenych o vyrobu karavanu.

Vytizeni Uréeno pro karavany  Casovy ro¢ni fond

0,40 0,50 400 hod
0,25 0,10 50 hod
0,15 0,01 3 hod
0,50 0,01 10 hod
0,20 0,99 396 hod

Tab. 5: VlyuZiti strojd a ¢asové fondy pro minikaravany, viastni tvorba

U pracovnikd bylo postupovdno obdobné, jen se pochopitelné vypustilo

prendasobeni vytizenim a nahradilo se FTE dle Uvazku.
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Pracovnik FTE Urceno pro karavany Casovy ro¢ni fond

|

Account 1 1908 hod

manager

T 0,25 477 hod
T 0,25 477 hod
05 1 396 hod
04 1 763 hod
04 1 763 hod

Tab. 6: Casové fondy pracovnik( pro minikaravany, viastni tvorba

Account manager bude zastitovat béh projektu, komunikaci se zakaznikem,
dostupnosti materidld a marketing, s podporou jednatele v oblasti obchodu

a konstruktéra u vyrobnich zalezitosti ¢i konstruk&nich zmén.

2.7.2NAKLADOVE PROPOCTY

Pro nakladové propocty na zakladé kapacit byla zvolena metoda HNS.
Podafilo se alokovat témér vsechny podnikové naklady. Naklady na odpisy hal
a pozemku, jejich Udrzbu a pojisténi se rozpocditalo do podlahovych ploch
mezi jednotliva stfediska, kterd jsou Ctyfi — vedeni, produkce, vyroba a
montaz. V pfipadé vyrobnich strojd jesté samostatné do zastavéné plochy,
aby byla zndma i jejich HNS, ve které bylo uvazovano i pomérné vyuziti, Cili
zvysené ndklady vdobé béhu stroje. Vrdmci minikaravanl se pak jesté
uvazovaly jednorazové naklady v podobé vyvoje, testovani, pfihlaseni
minikaravan(, vytvoreni konfiguratoru a ndklady na marketing a vystavy
béhem roku. Byla vytvorena tabulka s kusovnikem pro jednotlivé modely a
jejich ¢asové narocnosti, diky tomu bylo mozné velmi pfesné urcit vyrobni
naklady na jednotlivé modely a jejich Casovou narocnost, uvedené v tabulce

nize.
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Celopodnikoveé
naklady Naklad na m2
(odpisy hal, energie, plochy
Gdrzba, pojistént)

Podlahova plocha
Realné vytizeni

(hod/rok) > Fixni slozka
Néklady na stroj T
(odpisy, pojistént,
udrzba)

JEDNICE

Naklady na hodinu
provozu stroje
(energie)

Hruba mzda

Casovy fond
3 —
zaméstnance

Soc. a zdrav. poj.

Elektfina,
automobily,
nealokovana plocha

\

w
<
>
o
X
@]
-
<
w
2

Rezijni naklady

stiredisek

Nevyuzité kapacity Vyvoj + marketing

Obr. 19: Schéma toku dat pfi nakladovych propoctech, vliastni tvorba

Kazda soucast v kusovniku je definovana vstupnimi naklady na pofizeni na
meérnou jednotku a ¢asovou naroc¢nosti na urcity stroj nebo lidské zdroje,
ktera byla pfredem odhadem urcena z dosavadnich zkuSenosti s vyrobou.
Diky 3D modelu jsou znama potfebna mnozstvi materidlu. Potfebné casové
naklady na lidi predstavuji jak ndklady na operdtory u strojd, tak ndklady na
montaz. Pfes spocitané HNS pfi kapacitnich propoctech bylo tedy mozné ke
kazdé soucasti v kusovniku témeér presné urcit naklady vynaloZzené na

material, provoz stroji a obsluhu a celkovou sumou pak urcit celkové vyrobni
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naklady. Diky casové narocnosti je také mozné kontrolovat kapacity a
pfipadné tak navySovat Uvazky a tim i disponibilni ¢asové fondy. Kusovnikova
tabulka zaroven slouzi jako zdroj dat pro model fizeni skladovych zasob, které
bylo nutné propocitat presné po meésicich, jelikoz tvofi pfiblizné polovinu

vSech podnikovych vydajd a tim velmi ovliviiuji tok penéz.

Prikladem vypoctu mohu uvést na dilci sendvicovych bokd pro oplasténi
karavanu. Jednoznacnym nakladem je samozrejmé samotny material, tedy
jeho nakupni cena v zavislosti na velikosti plochy. Dilec bude frézovan a
nasledné montovan ke karavanu. HNS frézky se sklada ze dvou c¢asti — fixni a
variabilni. Prvni ¢ast tvofi odpisy stroje, pravidelna ro¢ni ddrzba, pojisténi a
ndklady na zastavénou plochu / pracovisté. Do téchto ndkladd se podafilo
alokovat vSechny celopodnikové naklady, tedy odpisy haly, naklady na
energie, pojisténi, udrzbu hal a pozemkdl. Variabilni slozku tvofi energie
spotfebovavané pfi provozu stroje. V kalkulacich tedy bylo pocitano s HNS se
strojem v provozu a pfi manipulaci u stroje pouze s fixni slozkou. Podobnym
prfistupem pak byly pocitany dalsi stroje, v pfipadé pracovnikd jejich hruba

hodinova mzda s veskerymi odvody.

Na dilec tedy byla urcena potfebna casova dotace na stroj a stejné tak i na
montdz. Takto pak bylo mozné postupovat u vsech dill z kusovniku a bylo
mozné sledovat rozloZzeni ndkladl na materidl, stroje a lidi.

Starter Tourer Offroad

Material 167 413 K< 195 713 K< 255 463 K<

Stroje 4674 KC 5 260 K¢ 5 400 K¢
Lidé 16 432 K& 17 869 K& 19 944 K¢
CELKEM 188519 K& 218842 K¢ 280 807 K¢

Tab. 7: Vyrobni naklady na jednotlivé modely, viastni tvorba
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Slozeni nakladt na kus

K¢&300 000,00

K€250 000,00

K¢&200 000,00

K¢&150 000,00

K¢&100 000,00

K¢&50 000,00

K¢-
Starter Tourer Offroad

W Materidl ™ Stroje mLidé

Obr. 20: SloZeni nakladd na vyrobu dle plvodu, viastni tvorba

V pfipadé jednorazovych vydajl bylo pocitdno s vyvojem ve vysi pres 150 000
K&, vyrobou dvou testovacich minikaravant za témér 440 000 K¢ a naklady na
prihldseni a atest ve vysi 50 000 KE. V pribéhu roku pak veletrhy, dvakrat po
100000 K¢ a placend reklama v celkové vysi 300000 K& Vyvoj zdkladniho
konfiguratoru by mél stat pfiblizné 60 000 K.

2.7.3VARIABILNI KALKULACE

Pomoci variabilni kalkulace byl spoditan pfispévek na uUhradu, vtomto
pfipadé tedy pfinos businessu do podniku, ktery by mél po zapocteni
nakladl zminénych v tabulce &. 8 Cinit v prvnim roce pres 1 400 000 K¢&. Ac se
mUze zdat, ze ndklady na nevyuZitou vyrobu jsou pomérné vysoké, nemuseji
v realité vibec vzniknout. Kapacity vznikly diky pomérnému déleni vyroby
pro minikaravany a zbytek produkce podniku a pfipadné nevyuZité kapacity
Ize vyuZit pravé pro zbytek vyroby, a to Ize samozrfejmé i naopak. Pro vypocet
meéla variabilni kalkulace smysl z hlediska zjisténi schopnosti samostatného

fungovani projektu a jaky bude mit pro podnik efekt a pfinos.
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Typ STARTER TOURER OFFROAD STARTER TOURER OFFROAD CELKEM
Cena 349000,00 K¢ | 469 000,00 KE | 549 000,00 K& 349 000,00 Ké 469 000,00 K& 549 000,00 K¢

Prodané kusy 1 1 1 3 9 8|

Trzby 349 000,00 KE | 469000,00KE | 549 000,00 KE | 1047 000,00 KE | 4221000,00KE | 4392 000,00 Ké

Pfimé variabilni ndklady | 167412,80K¢ [ 195712,80K¢ | 255462,80K¢ 502238,40K¢E | 1761415,20KE | 2043 702,40 K&

PU1 181587,20K¢ | 273287,20KE | 293 537,20 K¢ 544 761,60 KE | 2459584,80KE | 2348297,60 K&

Préce strojti a lidi 21 105,40 K¢ 23128,54 K¢ 25 343,47 K¢ 63 316,19 K¢ 208 156,87 K& 202 747,72 K&

P02 160481,80 K¢ | 250158,66 KE | 268 193,73 K¢ 481445,41KE | 2251427,93KE | 2145549,88KE | 4878423,22 Ké
NevyufZita kapacita 785 146,62 K¢
PU3 4093 276,60 K&
ReZijni naklady 1456 701,04 K&
PU4 2636 575,56 K&
Néklady na vyvoj 702 221,68 K&
PUS 1934 353,88 K&
Naklady na marketing 500 000,00 K¢
PU6 1434 353,88 K&

Tab. 8: Variabilni kalkulace, vlastni tvorba

2.7.4PLAN PRODEJU

DalSim krokem bylo vytvofeni planu prodeje v prvnim roce, jelikoz se jedna o

zboZi velmi ovlivhéné sezonnosti, je z grafu niZe patrna velka nevyrovnanost

prodejl v pribéhu roku, predpoklddd se nejvétsi odbér pred a v pribéhu

léta, naopak na pocatku a konci roku malé nebo nulové prodeje.

3
2
1
0
R

Plan prodejl

«=@==STARTER ==@==TOURER

N

/\/’b

OFFROAD

Obr. 21: Plan prodejd, viastni tvorba

v

Pfedpoklada se nejvétsi odbyt u modelu Tourer (9 ks) nasledovany modelem

Offroad (8 ks), v mensi mife pak model Starter (3 ks). Na zakladé prodejd byla

provedeno stanoveni ceny a propocet spomoci variabilni kalkulace pro

83



CVUT v Praze

prvotni kontrolu ziskovosti projektu a spravného nastaveni ceny. Koncové
ceny s DPH tedy byly nastaveny nasledovneé:

e Starter — 349 000 K¢ s DPH

e Tourer — 469 000 K¢ s DPH

e Offroad — 549 000 K¢ s DPH
Pro takto nastavené hodnoty byl spocitan prvotni bod zvratu pro pomér
prodejld modell 1:3:3, ktery by se mél nachdzet mezi 14 a 15 prodanymi kusy
ro¢né, tedy prevedeno dle pomérd 2 kusy Starter a po 6 kusech modely

Tourer a Offroad.

BEP

K&12 000 000,00

K&10 000 000,00
K&8 000 000,00 /
K&6 000 000,00

K¢4 000 000,00

K&2 000 000,00

Ke-
0 5 10 15 20 25

——CN ——FN TRZBY

Obr. 22: Bod zvratu v prvnim roce, vlastni tvorba

V propoctech je nasledovné uvazovano také poskytovani sluzeb pljcovny,
kdy podnik v prdbéhu roku disponuje dostate¢nym poctem skladovych
karavand. Takové kusy byly opét prondsobeny jejich vyuzitim prondjmu
v jednotlivych mésicich ndaslednymi cenami prondjm0 v hlavni sezoné /
Mimo sezonu:

e Starter — 1000 K& / 800 K&/den

e Tourer —1 200 K¢ /1 000 K&/den

e Offroad — 1400 K¢ /1 200 K&/den
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Plan vynosU

K¢&3 000 000,00
K¢&2 500 000,00
K¢2 000 000,00
K¢&1 500 000,00 I
K¢&1 000 000,00

K¢500 000,00

B STARTER ®TOURER m OFFROAD PRONAJMY

Obr. 23: Plan vynosd, viastni tvorba

Celkové trzby za prodej a sluzby by tak meély v planovaném roce 2023

dosahnout 10 229 000 K¢, z toho 569 000 K& by tvofil pronajem.

Vyhledové do dalSich let by podnik mél navysovat své prodeje, a to diky
postupné zvysSujicimu se dosahu a zejména expanzi do zahranici. V prvni fazi
by chtéla firma vstoupit na slovensky a polsky trh, nasledné pak do Némecka,
Danska, Rakouska a pobaltskych statd.

2023 2024 2025 2026

Offroad 8 11 14 16

Trzby za prodej 9660000 12125000 15528000 18382000
[K&]

Pronajem [K¢] 569 000 842 000 1157 000 1448 000

PRGN IEl 10229000 12967000 16685000 19830000

Tab. 9: VVyhled trZzeb v prvnich 4 letech, vlastni tvorba
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2.7.5PLAN VYROBY

Pri takto nastavenych odbérech bylo dUlezité planovat vyrobu véetné kusd na
sklad / pronajem. Vyroba je planovana tak, aby byla co nejvice rovhomérna
béhem roku svyjimkou konce roku. Jako vhodné tempo produkce byly
nastaveny 3 karavany meésicné. Tim se docili vétsiho predzasobeni na
pocatku sezony jak pro pronajmy, tak pro nasledné vétsi odbéry béhem

letnich mésic(. Vytizeni jednotlivych stfedisek v mésicich je tak nasledujici.

| lad2]3]als 67189110 11]12]|

65% | 93% 93% 89% |95% 93% 65% 65% 65% 65% 34%

55% 79% 79% 73% 79% 79% 55% 55% 55% 55% 30% | 0%

VIEED 61% 89% 89% 89% 92% 89% 61% 61% 61% 61% 31% | 0%

47% 67% 67% 67% 70% 67% 47% 47% 47% 47% 23% | 0%
Tab. 10: VyuZiti kapacit po mésicich, vlastni tvorba

V nasledujicich letech Ize pak vyrobu jednoduSe navySit zménou Uvazku na
montazi a svarovani, v pfipadé vyroby bude potfeba navic dalsi operator a
také bude potfeba dalsi 1 nebo 2 obchodni zastupci pro export do cizich

zemi.

2.8 FINANCNIi PLANOVANI

N

Na zakladé predchozich propoctl byl sestaven detailni pohled na penézn
toky a rozvahu s vykazem zisku a ztraty v prvnim roce. V dalsich letech jsou

uvedena vyhledova pfiblizna data.

Pocatecdnivklad do projektu bude veden jako interni bezlrocna ptjcka ve vysi
2 000 000 K¢, splatna dalsi rok ze zisku z prodejd minikaravan(. Tato pdjcka je
vyuzita zejména na prvotni nakup materialovych zasob a vykryti vyroby
v prvnich mésicich. V inoru a bfeznu bude potrfeba jesté dalsich 700 000 K¢
meésicné. Béhem kvétna az Cervence bude interné vraceno 1900000 K&

z vyroby minikaravand pro zbytek firmy:.
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Cashflow
K¢4 000 000,00

K¢3 000 000,00

K&2 000 000,00 I

K¢1 000 000,00

K&
K&(1 000 000,00) I
K&(2 000 000,00)

K&(3 000 000,00)

)
I
A

B Pijmy e \ydaje e Uvéry Zustatek v pokladné

Obr. 24: Plan cashflow, viastni tvorba

Vice nez polovinu vydajl, které by vroce 2023 mély dosdhnout vyse
12900000 K¢ tvori ndkupy materidll, coZ je vzhledem k povaze podniku
pfedpokladatelné. Dalsi poloZkou, jez tvofi pfiblizné Ctvrtinu, jsou splatky
avérd, z nichz velkou ¢ast tvofi vraceni zakladniho vkladu do zbytku firmy.
Splatky bankovnim institucim se budou v dalSich letech sniZovat, jelikoz
podnik dosahne stavu, kdy strojové vybaveni doplati, ale jejich Zivotnost mu
dovoli je jesté vyuzivat. Dalsi strojové investice Ize ocekavat nejdfive za 6 let.
Podnikovéa ¢ast minikaravan(® by méla na konci roku hospodarit se zGstatkem

na Uctech v celkové vysi 730 000 K.

Zavazky k bankovnim institucim byly rozdéleny mezi vyrobu karavani a
soucasnou vyrobu pomoci koeficientl stanovenych podilem vyroby
minikaravant na predmétu, kterého se Uvér tyka, tedy napfriklad na frézce je
to koeficient 0,5. U splatek vyrobni haly pak pomérem rocnich nakladd
stfedisek na karavany kcelkovym ndkladdm podniku. Obdobné bylo

postupovano i u dalsich predmeétd.
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Slozeni vydajli

B Osobni vydaje
H Vydaje na materidl
m Zalohy na energie
Udrzba a opravy
H Vozovy park
B Nakupované sluzby, licence
W Marketing
B Splatky avérl

M Splatka interni pQjcky

Obr. 25: SloZzeni vydajd, vlastni tvorba

Ucetni rozvaha bude vypadat ndsledovné&, G&etni jednotka jako takova
nebude pravné existovat, proto ma rozvaha spise interni vyuziti a neobsahuje
napfiklad vlastni zakladni kapital. Také neexistuji Zzadné pohledavky, podnik
inkasuje vSechny pfijmy ve stejném mésici, jako je prodej karavanu. U aktiv a
odpisd bylo opét uzito koeficientl jako u cizich zdroji. Ostatni zavazky
pfedstavuji mzdové zavazky a zavazky ze socialniho a zdravotniho pojisténi
a vprvnim roce také interni pGjcku ve vysSi 1500000 K&. Vroce 2026 je
planovand investice do skladovych prostorl a soucasné je vyplacen zisk
z minulych let ve vysi 1500000 K&. VeSkeré vyhledy jsou opét podlozeny
pfesnymi propoclty v MS Excel ze vSech Ctyr let, ve kterych je vyhled tvoren,

na zakladeé stejného modelu, ktery byl sestaven pro prvni rok.
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2023 2024 2025 2026

Dlouhodoby majetek 5200 4590 4200 6011
Materidl 1426 1118 811 1625
Hotové vyrobky 1407 2112 2911 3351
Financni prostfedky na Uctech 1364 5408 5753
Nerozdéleny zisk z minulych let 4212 7 631

Vysledek hospodareni bézného 922 3290 4919 6085
ucetniho obdobf

Zavazky k Uvérovym institucim 6199 4825 4034 2853
Ostatni zavazky 1641 147 165 171

Tab. 11: Rozvaha vyhledové, vlastni tvorba

Posledni soucast, tedy vykaz zisku a ztrat je opét proveden na 4 roky.

2023 2024 2025 2026

Trzby za prodej zbozi 9660 12125 15528 18382
Trzby za prodej sluzeb 569 842 1157 1448
Vykonova spotreba 6722 6433 8170 9446
Osobni naklady 1699 1761 1983 2120
Upravy hodnot v provozni oblasti 554 609 368 668
Provozni vysledek hospodareni 1253 4162 6163 7596
Nakladové droky a podobné naklady 115 100 92 84
Financni vysledek hospodareni -115 -100 -92 -84

Vysledek hospodareni pred zdanénim 1138 4062 6072 7512

Dan z pfijmu 216 772 1153 1427
Vysledek hospodareni po zdanéni 922 3290 4919 6085
Cisty obrat za G&etni obdobf 10229 12967 16685 19830

Tab. 12: Vykaz zisku a ztrat vyhledové, viastni tvorba
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Jak jiz bylo dfive naznaceno, pro prvni rok by projekt potrfeboval priblizné
3400 000 K¢, financované z vlastnich zdroji podniku, které by byly splatné
¢astec¢né v prvnim a zbytek v druhém roce. Bez téchto internich pdjcek by
hrozil v prvnich mésicich obou rokl zaporny zUlstatek na Gctu diky velké
sezonnosti prodejl. Jiz vdruhé poloviné druhého roku by mél byt projekt
sobéstacny a bylo by pak vhodné uvazovat o zalozeni s.r.o. dedikované pfimo
tomuto projektu pro lepsi manazerské i Ucetni clenéni, tim i lepsi

prehlednost.

2.9 ANALYZA RIZIK

Pro analyzu rizik bude vyuzita matice rizik, kde budou zminéna nejvétsi rizika
pro podnik a nasledné bude nastinéna jejich eliminace, pfipadné

minimalizace nasledk({ pro podnik.

5 #3

o o 4 #2

<23 a

N S 3 H4

< O

\< D 2

N
2 3 4 5
PRAVDEPODOBNOST

Obr. 26: Matice rizik, vlastni tvorba

Riziko ¢.1 — NavysSeni vyrobnich nakladi

Zavaznost - 2

Pravdépodobnost — 4

Vyznamnost - 8

Pocatkem pandemie doslo k celkem rychlému narlstu cen materiald, hlavné
dfeva, oceli a stavebnich materidll, a vSechny tyto materidly jsou
v minikaravanech pouzity. Spolecné stim dosSlo v poslednim roce i na

zdrazeni energii, coz se opét promitd do zvySenych vyrobnich materidl(, pfi
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srovnani s materidlem a jeho podilu na celkovych nakladech v mnohem
mensim meéfitku.

Reseni:

Odpovédi podniku na zdrazovani by pochopitelné meélo byt postupné
zvySovani prodejni ceny tak, aby zUstdvala podobnd marzovost na
produktech. Je samozrfejmé otazkou, jak se se zdrazenim vyrovnaji
spotrebitelé, jelikoz vyrobni podniky jsou pfi zdrazovani vstupd na pocatku
fetézce a pocituji zmény jako prvni a spotrebitell se v prvnich okamzicich
nedotkne. Podnik by také mél sledovat zmény cen material( a jejich trend,
pfipadné nakoupit vice materidlu dopredu, popfipadé vcas zdrazil, aby

eliminoval pohlceni ¢asti marze pravé zvySenymi naklady.

Riziko €.2 — NelUspésny vstup na zahrani¢ni trhy

Zavaznost - 4

Pravdépodobnost — 3

Vyznamnost - 12

Expanze do zahranic¢i bude z hlediska pozitivniho vyvoje podniku a zvyseni
odbytu klicova, jelikoz tuzemsky trh se miZe po nékolika letech stat
presycenym. V pfipadé nelspéchu to mizZze znamenat, Ze projekt bude
v dlouhodobém horizontu neudrzitelny.

Reseni:

Vstupu na zahrani¢ni trh by méla predchazet dikladna analyza mistniho trhu,
zvyklosti zakaznik( a pozadavky na servis. Pro trh nebo oblast by mél byt
vyClenén clovék, idealné mistni nebo velmi znaly, ktery bude fungovat jako
prostfednik a bude pomahat s distribuci ¢i servisem a pfipadnym reSenim
problémui. Jako velmi vhodné se také jevi veletrhy, kde muize podnik

analyzovat ohlasy a ziskat pravé i vhodné prostfedniky.

Riziko €.3 — Technicky problém
Zavaznost - 5
Pravdépodobnost — 2
Vyznamnost - 10
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Podnik se bude prezentovat s ddrazem na velmi kvalitni vyrobky a ty by tak
meély mit odpovidajici vlastnosti a funkénost. Technicky problém, ktery se
projevi az po par mésicich pouzivani mize predstavovat zavazny problém a
i napfiklad i riziko soudniho sporu pfi vzniku skody.

Reseni:

Uvedeni na trh by mél predchazet detailni vyvoj a dlouhodobé testovani i
v extrémnich podminkach. Podnik ma sice velké zkuSenosti s vlastnostmi
materidld, nikdy vSak nefesil jejich dlouhodobé mechanické namahani. U
vyvoje by méla byt ddna prednost jeho prodlouzeni na Ukor planovanému
uvedeni na trh, pokud takova situace nastane. Tim bude mozné eliminovat co
nejvice konstrukénich vad. Po vyvoji by meélo nasledovat dlouhodobé
testovani a léta provozu nahradit testovanim pfi extrémni zatézi vterénu
nebo rozlicnych povétrnostnich podminkach. Celé vyrobé by pak mélo byt
vénovano dostatek ¢asu z hlediska kontroly kvality a dodrzovani spravnych

vyrobnich postupd.

Riziko ¢.4 — Vstup dalSiho konkurenta

Zavaznost - 3

Pravdépodobnost — 2

Vyznamnost - 6

Vstup dalsiho konkurenta jiz byl fesen v analyze vnéjsich vliv( a pro podnik
pfedstavuje urcité riziko, nicméné vstup na trh a zejména vyroba predstavuje
celkem vysoké pocatecni ndklady a lze tedy ocekavat, Zze cetnost nebude tak
vysokda. Novym konkurentem by mohly byt stavajici podniky vénujici se
velkym karavandm, pokud budou chtit zachytit rostouci trend v oblibé
minikaravan( a rozsifit tak podil na celkovém trhu.

Reseni:

Vstup nového konkurenta nelze eliminovat ani ovlivnit. Lze vSak budovat
znacku a povédomost o jeji kvalité a dOvéryhodnosti tak, aby mezi
spotfebiteli ziskala urditou vyhodu a naskok pravé pred budoucimi
konkurenty. To by tedy mélo byt dosazeno jiz zminénou kontrolou kvality a
Spickovym zakaznickym servisem.
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3 ZAVER A DOPORUCENI

Obsahem této diplomové prace byla tvorba business planu v teoretické a
praktické roviné, proto jsem se vprvni ¢asti prace vénoval celkovému
postupu pfi tvorbé business planu, ktery obsahuje vSechny dil¢i aspekty a
postupy, které je vhodné pri tvorbé planu uvaZovat, v€etné predstaveni
modernich metod, které v mnohych prfipadech mohou usnadnit praci
s planem, utfibeni myslenek a jejich naslednou prezentaci.

Pro naslednou praktickou c¢ast je tvorba specificka vtom, Ze se nejedna o
Cisty startup projekt, jelikoz bude uskutec¢nén vjiz fungujicim podniku
s potfebnymi technologiemi, a zaroven se nejedna o business plan celého
podniku, ale jen pravé této &asti, coz bylo ponékud pfitéZzujici okolnosti pfi

nasledném planovani a modelovani.

Po predstaveni podniku a jeho aktualni situaci jsem uvedl problematiku
vyroby minikaravand vroviné odbornosti, kterd by méla stacit na jeji
pochopeni pro Ucely business planu, detailni popis by mohl tvofit svou
vlastni diplomovou praci. Poté jsem zpracoval vSechny analyzy nutné
k findaInimu sestaveni SWOT matice. Po vnitfni analyze podniku byla tedy
provedena Porterova analyza, marketingova analyza a nasledny mix a
analyza vnéjsich vlivd. Vysledek SWOT matice jsem interpretoval nastinénim
mozné strategie podniku. Pro nasledné planovani byl vytvoren komplexni
nastroj v MS Excel, ktery obsahuje prakticky veskeré informace o nakladech,
kapacitach, skladovém hospodarstvi ¢i vyrobnim planovani, které nasledné
prendsi do financnich vysledk( v podobé toku penéz a Uletnich zavérek.
S pomoci nastroje bylo také mozné urcit prodejni ceny, které budou
zohlednovat kvalitni materidly a zarovent budou konkurenceschopné. Jak
jsem jiz zminil, pfi tvorbé nastroje bylo nutné spravné alokovat naklady mezi
projekt minikaravand a zbytek produkce podniku, coz tvofilo specifické
podminky v tomto business planu. Proto maji napriklad ucetni zavérky spise
informativni charakter pro potreby samotného podniku. Vyhodou celého

nastroje je jeho celkové provazani a umoznuje tak dynamické zmeény hodnot
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pro dalsi roky, a tim zvysena jeho vyuzitelnost v podniku. Zavérem pak byla

predstavena mozna rizika a postupy, jak by se je podnik mél snazit eliminovat

Vo s

Samotny business plan je vhodné realizovat i pres soucasnou slozitéjsi
situaci. Trend rostouci obliby minikaravan( je stdle spiSe na pocatku a jejich
potencial tak neni vyCerpany. Toho by podnik mél vyuzit, i s ohledem na to, Ze
je vjeho dlouholeté strategii cilem stat se nezavislym na zakazkové vyrobé.
Na zdkladé prezentovanych vysledk( bude i pres vlastnéné technologie
vyzadovat nemalé prostfedky na financovani pocatecniho nakupu materialu
a na samotny vyvoj, pokud se vsak podniku podafi expandovat do zahranici,
je vSak navratnost téchto investic do pocate¢nich nakladd jiz v prvnich letech
fungovani a projekt se tak velmi rychle stane nezavislym na zbytku podniku,
coz by mohlo vyUstit ve vytvoreni samostatné pravnické spolec¢nost ve formé

S.I.O.

Na zakladé celé této prace doufam, Ze ma nyni podnik k dispozici rozhodujici
nastroj v podobé této prace i vypocltového modelu ktomu, aby projekt
dokazal realizovat a nasledné ho Uspésné provozovat i vzhledem k mym

zajmUm k budoucnosti tohoto rodinného podniku.
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DTP — desktop publishing

PVC — polyvinylchlorid

PP — polypropylen

B2B — business to business

B2C — business to customer

PPC — pay per click

OPPIK — Operacni program Podnikani a inovace

CVUT v Praze

OPTAK — Operacni program Technologie a aplikace pro konkurenceschopnost

FTE — Full time equivalent
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SEZNAM PRILOH

Prfiloha 1 — MS Excel: Karavan__2023-DP.xlIsx
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