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Il. HODNOCENI JEDNOTLIVYCH KRITERI{

Zadani primérné narocné
Hodnoceni ndrocnosti zaddni zavérecné prdce.
Zadani povazuji za pridmérné narocné; jedna se o aplikacné zamérenou praci.

Splnéni zadani splnéno s mensimi vyhradami
Posudte, zda predloZend zdavérecnd prdce splriuje zaddni. V komentdfi pfipadné uvedte body zaddni, které nebyly zcela
splnény, nebo zda je prdce oproti zaddni rozsifena. Nebylo-li zaddni zcela spInéno, pokuste se posoudit zdvaZnost, dopady a
pfipadné i priciny jednotlivych nedostatkd.

Cilem bakalarské prace bylo zjistit, jak marketingové aktivity bank ovliviuji cilovou skupinu ve véku 18-25 let pfi vybéru
konkrétniho bankovniho produktu. Domnivam se, Ze tento cil byl splnén, pfestoze mira ovlivnéni neni v praci objektivné
zmérena a jsou prozkoumany jen postoje spotrebiteld k vybranym atributim. Pfesto se vsak domnivam, Ze prace prinasi
vysledky, které bude mozné vyuzit pro optimalizaci komunikacni strategie vybrané banky.

Zvoleny postup feseni spravny

Posudte, zda student zvolil sprdvny postup nebo metody reseni.

Teoreticka ¢ast zahrnuje kapitoly Marketing sluzeb a Spotrebitel, které jsou vénovany specifikdm marketingového mixu ve
sluzbach a chovani spotrebitele. Obé kapitoly povaZuji za solidné napsané, ackoliv mohlo byt vyuZito vice cizojazycnych
zdrojl. Prakticka ¢ast prace zacina predstavenim metodologie (spravné by vsak mélo byt uvedeno ,, metodiky vyzkumu®),
ktera sice uvadi jednotlivé kroky, jez vSsak mohly byt popsany detailnéji a strukturované. Neni jasné, jaka technika vybéru
respondentl byla vyuZita. Zejména hypotéza Cislo 3 je pfilis komplikovana a ve stanoveném tvaru ji neni mozné statisticky
ovérit. Na druhou stranu ocenuji provedeni pilotaze, které by mélo byt pred uskute¢nénim samostatného prizkumu
samoziejmosti.

Odborna uroven B - velmi dobfe

Posudte troveri odbornosti zavéreéné prdce, vyuZiti znalosti ziskanych studiem a z odborné literatury, vyuZiti podkladi a
dat ziskanych z praxe.

Vybérovy soubor je pomérné dobre rozvrstven mezi jednotlivé vékové kategorie respondent(. Segmentacni otazky 21-23
mély byt uvedeny radéji ve shrnujici tabulce, nez v oddélenych grafech. U obsahovych otazek neni nutné vyhodnocovat
vSechny otazky, jak jsou fazeny v dotazniku, ale pouze ty, které ukazuji néjakou zavislost, nebo zajimavy vysledek. U otazky
3 ocenuiji prezentaci dat formou kontingencniho grafu. Ocenuji také, Ze v dotazniku byly vyuzity otazky se skalovymi
moznostmi odpovédi.

Formalni a jazykova troven, rozsah prace A - vyborné
Posudte sprdvnost pouZivdni formdlnich zdpisti obsaZenych v prdci. Posudte typografickou a jazykovou stranku.
Formalni a jazykova Uroven je na prijatelné urovni.

Vybér zdrojti, korektnost citaci B - velmi dobre
Vyjddrete se k aktivité studenta pfi ziskdvdni a vyuZivani studijnich materidlt k feseni zavérecné prdce. Charakterizujte
vybér pramend. Posudte, zda student vyuZil vSechny relevantni zdroje. Ovérte, zda jsou vsechny prevzaté prvky radné
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odliseny od viastnich vysledk( a uvah, zda nedoslo k poruseni citacni etiky a zda jsou bibliografické citace tpiné a v souladu
s citacnimi zvyklostmi a normami.

Zvolena literatura mohla obsahovat vice cizojazycnych zdrojl. V prdci bylo vyuzit péti cizojazy¢nych zdroj, ackoliv zna¢na
Cast zdroju byla publikovana v poslednich péti letech. VétSina pouzitych zdrojd jsou uc¢ebnice v ¢eském jazyce, byt vydané
v poslednich letech.

Dalsi komentare a hodnoceni
Vyjdadrete se k trovni dosaZenych hlavnich vysledki zdvérecné prdce, napr. k urovni teoretickych vysledkd, nebo k trovni a
funkcnosti technického nebo programového vytvoreného reseni, publikacnim vystupum, experimentdlni zruc¢nosti apod.

IIl. CELKOVE HODNOCENI, OTAZKY K OBHAJOBE, NAVRH KLASIFIKACE

Shrrite aspekty zavérecné prdce, které nejvice ovlivnily Vase celkové hodnoceni. Uvedte pfipadné otdzky, které by
mél student zodpovédét pri obhajobé zdvérecné prdce pred komisi.

Otdzky k obhajobé:
1) Cim si vysvétlujete, Ze 44 % respondentl Vadeho vyzkumu mélo pfijem 10 000 K& a méné?
2) Ktera konkrétni banka by mohla vysledky Vaseho vyzkumu vyuZzit?

PredloZenou zavérecnou praci hodnotim klasifikaénim stupném B - velmi dobfe.
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